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Editorial

Logweb 24 anos: a evolucao
da logistica e os desafios
que moldam o futuro

A Logweb chega aos seus 24 anos acompanhando — e registran-
do — a fransformacdo de um setor que deixou de ser coadjuvante
para se fornar protagonista da economia. Ao longo dessa fraje-
téria, a logistica brasileira evoluiu em complexidade, tecnologia
e relevancia estratégica, refletindo diretamente as mudancas no
comportamento de consumo, na indUstria e no comércio global.
Mais do que nunca, eficiéncia, infegracdo e inteligéncia passaram
a definir o desempenho das operagdes, exigindo respostas rdpidas
a um ambiente cada vez mais din@dmico e imprevisivel.

Nesta edicdo especial, esse movimento fica evidente ao analisar a
nova face do Operador Logistico. O que antes era uma atividade
essencialmente operacional hoje assume cardter estratégico. A in-
tegracdo entre transporte, armazenagem e tecnologia, aliada ao
uso intensivo de dados, reposiciona o operador como peca-chave
na fomada de decisdes. Mais do que executar, passa a planeijar,
antecipar cendrios, gerenciar riscos e agregar valor & cadeia de
suprimentos, em um contexto em que visibilidade e capacidade
de adaptacdo se tornaram diferenciais competitivos relevantes.

Outro tema central € a Reforma Tributdria e seus impactos na co-
deia fria, que fraz uma combinacdo de expectativas e incertezas.
A substituicdo de tributos e a logica de cobranca no destino po-
dem dalterar custos, contratos e a prépria configuracdo das ope-
racoes logisticas. Para o segmento frigorificado, altamente sensivel
a varidveis como energia, combustivel e localizacdo, o momento
exige atencdo redobrada, revisdo de estratégias e adaptacdo a
um novo ambiente fiscal ainda em consolidacdo, com impactos
que tendem a se desdobrar no médio e longo prazo.

A discuss@o sobre a lei do frete minimo também reforca como o
ambiente regulatério influencia diretamente a dindmica do setor.
Criada para garantir previsibilidade e reduzir distorcdes, a medida
ainda enfrenta desafios prdticos, especialmente diante da volatili-
dade de custos e das diferentes realidades operacionais. A0 mes-
mo tempo, segue como instrumento relevante no equilibrio das rela-
coes entre tfransportadores, operadores logisticos e embarcadores,
influenciando negociacdes, planejamento e formagdo de pregos.

Ao completar 24 anos, a Logweb reafirma seu compromisso de in-
formar com profundidade e acompanhar um setor em constante
transformacdo. A logistica deixa de ser apenas suporte e se con-
solida como fator decisivo de competitividade, exigindo visdo es-
tratégica, capacidade de adaptacdo e decisdes cada vez mais
estruturadas diante de um cendrio econdmico e operacional em
permanente evolucdo, no qual eficiéncia e resiliéncia caminham
lado alado.

@grupologweb ﬂPonal.eRevista.Logweb @@Iogweb_ed'rtora mlogwebfedimra Canal Logweb tme/logweb

REVISTA

referéncia em logistica

ISSN 2317-2258
Edicdo n° 249 | Jan/Fev/Mar 2026

Publicacdo, especializada em
logistica, da Logweb Editora Ltda.
Parte integrante do portal
www.logweb.com.br

Redacao, Publicidade,
Circulacdo e Administracado
jornalismo@logweb.com.br

Diretor de Redacao
Wanderley Gonelli Gongalves (MTB/SP 12068)
Cel.: 11 94390.5640
jornalismo@logweb.com.br

Jornalista
Bruno Colla (MTB/SP: 59339)
redacao3@logweb.com.br

Diretora Executiva
Valéria Lima de Azevedo Nammur
valeria.lima@logweb.com.br

Diretor Administrativo-Financeiro
Lufs Claudio R. Ferreira
luis.claudio@logweb.com.br

Diretoria Comercial
Maria Zimmermann Garcia
Cel.: 19 98363.9690 e 11 94382.7545
maria@logweb.com.br

Diagramacao
Alexandre Gomes



http://www.logweb.com.br/
mailto:jornalismo%40logweb.com.br?subject=
mailto:jornalismo%40logweb.com.br?subject=
mailto:valeria.lima%40logweb.com.br%0D
mailto:luis.claudio%40logweb.com.br%0D
mailto:maria.garcia%40grupologweb.com.br%0D
https://www.facebook.com/Portal.e.Revista.Logweb/
https://www.linkedin.com/company/logweb-editora/
http://www.linkedin.com/logweb_editora
https://www.youtube.com/c/CanalLogweb
https://www.youtube.com/channel/UC2ZBY2Qd5xwRsU0mmIZURWQ
https://www.instagram.com/grupologweb/
https://www.instagram.com/grupologweb/
https://t.me/logweb
https://t.me/logweb
https://x.com/logweb_editora

JORNALISMO
ESPECIALIZADO:

Logweb: duas décadas de
jornalismo especializado
que acompanham e
impulsionam a logistica
brasileira

TRANSPORTE RODOVIARIO:
Por que a lei do frete
minimo existe e foi
considerada necessaria

para a estabilidade do
TRC no Brasil?

OPERADOR LOGISTICO:
Nova face do Operador
Logistico exige tecnologiaq,
integracao e papel
estratégico na cadeia de
suprimentos

IMPOSTOS: Reforma
tributdria redefine custos,
crédito e estratégias na
cadeia fria e no transporte
frigorificado

44 Fique por dentro




Informacoes

v | TOINEDE

referéncia em logistica

WWW.|OQW%.Com.br


https://logweb.com.br/

Logweb:

Com mais de duas décadas de histéria, a logweb

Jornalismo Especializado

consolidouse como referéncia em jornalismo especializado,

acompanhando a evolucdo da logistica brasileira e

antecipando fendéncias que moldam o setor.

m um pais onde, por muito
E tempo, a logistica foi vista

apenas como atividade ope-
racional, um veiculo de comu-
nicacdo surgiu para mudar essa
percepcdo e colocar o setor no
centro das decisdes estratégicas.
Assim nasceu a Logweb, no inicio
dos anos 2000, com a proposta de
ser um canal dedicado exclusiva-
mente & logistica, & Supply Chain,
aos transportes, & intralogistica e as
tecnologias aplicadas ao fluxo de
mercadorics.

Mais de 20 anos
de atuacao
no jornalismo
logistico

Criada em um momento em que
havia escassez de informagcdo qua-
lificada sobre o tema no Brasi, a
Logweb iniciou sua trajetéria como
portal de noticias especializado, as-
sumindo desde o comeco o com-
promisso com a informacdo técni-
ca, o jornalismo setorial e a andlise
aprofundada dos desafios logisticos
do pais. A iniciativa rapidamente

se destacou por dar voz a especio-
listas, executivos e empresas que
atuavam em um setor ainda pouco
explorado pela midia tradicional.

Em 2002, apenas dois anos apds
o inicio do projeto, a Logweb deu
um passo decisivo ao lancar suas

primeiras edicoes impressas, inicial-
mente no formato de jornal tabloi-
de. O modelo permitia agilidade,
objetividade e forte presenca nos
principais eventos e centros logis-
ticos do pais. J& nesse periodo, a
linha editorial da publicacdo cha-



mava afencdo pelo pioneirismo:
temas como operadores logisticos,
sistemas WMS e TMS, radiofrequén-
cia, automacdo de armazéns e
logistica aplicada ao e-commerce
Passaram A OCuUpar espaco nas
pdginas da Logweb muito antes
de se fornarem assuntos recorren-
tes no mercado brasileiro.
Pioneirismo da Logweb na época
erauma breve flmagem dos even-
fos e sua colocacdo no portal -
ainda num periodo de infroducdo
desta midia.

Essa capacidade de antecipar
tendéncias acompanhou a evolu-
¢do do préprio setor. Com o cresci-
mento da complexidade das ope-
racoes e da gestdo da cadeia de
suprimentos, a Logweb promoveu
uma mudanca estratégica em fe-
vereiro de 2008, quando passou a
adofar definiivamente o formato
revista. A transformacdo marcou
um novo momento editorial, com
matérias mais longas, entrevistas
exclusivas, reportagens especiais
e maior aprofundamento técnico,
refletindo a matfuridade crescente
da logistica no Brasil.

Ao longo dos anos seguintes, a pu-
blicacdo consolidou-se como refe-

Primeiro veiculo
das Americas a
integrar o juri do
IFOY Award

réncia editorial, a0 mesmo tempo
em que ampliava sua presenca
digital. O portal Logweb passou a
reunir noticias atualizadas diaria-
mente, andlises de mercado, ar-
tigos técnicos, entrevistas com
lideres do setor e cobertura de
feiras, congressos € eventos
nacionais e infernacionais.
Dessa forma, a marca

deixou de ser apenas uma revis-
ta para se tornar uma plataforma
multimidia de conteudo logistico.
A atuacdo da Logweb também se
estendeu & promocdo do conhe-
cimento e do debate qudlificado.
Iniciativas como o Instituto Logweb
de Logistica e Supply Chain refor-
caram o papel do veiculo como
espaco de reflexdo, reunindo exe-
cutivos, especialistas e académi-
cos para discutirinovacdo, eficién-
cia operacional, sustentabilidade
e os rumos do sefor no Brasil € no
mundo.

O reconhecimento infemacio-
nal veio em 2015, quando a Lo-
gweb se tornou o primeiro vei-

culo das Américas a integrar

0juri do IFOY Award —uma

das mais importantes pre-

miacoes globais da infra-

logistica, realizada na

Alemanha e conside-

rada o "Oscar” do se-

tor. A participacdo

no juriinternacional

reforcou a credi-

bilidade técnica

e a relevancia

editorial  da

publicacdo,

posicio-

nando a

Logweb

como

uma

VoOz

Mais de 240
edicoes da
Revista Logweb
publicadas



brasileira com influéncia global nas
discussdes sobre inovacdo logistica.
A partir da segunda metade da
década de 2010, acompanhando
a aceleracdo da transformacdo
digital, a Logweb expandiu ainda
mais seus formatos e canais de co-
municacdo. Passaram a integrar o
ecossistema da marca webinars,
podcasts, entrevistas em video e
eventos virtuais, ampliando o al-
cance do conteldo e fortalecen-
do o relacionamento entre em-
presas, fornecedores, operadores
logisticos e profissionais da drea.

Em 2022, a revista Logweb cele-
brou oficialmente 20 anos de cir-
culacdo, alcancando a marca de
cenfenas de edicdes publicadas
e reafirmando sua posicdo como
um dos mais importantes veiculos
de jornalismo especializado em lo-
gistica da América Latina. Ao lon-
go dessa trajetdria, a publicacdo
manteve como pilares a indepen-
déncia editorial, a isencdo jornalis-
tica e o compromisso com a infor-
macdo de qualidade.

Vale lembrar, ainda, o reconheci-
mento do trabalho jornalistico exe-

Conteudo
multiplataforma:
portal, revista,
webinars,
podcasts e
eventos

cutado pela equipe de redacdo
da Logweb, através de premia-
coes da ABRALOG - Associacdo

“Acompanho a Logweb desde sua
fundagéo em 2002. Nestas duas dé-
cadas, a publicagdo deixou de ser
apenas uma revista para se tornar
um balizador técnico essencial. No se-
tor quimico, onde o rigor regulatdrio
e a precisdo operacional sdo inego-
ciaveis, a Logweb tem sido nossa alia-

da na tradugdo de tendéncias globais para a realidade
brasileira, transformando logistica em diferencial com-
petitivo real. Vida longa a este hub de conhecimento.”
Thiago Luciano

Logistica & Supply Chain — Quimidrol

A Logweb faz parte da minha trajeto-
ria como leitor e profissional desde
2002, cumprindo um papel essencial ao
informar, provocar reflexdes e fortale-
cer o desenvolvimento do setor de
transporte e logistica. Parabenizo a re-
vista pelos seus 24 anos de contribuicéio
ao mercado, algo que reconhego tam-
bém como presidente e em nome da institui¢Go CIST”.
Frederico Leopoldo
Presidente do CIST — Clube Intern. de Seguros & Transportes

“Em um mercado que se transforma o
tempo todo, a Logweb conseguiu
manter algo realmente relevante: con-
sisténcia. Sdo 24 anos acompanhando
o setor logistico de perto, registrando
mudangas, trazendo informagdo, dan-
do visibilidade as empresas e, princi-
palmente, conectando marcas e pro-

fissionais. Para nds, sempre foi um canal importante
para compartilhar novidades e entender o que acontece
no segmento. Que essa trajetdria continue evoluindo

junto com o mercado.”
Marcelo Marconi

Supervisor de Marketing — Yamalog

“A Logweb tem sido uma publicacdo

importante no setor de logistica,

transporte e negdcios por sua abor-

dagem constante sobre as transfor-

magbes e desafios do mercado.

A revista oferece uma perspectiva re-

levante sobre as tendéncias do setor,

destacando empresas e levando in-

formacdo relevante que ajudam na tomada de deci-

sdo. A Logweb também se mostrou um canal de expo-

sicdo interessante para os anunciantes e profissionais,

proporcionando uma plataforma util para divulgar

novidades e discutir inovacbes dentro da logistica.

Desejamos que a publicagdo continue sua trajetdria,

contribuindo para o setor com contetdo relevante e
sempre alinhado com as mudangas da industria.”

Flavio Piccinin

Diretor executivo — ISMA

“Acompanho a Logweb hd muitos
anos e vi de perto como a publicagéo
ndo apenas acompanhou a evolugdo
da logistica no Brasil, mas ajudou a
construir essa narrativa ao longo dos
seus 24 anos de atuagdo. Em um se-
tor que mudou radicalmente desde o
inicio dos anos 2000, ela manteve a

capacidade de contextualizar transformagdes, dar es-
paco a andlises técnicas e provocar reflexes que vdo
além do fato pontual. Para quem atua na logistica dia-
riamente, especialmente em operacdes complexas e
sensiveis como a cadeia de frio, ter um meio de comu-
nicagdo especializado que realmente entende o setor,
suas dores e suas particularidades faz diferenga. Esse é
um dos grandes diferenciais da Logweb, que desde sua
fundacéo contribui para organizar o debate, valorizar
boas prdticas e dar visibilidade a movimentos estrutu-
rais que impactam toda a cadeia.”

Rafael Rocha

Vice-presidente Comercial — Emergent Cold LatAm



Brasileira de Logistica; ANTF — Asso-
ciacdo Nacional dos Transporta-
dores Ferrovidrios (duas vezes); e,
mais recentemente, pela GS1 Bra-
sil, na drea de automacado.

Atualmente, com mais de 240 edi-
¢oes publicadas, milhdes de visua-
lizacoes no ambiente digital e forte
engajomento nas redes sociais, a
revista Logweb segue acompa-
nhando os principais temas que
moldam o setor: digitalizacdo das
cadeias de suprimentos, uso in-
tensivo de dados e indicadores,
automacado inteligente, sustentabi-

lidade, ESG, gestdo de riscos, infe-
gracdo multimodal e os impactos
do e-commerce e do social com-
merce nas operacoes logisticas.

Mais do que registrar fatos, a Lo-
gweb construiu ao longo de mais
de duas décadas um papel es-
tratégico no mercado: traduzir
a complexidade da logistica em
informacdo acessivel, técnica e
relevante, conectando inovacdo,
conhecimento e tomada de de-
cisdo. Sua histéria se confunde
com a prépria evolucdo da logis-
tica brasileira — de uma atividade

“A Logweb desempenha um papel impor-
tante como meio de informacdo e visibili-
dade das empresas e solugées do logisti-
ca, intralogistica e automagdo. A cada
edicdo, a revista faz uma cobertura do se-
tor com um olhar atento as mudangas do
mercado, temas atuais e estampando um
conteudo relevante. Parabenizo o time da

Logweb, altamente comprometido com a qualidade edito-
rial, por um trabalho dedicado a informagéo e evolugdo do

setor ao longo desses 24 anos!”

Thiago Holanda

Gerente regional LATAM da Libiao Robotics e presidente — ABLOGTECH

Associagdo Brasileira de Logtechs

“A cobertura editorial da Revista Logweb
tem sido fundamental para dar visibilidade
a temas estratégicos da logistica brasileira,
incluindo iniciativas, investimentos e expan-
soes da Master Cargas Brasil. Essa aborda-
gem qualificada fortalece o didglogo com o
mercado e reafirma o papel da revista como
um canal relevante de informagdo, capaz de

conectar empresas, especialistas e leitores em torno de con-
teudos essenciais para o desenvolvimento do setor.”

Tania Lopes Anselmo
CEO e fundadora — Master Cargas Brasil

“Hd 24 anos, a Logweb cumpre um papel
essencial no desenvolvimento da logistica
no Brasil: informar, conectar e antecipar
tendéncias que movimentam o setor e o
pais. Sempre a frente das transformacdes,
a Logweb traduz o impacto da tecnologia
e das mudancgas do mercado, contribuin-
do para uma logistica mais eficiente e es-

tratégica. Desejamos um feliz aniversdrio e que a Logweb
siga impulsionando o setor com informacdo responsavel,

relevante e de alta qualidade.”

tica — sério, atu

melhores resulta
Vanusa Magela

CRO — Chief Revenue Officer — MaximaTech

Cobertura nacional
e internacional
de logistica,
Supply Chain e
intralogistica

operacional para um dos pilares
centrais da competitividade em-
presarial € do desenvolvimento
econdmico do pais.

“Ao longo de seus 24 anos, a Logweb se
consolidou como referéncia na cobertura
do setor logistico no Brasil, acompanhan-
do as transformagdes do mercado e con-
tribuindo para o debate sobre temas rele-
vantes da drea. Na AXA, é uma publicagcdo
que nos ajuda a ampliar o didlogo sobre
gestdo de riscos, inovagdo e eficiéncia

operacional. Parabenizamos a Logweb pela trajetoria e
pela contribuicdo continua ao mercado logistico brasileiro.”

Denis Maelaro
Diretor de P&C e Specialties — Seguradora AXA

“A Logweb construiu, ao longo de sua tra-
jetdria, um papel essencial para o desen-
volvimento do setor logistico no Brasil. Em
um mercado cada vez mais impactado por
tecnologia, dados, automag¢lo e novos
modelos de negdcio, contar com um veicu-
lo que informa, analisa e provoca reflexées
estratégicas faz toda a diferenga. A revista

se destaca por conectar logistica, inovagdo e gestdo, aju-
dando executivos e profissionais a tomarem decisées mais
conscientes em um cendrio de constantes transformagbes”.

Arthur Igreja
Especialista em Tecnologia e Inovagdo

“A Logweb, ao longo de 24 anos, tem exer-
cido o seu papel de informar ao publico so-
bre o setor logistico com exceléncia: con-
teudos atualizados, leitura objetiva e
curadoria de especialistas que trazem con-
fianga e profundidade. Tive a alegria de co-
laborar em uma reportagem e reafirmo: é
um canal essencial de informagéo em logis-
alizado, de leitura acessivel e atento ao im-

pacto real do nosso setor. Que esse trabalho siga inspirando

dos para todo o ecossistema logistico.”

Jéssica Couto
Diretora de Marketing e PCS — Grupo Trino



“A revista Logweb tem desempenhado um

papel fundamental no desenvolvimento e

na evolugdo do setor logistico desde 2002.

Ao longo desses 24 anos, a publica¢do se

consolidou como uma fonte confidavel de in-

formacdo, trazendo conteudos atualizados,

relevantes e que provocam reflexoes impor-

tantes para todo o mercado. Os temas

abordados contribuem diretamente para ampliar a visdo es-
tratégica das empresas e estimular discussdes essenciais
para o crescimento e a modernizacdo da logistica no Brasil.”
Alex Nunes

Gerente de Processos e InovagGes — Ativa Logistica

“Na minha visdo, ao longo de seus 24

anos, a Logweb vem se posicionando de

forma relevante, justamente por apoiar o

setor na reflexdo sobre seus principais de-

safios e, ao mesmo tempo, apontar opor-

tunidades e solugcées concretas. E um vei-

culo parceiro da eComex, que contribui

para qualificar o debate sobre eficiéncia

operacional, uso inteligente de dados, integracdo entre

tecnologia e pessoas, além de propor a discussdo sobre a

necessidade de uma logistica cada vez mais sustentdvel,

temas centrais fundamentais para a logistica internacional

e para o comeércio exterior brasileiro. Esse trabalho de co-

nectar informagdo, mercado e inovag¢do é fundamental
para fortalecer o setor e apoiar sua evolugdo.”

André Barros
CEO — eComex

“Assim como a Retrak, que estd no merca-

do desde 1993, a Logweb tem sido uma

midia constante na evolucdo do setor de

logistica e faz parte da nossa historia

como empresa. Desde sua criagdo, em

2002, a Logweb tem documentado o cres-

cimento da logistica no Brasil e no mundo,

fornecendo informacdo de qualidade e

credibilidade para os leitores. Para nds, da Retrak, sempre

foi um prazer estar ao lado dessa publicacdo, que traz con-

teudo relevante e é um canal importante de exposicdo

para empresas e profissionais do setor. As matérias, com o

passar dos anos, sempre foram essenciais para nos manter

atualizados sobre as tendéncias e inovagdes. Quero para-

benizar a Logweb pelos 24 anos de jornada e espero que

continue sendo uma fonte de informacdo para todos nds
por muitos anos!”,

Fabio Pedrao

Diretor executivo e sécio — Retrak

“A Fulwood parabeniza a Revista Logweb
pelos seus 24 anos de atuacdo e pela
contribuicdo consistente ao desenvolvi-
mento do setor logistico no pais. Para a
Fulwood, a Logweb sempre foi um canal
estratégico de didlogo com o mercado,
seja por meio da divulgacéo de nossos
projetos, seja pela abordagem qualifica-
da de temas estruturantes para o crescimento da logisti-
ca nacional. A presenca da Fulwood em suas edicbes con-
tribui para nossa comunicagdo transparente ao mercado,
atrelada a credibilidade da revista e sua capacidade de
conectar empresas, especialistas e leitores em torno de
conteudos relevantes.”

Mariana Schilis
Sécia-diretora — Fulwood

“A Revista Logweb é referéncia em credi-

bilidade, profissionalismo e conteudo de

alta qualidade na drea de logistica e

transporte. Ao longo de sua historia, con-

solidou-se como um dos principais veicu-

los especializados do setor, exercendo um

papel fundamental na disseminagdo de

informagdo qualificada, na andlise apro-

fundada de tendéncias e na promogdo do debate estraté-

gico sobre inovagdo, eficiéncia operacional e desenvolvi-

mento do mercado logistico brasileiro. Sua atuag¢éo

consistente contribui diretamente para a evolugdo do se-

tor, apoiando executivos, gestores e profissionais na toma-

da de decisdes e no acompanhamento das transformagdes
que impactam a cadeia de Supply Chain”.

Flavia Gavioli
Assessora de imprensa

“A Revista Logweb tem desempenhado
um papel fundamental na disseminagdo
de conhecimento e na valorizagdo do se-
tor de logistica e transporte ao longo des-
ses 24 anos. Para nds, que atuamos dire-
tamente com solugdes de seguros voltadas
a esse segmento, a publicacdo é uma refe-
réncia confidvel e estratégica, pois contri-

bui para o debate qualificado sobre tendéncias, desafios e
inovagbes que impactam toda a cadeia logistica. A Logweb
ndo apenas informa, mas também conecta profissionais e
empresas, fortalecendo o ecossistema do transporte no
Brasil. E uma honra acompanhar essa trajetdria e parabe-
nizar a equipe pelo compromisso com a qualidade editorial
e com o desenvolvimento do setor”

Adriano Yonamine
Diretor Técnico de Transporte — Sompo



“A Revista Logweb tem desempenhado
ao longo dos ultimos anos um papel
fundamental no mercado de logistica,
ao conectar com seu publico, que atua
no segmento logistico,; informagdo qua-
lificada, inovagdo tecnoldgica e insights
que possibilitam a tomada de decisdo.
Por meio de andlises aprofundadas, co-

bertura de tendéncias, tecnologia e gestdo, a revista
contribui diretamente para a evolu¢cdo do segmento,
apoiando executivos, operadores e fornecedores na
construgdo de uma logistica mais eficiente, estratégica
e alinhada as demandas de um mercado em crescimen-
to constante.”

Ozoni Agerton
CEO — OAJ Consult — Consultoria & Assessoria Empresarial

“02/2002, més e ano em que o nobre e

amigo de muitas jornadas Wanderley

Gonelli, 19 jornalista brasileiro especiali-

zado em Logistica, junto com a Valéria

Lima, liderou um grupo de profissionais

guerreiros e aguerridos para fundar o re-

vista Logweb, que em pouco tempo virou

sinénimo de jornalismo setorial sério, in-

dependente e influente. Nunca tive duvidas do sucesso

nem mesmo da capacidade na sustentabilidade editorial

e financeira nesse pais cuja economia é como montanha

russa. Resisténcia, resiliéncia e foco certeiro, a formula

do sucesso. Parabéns ao timago que hoje compde o ecos-

sistema da informagdo e do conhecimento em todas as
vertentes que gravitam em torno da Logisticalll”

JG Vantine
CEO — Vantine Consulting

“Em um segmento marcado pela impre-
visibilidade, como é o da Logistica, a Re-
vista Logweb, ao completar 24 anos, rea-
firma seu papel como voz ativa e
formadora de opinido na logistica brasi-
leira. Ao longo de sua trajetdria tem sido
essencial para difundir inovacdo, promo-
ver debates e inspirar solugbes que tor-

nam a logistica cada vez mais estratégica para o pars.
Mais do que registrar fatos, a Logweb conecta profissio-
nais, empresas e tendéncias, contribuindo para o fortale-
cimento do nosso setor diante dos desafios. Parabéns ao
editor Wanderley Gonelli Gongalves e a toda equipe!”

Marcelo Zeferino

CCO — Chief Commercial Officer — Prestex Logistica Emergencial

“A Logweb é uma das publicacées mais
importantes e tradicionais para o setor de
logistica no Brasil. Cada matéria nédo so
contribui para a visibilidade de empresas
que fazem a logistica se movimentar, mas
também para a valorizacdo da industria
como um todo. O trabalho da equipe da
Logweb vai muito além de uma simples

publicacdo: é uma verdadeira fonte de conhecimento e
atualizagdo para os profissionais da drea. Parabéns pelos
24 anos de contribuicées ao nosso setor!”

Cassiano Facchinetti
Managing director — Interlink Exhibitions

“Na minha visdo, a Revista Logweb exerce
um papel fundamental no desenvolvimen-
to do setor logistico brasileiro ao conectar
informagdes de mercado e inovagdo. A re-
vista promove acesso a contetdo técnico e
estratégico que apoia a tomada de deci-
sdo e estimula a evolugdo dos processos
logisticos. Além disso, a Logweb contribui

para a valorizagdo do ecossistema ao dar voz a empresas,

especialistas e liderangas, incentivando a troca de experién-

cias e a adogdo de novas tecnologias. Essa atuagdo fortale-

ce o setor como um todo, tornando-o mais integrado, com-
petitivo e preparado para os desafios atuais e ao futuro.”

Evelyn Martins

CEO e Sécia — OnRota

“A Logweb tem um papel muito importan-
te no desenvolvimento da logistica no Bra-
sil, trazendo conteudos relevantes, ten-
déncias e boas prdticas que contribuem
diretamente para a evolucdo dos profis-
sionais e das empresas. Ao longo desses
24 anos, a revista se consolidou como
uma referéncia no setor, acompanhando
as transformacgdes e fortalecendo a logistica como uma
drea cada vez mais estratégica para o crescimento das or-
ganizagdes e do pais. Parabenizo a Logweb pela sua traje-
toria e pela contribuicdo significativa ao nosso setor.”

Regimara Leite de Faria
Gerente de Logistica — Bem Brasil Alimentos S/A

“Celebrar os 24 anos da Logweb é reconhe-
cer a trajetdria de um veiculo que se conso-
lidou como referéncia na cobertura do setor
de logistica, Supply Chain e infraestrutura
no Brasil. Ao longo de mais de duas déca-
das, a revista tem exercido um papel funda-
mental ao informar, analisar tendéncias e
estimular o debate qualificado sobre inova-

¢do, eficiéncia e sustentabilidade. Parabenizo toda a equipe
por sua credibilidade, consisténcia editorial e contribuigéo
continua para a evolugdo do setor logistico. Que os préximos
anos sejam de ainda mais impacto, relevdncia e sucesso.”

Ronaldo Fernandes da Silva
Presidente — FM Logistic do Brasil Ezweb



lei do frete minimo conti-

nua sendo um dos temas

mais debatidos no frans-
porte rodovidrio de cargas. Cria-
da com o objetivo de estabelecer
par@metros minimos de remune-
racdo para o servico, a medida
buscou frazer maior equilibrio eco-
némico ao sefor, marcado histori-
camente por forte pressdo sobre
precos, alfa volatiidade de custos
e significativa presenca de trans-
portadores auténomos. Ao mes-
mo tempo em que procura garan-
tir uma remuneracdo capaz de
cobrir despesas operacionais bdsi-
cas, a politica também influencia
a dindmica de negociacdo entre
tfransportadoras, Operadores Lo-
gisticos e embarcadores.
Na prdtica, a tabela de frete mi-
nimo passou a refletir custos estru-
turais da atividade, como com-
bustivel, manutencdo, peddgios,
depreciacdo da frota e remune-
racdo do trabalho do transporta-
dor. No entanto, sua aplicacdo no
coftidiano das operacdes logisticas
ainda levanta questionamentos
sobre impactos na competitivido-
de, na previsibilidade financeira
das empresas e na organizagcdo
das cadeias de suprimentos.
Para entender por que essa legis-
lacdo foi considerada necessdria

e como ela afeta o funcionamen-
to do setor, a Logweb ouviu es-
pecialistas da drea de transporte
e logistica. Eles analisam desde
os fundamentos econémicos da
medida até seus efeitos praticos
nas operacoes, nos confratos de
longo prazo e no planejomento
logistico das empresas, além de
discutir os desafios de adaptacdo
do modelo diante das oscilacdes
de custos e da complexidade
crescente das cadeias logisticas.

JGVantine, CEO da Vantine Logis-
fics Consulting, lembra que a lei
conhecida como "lei do frete mi-
nimo” refere-se a lei 13.703/2018,
posteriormente revisada através
da resolucdo n° 5.867/2020, que
regulamenta a Politica Nacional
de Pisos Minimos do Transporte
Rodovidrio de Carga e atualiza
a metodologia e os coeficientes
usados no cdlculo do frete por
km/rodado.

"O que isso significa? Significa que,
através dos documentos fiscais
elefrénicos (MDF-e), a partir do dia
06/10/2025 a fiscalizacdo pela ANT
passou a ser 100% eletrénica.”

Por que foi necessdria essa leie
“Na minha opinido - diz Vantine —,



e convivendo regularmente com
a Associacdo Nacional do Trans-
porte de Cargas e Logistica — NT-
C&Logistica, bem como com di-
versas enfidades representativas
dos embarcadores, sempre five
duas convicgoes: A) O setor do
TRC sempre teve muita concor-
réncia; B) a maioria dos embar-
cadores ndo cumpria 0s precos
justos calculados pelas planilhas
técnicas de formacdo de frete
e, em decorréncia, identifico um
envelhecimento da frofa e, em
muitos casos, principalmente por
parte dos fransportadores auténo-
mos, a dificuldade em honrar os
impostos para poder sobreviver.

O impacto econdmico passou a
ser sentido através dessa lei e da
fiscalizacdo eletrénica. Finalizan-
do, acredito que, em um merca-
do de livre concorréncia, alei ndo
seria necessdria se houvesse res-
peito dos embarcadores junto aos
fransportadores, e esses fazendo
cumprir 0s seus precos justos.”

Também se referindo a por que a
lei do frete minimo foi considerada
necessdria para a estabilidade do
transporte rodovidrio de cargas
no Brasil, Roberto Schmeing, dire-
tor Comercial da Lotus Logistica,
lembra que a alta volatiidade
e o0 aumentfo dos precos do die-
sel e outros insumos, entre outros,

ndo eram repassados proporcio-
nalmente ao valor do frete pago
aos caminhoneiros, resultando
em fretes impraticdveis e abaixo
do custo operacional, tornando o
frete impraticavel. "Alei, sim, é ne-
cessdria para um ponto de equili-
brio, e que visa a proteger o trans-
portador auténomo (TAC), que
tem menor poder de negociacdo
perante as grandes empresas e
embarcadores, garantindo sua
sobrevivéncia econdmica mesmo
que bem apertada.”

De fato, por muito fempo, o frans-
porte rodovidrio de cargas no Bra-
sil sofreu com uma guerra de pre-
C0s que levou muitos operadores,


https://www.google.com/search?q=NTC%26Log%C3%ADstica&oq=Associa%C3%A7%C3%A3o+Nacional+do+Transporte+e+Log%C3%ADstica&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIICAEQABgWGB4yCAgCEAAYFhgeMgcIAxAAGO8FMgcIBBAAGO8FMgoIBRAAGIAEGKIE0gEIMTI4OGowajeoAgiwAgHxBSEzdFLwLVf38QUhM3RS8C1X9w&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfCBwA_lRwwGpm5iba2mL-zs8YR5rKt3BGdphp1LlMpux_DOYRKknGRV5Of0w5ka4lCnoah7HUVF6MpRQJD2AxbttS1FBAMk_qYwmrnO0uyCNekiCZf-x5JYumpQPvpoAt36OKpZJ9NOVFovj6Zxdsgo8yCzv-qB523U1SBZ1BA59jE&csui=3&ved=2ahUKEwjX3PrFkZiTAxXuupUCHXDYN9MQgK4QegQIARAB
https://www.google.com/search?q=NTC%26Log%C3%ADstica&oq=Associa%C3%A7%C3%A3o+Nacional+do+Transporte+e+Log%C3%ADstica&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIICAEQABgWGB4yCAgCEAAYFhgeMgcIAxAAGO8FMgcIBBAAGO8FMgoIBRAAGIAEGKIE0gEIMTI4OGowajeoAgiwAgHxBSEzdFLwLVf38QUhM3RS8C1X9w&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfCBwA_lRwwGpm5iba2mL-zs8YR5rKt3BGdphp1LlMpux_DOYRKknGRV5Of0w5ka4lCnoah7HUVF6MpRQJD2AxbttS1FBAMk_qYwmrnO0uyCNekiCZf-x5JYumpQPvpoAt36OKpZJ9NOVFovj6Zxdsgo8yCzv-qB523U1SBZ1BA59jE&csui=3&ved=2ahUKEwjX3PrFkZiTAxXuupUCHXDYN9MQgK4QegQIARAB

especialmente caminhoneiros au-
tébnomos, a trabalharem abaixo
do custo real da operacdo, acres-
centa Everton Kaghofer, direfor
Comercial da Roadcard. “Isso
gerou um ciclo vicioso: frota suca-
teada, acidentes, inadimpléncia
e fuga de profissionais do setor.”
Ao longo dos anos, o governo tem
buscado amenizar estes impactos,
através de mudangas legais como
a digitalizacdo dos documentos, a
lei do vale-peddgio obrigatdrio, a
lei do pagamento de frete eletrd-
nico e, mais recentemente, a Po-
litica de Precos Minimos de Frete.
“A lei do frete minimo veio para
corrigir essa distorcdo estrutural,
buscando garantir que o valor co-
brado pelo servico de transporte
cubra, ao menos, os custos varid-
veis da operacdo. Sem esse piso,
0 mercado tende a pressionar os
precos para baixo até niveis insus-
tentdveis, comprometendo a se-
guranca das operacdes e a saude
financeira de toda a cadeia logis-
tica”, completa Kaghofer.

Quanto aos custos estruturais do
fransporte que estdo direfamente
refletidos na composicdo do frete
minimo, Schmeing, da Lotus Logis-
tica, relaciona:

Combustivel, Manutengdo, Pneus
e Depreciagdo: SGo os compo-
nentes varidveis mais pesados, im-
pactando diretamente o custo do
frete por quildmetro rodado.
Peddgios: Sdo custos diretos e que
ndo representam nenhum ganho
ao motorista e estdo direfos na
composicdo do custo minimo,
como custo varidvel indispensdvel
e sem retorno nenhum.

Mao de obra (Motorista), IPVA e
Seguro: Saldrios e encargos traba-
Inistas (fixos) e outros custos muitas
vezes ndo sdo considerados por
alguns embarcadores como custo.

“Todos estes custo refletem dire-
tamente o custo do frete que,
muitas vezes, ndo sdo considera-
dos por algumas empresas”, diz
Schmeing.

Pelo seu lado, Kaghofer, da Roa-
dcard, destaca que a tabela de
frete minimo foi construida com
base em uma cesta de custos
operacionais do setor. O diesel
é, sem duvida, o item de maior
peso — chega a representar en-
fre 35% e 40% do custo total de
uma viagem. Além dele, enfram
na composicdo: ARLA 32 (aditivo
utilizado em veiculos a diesel que
possuem o sistema SCR, de Redu-
cdo Catalitica Seletiva); manu-
tencdo preventiva e corretiva do
veiculo; pneus; depreciacdo do
caminhdo; seguros obrigatdrios;
despesas administrafivas; remu-
neracdo do motorista; didrias, efc.
“O modelo adotado pela ANTT
leva em conta o fipo de carga,
a disténcia percorrida e o eixo do
veiculo, 0 que permite uma maior
aderéncia a realidade operacio-
nal. O problema € que alguns des-
ses custos, como o diesel e pneus,
sdo extremamente voldteis, o que
exige revisdes periddicas para
que a tabela ndo fique defasa-
da", ponfua o diretor Comercial
da Roadcard.

J& Vantine destaca que do ponto
de vista técnico e da engenharia
de transportes, sempre existiu mo-
delo matemdtico para cdlculo de
precos decorrente da formacdo
dos custos inerentes. Esses sdio divi-
didos em dois grupos: custos fixos,
aqueles existentes mesmo com o
veiculo parado, como remunera-
¢do do capital, depreciacdo do
veiculo, seguros, saldrios de mo-
toristas, oficina, etc. E os custos
varidveis, aqueles atrelados co
km/rodado, como combustivel,
manutencdo, peddgios, paradas
obrigatdrias, efc. “O leitor pode,
ou deve, obter fontes dessas pla-
nilhas afravés de érgdos especiali-

zados, dos quais eu recomendo a
NTC&Logistica”, completa o CEO
da Vantine Logistics Consulting.

Respondendo & questdo sobre
como a adoc¢do do frete minimo
impacta a margem operacional
das fransportadoras e a previsibi-
lidade financeira das operacdes
logisticas, Schmeing, da Lotus Lo-
gistica, destaca que, na verdade,
a tabela minima foi criada para
cobrir custos operacionais bdsicos
(diesel, manutencdo, pneus, mo-
torista), impedindo que a “guerra
de precos” reduza o valor do frete
a niveis abaixo do custo varidvel
da operacdo, o que protege a
margem bruta do fransportador.
“Precisamos lembrar que nem
sempre o fransportador pode ser
prejudicado com estes custos, ele
é pressionado pelo embarcador
muitas vezes por reducdo no fre-
te e, em vdrios casos, o tfranspor-
tador assume alguns custos para
ndo perder a carga. Outra coisa:
nem sempre o valor do frete mini-
mo é 0 mesmo que o motorista se-
gue - muitas vezes, o frete do mo-
torista €, em média, 20% maior do
que o frete minimo, dependendo
do perfil do veiculo, porque ele
entende que para, aquela ope-
racdo, o frete minimo ndo aten-
de para cobrir os custos”, explica
Schmeing.

Por outro lado, para as fransporta-
doras que j& operavam com pre-
cificacdo responsdvel, o frete mi-
nimo trouxe um alivio importante:
eliminou, ao menos formalmente,
a concorréncia predatéria basea-
daem precosinvidveis—comenta,
agora, Kaghofer, da Roadcard.
Isso melhora a previsibilidade de
receita e permite um planejomen-
to financeiro mais consistente.
Mas, as empresas que dependiam
de confratos subprecificados para



manter volumes altos precisaram
renegociar tabelas com embar-
cadores — e esse processo foi e
ainda é tenso em muitos casos. ‘O
impacto mais positivo foi na mar-
gem dos pequenos operadores e
auténomos, que passaram a fer
uma referéncia legal para defen-
der seu preco de frete nas nego-
ciacdes. A previsibilidade, porém,
ainda é limitada pela auséncia de
mecanismos ageis de reajuste au-
tomdtico frente as oscilacdes de
custo”, diz o diretfor Comercial da
Roadcard.

Também na visdo de Vantine, para
as empresas de transporte rodovid-
rio de carga, o impacto é positivo,
pois, pela forca da lei e correspon-
dente fiscalizacdo eletrdnica, elas
sdo obrigadas a cumprir o frete
minimo, pois seu descumprimento
enseja multa para as duas partes
(embarcador e transportador).
“Oque ocorre é que sob a dticada
logistica, o TRC & muito complexo,
com inUmeras combinacdes de
varidveis em funcdo dos tipos de
produtos, canais de distribuicdo,
perfil dos clientes, demanda do
mercado, sazonalidades, segmen-
to de atuacdo, etc., cabendo ai
o perfeito entendimento sobre a
metodologia e os coeficientes de-
finidos pela lei”, dizo CEO da Van-
tine Logistics Consulting.

A aplicacdo da tabela de frete
minimo no transporte rodovidrio
de cargas continua sendo um de-
safio operacional para fransporta-
doras que mantém contratos de
longo prazo com embarcadores.
Apesar de a regulamentacdo
estabelecer par@dmetros minimos
para o valor do transporte, espe-
cialistas do sefor apontam que fo-
tores como defasagem de custos,
rigidez contratual e prdticas co-
merciais do mercado dificulfam o
cumprimento pleno das regras na

Schmeing, da Lotus Logistica:
Nem sempre o valor do frete minimo
€ 0 mesmo que o motorista segue -
muitas vezes, o frete do motorista €,

em media, 20% maior

rotina das operacdes logisticas.
Schmeing, da Lotus Logistica, lem-
bra que a atualizacdo da tabela
da ANTT pode ndo acompanhar
a realidade imediata dos insumos
(especialmente o diesel) no dia a
dia. E cita um exemplo: a sazona-
lidade do mercado em contratos
de longo prazo que, muitas vezes,
ndo aceitam reajustes fora do pe-
riodo previsto. Assim, o frete fixado
pode se fornar muito baixo se hou-
ver algum ajuste de combustivel,
criando dificuldades de negocia-
cdo de reqjuste. H& também o
baixo valor para o frete retorno
que, em muitos casos, estd atrela-
do & negociacdo.

“A resisténcia por parte de em-
barcadores em corrigir isso causa
problemas com o motorista, que
comeca a ter problemas com ma-
nutencdo do veiculo, entre outros.”
De fato, os contratos de longo pro-
70 sGo os mais dificeis de ajustar.
“O principal desafio é que a tabe-
la da ANTT é atudlizada de tempos
em tempos, mas os contratos en-
tre fransportadoras e embarcado-
res frequentemente tém cldusulas
de reqjuste anual — e o infervalo
entre a atualizacdo da tabela e o
reajuste contratual gera um perio-
do em que o transportador opera
abaixo do minimo legal, sem con-

seguir renegociar rapidamente”,
pondera Kaghofer, da Roadcard.
Além disso, continua, hd resistén-
cia cultural de parte dos embar-
cadores, que interpretam a to-
bela como um custo adicional, e
nao como o custo justo do servico.
Outro ponto critico, dinda segun-
do Kaghofer, é a fiscalizacdo: a
ANTT estd avancando com meca-
nismos de fiscalizacdo eletrénica,
por meio do CIOT e MDF-E, mas
ainda tem capacidade limitada
de monitorar todos os contratos
e fretes praticados no pais, o que
abre espaco para descumprimen-
tos que passam despercebidos.
Numa visdo diferenciada, Vanti-
ne coloca que, primeiramente, a
pratica de prestacdo de servico
sob contfrafo nunca foi de grande
alcance, j@ que muitos embar-
cadores preferem a realizacdo
de BID por demanda, o que, “na
minha opinido, ‘prostitui’ o setor,
corroendo a visdo estratégica de
médio e longo prazo das empre-
sas do TRC™.

Ainda segundo ele, & necessdrio
reconhecer o papel estratégico
do fransporte na cadeia de supri-
mentos. “Cabe aos embarcado-
res entenderem que o servico de
transporte é essencial para a so-
brevivéncia do seu negdcio, pois
o valor do produto ndo estd na
origem, mas nas maos dos clientes
e consumidores. Se ndo tem frans-
porte, ndo tem venda”, conclui.

QOutra questdo interessante é so-
bre de que forma o frete minimo
interfere na dinGmica de negocia-
cdo entre Operadores Logisticos,
transportadoras e clientes finaise

Para as transportadoras e os Ope-
radores Logisticos, segundo Sch-
meing, da Lotus Logistica, a tabe-
la minima limita na hora ganhar
volume. Por outro lado, evita ne-



gociacoes predatérias. Porém, as
negociacdes comecam a focar
na eficiéncia operacional, servi-
cos de valor agregado (tecnolo-
gia, seguranca) e prazos — hoje,
o0 mercado exige que o motorista
tenha diversas fecnologias. “Po-
rém, estes custos, em muitos casos,
ndo sdo considerados, € entendo
que ndo é eficiente para veiculos
menores manter estes custos sem
repasse para o confratante.”
Também hd o fato de que a lei
reposicionou o poder de nego-
ciacdo em alguns segmentos do
mercado, como conta Kaghofer,
da Roadcard. Antes, diz ele, era
comum O embarcador impor o
preco e o fransportador acei-
tar por falta de alternativa. Com
o frete minimo, o transportador
passou a ter um argumento le-
gal para estabelecer um piso nas
negociacoes. Isso ndo eliminou a
pressdo por precos menores, mas
tornou essa pressdo juridicamente
gquestiondvel.
Para as fransportadoras, que tra-
balham como intermedicrias entre
os embarcadores € moforistas
auténomos, o desafio é
repassar esse custo
minimo  co

caminhoneiro subcontratado, sem
perder competitividade. Em muitos
casos, completa o diretor Comer-
cial da Roadcard, isso acelerou dis-
cussoes sobre eficiéncia logistica,
consolidacdo de cargas e ofimiza-
¢do de rotas, o que, no longo pra-
70, é positivo para toda a cadeia.
E Vantine conclui esta questdo
ressalfando que essa dindmica
obriga, de um lado, os embarca-
dores criarem melhores solucdes
de abastecimento numa relacdo
entre a logistica e drea comercial,
melhorando rotas, ofimizando en-
fregas, efc. Por outro lado, cabe
as empresas do TRC criarem solu-
¢coes inteligentes que permitam o
cumprimento do frete minimo em
froca de melhores servicos, menor
tempo de entrega, eliminacdo de
avarias, efc.

Sob a dtica econébmica, o frete
minimo contribui para reduzir a
informalidade e a concorréncia

desleal no sefor de transporte?
Na visdo do diretor Comercial da
Lotus Logistica, o objetivo princi-
pal seria esse, garantir um valor
gue cubra 0s custos operacionais
(combustivel, manutencdo, de-
preciacdo) para o frans-
portador

auténomo, evitando “fretes de
reforno” a precos predatdrios.
“Mas, na realidade, ndo é isso
que acontece, sabemos que o
mercado & bem competitivo e
muitos motoristas ndo seguem a
tabela de frete minimo para cima
ou para baixo. Ao estabelecer um
piso, O correto seria que o motoris-
ta seguisse este critério, mas nem
sempre é assim.”

J& para Vantine, o frete mini-
mo contribui totalmente, ndo
somente por causa da lei, mas
especialmente por causa da fis-
calizacdo. “Como diz o ditado,
‘n&o basta parecer honesto, tem
que ser honesto’, mesmo que
sob o julgo dalei.”

Kaghofer, da Roadcard, tam-
bém diz que ele contribui, mas,
no seu caso, de forma parcial.
Afinal, diz ele, a informalidade no
setor é estrutural e ndo se resolve
apenas com uma tabela de pre-
cos. O frete minimo ajuda a criar
uma referéncia formal, mas sua
eficdcia depende diretamente
da capacidade de fiscalizacdo e
da adesdo voluntdria do merca-
do. Operadores que trabalham
na informalidade sem emissdo
de CIOT - Cdédigo Identificador
da Operacdo de Transporte, sem
vale-peddgio formal continuam
competindo com precos abaixo
do minimo sem sofrer consequén-
cias imediatas.



“Acredito que, em um mercado de
livre concorréncia, a lei ndo seria
necessaria se houvesse respeito

dos embarcadores junto aos
transportadores”, diz Vantine

A concorréncia desleal persiste
onde hd fragilidade institucional,
continua Kaghofer. Por isso, a lei
precisa ser complementada por
mecanismos mais robustos de ras-
treabilidade das operacdes e de
responsabilizacdo dos embarco-
dores que confratam servicos em
desacordo com a fabela vigente.
“A ANTT tem buscado e promovi-
do formas de tornar o processo de
fiscalizacdo mais eficiente, atuan-
do diretfamente na emissdo dos
documentos. Estas medidas con-
fribuirdo  significativamente para
acabar com a informalidade.”

A implementacdo do frete mini-
mo acelerou a revisdo dos mo-
delos operacionais em muitas
empresas. Com o custo minimo
por quildmetro rodado fixado por
lei, ficou mais evidente o impacto
financeiro de rotas ineficientes, de
cargas fracionadas mal consoli-
dadas e de frota ociosa.

Ainda segundo o diretor Comer-
cial da Roadcard, Operadores
Logisticos passaram a investir mais
em tecnologia de roteirizacdo, a
revisar seus acordos de nivel de
servico com embarcadores e a
buscar maior densidade de carga
por viagem para diluir os custos
fixos. "A consolidacdo de cargas
ganhou ainda mais relev@ncia
- um veiculo rodando com bai-
Xa ocupacdo em rota de longa
dist@ncia passou a ser, de forma
muito mais explicita, um proble-
ma financeiro para o operador”,
completa.

J& Vantine destaca que o Ope-
rador Logistico € a empresa que
administra os  servicos logisticos
dos embarcadores, € entre as suas
afividades, na maioria dos casos,
mas ndo necessariamente, estd
a gestdo do fransporte. “Via de
regra, os OLs possuem tecnologia
de excelente nivel na categoria
de TMS e torre de controle, e com
infeligéncia artificial oferece aos
seus clientes (embarcadores) so-
lucdes cada vez mais otimizadas
para mitigar eventuais efeitos en-
fre os fretes anferiormente pratica-
dos e os obrigatoriamente pratfica-
dos apds a lei”, completa Vantine.
Também falando sobre como os
Operadores Logisticos ajustaram
seus modelos de planejamento
de rotas, consolidacdo de cargas
e uso de frota apds a implemen-
tacdo da lei, Schmeing, da Lotus
Logistica, ressalta que, embora a
consolidacdo de cargas seja uma

forma de reduzir custos, precisa-
mos fer em mente de que nem
todas as cargas podem ser con-
solidadas em uma empresa que
frabalha com carga consolidada
para o fransporte. Neste caso, em
transferéncias entre filiais, preci-
samos selecionar de forma cons-
ciente o que pode ser consoli-
dado. E uma empresa pode até
aumentar os seus custos, o que
ndo é considerado pela lei do
frete minimo, e a carga pode sair
fragmentada

Com certeza, hd impactos diferen-
ciados do frete minimo em ope-
racoes de alfa complexidade lo-
gistica, como cargas refrigeradas,
fracionadas ou de longa dist@ncia.
“Alguns casos sGo bem significa-
tivos, comparados ao estabele-
cido pela ANTT para operacoes
complexas, por que, a principio, a
tabela foi estruturada para cargas
Lotacdo, por isso gera distorcoes
em outras modalidades de fretes
que sejam somente para as frans-
feréncias de produtos.

Ainda segundo Schmeing, os prin-
cipais impactos sdo para o frans-
porte de carga fracionada. Neste
caso, impacta negativamente,
por que envolve mais de um vei-
culo entre inicio (coleta), transfe-
réncia e fim (enfrega), e ndo foram
considerados os custos, ficando
em muitos casos invidvel para as
empresas de fransporte, diz.
Também para Kaghofer, da Roa-
dcard, os impactos sdo um ponto
que merece atencdo regulatdria.
A tabela atual da ANTT diferencia
o frete por tipo de carga e distan-
cia, mas ndo captura adequado-
mente a complexidade operacio-
nal de segmentos especificos.
“Cargas refrigeradas, por exem-
plo, tém custos adicionais relevan-
tes de energia para manutencdo



da temperatura, exigéncias de
janelas de enfrega mais restritas
€ maior risco de perda de carga,
fatores que v@o além do simples
custo por quilémetro. Cargas fra-
cionadas tém rotinas de coleta e
enfrega muito mais infensas, com
mais paradas, mais tempo de es-
pera e mais complexidade admi-
nistrativa. O frete minimo, nesse
senfido, serve como piso geral,
mas hd segmentos que deveriam
ter tabelas complementares que
reconhecam essas especificida-
des operacionais.”

Como j& mencionado, o frans-
porte rodovidrio parece simples,
mas € muito complexo e eviden-
temente as vdarias categorias de
produtos e respectivos canais de
distribuicdo exigem tratamento
diversos, alids, previstos na lei — diz,
agora, Vantine. “De forma simplis-
ta, 0s grupos de carga seca e car-
ga frigorificada exigem transporte
especifico e obviamente na for-
macdo de preco da planilha séo
percebidos os impactos, e claro, a
carga frigorificada, além de mais
complexa, tem um custo superior.”

Em cendrios de oscilacdo de
custos, especialmente do diesel,
o0 modelo atual do frete minimo
consegue acompanhar arealido-
de operacional do setore

Esse € o calcanhar de Aquiles do
modelo atual, diz Kaghofer, da
Roadcard. O diesel é o principal
componente de custo varidvel do
frete, e suas oscilacdes podem ser
significativas em curtos periodos,
como ficou evidente em 2021 e
2022, quando os precos dispara-
ram, e também agora, em fun-
c@o do conflito com o Ird. A to-
bela da ANTT é reajustada, mas o
processo ndo é automdtico nem
imediato, 0 que gera defasagem
entre o custo real e o piso legal.
Essa janela de desalinhamento é

especialmente critica para ope-
radores que tém contratos de pre-
¢o fixo e ndo conseguem repassar
0s aumentos de custo durante o
intervalo entre reajustes.

“O ideal seria um mecanismo de
indexacdo automdtica, atrelado
a um indice de precos do diesel
e dos demais insumos, que atua-
lizasse a tabela de forma conti-
nua e fransparente, eliminando o
risco de defasagem e trazendo
mais previsibilidade para todos 0s
agentes da cadeia”, completa o
diretor Comercial da Roadcard.
Também para Schmeing, da Lotus
Logistica, 0 modelo atual de fre-

te minimo, gerido pela Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres
(ANTT), nGo acompanha com agi-
lidade a oscilacdo de custos no
curtissimo prazo, embora a Agén-
cia tenha tfrabalhado para reduzir
essa oscilagcdo e aumentar o ali-
nhamento com o custo real.

E Vantine responde negativamen-
te, pois, segundo ele, a oscilacdo
do diesel impacta diretamente e
imediatamente no valor do frete -
“alids, € o componente de maior
impacto no custo.”

QOutro fator importante é a mdéo
de obra em funcdo dos dissidios
coletivos que nem sempre acom-



panham a correcdo imediata dos
contratos. "Assim, a relacdo entre
embarcador e transportador pre-
cisa mudar de nivel, valorizando
0s servicos correspondentes.”

Finalizando, fica a questdo: Quais
ajustes econdmicos ou operacio-
nais o sefor avalia como necessd-
rios para que a lei do frete minimo
continue vidvel e aderente a reali-
dade logistica atual?

Na dética de Schmeing, da Lotus
Logistica, é preciso uma revisdo

Sem a lei do frete minimo, o mercado
tende a pressionar os precos para
baixo até niveis insustentaveis,
comprometendo toda a cadeia logistica,
diz Kaghofer, da Roadcard

peridédica dos custos reais: ajustes
nos coeficientes técnicos, incluin-
do oscilacoes do preco do diesel,
pneus, insumos e manutencdo.
“Em minha opinido, estes sdo 0s
maiores custos diretos que im-
pactam diretamente no custo do
transporte e que n&o sdo conside-
rados fielmente para elaborar o
frete minimo. Busca por solucdes
para a defasagem do frete e re-
numeracdo de cargas fraciona-
das, esses seriam alguns dos desa-
fios operacionais.”

O setor tem debatido pelo menos
frés frentes de gjuste essenciais. A
primeira é a atualizagcdo mais fre-
guente e automdtica da tabela,
com indexadores objetfivos que
reflitam a variacdo dos precos do
diesel, dos pneus e da mdo de
obra e eliminando a dependén-
cia de revisdes ponfuais que ficam
defasadas. A segunda é o forta-
lecimento da fiscalizacdo e da
responsabilizacdo dos embarcao-
dores: enquanto apenas o trans-
portador for responsabilizado pelo
descumprimento, a pressdo por
precos abaixo do minimo conti-
nuard existindo. A terceira é a am-
pliacdo da cobertura da tabela
para segmentos especificos com
maior complexidade operacional,
que estdo sub-representados no

modelo atual. Além disso, conti-
nua o diretor Comercial da Road-
card, o setor precisa avancar em
digitalizacdo e rastreabilidade das
operacdes para que O cumpri-
mento da lei possa ser verificado
de forma eficiente e em escala.
Na verdade, devemos avaliar frés
categoria de qgjustes: Econdmico,
Financeiro € Operacional, e como
permanece existindo grande dis-
téncia enfre a teoria e a pratica,
ela se reflete entre setores empre-
sariqis e sefores governamentais,
mais ou menos do fipo “somos
adversdarios”. Como resolver isso?
pergunta Vantine.

“Em minha opinido, através da
criacdo de um Comité Gestor Per-
manente formado por técnicos
da ANTT das empresas privadas
e de pelo menos duas Universida-
des, sendo designado um Progra-
ma Permanente de Avaliacdo e
Atualizacdo para manter o equi-
librio  econdmico-financeiro das
transportadores € a competitivi-
dade dos embarcadores.”

Lotus Logistica - Empresa especia-
lizada em transporte de produtos
alimenticios e armazém geral
Roadcard - Empresa especializada
em gest@o inteligente de pago-
mentos para o setor de tfranspor-
te rodovidrio de cargas (TRC). Por
meio de sua plataforma Pamcard,
oferece solugcdes de pagamento
de frete, vale-peddgio, vale-abas-
tecimento, geracdo de CIOT, ges-
tdo de combustivel e gestdo de
despesas de viagem.

Vantine Logistics Consulting - Fun-
dada em 1986, é considerada
pioneira e lider referencial de mer-
cado em consultoria para Logisti-
ca & Supply Chain Management,
com cerca de mil projetos em
mais de 400 empresas no Brasil e
exterior. wawe



Operador Logistico

Nova face do Operador Logistico
exige tecnologia, integracdo e papel
estratégico na cadeia de suprimentos

De executor operacional a agente estratégico, o Operador
Logistico amplia fungdes com fecnologia, dados e integracao,
respondendo a exigéncias crescentes de eficiéncia, prazos mais
curtos e maior competitividade nas cadeias,

papel do Operador Logis-
O fico passa por uma frans-

formacado estrutural impul-
sionada pela digitalizacdo, pela
infegracdo de tecnologias e pela
crescente complexidade das ca-
deias de suprimentos. Antes fo-
cado na execucdo operacional,
esse agente ganha protagonismo
estratégico ao incorporar andlise
de dados, automacdo e gestdo
infegrada de fluxos.
A0 mesmo tempo, pressdes por
eficiéncia, prazos mais curtos e
reducdo de custos tém redefini-
do arelagcdo com embarcadores
e clientes. Nesse cendrio, com-
peténcias técnicas e gerenciais
fornam-se  essenciais, enquanto
temas como logistica urbana e
last mile passam a influenciar dire-
famente decisdes operacionais e
investimentos no setor.

Mudancas estruturais

Mas, quais mudancas estruturais
estdo redefinindo o papel do Ope-
rador Logistico nos Ultimos anos@

Carlos Cesar Meireles Vieira Filho,
socio-diretor da Talentlog — Con-
sulforia e Planejomento Empre-
sarial, destaca que, ao longo
dos Ultimos anos, o Operador Lo-
gistico deixou o papel de mero

executor das funcdes bdsicas de
tfransporte e armazenagem para
se tornar um ator imprescindivel
e estratégico de recursos, de da-
dos e inteligéncia que arquiteta
novos modelos solucionadores
de problemas complexos, enfre-
gando, com eficiéncia, eficécia
e a custos previsiveis, operacoes
com os resultados esperados pe-
los clientes.

“Vivemos a escalada da Logistica
4.0 para a Logistica 5.0, onde o
conceito da eficiéncia é substitui-
do pela capacidade de adapto-
c¢do dos processos e dos sistemas
em tempo real, pela necessidade
da flexibiidade, economicidade
e sustentabilidade”, diz Meireles
que, a seguir, elenca alguns dos
expedientes inovadores, notada-
mente aqueles que mais efeitos
praticos tém sido evidenciados.
Previsibilidade, através da IA e do
Big Data: Através da Inteligéncia
Arfificial (1A), o planejomento ocor-
re com maior precisdo e previsibi-
lidade, dado a possibiidade de
ter um mecanismo capaz de agir,
configurar e dispor de vasta base
de dados que venham a impedir
entropias, perdas, impeddancias e
falhas ao longo dos processos.
Torre de Controle na logistica (ou
Logistics Control Tower): Funcio-

nam como um “cérebro ativo”,
onde se tem a visdo estendida de
toda a operacdo, desde a locali-
zacdo dos veiculos de transporte
e movimentacdo, como se des-
locam, oferecendo informacdes



sobre as condicdes climdticas, as
quais ofimizam as alternativas de
rotas que venham permitir a me-
lhor tomada de decisdo, evitan-
do-se perda de tempo e recursos,
acidentes, avarias, dentfre outras
previsdes, em fempo real.

Gestao preditiva de estoque: Esse
é um dos avancos fundamental-
mente estratégicos no mundo dos
OLs, quando o preventivo dd lugar
para o preditivo, melhor estabe-
lecendo a sazonalidade dos seg-
mentos de mercado, como picos
de demanda (ex. Black Friday, Dia
das Maes, Natal etc.) com preci-
sdo, reduzindo o custo do estoque
e capital imobilizado.
Digitalizagdo dos processos como
Infraestrutura: A infegracdo de sis-
temas (ex. ERP, WMS, TMS) via API
(Application Programming Interfa-
ce), que se resume em um con-
junfo de regras, padroes e ferra-

mentas, permitindo que diferentes
softwares se comuniquem entre si.
Automagdo expressiva das ope-
ragoes: Recursos cada vez mais
usados pelos OLs de porte. O uso
de AMRs (Autonomous Mobile Ro-
bot), de AGV (Automated Guided
Vehicle), de LGV (Laser-Guided
Vehicle), sdo tendéncias ireversi-
veis. Alie-se a isso fudo, o upgrade
que vem sendo incorporado aos
processos de picking automatiza-
do e de inventdrio de estoques
por drones.

Sustentabilidade na logistica: A
"Logistica Verde" € uma mudanca
estrutural e ireversivel. A sustentabi-
lidade deixou de ser um argumen-
to ou certificacdo para se tornar
uma métrica de contrato e um
compromisso ético com os muitos
stakeholders envolvidos.
Descarbonizagdo da frota: Passa
desde a mudanca estratégica de
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modais, substituindo racionalmen-
te o rodovidrio por cabotagem
e/ou pelo ferrovicrio, até a descar-
bonizacdo do last mile, utilizando-
-se de veiculos elétricos em cen-
tros urbanos, bem como o uso de
biocombustiveis.

Gerenciamento do ciclo de vida
dos produtos: O OL passa a ser
co-gerenciador do ciclo de vida
dos produtos, incluindo gestdo de
embalagens reutilizdveis e devo-
lucdes inteligentes. Assim sendo,
a Logistica Reversa e a Economia
Circular tornam-se instrumentos im-
portantes nesse processo.
Regiondlizagdo e redesenho das
estratégias de localizagdo: Apds
dois anos de pandemia (Covid-19)
e de eventos globais, a exemplo
do encalhe do navio conteineiro
EverGiven, em 23/03/2021, que
paralisou o comércio global por 6
dias, e das incertezas geopoliticas
globais, hd sinalizacdo da necessi-
dade da mudanca estrutural nas
cadeias de suprimentos, revendo
o Just-in-Time absoluto, para uma
abordagem no Just-in-Case, com
0 aumento de estoques de segu-
ranca e a criacdo de Centros de
Distribuicdo regionais mais préxi-
mos do consumidor final.

Também em relacdo a questdo
das mudancas estruturais, Marcos
Landiosi, gerente de Operacdes
da BL Logistica, concorda com
o fato de o Operador Logistico,
hoje, atuar em um ambiente ca-
racterizado por cadeias de supri-
mentos mais complexas, utilizando
uma estratégia de negdcios que
infegra todos os canais de ven-
da e atendimento (fisicos, online,
aplicativos, redes sociais). A ideia
é oferecer ao consumidor desses
Servicos uma experiéncia de com-
pra consistente, voldtil, fluida e,
principalmente, unificada, deno-
minada “"omnicanalidade”.

“A globalizacdo, combinada com
movimentos de regionalizacdo
(nearshoring), o crescimento do
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e-commerce, a necessidade de
rastreabilidade ponta a ponta e a
agenda ESG de 'boas prdticas am-
bientais, sociais e de governanca'’
sao fatores que alteraram profun-
damente o papel do Operador Lo-
gistico. Além disso, a digitalizagdo
da economia e a necessidade de
integracdo sistémica entre embar-
cadores, fornecedores e clientes
finais vém deslocando o Operador
de uma funcdo predominante-
mente operacional para um papel
mais integrado a estratégia da co-
deia”, detalha Landiosi.

J& Marcelo Zeferino, CCO da Pres-
tex, lembra que o comportamento
de compra do consumidor mudou
muito rdpido, comecando em
2018/2019, e deu um salto com a
pandemia. Este consumidor pas-
sou a exigir uma velocidade que
a logistica até ent@o ndo tinha,
pois ficou muito tempo estagnada
e vista apenas como custo. Sem
duvida, isso teve de mudar, rede-
finindo o papel dos Operadores
Logjisticos.

Nos Ultimos anos, confinua Zeferino,
alogistica deixou de ser apenas su-
porte e se tornou estratégica para
a competitividade das empresas.
“O crescimento do e-commerce,
a complexidade das cadeias glo-
bais e a necessidade de integro-
cdo tecnolégica exigem que os
Operadores Logisticos oferecam
solucdes cada vez mais dgeis e
personalizadas.”

Marcos Lima, gerente Administra-
tivo-Financeiro da Unicargo, tam-
bém destaca que a crescente
complexidade das cadeias glo-
bais, a volatilidoade econdémica,
os eventos climdticos extremos, o
avanco tecnoldgico e o aumento
das exigéncias regulatérias redefi-
niram profundamente o papel do
Operador Logistico.

Hoje, ndo basta executar franspor-
te ou armazenagem. O Operador
precisa oferecer visGo sistémica
da cadeia, capacidade de an-

tecipacdo de riscos e flexibilida-
de comercial e operacional. A
resiliéncia tornou-se um atributo
estratégico. "O mercado deman-
da parceiros capazes de garantir
continvidade operacional mesmo
diante de rupturas e instabilidades,
preservando eficiéncia, complian-
ce e nivel de servico.”

Digitalizacao e automacao

A digitalizacdo estd formulando
novos conceitos € modelos, de
reativos e isolados, para preditivos
e integrados. “Vimos que se eleva
0 plano de observacdo de opero-
cional para estratégico, quando o
foco deixa de ser apenas em um
picking e packing meramente ma-
nual e de chdo de armazém, para
se tornar a gestdo inteligente do
fluxo sistémico de informagdes.”
Ainda segundo Meireles, da Te-
lentlog, a tecnologia desenvol-
veu picking ainda mais dinémico
e eficaz, como o picking by light
ou picking by voice, e quando isso
tudo estd conectado, gera um
conteUdo de dados fantdstico.
Outro valor de elevada relevan-
cia € a mudanca da dimensdo
de gestdo, de visibilidade apenas
para antecipacdo dos processos,
permitindo ao Operador que ndo
somente faca o fracking corre-
to da carga, como possa, com
precisdo, prever os problemas do
processo, como atrasos, quebras,
avarias, picos de demanda etc., e
que possa agir antes mesmo dos
seus acontecimentos.

Também respondendo sobre de
que forma a digitalizacdo, o uso
de dados e a automacdo estdo
alterando o modelo fradicional de
prestacdo de servicos logisticos,
Landiosi, da IBL Logistica, aponta
que a digitalizacdo fransformou o
modelo fradicional, baseado em
execucdo fisica e controle manual
de informacodes, para um modelo
orientado "“por dados”.

Sistemas como WMS, TMS, algumas
plataformas de visibilidade, analy-
tics preditivo e infegracdes via API
permitem decisdes mais rdpidas e
baseadas em indicadores de per-
formance e em “tempo real”. A
automacdo em armazéns (sorters,
picking automatizado, RFID, esteiras
inteligentes, etc.) aumenta a pro-
dutividade e reduz erros, enquanto
a andlise de dados permite prever
demanda, ofimizar rotas, reduzir es-
toques, etc. O Operador passa a
enfregar ndo apenas movimenta-
cdo, mas inteligéncia operacional
e mais previsibiidade do negécio
como um fodo, observa Landiosi.
“Ndo s6 na logistica, mas de forma
geral, 0 mercado aprendeu que
ndo € a quantidade de dados que
importa, mas, sim, 0 que vocé faz
com eles. Na logistica se tinha mui-
to controle, informacdo, muitos es-
pecialistas em dados, mas pouca
pratica. Quando isso foi entendido
e ofimizado, foi possivel melhorar
muito a performance, fransforman-
do dados em decisdes rdpidas e
precisas. Antigamente era dificil
vocé se posicionar sé em uma eta-
pa do processo, hoje é totamen-
te vidvel e a indUstria vé isso com
bons olhos. Dessa forma, fica mais
fécil focar nos dados que sdo es-
pecificos & sua ponta de atuacdo,
e assim automatizar e dar mais ve-
locidade ao uso desses dados.”
Ainda segundo Zeferino, da Pres-
tex, o uso de dados e automacéo
permite prever demandas, otimizar
rofas e reduzir custos. Plataformas
digitais garantem visibiidade em
tempo real para rastreamento das
cargas. Tudo isso fraz um ganho de
competitividade aos clientes.

De fato, a digitalizacdo mudou
o eixo da logistica, acrescenta
Lima, da Unicargo, também lem-
brando que o modelo tradicio-
nal, baseado em execucdo reo-
tiva, vem sendo substituido por
uma gestdo orientada por dados
e previsibilidade.



“Hoje, o OL vem se deslocando de
uma fungéo predominantemente
operacional para um papel mais
integrado a estrategia da cadeia”, diz
Landiosi, da IBL Logistica

Sistemas integrados, rastreabilida-
de em tempo real, torres de con-
trole e ferramentas analiticas am-
pliom a fransparéncia e elevam
o nivel de governanca operacio-
nal. A automacdo reduz falhas,
aumenta eficiéncia e melhora o
cumprimento de SLAs. “O Opera-
dor Logistico moderno atua como
infegrador de informacdes, ofere-
cendo inteligéncia operacional
ao embarcador e confribuindo
diretamente para decisdes estra-
tégicas”, completa.

Novas responsabilidades

A disrupcdo do processo resultou
na grande metamorfose do setor.
E, assim, o OL deixou de ser um
mero braco operacional para se
tornar o cérebro estrutural dos pro-
cessos da cadeia de suprimentos
e distribuicdo.

Dito isso, Meireles, da Talentlog,
resume as responsabilidades que
redefinem o papel do novo OL:
Gestao e Andlise de Dados (Data
Analytics): O OL é um verdadeiro
“depositdrio” de dados e infor-
macodes estratégicas do cliente.
Além de operar a cadeia de su-
primentos e de distribuicdo, com o
fransporte, armazenamento € mo-
vimentacdo de carga, ele coletaq,

frata e gerencia dados ao longo
de toda o processo, manipulando
dados relevantes, como identificar
qual produto estd com baixo giro
em determinada regi@o e sugerir o
remanejamento antes que o esto-
que venga ou perca valor.
Operational Risk Management
(ORM): Em um mundo de incerte-
zas, como crises climdticas, greves,
gargalos globais, guerras, riscos
com acidentes graves e outros
eventos, o OL € o responsdvel por
garantir a infegridade das opera-
coes, evitando a solucdo de conti-
nuidade dos processos.

Landiosi, da IBL Logistica, tam-
bém lembra que, hoje, o Opera-
dor Logistico assume responsabi-
lidades como: gestdo infegrada
de estoques e niveis de servico;
planejomento colaborativo com
embarcadores; gestdo de riscos
e contingénciacs; indicadores es-
tratégicos (OTIF, nivel de ruptura,
lead time); conformidade regu-
latéria e sustentabilidade; gover-
nanca de dados e seguranca da
informacdo. O papel evolui de
executor para integrador, e ges-
tor de performance da cadeia
logistica, aponta.

“Passamos a atuar como con-
sultores, desenhando estratégias
de Supply Chain e apoiando os
clientes em decisdes criticas. Eum
papel de orquestrador, que exige
visdo ampla e capacidade de in-
tegrar diferentes processos de for-
ma Agil e estratégica”, completa
Leferino, da Prestex.

Lima, da Unicargo, também ates-
ta que o Operador Logistico evo-
luiu para um papel estratégico na
cadeia de suprimentos. Hoje, parti-
cipa da gestdo de indicadores cri-
ticos, contribui para o redesenho
de fluxos logisticos, atua na mitiga-
¢do de riscos e assume responsa-
bilidades relacionadas & sustenta-
biidade e governanca. Em muitos
casos, € chamado a colaborar no
planejamento logistico do cliente,
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influenciando decisdes de malha,
modais e estrutura de estoques.
A logistica deixou de ser apenas
operacional e passou a ser ele-
mento central de competitivida-
de, destaca o gerente Administra-
fivo-Financeiro da Unicargo.

Pressdes e impacto na

relacdo OL e embarcadores

A pressao extrema por eficiéncia,
reducdo de custos e cumprimen-
to de prazos estd transformando
a relacdo entre o OL e embarca-
dores de um modelo fransacional
de parceria estratégica, de risco
compartihado. H&, contudo, con-
tinua Meireles, da Talentlog, por
forca da disputa acirrada por pre-
cos, um quadro de concorréncia
desleal e/ou assimetria entre o©s
players, 0 que obriga aos embar-
cadores a redlizarem o correto e
justo fradeoff dos seus contratos.
“Ao exigir maior qualidade técnica
e capacitacdo de efetivos, apor-
te de tecnologia e componentes
de inovacdo e gestdo de risco, o
embarcador precisa enfender que
todos esses fatores significam mais
investimentos e custos maiores, € 0
OL entregard uma operacdo mais
previsivel e de maior qualidade de
compliance.”

De acordo com o sécio-diretor
da Talentlog, essa dindmica im-
pacta a relacdo em cinco fren-
tes principais:

Mudanga no Formato dos Contratos
(SLA e KPI): E mister compreender
que a relagcdo com base em pre-
co de frete, de handling ou didria
de armozenagem ndo mais pode
prosperar como Unicos e principais
formadores de pricing. Fatores de
quadlidade, de responsabilidade
ambiental, social, de governanca,
dentre outros, chaves para uma
operacdo logistica de exceléncia,
baseiam-se na atualidade nos SLA
(Service Level Agreement) nego-
ciados e acordados com o cliente.
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Sistema Bonus (recompensas) x
Malus (pendlidades): O Sistema
Bonus-Malus € uma feramenta
oriunda do mercado de seguros
que adlinha interesses de segurados
seguradoras e resseguradoras. Ao
equilibrar recompensas e penc-
lidades, o sistema promove um
ambiente mais seguro e sustentd-
vel para fodos os envolvidos. Esse
sistema prevé bonificacdes se o
OL superar metas de produtivida-
de, avarias, niveis de acidentes ou
falhas operacionais e de enfregas,
por um lado, € multas, por outro,
cas0 0s SLAs ndo forem cumpridos,
a exemplo do prazo de entrega
OTIF (On Time In Full).
Transparéncia de Custos: As novas
relacdes exigem fransparéncia. A
precificacdo e a operacdo em si
exigem open book, ou “livro aber-
to”, onde o OL mostra seus custos
reqis e a margem é negociada so-
bre a eficiéncia gerada.

O OL como Consultor Logistico: O
embarcador busca um OL que
franscenda a operacdo em si. Ele
quer que o OL seja como um con-
sultor que lhe assessore como me-
lhorar a performance de suas ope-
racoes, que aponte onde ofimizar
e melhorar a relacdo de custo de
suas operacoes.

Sincronicidade e integragdo de
sistemas do OL e embarcador: A
presséo por eficiéncia operacio-
nal, por prazos curtos, exige que
os sistemas do embarcador e do
OL caminhem sincronizados e in-
tegrados como se um sé fossem,
permitindo, em tempo real, que
todo o seu processo seja visualiza-
do e rastreado de forma analitica.
Também se referindo a como a
pressdo por eficiéncia, reducdo de
custos € cumprimento de prazos
impacta a relacdo entre Opero-
dores Logisticos € embarcadores,
Landiosi, da IBL Logistica, desta-
ca que a relacdo tornou-se mais
orientada por performance e con-
fratos com SLAs muito mais rigoro-

s0s — “premiacdes por execucdo,
porém, penalizacdes extrema-
mente agravantes a cada round
ndo cumprido”, como jé citado.
H& maior compartihamento de ris-
cos € exigéncia de fransparéncia
de indicadores. Ao mesmo tempo,
cresce a necessidade de colabo-
racdo, pois eficiéncia logistica de-
pende de planejomento conjun-
to, previsibiidade de demanda e
alinhamento operacional de am-
bas as partes! Modelos baseados
apenas em menor preco tendem
a ser substituidos por modelos ba-
seados em custo total da cadeia
e nivel de servico mais seguro para
ambos os lados, apregoa o geren-
te de Operacdes da IBL Logistica.
“Na minha visdo, essa reducdo de
custos e essa pseudo pressdo que
a induUstria exerce em cima de
Operadores & muito mais quando
vocé ndo tem mais nada para en-

tregar. E i, o que resta € o preco”,
diz, agora Zeferino, da Prestex.

Ele continua: “cabe aos Opera-
dores Logisticos entender na sua
cadeia de valor qual é o seu po-
sicionamento. E fudo bem se vocé
quer trabalhar com um ambien-
te de commodity, onde s6 o que
vocé tem é o preco. Mas, se vocé
consegue enfregar informacdo
em tempo real, entregar perfor-
mance, entregar velocidade de
dados, entregar possibiidades e
discutir com todos os envolvidos
na cadeia melhorias para esse
processo, vocé sai dessa seara sé
de preco e reducdo de custo.”

A partir do momento que vira s6
preco, a cadeia enfraquece e vira
um “moedor de empresa” sem
fim, onde o que troca é o CNPJ,
mas a proxima empresa que vier
vai entrar nesse ciclo também. Isso
ndo é sauddvel, pois a empresa



Meireles, da Talentlog: O OL
transformou-se em um agente estratégico
para as empresas, um consultor que
precisa estar antenado com varias
questdes dos processos dos seus clientes

que promove essa “carmnificina”
de fornecedor, I& na frente vai pa-
gar o preco com o produto, com
a entrega, com a insatisfacdo do
cliente, adverte o CCO da Prestex.
E tem mais: ele destaca que, pre-

servar a cadeia, olhando ndo s6
para o preco, mas para relacoes
mais colaborativas, que vdrias
md&os ao mesmo tempo podem
construir juntos, € fundamental.

O fato é que, como também ex-
plica Lima, da Unicargo, a pres-
sdo por eficiéncia transformou a
relacdo em uma parceria mais
estratégica e orientada a resulta-
dos estruturais. Reduzir custos ndo
significa apenas negociar tarifas,
mas ofimizar processos, infegrar
modais, consolidar cargas e rede-
senhar fluxos. O embarcador bus-
ca Operadores capazes de pro-
por ganhos sistémicos e visdo de
longo prazo. Transparéncia, com-
partihamento de dados e alinha-
mento de indicadores fornaram-se
pilares dessa relacdo. O Operador
estratégico € aquele que ante-
cipa solucdes, € ndo apenas res-
ponde as demandas, comenta o
gerente  Administrativo-Financeiro
da Unicargo.

Agenda ESG

E de se esperar que a agenda ESG
influencie as decisdes estratégicas
e os investimentos dos OLs. Mas,
de que formaisso se materializa na
operacdo?

Para Meireles, da Talentlog, @
agenda ESG é uma colet@nea
de boas prdticas em questdes de
responsabilidade social, ambiental
e de governanca, mas ndo signifi-
ca, contudo, que as organizacoes
tenham verdadeiro compromisso
com essa politica.

Ser rigoroso com esses valores é o
que garante a uma organizagcdo
estar alinhada a esses principios.
De qualquer forma, essa agenda
tem influenciado de forma cres-
cente as decisdes estratégicas,
operacionais e de investimento
dos OLs em todo o mundo. Isso
ocorre porque clientes, investido-
res, reguladores e financiadores
passaram a exigir maior franspa-
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réncia ambiental, responsabilida-
de e inclusdo social e boas prati-
cas de governanca na cadeia de
suprimentos.

“Quando discuto essa agenda
com meus clientes, prefro sem-
pre adotar as boas praticas das
Organizacdes das Nacodes Uni-
das (ONU) no que concerne aos
17 ODS (Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentdvel), os quais
tém compromisso com as metas
globais para erradicar a pobreza,
proteger o planeta e garantir paz
e prosperidade até 2030.”

No entendimento do sécio-dire-
tor da Talentlog, os ODS sdo mais
efetivos, e as principais acdes que
se alinham aos 17 ODS precisam
também estar na agenda ESG das
companhias.

Descarbonizacdo das operagoes
logisticas: O compromisso aqui é
com a reducdo das emissdes de
gases de efeito estufa (GEE) nas
operagoes. Isso ocorre por meio
da renovacdo da frota com vei-
culos mais novos com melhor tec-
nologia embarcada, utilizando-se
de biocombustivel e/ou com vei-
culos elétricos e hibridos; otimiza-
c¢do de rotas com sistemas de |A
para reduzir consumo de combus-
tivel; programas de neutralizacdo
ou compensacdo de carbono.
Grandes OLs globais estabelece-
ram metas de Net Zero até 2040
ou 2050.

Eficiéncia energética em centros
logisticos: Armazéns, Centros de
Distribuicdo e terminais de carga,
portudrios e retroportudrios passa-
ram a incorporar tecnologias vol-
tadas & eficiéncia energética e
sustentabilidade operacional, utili-
zando-se de instalacdo de painéis
solares em armazéns e terminais
logisticos; uso de iluminagdo LED
inteligente e sensores de presen-
ca; sistemas de gestdo energética
€ moniforamento de consumo, as-
sim como focar em certificacoes
ambientais de edificios, como
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LEED (Leadership in Energy and En-
vironmental Design), BREEAM (Buil-
ding Research Establishment En-
vironmental Assessment Method)
ou WELL (Well Building Standard),
que sdo sistemas de avaliacdo e
certificacdo de sustentabilidade
para edificios e medem o seu de-
sempenho em diferentes aspectos
ambientais, sociais € econémicos.
Logistica verde e economia cir-
cular: Outra materializacdo dessa
agenda global é a implementa-
c@o de modelos logisticos mais
sustentdaveis, e isso inclui uma lo-
gistica reversa para recolhimento
de embalagens, equipamentos
ou residuos, o uso de embalagens
recicldveis ou reutilizdveis, redu-
cdo de desperdicios no tfransporte
e armazenamento, na infegracdo
com programas de economia Cir-
cular de clientes industriais.
Monitoramento e transparéncia da
cadeia de suprimentos: Adocdo
de sistemas de rastreabilidade e
relatérios de sustentabilidade para
monitorar impactos socioambien-
tais em toda a cadeia operacional
da logistica. Isso envolve relatd-
rios de sustentabilidade baseados
em padrées como o GRI (Global
Reporting Initiative) e o SASB (Sus-
tainability Accounting Standards
Board), que sao frameworks impor-
tantes para relatdrios de sustenta-
bilidade.

Outro aspecto que demonstra
maior alinhamento da organiza-
¢do com os aspectos de sustenta-
biidade é o compromisso com o
GHG Protocol, quanto & medicdo
de emissdes de GEE. Nessa mes-
ma linha de compromissos estd
a obtencdo de certificacdo Eco-
Vadis, cuja avaliacdo se estende
a montante e jusante das ativida-
des dos OLs.

Condigoes de frabalho e respon-
sabilidade social: “A dimensdo
'S'(Social) da agenda ESG é a
que mais me preocupa enguan-
to consultor, pois os desafios aqui

sGo gigantes. Investimentos nessa
drea sdo vultosos e ndo podem ser
desconfinuados. Aqui, programas
de ORM (Gest@o Operacional de
Risco) e cumprimento rigoroso das
Normas Regulamentadoras (NRS)
do Ministério do Trabalho sdo mui-
to importantes.”

Nessa direcdo, prossegue Meireles,
deve-se estabelecer programas de
capacitacdo, freinamento e quali-
ficacdo profissional nos vérios niveis
da empresa e de forma continua-
da e consistente. Ademais, € de
fundamental importéncia que as
empresas disponham de sérias poli-
ticas e programas de diversidade e
inclusGo, bem como desenvolvam
€ promovam programas de apoio
a comunidades proximas a centros
logisticos e portos, a exemplo do
Programa Formare desenvolvido
pela Fundacdo lochpe.
Governanga e gestdo de riscos:
A governanca nas organizacoes
passou a ganhar maior importén-
cia na estratégia logistica, como
codigos de conduta ética, com-
pliance e compromisso com po-
liticas anticorrupgdo; sistemas de
gestdo de risco socioambiental, a
exemplo dos programas de ORM,;
monitoramento de atitudes res-
ponsdveis de fornecedores e par-
ceiros. “E importante estar alerta,
pois, no &dmbito dos financiamen-
tos multilaterais, a exemplo dos
redlizados com o BID, CAF e Ban-
co Mundial, sGo exigidas praticas e
critérios ESG."

Landiosi, da IBL Logistica, também
relaciona que agenda ESG vem
influenciando investimentos em:
frofa com menor emissdo; ofimi-
zacdo de rotas para reducdo
de custo de distribuicdo, risco e
CO,; uso de energia renovavel
em armazéns; gestdo de residuos
e logistica reversa; programas de
seguranca; controle, gestdo e
fransparéncia de indicadores am-
bientais. Além de atender exigén-
cias contratuais, a sustentabilida-

de tormnou-se critério competitivo,
ressalta o gerente de Operacdes
da IBL Logistica.

Também para Lima, da Unicargo,
a agenda ESG deixou de ser ten-
déncia e passou a ser requisito
competitivo. De acordo com ele,
grandes embarcadores & incor-
poram metas ambientais e critérios
de governanca em seus contratos
logisticos. Na prdtica, isso se mate-
fializa por meio de inventdrios de
emissoes, otimizacdo de rotas para
reducdo de CO,, renovacdo e ele-
trificacdo de frotas, uso de com-
bustiveis alternativos e investimen-
tos em eficiéncia energética.

“A sustentabilidade, portanto, estd
integrada ao modelo de negé-
cio e s decisdes estratégicas dos
operadores”, completa o gerente
Administrativo-Financeiro da  Uni-
cargo.

Integracao

Também € interessante saber
como a integracdo entre trans-
porte, armazenagem, fecnologia
e gestdo de informagdes mudou
a forma de atuacdo dos OLs, lem-
brando, como coloca Meireles,
da Talentlog, que estes sdo, por
fundamento, infegradores da ca-
deia logistica de valor. “Essa con-
vergéncia entre transporte, arma-
zenagem, tecnologia, gestdo de
informacdes e estoques criou um
novo modelo de operacdo logisti-
caq, caracterizado por infegracdo,
visibilidade, flexibiidade, automa-
c¢do e tomada de decisdo basea-
da em dados.”

Como resultado, diz o consultor,
0s OLs passaram a desempenhar
um papel central na eficiéncia e
na resiliéncia das cadeias de su-
primento e de distribuicdo moder-
nas. “Como vimos, o OL fransfor-
mou-se em um verdadeiro agente
estratégico para as empresas, um
consulfor que precisa estar, inclu-
sive e principamente, antenado



“Essa pseudo pressao que a industria
exerce em cima de OLs é muito mais
quando vocé nao tem mais nada para
entregar. E ai, o que resta é o preco”,
afirma Zeferino, da Prestex

em questoes fiscais, tributdrias, pre-
videncidrias, trabalhistas e sindicais
dos processos dos seus clientes. Es-
tamos na iminéncia de mudanca
tributdria, e isso deve impactar e
interferir nos processos das empre-
sas e de seus clientes”, acrescenta
Meireles. (Veja, nesta edicdo, a
matéria especial “Reforma Tributd-
ria — Aspectos que impactam nas
operacoes logisticas e no merca-
do frigorificado”)

Sob a ética de Landiosi, da IBL
Logistica, com esta integracdo, a
atuacdo do OL deixou de ser seg-
mentada por modal ou atividade
e passou a ser integrada por pro-
cessos e sistemas. “A visibilidade
do negdcio de ponta a ponta nos
permite sincronizar melhor e com
mais eficiéncia fransporte e arma-
zenagem. Com isso, os Operado-
res Logisticos tém mais seguranca
quanto a reduzir estoques, criar re-
gras mais flexiveis de ‘estoque de
seguranca’ e melhorar o planejo-
mento. A gestdo da informagdo
fornou-se o eixo central da opera-
¢do, conectando todos os elos da
cadeia logistica.”

Também para Lima, da Unicar-
go, a fragmentacdo operacional
deu lugar a integracdo sistémica.
Transporte, armazenagem e tec-
nologia passaram a atuar de for-

ma coordenada, com visibilidade
de ponta a ponta. Isso permite
antecipar gargalos, reconfigurar
rotas diante de eventos climdticos
e manter a continuidade da co-
deia com maior previsibilidade. O
Operador Logistico assume o pa-
pel de orquestrador da cadeiq,
infegrando modais, informacdes e
indicadores em uma gestdo cen-
fralizada de performance.

No passado se exigia muito que
um Operador, que fosse detentor
de toda essa gama de servicos e
enfregasse, da maneira que fosse,
tudo isso. Hoje j& se sabe que é
praticamente impossivel ser com-
petitvo em tudo isso. Abriram-se
possibilidades para especialistas
em cada drea, que conversam
entre si e se refroalimentam desse
conhecimento que essa cadeia
oferece, evoluindo dentro da sua
atuacdo,do seu pedaco.

“EntGo - prossegue Zeferino, da
Prestex —, se eu sou um especialista
em armazenagem e consigo le-
var para o meu cliente diferencial
competitivo para que ele possa le-
varisso ao mercado dele para que
o cliente final esteja bem atendido
e satisfeito com o seu trabalho,
sem duvida isso é muito produtivo.
E o contrério daquele ‘especialista
em tudo’, que faz um pouquinho
de tudo, mas no final ndo entrega
nada bem feito. Na minha opi-
nido, se especializar naquilo que
vocé j& é bom e ter parceiros para
aquilo que vocé ndo é tdo bom se
torna um diferencial competitivo
muito importante na cadeia.”

Desafios

Considerando o fundamento con-
ceitual dos OLs como integradores
de atividades logisticas — como j&
apontado -, essas empresas en-
frenftam um grande elenco de de-
safios, sejam regulatdrios, frabalhis-
tas e tributdrios que afetam a sua
evolucdo.
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Meireles, da Talentlog, aponta al-
guns deles:

Fragmentagdo institucional: O se-
tor logistico brasileiro é regulado
por multiplas agéncias e érgdos, o
que gera complexidade e sobre-
posicdo de regras, a exemplo da
ANTT (Agéncia Nacional de Trans-
portes Terrestres); ANTAQ (Agéncia
Nacional de Transportes Aquavid-
rios); ANAC (Agéncia Nacional do
Transporte Aéreo); RFB (Receita Fe-
deral do Brasil); ANVISA (Agéncia
Nacional de Vigildncia Sanitdria);
MAPA  (Ministério da Agricultura,
Pecudria), dentre outros, o que
termina por impor consequéncias
que resultam em verdadeiros ofen-
sores para o desenvolvimento do
setor, como processos de autoriza-
¢do e de licenciomento bastante
demorados, custos administrativos
elevados e inseguranca juridica.
Regulagdo de transporte multimo-
dal pouco consolidada: A Lei n°.
9.611, de 19 de fevereiro de 1998,
que dispde sobra o Transporte Mul-
timodal de Cargas, dinda é limita-
da e poucos conseguiram avan-
car. "O resultado é desastroso, pois
além de ndo se conseguir emitir
0s conhecimentos OTM, as dificul-
dades tributdrias entre modais sdo
mais um ofensor ao sistema, fazen-
do com que a exigéncia de um
cipoal de documentos, separados
por modal, forne-se ainda mais pre-
judicial, mesmo com a instituicdo
do DT-e (Documento de Transpor-
te Elefrbnico), atraves da Medida
Proviséria n°. 1.051, de 18 de maio
de 2021, com o objetivo de unificar,
reduzir e simplificar dados sobre ca-
dastros, registros, licencas e outras
informacdes de identificacdo rela-
cionadas ao fransporte de carga,
servindo como uma plataforma
tecnolégica que permite a inte-
gracdo de diversos documentos e
obrigacdes administrativas”, com-
pleta o socio-diretor da Talentlog.
Também para Landiosi, da IBL Lo-
gistica, os principais desafios in-
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cluem: complexidade tributdria e
obrigacdes acessérias; regras es-
pecificas do transporte rodovidrio
reguladas pela ANTT; exigéncias
da ANVISA para armazenagem
de produtos regulados; instabilida-
de/inseguranca juridica trabalhis-
ta; e infraestrutura logistica ainda
desigual entre as regides. Esses
fatores impactam custos e prazos
e impdem a necessidade de com-
pliance mais rigoroso por parte dos
Operadores Logisticos, diz Landiosi.
“Sem somibra de divida, o grande
desafio é a questdo tributdria. As
movimentagdes dos Ultimos anos
cada vez mais enfraquecem o em-
preendedor, o proprietdrio de em-
presa e a empresa como um todo
no Brasil. O cendrio que se desenha
em curto espaco de tempo é pior
ainda. Além da reforma tributdria,
que, se porum lado, vem para ten-
tar regulamentar, por outro lado
sangra muito as médias empresas.
O que se desenha de tentativa de
impostos em médio prazo pode
enfraquecer ainda mais essa ca-
deia. E assustador”, coloca, agora,
Zeferino, da Prestex.
Recentemente, continua ele, "fi-
vemos uma tentativa de impostos
que levariam o Brasil para o TOP 3
de muaior arrecadador de impos-
tos do mundo, e ndo discutimos
sobre como reduzir custos, como
buscar recursos em outras dreas.
Essa questdo politico-tributdria é
um dos principais desafios”.

O regulatério, quando bem feito,
preserva o cliente final, preserva a
sociedade. "Isso ndo discutimos,
a gente acata. Isso é do jogo, faz
parte. Agora, quando a gente vem
nessa seara de imposto em cima
de imposto, e s6 um lado da cor-
renfe ajudando, & muito dificil se
manter vivo e sauddvel para con-
seguir evoluir e investir cada vez
mais”, desabafa o CCO da Prestex.
Lima, da Unicargo, também des-
taca que o ambiente regulatério
brasileiro exige elevada maturida-

Lima, da Unicargo: Hoje, 0 mercado
demanda parceiros capazes de garantir
continuidade operacional mesmo diante
de rupturas e instabilidades, preservando
eficiéncia, compliance e nivel de servico

de de governanca. A complexi-
dade tributdria, as diferencas es-
taduais, as exigéncias trabalhistas
e as regulamentacdes especificas
por segmento demandam estru-
tura técnica robusta e constante
atualizacdo.

A reforma tributdria, iniciada sua
implantacdo esse ano, represen-
ta uma tfransformacdo relevante
para todo o mercado logistico.
“Embora fraga a perspectiva de
simplificacdo e maior racionali-
dade no longo prazo, o periodo
de transicdo serd particularmente
desafiador. A convivéncia entre
modelos tributdrios, a necessidade
de ajustes sistémicos, revisdo con-
tratual e readequacdo de proces-
SOs operacionais exigirdo planeja-
mento estratégico e capacidade
de adaptacdo dos operadores.”
Nesse cendrio, completa o ge-
rente Administrativo-Financeiro da
Unicargo, previsibilidade, com-
pliance e infeligéncia fiscal pas-
sam a ser fatores criticos de com-
pefitividade.

Logistica urbana

O crescimento do e-commerce
elevou significativamente o padrdo
de exigéncia em relacdo a prazos,
rastreabilidade e flexibilidade. A lo-

gistica urbana enfrenta restricoes
de circulacdo, desafios ambientais
e necessidade de maior agilidade,
impulsionando modelos como mi-
cro-hubs, consolidacdo de cargas
e roteirizacdo inteligente.

“O last mile tornou-se estratégico
porque influencia diretamente a
experiéncia do consumidor final e
areputacdo das marcas, exigindo
Operadores mais tecnoldgicos e
integrados”, aponta Lima, focado
na questdo de que maneira a lo-
gistica urbana, o crescimento do
e-commerce e as operagdes de
last mile estdo moldando novos
modelos de servico.

J& Landiosi, da IBL Logistica, desta-
ca que o crescimento do e-com-
merce ampliou a necessidade
de entregas fracionadas, rdpidas
e com rastreabilidade em tempo
real. Isso fez com que os modelos
como Cross Docking urbano, pe-
quenos hubs, lockers inteligentes e
entregas agendadas, entre outros
aspectos e modelo de negdcios,
adquirissem tamanha relevancia.
As operacdes com foco last mile
passaram a ser elemento critico e
de diferenciacdo, exigindo maior
flexibiidade operacional e infe-
gracdo tecnolégica. A logistica ur-
bana também enfrenta restricoes
de circulagdo, exigindo planejo-
mento mais sofisticado, softwares
de roteirizacdo extremamente cri-
ticos e flexiveis, para comportar o
nivel de exigéncias e detalhes da
atualidade e de um futuro proxi-
mo, pontua o gerente de Opero-
¢cdes da IBL Logistical.

“O last mile e esse novo modelo
de entregas rdpidas dentro das
cidades urbanas foi o que remo-
delou esse novo comportamento
e atencdo para a logistica indus-
trial. Tempos atrds vocé ndo fazia
uma compra de itens essenciais
pela intemnet, vocé ainda tinha o
comportamento de ir até o esta-
belecimento realizar a compra.
Hoje ndo. E essas pessoas que



fazem compras on-line pessoaqis
em sua rotina tfambém negociam
insumos e matericis para sua em-
presa, como pessod juridica. Ou
seja, as pessoas ndo aceitam mais
aquele comportamento anfigo
de aguardar sem saber o que estd
acontecendo.”

Ainda segundo Zeferino, da Prestex,
tudo isso comecou a pressionar a
cadeia e, cerfamente, frouxe mais
critério na escolha do fornecedor.
Os Operadores Logisticos que j&
enfregavam isso (agiidade, infor-
macdo, rastreabilidade em tempo
real) ficaram em evidéncia e five-
raom cada vez mais espaco reco-
nhecido dentro do mercado. Toda
vez que a régua da qualidade
sobe, é bom, pois elimina uma fa-
tia que se beneficia de brechas do
mercado e atrapalha quem quer
fazer um bom trabalho, diz o CCO.
E Meireles, da Talentlog, completa
esta questdo lembrando que o last
mile representa, em meédia, 41%

do custo total de transporte. Por
isso, a eficiéncia aqui ndo é ape-
nas sobre satisfacdo, mas sobre a
viabilidade financeira de todo o
ecossistema de e-commerce.

A infersecdo entre o crescimen-
to explosivo do e-commerce € a
complexidade das cidades pro-
moveu a logistica a um diferencial
competitivo estratégico. O desafio
ndo é mais apenas entregar, mas
entregar com precisdo cirdrgica
no last mile.

A seguir, o sécio-diretor da To-
lentlog elenca alguns novos mo-
delos para atender aos processos
de e-commerce, dos Centros de
Distribuicdo de fullflment nessa
inha de atendimento direto ao
consumidor (D2C).

Hiperlocalismo e Microfulfilment
Centers (MFCs): O modelo fradi-
cional de grandes Centros de Dis-
fribuicdo afastados das cidades
estd sendo complementado por
estruturas menores e urbanas.
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A seguir, Meireles cita mais alguns
exemplos.

Dark Stores: Lojas fechadas ao puU-
blico que servem exclusivamente
como centros de separacdo € en-
vio para pedidos online, permitin-
do entregas em minutos (g-com-
merce). O g-commerce, ou quick
commerce, € um modelo de co-
mércio eletrdnico que se caracte-
fiza pela entrega rdpida de produ-
tos, geralmente em menos de uma
hora apds a redlizacdo do pedido,
diferentemente do e-commerce
fradicional, onde as entregas po-
dem levar dias. O g-commerce
estd focado na agiidade e na
conveniéncia, atendendo & de-
manda crescente dos consumido-
res por enfregas imediatas.
Micro-hubs: Pontos de apoio em
bairros densos para reduzir o deslo-
camento de veiculos grandes e fa-
cilitar o uso de modais alternativos.
Diversificagcdo de Modais e Susten-
tabilidade: A pressdo por reducdo
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de emissdes de GEE e o fransito
urbano saturado forcaram a ado-
cdo de veiculos mais dgeis, mais
compactos e menos poluentes.
Logistica Verde: Crescimento do
uso de bicicletas elétricas e veicu-
los elétricos leves (VUCs) que circu-
lam melhor em zonas de restricdo.
Entregas Autdnomas: Testes com
drones e robds ferrestres (droids)
para curtas disténcias, eliminando o
custo e ganhando agilidade em fre-
chos curtos e repetitivos, vém sen-
do experimentados. A operacdo é
complexa, demanda licenciamen-
tos e muita expertise dos OLs.
Conveniéncia e a “Economia da
Escolha”: O consumidor ndo quer
apenas receber em casa, ele
quer decidir onde e quando. Isso
gerou a necessidade de novos
modelos, como 0s que Meireles
relaciona a seguir: PUDOs (Pick-up
& Drop-off): Redes de pontos de
refirada em comércios locais (ex.
padarias, farmdcias etc.); Smart
Lockers: Armdrios inteligentes em
postos de gasolina, lojas, aeropor-
tos, rodovidrias e estacdes de me-
r6, permitindo a retirada do pro-
duto 24/7 sem interacdo humang;
Logistica Reversa Facilitada: O last
mile agora também € o “first mile”
da devolucdo, com servicos que
coletam o produto na porta do
cliente sem necessidade de em-
balagem.

Tecnologia de Visibilidade em Tem-
po Real: O cliente quer previsibili-
dade, e aincerteza € a sua maior
inimiga em qualquer experiéncia
com o cliente. Novos servicos fo-
camem:

Rastreamento Preditivo: Algoritmos
que avisam o hordrio exato da
enfrega com margens de erro de
pouCos minutos.

Crowdsourcing Logistico: Platafor-
mas que conectam entregadores
auténomos a demanda imedio-
ta (modelo “Uber” para cargas),
dando elasticidade & frota confor-
me 0Os picos de venda.

OL tradicional x OL
estratégico

“Aquele Operador Logistico como
era no passado, que s redlizava
o fransporte ou apenas executo-
va algum tipo de operacdo, apao-
recia uma vez no Adno com um
brinde de Natal, desejando um
prospero ano novo, estd fadado
ao fracasso.”

A observacdo é de Zeferino, da
Prestex, quando indagado sobre
o que diferencia hoje um OL tra-
dicional de um OL considerado
estratégico para a cadeia de su-
primentos.

Ainda segundo ele, hd uma taxa
de mortalidade dltissima em em-
presas, Operadores de logistica,
de fransporte como um todo,
acima de 50% nos primeiros anos.
Ndo basta mais sé entregar, ndo
basta mais sé fazer o bdsico. “O
mercado exige mais, Nds exigimos
mais, como consumidores, como
pessoa fisica. E muitas empresas
ndo levam isso em conta na hora
de prestar servico. Hoje, olhar para
a tecnologia, olhar para pessoas,
olhar para tudo que engloba uma
cadeia logistica, sem duvida é um
diferencial mandatdrio para que
VOCE€ p0ssa sobreviver como em-
presa e evoluir na sua cadeia para
levar transformacdo e outras possi-
bilidades ao cliente final.”

O CCO da Prestex também desta-
ca que o OL tradicional tem como
foco principal a execucdo das
atividades de tfransporte e arma-
zenagem. J& o OL considerado es-
tratégico evoluiu para assumir um
papel mais amplo na cadeia de
suprimentos, oferecendo gestdo
infegrada, inovacdo, previsibilida-
de e visdo de longo prazo. Essa mu-
danca reflete a necessidade das
empresas contarem com parceiros
que ndo apenas executem, mas
que confribuam para a eficiéncia
e competitividade do negdcio.
“Em um cendrio cada vez mais

complexo, o Operador estratégico
atua como facilitador de proces-
sos, infegrando fecnologia, dados
e gestdo para gerar valor além da
operacdo fisica. Essa diferenca é o
que tem redefinido o sefor e mol-
dado novos modelos de relaciona-
mento entre operadores € embar-
cadores”, conclui Zeferino.

De fato, como coloca Meireles,
da Talentlog, a fransicdo de um
OL tradicional para um OL estra-
tégico é a diferenca entre ser um
mero executor de tarefas e serum
piloto de projetos e executor de
plataformas integradas. No cend-
rio atual, o asset heavy ndo mais é
um diferencial, e sim a infeligéncia
de gestdo. Ser asset light ou non
asset significa ser flexivel e agil ao
ponfo de desenhar alternativas
capazes de gerar valor e inteli-
géncia competitiva.

“O Operador fradicional executa
atividades contratadas com foco
em custo e cumprimento bdsico
de prazos. J& o Operador com Vvi-
sdo estratégica do negdcio atua
infegrado ao planejamento da
cadeia, confrola, faz gestdo e en-
frega visibilidade e inteligéncia de
dados, participa da definicdo de
estoques e malha logistica, com-
partiha riscos e metas de perfor-
mance e contribui para decisdes
de expansdo e sustentabilidade.”

Ao relacionar estas atividades,
Landiosi, da IBL Logistica, entende
que a principal diferenca estd na
capacidade de esse Operador
gerar valor, além apenas da exe-
cucdo fisica, por meio de informa-
cdo, previsibilidade e infegracao!

Também na ética de Lima, da
Unicargo, o Operador fradicional
executa atividades previamente
contratadas. J& o estratégico par-
ticipa do planejomento, integra
tecnologia, analisa dados, pro-
pde melhorias estruturais e con-
fribui para a competitividade da
cadeia como um todo.

“A diferenca estd na capacidade



de gerar inteligéncia, previsibilida-
de, eficiéncia e sustentabilidade.
O Operador estratégico posicio-
na-se como parceiro de negdcios,
atuando de forma integrada &
estratégia do cliente e assumindo
papel relevante na construcdo de
cadeias de suprimentos mais resi-
lientes, eficientes e responsdveis”,
finaliza o gerente Administrativo-Fi-
nanceiro da Unicargo.

Participantes desta
matéria

Carlos Cesar Meireles Vieira Filho -
Além de sécio-diretor da Talentlog,
& mestre em Administracdo de
Empresas pela UFBA/BA; tem MBA
em Economia e Relacdes Gover-
namentais pela FGV/SP; Certifica-
¢do em Conselho de Administra-
cdo pela FDC/MG; pds-graduado
em Marketing; e bacharel em
Administracdo de Empresas pela
UPE/PE. Tem frinta e nove anos de
experiéncia ocupando posicoes
executivas de gestdo (“c-Level”),
tendo atuado como trader para a
América Latina na indUstria petro-
quimica de Camacari/BA e meta-
lirgica do cobre, em Dias D' Avila/
BA; como CEO no Centro Interna-
cional de Negécios (PROMO-BA)
e diretor de Avaliacdo de Politicas
Publicas da Secretaria de Plane-
jomento, Ciéncia e Tecnologia
(Seplantec) do Governo do Esta-
do da Bahia; diretor executivo em
operadores logisticos e portudrios,
como a Columbia Nordeste/BA,
Grupo Lachmann/SP e RJ, Grupo
TPC (vdrios estados), Santos-Brasil,
Guarujd/SP, Multilog, Itajai/SC e
Katoen Natie/SP. Também é co-
fundador e ex-presidente da ABOL
(Associacdo Brasileira de Opera-
dores Logisticos) — 2012 a 2021.
Grupo IBL - E um Operador Logis-
tico que oferece solucdes inte-
gradas para diferentes setores da
economia. Presente em todos os
modais, afua com operacdes in-
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OL TRADICIONAL X OL ESTRATEGICO
Pontos mais relevantes para essa comparagao

REATIVIDADE VS. PROATIVIDADE (PREDICAO)

OL Tradicional: Mais passivo, espera o pedido do cliente para iniciar a operagao.
Atua na resolugdo de problemas ap6s eles ocorrerem, como nos combates a
incéndios.

OL Estratégico: Age como um estrategista, um verdadeiro cientista de dados e
utiliza Anéalise de Dados e IA para prever picos de demanda. Ele avisa ao cliente
que o estoque esta baixo ou que havera um gargalo logistico antes mesmo de o
problema afetar o consumidor final.

VISIBILIDADE DA CADEIA LOGiSTICA (TORRE DE CONTROLE)
OL Tradicional: Oferece rastreamento basico — traking do veiculo de carga.

OL Estratégico: O OL estratégico enxerga toda a malha. Oferece Torre de
Controle com visibilidade de ponta a ponta, integrando dados de fornecedores,
transporte e estoques em tempo real, permitindo ajustes dinamicos nas rotas e
nos fluxos de carga.

INTEGRAGAO TECNOLOGICA E ECOSSISTEMA

OL Tradicional: Possui sistemas isolados que exigem processos manuais de
troca de informag@es (ex. planilhas, e-mails).

OL Estratégico: Atua como um hub tecnoldgico, oferecendo uma plataforma
customizada ao cliente. Ele se integra via APl diretamente ao ERP e ao e-commerce
do cliente. Utiliza tecnologias como IA e loT para monitorar a integridade da carga
e automagdo robdtica (como bragos mecanicos ou AGVs) nos armazéns.

GESTAO DE ATIVOS (ASSET LIGHT VS. ASSET HEAVY)

OL Tradicional: Foca na ocupacgdo de seus prdprios ativos, utilizando-se
prioritariamente dos seus veiculos e dos seus armazéns.

OL Estratégico: Prioriza a eficiéncia da rede, do ecossistema, e ird utilizar ativos
proprios ou de terceiros para garantir que o cliente tenha o menor custo e o melhor
prazo, independentemente de quem exerce a propriedade dos ativos.

FLEXIBILIDADE E GESTAO DE RISCOS

OL Tradicional: Possui processos menos flexiveis. Qualquer mudanca de rota
ou volume gera ineficiéncia e custos extras elevados.

OL Estratégico: O OL estratégico é resiliente e adaptavel a crises (como, gerras
ou greves). Implementa a logstica elstica, by demand e no modelo Taylor Made
(alfaiataria). Ele consegue escalar ou reduzir a operacdo rapidamente e possui
planos de contingéncia (rotas alternativas, Centros de Distribuicdo temporérios)
mapeados para mitigar riscos.

bound e outbound em pontos es-
fratégicos do pais e com foco nos
segmentos farmacéutico, eletréni-
co, alimenticio e no mercado in-
ternacional, por meio de solucdes
em transporte aéreo, rodovidrio,
fluvial e cabotagem.

Prestex = Solu¢cdo B2B para carga
aérea em todo o Brasil. Oferece
operacdes expressas, monifora-
mento em tempo real e gestdo

dedicada, garantindo velocida-
de, seguranca e total confrole do
inicio ao destino, 24 horas por dia,
7 dias por semana.

Unicargo - E um Operador Lo-
gistico multimodal que oferece
servicos em modais aéreo e ro-
dovidrio e em comércio exterior,
com atuacdo especializada nos
segmentos farma, eletrénico e au-
tomotivo. wawes

Fonte: Talentlog




Reforma tributdria redefine custos,
crédito e estratégias na cadeia fria
e no transporte frigorificado

A Reforma Tributéria avanca sobre o setor logistico e impoe
novos desafios & cadeia frigorificada, exigindo reviséo de cusfos,
contfratos e estratégias operacionais diante de mudancas na
fributacdo, créditos e distribuicdo no pas.

reforma tributdria aprova-
A da no Brasil (especialmen-

te por meio da Emenda
Constitucional 132, de 2023) repre-
senta uma das mudancas estrutu-
rais mais relevantes no sistema de
impostos sobre consumo nas Ulti-
mas décadas. Einaugura um novo
cendrio para o setor de logistica,
com impactos diretos sobre ope-
racoes que dependem de alta efi-
ciéncia e confrole rigoroso.
Enfre os setores diretamente im-
pactados estd o Mercado Frigo-
rificado, que possui papel central
no agronegdcio brasileiro e nas
cadeias de abastecimento de
alimentos, tanto para o mercado
inferno quanto para exportacdo.
O Mercado Frigorifico no Brasil -
que tem apresentado um cresci-
mento constante na Ultima déca-
da, independente das oscilacdes
econdmicas e do posicionamento
do mercado logistico em geral - é
composto por empresas respon-
s@veis pelo abate, processamen-
to, conservacdo e distribuicdo de
proteinas animais — principalmen-
te boving, suina e de frango. Esse
segmento integra uma cadeia
produfiva ampla, que comecga na
pecudria e se estende até aindus-
fria alimenticia e o varejo.

Historicamente, o segmento ope-
ra sob um sistema tributdrio com-
plexo, marcado pela incidéncia
simult@nea de fributos como ICMS,
PIS, Cofins e IPI, além de regimes
especicis e créditos tributdrios ao
longo da cadeia. Esse modelo
gera cumulatividade parcial, dis-
putas fiscais entre estados e eleva-
dos custos de conformidade para
as empresas do setor frigorifico.
Com areforma, propde-se a subs-
tituicdo de parte desses tributos
por um sistema de Imposto sobre
Valor Agregado (IVA) dual, forma-
do pela Contribuicdo sobre Bens
e Servicos (CBS), de competéncia
federal, e pelo Imposto sobre Bens
e Servicos (IBS), compartihado en-
tre estados e municipios, além da
criacdo do Imposto Seletivo para
produtos especificos. A reforma
também prevé tratamentos dife-
renciados para alimentos, incluin-
do possiveis reducdes de aliquotas
para itens da cesta bdsica, o que
afeta direfamente o setor de pro-
teinas animais.

Nesse contexto, o mercado frigo-
rificado passa por um periodo de
adaptacdo regulatéria e estraté-
gica, avaliando impactos sobre
custos operacionais, créditos tribu-
tdrios ao longo da cadeia agroin-

dustrial, formacdo de precos e
competitividade nas exportacoes.
Assim, compreender a interacdo
entre a nova estrutura tributdria
e a dinémica produtiva do setor



forna-se fundamental para avaliar
os efeitos da reforma sobre a in-
dustria frigorifica brasileira e sobre
o mercado logistico especializado
na cadeia do frio.

Impactos

Primeiramente, é preciso destacar
que a reforma tributdria represen-
ta uma mudanca significativa na
lbgica do sistema tributdrio brasi-
leiro, impactando imediatamente
as empresas do setor em diversos
aspectos, como a margem dos
servicos prestados, revisdo da pre-
cificacdo dos fransportes, custo
de aquisicGo de insumos e obriga-
coes acessérias a serem transmiti-
das ao fisco, entre outros.

Para 2026 — considerado o perio-
do de teste da nova sistemdtica
— foi definida uma aliguota expe-
rimental de 1% (0,9% de CBS e 0,1%

de IBS). O valor recolhido poderd
ser compensado com PIS/Cofins,
0 que fransforma esse primeiro
ano em um momento-chave para
andlise de impactos e construcdo
de cendrios, além da preparacdo
para as mudancas que virdo.
Apesar de ser chamado de “ano
teste”, & importante destacar que
as empresas estardo sujeitas a apli-
cacdo de multa a partir de abril
de 2026 caso ndo redlizem o des-
taque dos novos tributos em seus
documentos fiscais.

Nesse contexto, avaliam Leonardo
Florentino, sécio-diretor da Sterling
Corp., e Ozoni Argenton, sécio
founder da OAJ Consult - Con-
sultoria Empresarial, expondo os
pontos da Reforma Tributdria mais
impactam hoje as tfransportado-
ras frigorificadas e os Operadores
Logisticos que atuam com pro-
dutos refrigerados e congelados,

Uweb

Argenton, da OAJ Consult:
Empresas responsaveis pelo transporte
precisarao mapear as aliquotas de
IBS aplicaveis em todos os estados e
municipios de destino das mercadorias

dois ponfos merecem destaque
imediato para o setor: (i) a neces-
sidade de revisdo da cadeia de
suprimentos, com avaliacdo dos
impactos na precificacdo e na
margem das operacdes, espe-
cialmente em contratos de longo
prazo; e (i) a parametrizagdo dos
sistemas ERP, acompanhada do
freinamento das equipes fiscais in-
ternas diante da nova sistemdtica,
especialmente no que diz respeito
a acuracidade e tempestividade
das obrigacdes relacionadas aos
novos fributos.

Pelo seu lado, Clédudio Fernandes,
diretor administrativo do Grupo Tri-
no, ressalta que os maiores impac-
tos para a cadeia fria est@o no
preco final do servico e, principal-
mente, no caixa. Com a froca de
ICMS/ISS/PIS/Cofins por IBS e CBS, a
promessa é de crédito mais amplo
(nGo cumulatividade) e cobranga
no destino.

Mesmo quando os insumos e ser-
vicos geram crédito tributdrio, esse
crédito ndo enfra automatica-
mente no caixa: em geral, ele s6
fica disponivel depois que o for-
necedor apurag, recolhe e paga o
imposto na etapa dele.

Isso cria um “vao" de capital de
giro, porque a empresa precisa pa-
gar o fornecedor agora e aguar-




dar a liberacdo/aproveitamento
do crédito depois. Se o fornece-
dor n&o recolher comretamente o
imposto (ou houver inconsisténcia
na emissdo/escrituracdo), o crédi-
to pode ndo ser liberado no prazo
esperado — pressionando ainda
mais 0 caixa e exigindo ajuste na
precificacdo do frete e da armo-
zenagem, lamenta Fernandes.
Para Operadores Logisticos e
transportadoras que atuam como
terceiros — ainda segundo o diretor
administrativo do Grupo Trino —, hd
um agravante de caixa relaciona-
do aos prazos de recebimento. Se
o0 Operador concede, por exem-
plo, 60 dias para o clienfe pagar,
ele ndo apenas arca com insumos
mais caros, como também preci-
sa recolher os fributos referentes
dquele servico antes mesmo de
receber. Na prdtica, o Operador
financia o custo dos insumos e ain-
da anfecipa o pagamento de dois
impostos durante todo o periodo
do prazo concedido, ampliando
a pressdo sobre o capital de giro.
Do ponto de vista técnico, diz,
agora, luly Dutra, contadora com
forte atuacdo como Consulfora
de Tributos e diretora de Tax na
MSL — Advocacia de Negécios, 0s
principais impactos decorem da
propria mudanca estrutural pro-
movida pela Lei Complementar n°
214/2025, que institui 0 modelo de
IVA dual no Brasil, composto pela
CBS (federal) e pelo IBS (estadual
e municipal), substituindo tributos
como ICMS, ISS, PIS e COFINS. Esse
novo modelo altera significativa-
mente a forma de tributacdo das
operacdes logisticas, inclusive no
transporte rodovidrio de cargas e
nos servicos infegrados de arma-
zenagem e distribuicdo.

Para o setor de cadeia fria, hd trés
ponfos particularmente relevan-
tes, discorre Iuly. Primeiro, a ndo
cumulatividade plena, que per-
mite crédito amplo sobre insumos
utilizados na atividade econdmi-

caq, incluindo diversos custos rele-
vantes para o setor, como ener-
gia eléfrica utilizada em sistemas
de refrigeracdo, servicos de ma-
nutencdo de equipamentos tér-
micos e contratacdo de servicos
logisticos. Segundo, a tributacdo
no destino, que altera a légica de
arrecadacdo dos tributos sobre
consumo e fende a reduzir distor-
¢oes provocadas pela chamada
guerra fiscal entre estados. E, fer-
ceiro, a uniformizacdo da fributa-
cdo de servicos logisticos, o que
tende a reduzir a fragmentacdo
do sistema atual.

O cronograma geral da reforma
trioutdria se estabelece da seguin-
te forma: 2026: inicio da fase de
teste, com cobranca simbdlica de
CBS (0,9%) e IBS (0,1%), sem extin-
cdo dos tributos atuais; 2027: inicio
da substituicdo de PIS e COFINS
pela CBS; 2029 a 2032: substitui-
¢do gradual do ICMS e do ISS pelo
IBS; 2033: conclusdo da transicdo,
com o novo sistema plenamente
implementado.

Durante esse periodo de convi-
véncia entre os dois regimes fri-
butdrios, surgem consequéncias
operacionais importantes  para
tfransportadoras e Operadores Lo-
gisticos da cadeia fria.

Primeiro, haverd aumento tempo-
rario da complexidade fiscal, &
que empresas precisarGo apurar
simulfaneamente fributos do siste-
ma atual e do novo modelo. Isso
implica adaptacdes em ERPs, siste-
mas de faturamento, TMS e emis-
sGo de documentos fiscais como
CT-e e notas fiscais elefronicas.
Segundo, a transicdo exigird ges-
tGo paralela de créditos tributdrios,
pois parte das operacdes conti-
nuard gerando créditos no siste-
ma antigo (ICMS e PIS/COFINS),
enquanto outras passardo a gerar
créditos de CBS e IBS.

Terceiro, serd necessdrio revisar
contratos logisticos € modelos de
precificacdo, uma vez que a car-

“O periodo de transic&o entre 2026 e
2033 sera especiaimente desafiador
para transportadoras frigorificadas e
Operadores Logisticos”, diz luly, da
MSL - Advocacia de Negdcios

ga tributdria efetiva poderd variar
ao longo da transicdo. Empresas
que operam com contratos logis-
ticos de longo prazo precisardo
prever mecanismos de reequilibrio
econdmico-financeiro para absor-
ver essas mudangas.

Por fim, haverd também impacto
na governanca fiscal e na gestdo
de compliance, pois 0 novo siste-
ma fraz maior rastreabilidade das
operacdes € mecanismos eletroni-
cos de controle da arrecadacdo,
0 gue exige maior infegracdo en-
tre dreas fiscal, financeira e opera-
cional das empresas.

“Em sintese, embora a reforma
tenha potencial para frazer maior
neutralidade e eficiéncia tributdria
no médio e longo prazo, o perio-
do de fransicdo entre 2026 e 2033
serd especialmente desafiador
para fransportadoras frigorificadas
e Operadores Logisticos, exigindo
planejamento  tributdrio, revisGo
de processos e investimentos em
tecnologia e compliance”, com-
pleta a contadora.

Francisco Costa Couto de Albu-
querque Maranhdo, advogado
fributarista e sécio do escritério
Martinelli  Advogados, também
entende que os pontos centrais
de impacto da Reforma para o
setor sao: (i) adocdo do IVA dual

Foto: Roger Flores



— CBS (federal) e IBS (estadual/
municipal) com a ndo cumulati-
vidade ampla (“crédito financei-
ro"), possibilitando créditos mais
abrangentes de insumos, energia
elétrica, frete, servicos logisticos,
dentre outros; (i) tributacdo no
destino, reduzindo o peso de in-
centivos regionais na decisdo de
rotas e localizagdo de centros de
distribuicdo; e (i) complexidade
da fase de fransicdo com convi-
véncia de regimes, exigindo ade-
quacdo de sistemas, notas fiscais
e controles de créditos.

“Como principal impacto relata-
mos o aumento da carga tribu-
tdria nos transportes de cargas e,
no fransporte refrigerado, o efeito
é ainda mais relevante devido &s
margens pressionadas pelo alto
custo de combustivel e energia,
assim como fartos custos opera-
cionais relativos aos equipamen-
tos frigorificos.”

A fributacdo no destino também
exigird maior controle operacional,
principaimente quando se frafar
de carga fracionada - contfinua
avaliando Cristiane Dalmati, dire-
tora Juridica da Movecta. E, por
fim, o efeito na cadeia de alimen-
tos refrigerados pode trazer dese-
quilibrio tributdrio entre produto e
logistica, visto que vdrios Opera-
dores atuam com proteina animal,
laticinios ou alimentos congelados,
que podem se enquadrar em ali-
quotas reduzidas ou aliquotas zero.
Marcelo lkaro, diretor executivo da
Peers Consulting + Technology, tem
uma visdo mais ampla e complexa
dos principais pontos de impacto
da Reforma Tributdria para o setor
de logistica frigorificada:
Substituicdo de Tributos (PIS, Co-
fins, ICMS, ISS) pelo IVA Dual (IBS e
CBS): A unificagdo de cinco tribu-
tos sobre o consumo em dois — @
Contribuicdo sobre Bens e Servicos
(CBS), federal, € o Imposto sobre
Bens e Servicos (IBS), subnacional
— é a mudanca central. Para a

Na dtica de Ikaro, da Peers
Consulting + Technology, a tributagéo
no destino &, talvez, a mudanca da
reforma tributaria com o impacto mais
estratégico na logistica nacional

logistica frigorificada, isso significa
uma simplificacdo do sistema, mas
também a necessidade de adap-
tacdo a novas dliquotas e bases
de cdlculo. A aliquota padrdo do
IVA, estimada em forno de 26,5%,
€ uma preocupacdo central, jé
que pode representar um aumen-
to da carga fributdria nominal
para o setor de servicos, que hoje
possui dliquotas variadas e, em
muitos casos, inferiores.

Principio da Ndo Cumulatividade
Plena: O conceito de crédito sobre
as aquisicdes de bens e servicos,
dada & possibilidade de creditar
despesas essenciais que atual-
menfe contam com aproveito-
mento restrifo  ou controverso,
como combustiveis, energia elé-
frica para refrigeracdo, manuten-
cdo de equipamentos térmicos,
pneus e softwares. Isto &, a unifica-
¢Go dos tributos no IBS (estadual e
municipal) e na CBS (federal) esta-
belece um uma base de cdiculo
uniforme, eliminando a cumulo-
tividade que hoje onera o preco
final dos produtos pereciveis. Para
uma transportadora de frigorifico,
isso significa que o imposto pago
na aquisicdo de insumos criticos —
como gases refrigerantes, pecas
de manutencdo para compresso-
res e pneus — deixa de ser um cus-
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to embutido para se tornar um cré-
dito integralmente recuperdvel.
Tributagdo no Destino: A mudanca
da fributacdo da origem para o
destino (local de consumo) acao-
bard com a “guerra fiscal” entre os
estados. Isso forcard uma reavalia-
cdo completa das estratégias de
localzacdo de Centros de Distri-
buicdo, que deixardo de ser guia-
das por incentivos fiscais e passa-
rdo a focar na eficiéncia logistica
e na proximidade dos mercados
consumidores.

Imposto Seletivo (IS): Conhecido
como “imposto do pecado”, incidi-
rd sobre produtos e servicos prejudi-
ciais & saude e ao meio ambiente.
Embora a proposta inicial pudesse
onerar o diesel, a legislacdo prevé
que o fransporte de cargas ndo
serd afetado por este imposto, o
que é um dlivio para o setor.

Competitividade

Outra questdo a ser analisada é se
a substituicdo de tributos atuais por
IBS e CBS tende a alterar a com-
petitividode enfre  Operadores
préprios, terceirizados e transporta-
doras especializadas.

Fernandes, do Grupo Trino, diz que
sim, a competitividade vai depen-
der ainda mais de caixa, disciplina
fiscal e confiabiidade da cadeia
de fornecedores. Operadores mais
eficientes, com governanca fiscal
estruturada e tecnologia integrada,
tendem a ganhar competitividade.
A operacdo propria oferece maior
controle sobre execucdo e reduz
a dependéncia de terceiros, mas
exige investimento, gestdo inten-
sa e fraz risco de ociosidade. Ela
também diminui a chance de tro-
var créditos, pois elimina uma ca-
mada de prestadores que pode
falhar no recolhimento de tributos.
J& a terceirizacdo amplia flexibili-
dade e escala, porém aumenta
a dependéncia do compliance
fiscal do Operador, exigindo con-




fratos bem amarrados para evitar
perdas de crédito. “No transporte
frigorificado ferceirizado, a empre-
sa acessa expertise sem investirem
frota, mas fica vulnerdavel a falhas
documentais e fiscais da transpor-
tadora, que rapidamente se con-
vertem em impacto de caixa”,
completa o diretor administrativo
do Grupo Trino.

Outra profissional a acreditar nesta
possibilidade é Cristiane, da Mo-
vecta. Ela aponta alguns fatores
para que isto ocorra: creditamen-
to amplo, fim da cumulatividade e
estruturacdo de custos nas empre-
sas. A terceirizacdo pode se fornar
mais atrativa, visto que a confrata-
cdo de Operadores Logisticos per-
mitird a recuperacdo do imposto
pago diferentemente da mdo de
obra direta, que ndo permitira cre-
ditamento. Operadores especia-
lizados em cadeia fria ganhardo
vantagens no quesito eficiéncia e
automacdo.

luly, da MSL, também acredita
que essa mudanca tende a alte-
rar de forma relevante a dindmica
competitiva do setor. Afinal, como
ela diz, no sistema tributdrio atual,
muitas empresas estruturaram suas
operacdes logisticas consideran-
do distorcoes fiscais existentes en-
tfre ICMS, ISS e as regras de credito-
mento de PIS e COFINS. Em alguns
casos, internalizar a logistica ou
operar com frota prépria era uma
forma de reduzir cumulatividade
tributdria.

Com a infroducdo do modelo de
IVA e da ndo cumulatividade am-
pla prevista na LC 214/2025, a ten-
déncia é que a contratacdo de
servicos logisticos de terceiros gere
créditos equivalentes cos custos
incorridos na operacdo propria.
Isso tende a reduzir distorcoes e
favorecer decisdes empresariais
baseadas em eficiéncia opera-
cional e especidlizacdo. Nesse
contexto, Operadores Logisticos
e fransportadoras especializadas

em cadeia fria podem ganhar
competitividade, j& que o fator tri-
butdrio deixa de ser um obstaculo
relevante para a ferceirizacdo de
servicos logisticos.

"A tendéncia é de maior neutrali-
dade com a ndo cumulatividade
ampla, razdo pela qual contratar
terceiros, para fins de armazeno-
gem frigorificada, transporte refri-
gerado, servicos de monitoramen-
to de temperatura e/ou logistica,
tende a gerar crédito integral para
o fomador, reduzindo a cumulati-
vidade que, na sistemdtica ante-
rior, desestimulava a terceirizacdo
em certos casos. Sendo assim, em-
presas especializadas em cadeia
fria com eficiéncia operacional e
tecnolégica podem ganhar espa-
¢o”, acredita Maranhdo, do escri-
tério Martinelli Advogados.

Enfre os principais pilares da refor-
ma tributdria estdo a ndo cumu-
latividade plena e a neutralidade.
Na prdtica, isso significa que, in-
dependentemente da atividade
econdmica, todos os custos ine-
rentes ao fransporte de mercado-
rias serdo passiveis de geracdo de
créditos de CBS e IBS, como aquisi-
cdo de caminhdes, combustiveis e
manutencdo, por exemplo.

"Esse creditamento amplo das
despesas caracteriza a ndo cumu-
latividade plena, cujo objetivo é
alcancar a neutralidade tributdria
— principio segundo o qual o sis-
tema tributdrio nGo deve interferir
nas decisdes econdmicas das em-
presas. Em sintese, 0 novo modelo
busca instituir um fratamento tribu-
tério mais uniforme entre as dife-
rentes modalidades de transporte,
de modo que o IBS e a CBS ndo
sejam responsdveis por criar distor-
coes financeiras entre os diversos
tipos de contratacdo logistica.”
Naturalmente, prossegue Florenti-
no, da Sterling, cinda podem surgir
distorcdes decorrentes da regula-
mentacdo infralegal ou de infer-
pretacdes jurisprudenciais futuras,

Florentino, da Sterling: Podem

surgir distorcdes decorrentes da

regulamentacao infralegal ou de
interpretacdes jurisprudenciais futuras, o
que devera ser acompanhado pelo setor

0 que deverd ser acompanhado
atentamente pelo setor.

Vale destacar também a figura
do Transportador Autbnomo de
Carga (TAC), que, embora ndo
seja contribuinte direto dos tribu-
tos, poderd gerar créditos presu-
midos de CBS e IBS.

lkaro, daPeers Consulting + Techno-
logy, também acredita que a subs-
tituicGo dos fributos pode alterar a
competifividade no setor. A ndo
cumulatividade plena pode “nive-
lar o jogo”, permitindo que todos
0s elos da cadeia recuperem 0s
impostos pagos na etapa anterior.
No entanto, diz, a forma como
essa competitividade serd afeta-
da dependerd de alguns fatores:

Operadores Logisticos Proprios vs.
Terceirizados: Empresas com logis-
fica internalizada (frota e arma-
zéns proprios) poderdo se creditar
de uma vasta gama de insumos,
como a compra de veiculos, com-
bustiveis, manutencdo e energio
elétrica. Operadores  Logisticos
terceirizados, por sua vez, repas-
sardo o IBS/CBS em seus fretes, e
seus clientes (embarcadores) to-
mardo o crédito cormrespondente.
A competitividade dependerd
da eficiéncia na gestdo desses
créditos e da estrutura de custos
de cada modelo. A ferceirizacdo



pode se tornar mais atraente se os
Operadores Logisticos consegui-
rem, afravés de escala e especia-
lizacdo, oferecer um servico com
custo-beneficio superior, j& que
o “custo tributdrio” tenderd a ser
neutralizado pelo crédito.

Transportadoras Especializadas: As
tfransportadoras especializadas em
cadeia fria, que investem pesada-
mente em tecnologia de refrigera-
¢do e monitoramento, poderdo se

beneficiar da ndo cumulatividade
plena sobre a manutencdo des-
ses equipamentos. Isso pode au-
mentar sua competitividade frente
a transportadoras n&o especializa-
das que tentem atuarno segmento
sem o0 mesmo nivel de investimen-
to, pois o custo de manutencdo,
que hoje onera o servico, passard
a gerar crédito, tornando o preco
final mais competitivo.

Os custos com folha de pago-

Uweb

mentfo, encargos frabalhistas e
previdencidrios de uma frota pré-
pria ndo sdo considerados aqui-
sicdo de bens ou servicos para
fins de IBS/CBS e, portanto, ndo
geram qualquer crédito tributdrio.
“Em um cendrio onde a dliquota
padrdo do IVA Dual pode chegar
a patamares elevados (estimados
em 26,5% a 28%), a incapacidade
de creditar sobre o principal com-
ponente de custo da frota prépria
(mdo de obra) cria um desincen-
tivo econdmico severo"”, diz o di-
retor executivo da Peers Consul-
ting + Technology.

Por outro lado, confinua, ao optar
pela terceirizagcdo (3PL), o valor
total da fatura de servico de frans-
porte é tributado pelo IBS/CBS,
permitindo que a empresa con-
fratante se credite intfegralmente
desse valor. Na prdtica, a tercei-
rizacdo tforna-se uma ferramenta
de ofimizacdo tributdria, reduzindo
a carga efetiva da operacdo lo-
gistica. “Para mitigar o impacto so-
bre os motoristas auténomos (TAC)
e microempreendedores (MEl), a
reforma prevé a apropriacdo de
créditos presumidos pelas empre-
sas que os confratarem, tentando
manter o equilbrio competitivo
dessa categoria.”

Tributacao no destino e a

localizacdo dos CDs

A mudanca para a fributacdo no
destino € um dos elementos mais
tfransformadores da reforma. His-
toricamente, a localizacdo de
Centros de Distribuicdo no Brasil
foi influenciada por incentivos fis-
cais vinculados ao ICMS, levando
muitas empresas a instalar estru-
turas logisticas em determinados
estados principalmente por razées
tributdrias.

“Com o IBS sendo arrecadado
no destino do consumo, essa 16-
gica tende a perder relevancia.
Isso significa que decisdes sobre




localizacdo de Centros de Distri-
buicdo frigorificados passam a ser
tomadas com base em critérios
essencialmente logisticos, como
proximidade dos mercados con-
sumidores, eficiéncia no fransporte
e reducdo de tempo de entrega
— fatores particularmente criticos
para produtos pereciveis. Na préti-
ca, podemos esperar uma reorga-
nizacdo gradual das redes logisti-
cas nacionais, com reducdo de
estruturas criadas exclusivamente
por razdes fiscais”, acredita luly, da
MSL, sobre como o novo modelo
de ftributacdo no destino pode
afetar a localizacdo de Centros
de Distribuicdo frigorificados e a
estratégia logistica de empresas
que operam em multiplos estados.
Na ética de lkaro, da Peers Consul-
ting + Technology, a fributacdo no
destino é, talvez, a mudancacom o
impacto mais estratégico na logisti-
ca nacional. E ele também aponta
as principais consequéncias:
Redesenho da Malha Logistica:
Empresas que hoje mantém CDs
em estados com beneficios fis-
cais, mesmo que distantes de seus
principais mercados, serdo forca-
das a reavaliar suas estratégias. A
tendéncia é a migracdo dos CDs
para perto dos grandes centros de
consumo (como S&o Paulo, Rio de
Janeiro e Minas Gerais) para ofimi-
zar custos de fransporte e reduzir
prazos de enfrega (lead fime).
Foco na Eficiéncia Operacional: A
localizacdo dos CDs frigorifica-
dos serd determinada por fatores
como infraestrutura, acesso a mo-
dais de fransporte, custo de mado
de obra e proximidade de forne-
cedores e clientes. A eficiéncia
na distribuicdo e a reducdo do
custo do last mile ganhardo ainda
mais relevancia.

Argenton, da OAJ Consult, tam-
bém aponta outra consequéncia
relevante desse novo modelo:
empresas responsdaveis pelo frans-
porte precisardo mapear as ali-

quotas de IBS aplicdveis em todos
os estados e municipios de destino
das mercadorias, 0 que pode au-
mentar significativamente a com-
plexidade na identificacdo do tri-
buto devido.

Aumento de custos

operacionais

Em termos estruturais, © novo mo-
delo tende a reduzir a cumulati-
vidade tributdria e permitir maior
recuperacdo de créditos. Isso é
particularmente relevante para
fransportadoras frigorificadas, que
possuem custos operacionais ele-
vados com combustivel, energia
elétrica para sistemas de refrigera-
c¢do e manutencdo especializada
de equipamentos térmicos.

No entanto - continua luly, da
MSL, comentando sobre o risco de
aumento de custos operacionais
com a mudanca nas regras de
crédito tributdrio sobre combusti-
veis, energia elétrica e manuten-
cdo de equipamentos térmicos
para as transportadoras  frigorifi-
cadas —, como o modelo ainda
depende de regulamentacdes
complementares e interpretacdo
administrativa, existe certa cau-
tela no setor quanto & forma de
aproveitamento desses créditos.
Em tese, todos os insumos utiliza-
dos na afividade econbmica ge-
ram crédito no modelo de IVA,
mas na prdtica serd necessdrio
observar critérios de vinculacdo
da despesa a atividade tributada.
Portanto, ndo se projefa necessa-
riamente um aumento estrutural
de custos, mas hd um periodo de
adaptacdo e de incerteza regula-
téria que exige acompanhamen-
to técnico préximo.

“Mesmo com a promessa de
crédito amplo pela ndo cumu-
latividade, hd risco de aumento
de custos porque o ponto critico
ndo é so ter direito ao crédito, mas
quando ele ¢ liberado e com que

“Para reequilibrio econémico-financeiro,
os contratos firnados antes da
reforma podem precisar de clausulas
de recomposicéo de custos”, alerta
Cristiane, da Movecta

seguranca. Combustiveis e ener-
gia tém grande peso na logisti-
ca e dependem de uma cadeia
complexa; qualquer falha fiscal
dos fornecedores pode atrasar ou



travar o crédito, elevando o cus-
to efetivo da operacdo. Assim, o
risco existe tanto pelo timing do
crédito quanto pelo maior nivel de
compliance exigido para susten-
tdlo", complementa Fernandes,
do Grupo Trino.

Por seu lado, Maranh&o, do escri-
tério Martinelli Advogados, desta-
ca que as fransportadoras frigorifi-
cadas deverdo considerar o risco
de fluxo de caixa. Afinal, revela,
embora itens como combustivel,
energia elétrica e pecas para a
manutencdo gerem créditos ple-
nos, o valor de aquisicdo poderd
aumentar devido &s novas aliquo-
tas, demandando mais desem-
bolso de caixa.

Além disso, situacdes em que
atualmente hd um ganho tributd-
rio com apropriacdo de créditos
pelo adquirentfe em montante su-

perior ao fributo pago pelo forne-
cedor deverdo ser eliminadas com
aimplementacdo da reforma, po-
dendo aumentar os custos.

J& Cristiane, da Movecta, é taxa-
tiva: o risco & eminente, visto que
parte dos combustiveis estd den-
fro da monofasia, ou seja, ndo
permitindo o creditamento. Em
confrapartida, a manutencdo de
equipamentos térmicos traz a am-
plitude do crédito tributdrio, assim
como energia elétrica.

Florentino, da Sterling, também
aponta o risco de aumento no
custo de aquisicdo de alguns dos
principais insumos do setfor, es-
pecialmente combustiveis, que,
além da incidéncia de IBS e CBS,
também poderdo estar sujeitos ao
Imposto Seletivo.

Diante desse cendrio, recomen-
da-se que as empresas realizem
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0 mapeamento detalhado de
seus confratos de fornecimento e
promovam a revisdo de cldusulas
contratuais relacionadas & forma-
cdo de custos. “Nesse processo,
diz o sécio-diretor da Sterling, o
apoio de consulfores, contadores
e advogados especializados ten-
de a ser um diferencial importante
para preservar a competitividade
das operacdes.”

lkaro, da Peers Consulting + Tech-
nology, completa esta questdo
com uma visdo diferenciada. Se-
gundo ele, hd uma expectativa
de reducdo dos custos operacio-
nais, ou pelo menos de uma maior
fransparéncia e previsibilidade na
gestdo tributdria. A ndo cumula-
tividade plena do IBS e da CBS é
vista como um grande avanco,
pois permitird o creditamento so-
bre despesas que hoje sdo objeto
de disputas judiciais ou tém apro-
veitamento resfrito no regime do
PIS/Cofins.

Combustiveis e Energia Elétri-
ca: Atualmente, o crédito de PIS/
Cofins sobre combustiveis e ener-
gia elétrica é permitido, mas as re-
gras do ICMS variam entre os esta-
dos. Com a Reforma, o crédito de
IBS e CBS sobre esses insumos serd
pleno e garantido, o que deve
desonerar a operacdo.
Manutengdo de Equipamentos
Térmicos: A manutencdo de cami-
nhoes e equipamentos de refrige-
racdo é um custo significativo na
logistica frigorificada. A possibilida-
de de tomar crédito sobre pecas
e servicos de manutencdo, que
hoje é limitada, representard uma
vantagem importante, reduzindo
o custo efetivo da operacdo e in-
centivando a modernizacdo e a
manutencdo preventiva da frota.
"“O principal risco ndo estd na ali-
quota final do IVA. Se a aliquota for
muito elevada, mesmo com a ndo
cumulatividade, o impacto no flu-
xo de caixa e a necessidade de
repasse para o preco final podem




ser desafiadores, especiamente
durante o periodo de transicdo”,
completa o diretor executivo da
Peers Consulting + Technology.

Nao cumulatividade plena

e a cadeia fria

No caso dos Operadores Logisti-
cos, eles veem a ndo cumulativida-
de plena como um avango para a
cadeia fria ou ainda existem incer-
tezas quanto & recuperacdo de
créditos em servicos logisticos?

Fernandes, do Grupo Trino, rea-
ge positivamente & questdo,
destacando que é um avanco
estrutural, pois reduz distorcdes e
aumenta fransparéncia. “Contu-
do, o ganho sé se concretiza na
operacdo se houver documenta-
cdo correta, parametrizacao fiscal
consistente e recuperacdo rapida

dos créditos. Caso contrdrio, espe-
cialmente em operacdes interes-
taduais e intfegradas, o beneficio
‘no papel’ se perde e vira custo
financeiro.”

Também segundo luly, da MSL, a
ndo cumulatividade plena repre-
senta um avanco conceitual im-
portante, especialmente para co-
deias logisticas complexas, como
a cadeia fria, que envolvem diver-
sas etapas — fransporte, armaze-
nagem, movimentagcdo, monito-
ramento térmico e distribuicdo.
No modelo atual, algumas dessas
etapas geram cumulatividade tri-
butdria, o que aumenta o custo
da logistica. Com o novo sistema,
a possibiidade de recuperar cré-
ditos ao longo da cadeia tende
a fornar a tributagcdo mais neutra.
Ainda assim, existem discussdes
sobre o fratamento de contratos

logisticos integrados, nos quais
diferentes servicos sdo prestados
conjuntamente. A forma de se-
gregacdo e credifamento nesses
casos ainda demanda maior cla-
reza normativa.

“A ndo cumulatividade plena pre-
vista na legislacdo é um avanco,
pois mitiga o ‘efeito cascata’ de-
corrente da cumulafividade que
remanescia no sistema anterior”,
também concorda Maranhdo, do
escritério Martinelli Advogados.

O fim da adocdo dos conceitos
de “insumo” ou “produtos interme-
didrios” (que geravam um enorme
contencioso tributdrio) tende a
simplificar os aspectos tributdrios
para o operador, destaca ele.

No entanto, a incerteza reside na
operacionalizacdo do Split Pay-
ment e no fato de que a empresa
s6 terd direito ao crédito quando o



imposto for pago na etapa anterior.
Também na otica de Argenton,
da OAJ Consult, a nGo cumulati-
vidade plena representa, de fato,
um avanco relevante ndo apenas
para a cadeia fria, mas para todo
o sistema tributdrio. Isso porque
as principais despesas do setor —
com excecdo da folha de pago-
mentos — tendem a ser passiveis
de creditamento.

Ainda assim, diz ele, & recomendd-
vel acompanhar com cautela are-
gulamentacdo complementar e a
evolucdo da jurisprudéncia decor-
rente da implementacdo prdtica
da reforma fributdria. A efetivida-
de plena desse modelo depende-
rd, em grande medida, da forma
como as regras serdo aplicadas no
dia a dia das operacoes.

“De forma geral enxergamos como
um avanco relevante, todavia,

Maranhéao, da Martineli Advogados:
Embora itens como combustivel, energia
elétrica e pegas para a manutencéo gerem
créditos plenos, o valor de aquisicao podera
aumentar devido as novas aliquotas

ainda existem algumas lacunas
vinculadas a incertezas operacio-
nais e regulatérias que estGo sen-
do acompanhadas de forma assi-
dua junto aos érgdos pertinentes”,
acrescenta Cristiane, da Movecta.
Os operadores veem a mudanca
como um avanco indispensdvel
para a modemizacdo, pois a co-
deia fria é tecnolégica e cara, e
o sistema antigo pendliza o inves-
timento em tecnologia, também
concorda lkaro, da Peers Consul-
ting + Technology.

Mas, ele também tem um “no
enfanto” — a incerteza mudou de
foco: ndo se discute mais “se” algo
gera crédito, mas sim “quando” e
‘‘como” esse crédito retornard ao
caixa da empresa sem burocracia.
Equipamentos de refrigeracdo e
isolamento térmico sGo caros. A re-
cuperacdo répida de créditos sobre
a aquisicdo e manutencdo desses
ativos moderniza a frota e os arma-
zéns. O intervalo entre o pagamen-
to do fributo na compra de insumos
e a efetiva compensacdo/ressarci-
mento pelo governo é uma preocu-
pacdo. Para um sefor de margens
baixas como a logistica, qualquer
atraso na devolucdo de créditos
acumulados pode asfixiar o caixa.
Outra preocupacdo — ainda se-
gundo o diretor executivo da
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Peers Consulting + Technology -
é o fato de muitos Operadores
Logisticos  utilizarem  transporto-
dores autbnomos ou pequenas
empresas (Simples Nacional). No
modelo pleno, contratar quem
ndo gera crédito (ou gera crédito
reduzido) torna o servico do Ope-
rador Logistico mais caro para o
cliente final. Existe uma pressdo
para reorganizar toda a malha de
fornecedores.

Contratos de longo prazo

A definicdo - ou revisdo - das
cldusulas contratuais em contratos
logisticos de longo prazo tende a
ganhar ainda mais relev@ncia no
contexto da reforma tributdria.
“Como haverd impactos nas car-
gas tributdrias das operacdes, os
confratos devem prever mecanis-
mos de reequilibrio econémico-
-financeiro entre as partes, espe-
cialmente no que diz respeito &
eventual fransferéncia — total ou
parcial — dos novos encargos fri-
butdrios”, diz Florentino, sécio-dire-
tor da Sterling.

Tombém  respondendo  sobre
como a reforma pode impactar
contratos logisticos de longo pro-
z0, o diretor administrativo do Gru-
po Trino alega que eles precisardo
prever cldusulas de reequilibrio
econdmico-financeiro, din@micas
de disciplina e compliance fiscal
da cadeia de fornecedores. Isso
reduzird conflitos comerciais e pro-
tegerd a rentabilidade em contra-
tos de longo prazo.

"Esse € um ponto bastante rele-
vante. O setfor logistico frabalha
frequentemente com confratos de
médio e longo prazo, muitas vezes
com duracgdo de cinco a dez anos.
Como a reforma tributdria altera a
estrutura de incidéncia de tributos
sobre servicos, € natural que empre-
sas precisem revisar cldusulas con-
tratudis relacionadas & formacdo
de precos e ao repasse de tributos.”




Ainda na visdo de luly, da MSL,
muitos contratos j& estdo sendo
adaptados para incluir clausulas
de reequilibrio econémico-finan-
ceiro ou de adaptacdo tributdria,
permifindo ajustes caso a carga
tributdria efetiva seja alterada
ao longo da implementacdo do
novo sistema. Esse tipo de meca-
nismo contratual serd importante
especialmente durante o periodo
de fransicdo.

“Devido & necessidade de re-
visdo de precos e reequilibrio
econdébmico-financeiro, os con-
fratos firmados antes da reforma
podem precisar de cldusulas de
recomposicdo de custos. Outro
ponto importante é a exigéncia
de cldusulas especificas sobre
repasse e aproveifamentos de
créditos. E por fim, durante o pe-
riodo de transicdo, os contratos
de longo prazo precisard&o prever
mecanismos de adaptacdo para
conviver com dois sistemas tribu-
tdrios diferentes de forma simulta-
nea, mitigando os riscos e dese-
quilibrio financeiro entre ambas
as partes”, acrescenta Cristiane,
da Movecta.

E importante, ainda, disciplinar
responsabilidades por complian-
ce: emiss@o de NF, parametriza-
cdo de CSTs/cédigos e respon-
sabilidade por recolhimento,
lembra Maranhdo, do escritério
Martinelli.

lkaro, da Peers Consulting + Te-
chnology, por seu lado, destaca
que o planejamento da cadeia
de suprimentos deve, agora, inte-
grar a varidvel tributdria no equili-
brio entre recursos e eficiéncia. As
empresas precisardo ajustar sua
precificacdo e sua malha logisti-
ca conforme as aliquotas de teste
de 1% entrarem em vigor em 2026.
O planejomento de longo prazo
deve considerar o impacto do fim
dos beneficios fiscais na viabilida-
de econdmica dos ativos fixos de
refrigeracdo.

Fernandes, do Grupo Trino: “No
transporte frigorificado terceirizado, a
empresa acessa expertise sem investir
em frota, mas fica vulneravel a falhas
documentais e fiscais da transportadora”

A reforma prevé a recuperacdo
imediata de créditos sobre bens
de capital. Confratos de longo
prazo que preveem investimentos
dedicados (ex: construcdo de um
armazém climatizado para um
cliente especifico) ficarGo mais
baratos no longo prazo, mas exi-
girdo uma estruturacdo financei-
ra diferente no inicio do projeto.
Mas, diz o diretor executivo, hd
a questdo do repasse de custos:
embora o crédito seja pleno, o
valor nominal da nota fiscal subird.
"Contratos que ndo previrem o re-
passe automdtico dessa variacdo
de dliquota precisardo de aditivos
urgentes para evifar o colapso da
margem do Operador.”

Fase de transicao

A fase de fransicdo, caracterizada
pela convivéncia simulténea de
dois sistemas tributdrios entre 2026
e 2032, representa um desafio ope-
racional relevante para o sefor.

Um exemplo claro disso — aponta
Argenton, da OAJ Consult - é a
infroducdo de novas obrigacdes
acessorias, como o destaque ime-
diato de IBS e CBS nos documentos
fiscais, cuja auséncia poderd gerar
multas a partir de abril de 2026.

Esse cendrio exige elevado grau
de atencdo e preparacdo por

parte das empresas, especialmen-
te no que se refere d adequacdo
dos sistemas internos e ao acom-
panhamento das novas normati-
vas do periodo de transicdo.

Entre os principais pontos de aten-
cdo est@o a correta parametrizo-
¢do dos sistemas fiscais, a emissdo
adequada dos arquivos XML, @
classificacdo técnica das ope-
racdes e a gestdo eficiente das
apuracdoes de CBS e IBS, além dos
fributos atuais que permanecerdo
vigentes durante o periodo de
coexisténcia entre os dois regimes,
diz 0 sécio founder da OAJ Consult.
Fernandes, do Grupo Trino, tam-
bém vé a fase de fransicdo com
preocupacdo. Afinal, operar com
dois sistfemas ao mesmo tempo
aumenta muito o risco de ero e
refrabalho. E necessdrio que ocor-
ra atualizacdes e adequacdes no
ERP e WMS, além de treinar melhor
o fime, inclusive o Comercial, a fim
de minimizar impactos negativos.
Maranhdo, do escritério Martinelli
Advogados, também aponta a
parametrizacdo equivocada de
CFOP/CST/NBS, prejudicando o
crédito do cliente e gerando pas-
sivos; segregacdo inadequada de
créditos por tributo e por periodo
(fransicdo), causando glosas; fa-
lhas em conciliacdo de split pay-
ment e recolhimentos por opera-
¢do; acumulacdo de créditos sem
fluxo de ressarcimento mapeado
(especialmente para exportado-
res); renegociacdo confratual far-
dia, deixando a transportadora/
Operador entre o aumento de
custo tributdrio e precos fixos; im-
pactos em fluxo de caixa por mu-
danca do momento de incidén-
cia e de recolhimento; indefinicdo
das aliquotas de CBS/IBS durante o
periodo de transicdo, o que gera
dificuldades de planejamento or-
camentdrio.

lkaro, da Peers Consulting + Tech-
nology, também lembra os princi-
pAais riscos:



Complexidade Operacional: As
empresas precisardo adaptar seus
sistemas para calcular, apurar e
pagar fributos nos dois modelos si-
multaneamente. Isso aumentard a
complexidade e o custo do com-
pliance fiscal.

Precificagao: Definir precos du-
rante a transicdo ser& complexo,
pois as aliquotas dos tributos anti-
gos serdo reduzidas gradualmente
enguanto as do novo sistema au-
mentardo. Fretes sub ou superpre-
cificados sGdo um risco real, poden-
do impactar a saude financeira
das empresas.

Fluxo de Caixa: A mudanca na
sistemdtica de pagamento e re-
cuperacdo de impostos pode
impactar o fluxo de caixa das em-
presas, exigindo um planejamento
financeiro mais apurado.

Participantes desta matéria

Grupo Trino - Consolidado como
um dos principais Operadores Lo-
gisticos do pais, possui filiais em Per-
nambuco, Minas Gerais, Bahia e
Paraiba. Além das unidades, estd
presenfe em importantes polos
econdmicos do Brasil, como Sdo
Paulo, Goids, Ceard, Alagoas e Rio

Grande do Norte. Para o primeiro
semestre deste ano, a expectati-
va é estar em Curitiba, no Parand,
e em Campo Grande, no Mato
Grosso do Sul.

luly Dutra - E contadora formada
em Ciéncias Contdbeis desde
2018, pdés-graduada em Contro-
ladoria e Audiforia e em Gestdo
Fiscal e Tributdria. Atuou no atendi-
mento de mais de 2.000 empresas
e Municipios como Consultora de
Tributos e é diretora de Tax na MSL
- Advocacia de Negobcios, escri-
tério focado em gerar resultados
reqis por meio de assessoria e con-
sultoria juridica, contdbil e tributd-
ria para empresas de diferentes
segmentos.

Martinelli Advogados - Escritério
que oferece solucdes completas
voltado & advocacia empresarial,
e também atua com forte viés em
Consultoria Juridica, Tributdria, Fis-
cal e em Financas Corporativas.
Movecta - Provedor logistico com
operagdes concentradas nos
estados de Sdo Paulo, Santa Co-
tarina e Pernambuco, contando
com nove unidades operacio-
nais, das quais seis sGo terminais
alfandegados, que somam mais
de 450 mil metros quadrados de
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drea disponivel. E considerada a
Unica empresa do setor com ter-
minais alfandegados localizados
nos principais hubs maritimos de
comércio exterior do pais e se
destaca por operar o Unico termi-
nal alfandegado frigorificado do
Porto de Santos.

OAJ Consult - Consultoria Empre-
sarial — Consultoria em Planeja-
mento e Negdcios voltada para o
Mercado de Logistica Integrada e
com “especializacdo” no Merca-
do Frigorificado - Cadeia do Frio.
Peers Consulting + Technology -
Consultoria de negdcios e tecno-
logic com atuacdo focada nas
jonadas de negdcio e digital,
oferecendo abordagens perso-
nalizadas que combinam desde
andlises estratégicas até imple-
mentacdes. Possui expertise em
inUmeras dreas e sefores, como
bancdrio e financeiro, Supply
Chain, digital, estratégia organiza-
cional, M&A, saude, seguros, edu-
cacdo, ESG, entre outros.

Sterling Corp. - Consultoria Tribu-
tdria e Previdencidria que oferece
servicos personalizados com um
time de profissionais capacitados,
experientes e preparados para en-
fregar o melhor resultado. wawe
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Fulwood
A Fulwood, uma das prin-
Cipais empresas do setor
de condominios logisti-
co-industriais  do  Brasil,
anuncia a chegada de
Felipe Ribeiro para a po-
sicdo de Gestor de Port-
folio da gestora Fulwood
Capital Partners. Forma-
do em Engenharia Civil,
com MBA em Financas Corporativas pela
Fundacdo Getulio Vargas, Ribeiro tem cerca
de 15 anos de experiéncia como especialis-
ta na andlise e gestdo de real estate, com
passagem por companhias como Rio Bravo
Investimentos e CBRE Brasil.

Melhor Envio
A Melhor Envio, platafor-
ma de fretes da LWSA,
anuncia seu novo diretor
Geral Executivo, Rena-
to Katib Batusich Junoy.
Formado em Administra-
c¢do pela PUC-SP, Junoy
construiu uma  frajetdria
como executivo e em-
preendedor em empre-
sas como Mercado Livre, Eu Entrego, Olist e
Omie, atuando no centro do ecossistema de
e-commerce, tecnologia e servicos financei-
ros. Ao longo de sua carreira, liderou projetos
de expansdo, de estruturacdo operacional
e de desenvolvimento de parcerias estraté-
gicas, com foco em disciplina de execucao,
geracao de resultados e construcdo de times
de alta performance.

Motz

A Motz, transportadora digital que conecta
cargas e destinos, facilifando a jornada da
cadeia logistica, acaba de anunciar Rodrigo
Oliveira como novo Head de Operacdes e
Comercial. Ele acumula mais de 20 anos de
experiéncia em logistica e operacdes co-
merciais, fendo liderado a drea de logistica
da Eurochem Brasil com foco na operacdo

Inbound e Outbound, além da gestdo com-
pleta do setor. Também atuou como diretor
comercial da Hidrovias do Brasil, onde traba-
Ihou por mais de 10 anos, destacando-se pela
Gestdo de Inteligéncia de Mercado, Pricing
e Experiéncia do Cliente, além do foco nas
dreas comerciais e operacionais. E formado
em Administracdo com foco em empresas, €
também possui MBA em Gestdo Empresarial
com énfase em Logistica.

Grupo TGA
O Grupo TGA anuncia
a chegada de José dos
Santos Junior para inte-
grar o seu time comercial.
O executivo, que assume
a lideranca da drea de
Vendas, tem formacdo
em Logistica e Comércio
Exterior pela Universidade
Anhembi Morumbi e pos-
-graduacdo em Gestdo Estratégica de Ne-
gocios pelo Mackenzie. Ao longo da carreirq,
atuou em empresas como FedEx/TNT MercU-
rio, Rotacargas (TB Cargo Group) e Transciar-
di, com forte atuacdo em operacoes B2B,
negociacdes comerciais e projetos logisticos
para importacdo e exportacdo.

Norsul
A Norsul, uma das maio-
res empresas de cabota-
gem do pais, acaba de
anunciar a chegada de
André Gongalves como
novo diretor financeiro.
Com mais de 20 anos de
experiéncia, atuou em
diferentes posicées na
drea de financas de em-
presas como Aracruz Celulose e Fibria Celu-
lose, foi CFO da JSL e recentemente CFO da
iugu, fintech autorizada pelo Banco Central
e especializada em solucdes de tecnologia
financeira. Ao longo de sua carreira, liderou
dreas como Tesouraria, Controladoria, FP&A
e Relacdoes com Investidores, além de con-
duzir operacdes de M&A e projetos de IPO.



Também esteve a frente das dreas de Tecno-
logia da Informacdo, Juridico, Suprimentos e
Prevencdo a Fraudes.

DAF Caminhoes
A DAF Caminhdes anun-
cia a nomeacdo de
Leandro Mello para o car-
go de diretor de Pos-Ven-
da no Brasil. Reportan-
do-se diretamente a Luis
Gambim, diretor Comer-
cial da marca, o executi-
vo serd responsavel pelas
dreas de Atendimento
ao Cliente, Garantia, Servicos e Projetos. Com
25 anos de experiéncia no segmento de co-
minhdes e maquinas, Mello atuou nas dreas
de Desenvolvimento de Concessiondrias,
CRM (Customer Relationship Management),
Experiéncia do Cliente e Projetos. E formado
em Engenharia Mecdanica pela Universidade
Estadual de Santa Catarina e possui pos-gra-
duacdo em Marketing, além de MBAs em
Planejamento Estratégico; Administracdo, Ne-
gocios e Marketing; e Inovacdo e Transforma-
cdo de Negdcios. Suas experiéncias interna-
cionais incluem mais de seis anos em posicoes
de gestdo em Gotemburgo, na Suécia.

Senior Sistemas
A Senior Sistemas, uma
das maiores desenvolve-
doras de software para
gestdo empresarial do
Brasil, anuncia a chegao-
da de Taiolor Delgado de
Morais como novo direfor
de Tecnologia e Desen-
volvimento. Com mais
de 25 anos de experién-
cia em tecnologia, engenharia de software
e desenvolvimento de solucdes corporativas,
Morais € tecndlogo em Processamento de
Dados e possui MBA em Engenharia de Soft-
ware Orientada a Servicos (SOA) pela UNIB-
TA e certificacdo em Digital Transformation
pelo Massachusetts Institute of Technology
(MIT), em Boston (EUA). O executivo também
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conta com certificacdes internacionais em
arquitetura corporativa (TOGAF), gestdo de
servicos de tecnologia (ITIL) e computacdo
em nuvem (AWS Certified Practitioner). Com
a movimentacdo, Carlos Valle, que liderava
a diretoria de Desenvolvimento hd oito anos,
assumiu como direfor de Relacdes com In-
vestidores e Novos Negdcios da Senior.

Bridgestone
A Bridgestone anunciou
Henrique Fonseca como
novo diretor de Supply
Chain no Brasil. O execu-
tivo serd responscvel por
liderar as dreas de plane-
jamento de demanda e
fornecimento, transpor-
te e logistica, com foco
em eficiéncia operacio-
nal, ofimizacdo de custos e geracdo de vo-
lor para o negdcio no pais. Com mais de 30
anos de experiéncia em multinacionais, Fon-
seca traz ampla expertise em transformacdo
operacional, estratégia de redes logisticas,
S&OP e S&OE, planejomento integrado e
melhoria continua. Ao longo de sua trajeté-
ria, também se destacou pela lideranca de
equipes multiculturais. Ele € mestre em Supply
Chain pela Fundacdo Getulio Vargas, possui
MBA pela FGV, pds-graduacdo em Engenha-
ria de Producdo e graduacdo em Engenhao-
ria Mecanica pela Universidade Federal de
Pernambuco.

Grupo EREA

Leandro Bassoi € o novo CEO do Grupo
EREA, especializado em Real Estate logis-
tico e industrial. Ele foi VP de Fulfilment LA-
TAM do Mercado Livre, liderando o avango
do e-commerce no Brasil € América Lating,
além de comandar o Mercado Envios. Em
seu Ultimo ciclo, foi por 3 anos COO da Ma-
deira Madeira. Com a chegada do novo
CEOQO, a fundadora Clarisse Efcheverry deixa
a posicdo executiva para se dedicar a ou-
tras iniciativas estratégicas ao grupo, como
responsdvel por Projetos Especiais, além de
seguir como membro do Conselho da EREA.




Fique por Dentro

O Grupo EREA também fortaleceu sua go-
vernanca executiva com a chegada de
Flavio Martins Ferreira como Chief Financial
& Legal Officer (CFLO). Ele tem experiéncia
global em Real Estate logistico, governanca
corporativa, M&A, estruturacdo financeira e
gestao de riscos.

PX

A PX, plataforma de tecnologia e servicos
voltada ao setor de fransporte e logistica,
de Joinvile, SC, ampliou a sua estrutura de
lideranca com a criacdo de duas vice-pre-
sidéncias. Como parte dessa ampliacdo, o
diretor Juridico e cofundador da PX, Djefrei
Pasch, assumiu a vice-presidéncia Juridica.
J& Thiago Alam, até entdo diretor de Cresci-
mentfo, passou a ocupar a vice-presidéncia
de Crescimento. Com o novo desenho, as
dreas Juridica e de Crescimento passaram a
ter representacdo no nivel de vice-presidén-
cia, ampliondo a capacidade de tomada
de decisdo e aproximando a estrutura da PX
de modelos adotados por empresas em estd-
gios avancados de desenvolvimento.

Foto: Da esquerda para a direita: Djefrei Pas-
ch, VP Juridico; André Oliveira, CEO da PX; e
Thiago Alam, VP de Crescimento.

Yamaha

A Yamaha Motor do Brasil, pioneira na fabri-
cacdo de motocicletas no territdrio nacional,
anuncia a chegada de Carlos Lomonaco
como diretor-adjunto de Logistica e da Ya-
malog, empresa de solucdes logisticas do
grupo Yamaha. Com mais de 15 anos de ex-
periéncia em Logistica e Supply Chain, Lomo-
naco € engenheiro de producdo, com pods-
-graduacdo em Gestdo Logistica e extensdo

em Financas pela FIA. Ao longo da carreirg,
ocupou cargos de gestdo nas dreas de Pro-
jetos, Desenvolvimento de Negdcios e Ope-
racoes, atendendo clientes de setores como
bens de consumo, varejo, industria, vestudrio,
cosméticos e automotivo.

Mosaic
A Mosaic, uma das maio-
res produtoras globais
de fosfatados e potdssio
combinados, conta com
Joao Roberto Galhardo
COMO NOVO vice-presi-
dente de Supply Chain
para a América do Sul.
Com 27 anos de trajeté-
ria na companhia, o exe-
cutivo construiu uma carreira marcada pela
lideranca em dreas estratégicas como Plane-
jamento, Logistica, Matéria-Prima e Vendas.
Desde 2021 & frente da diretoria de Supply
Chain, Galhardo passou a liderar também
frentes como Controladoria de Plantas, Cus-
tomer Service, Logistica e Efetividade Opera-
cional. Ele é bacharel em Engenharia Agrond-
mica - Fertilizantes pela Universidade Estadual
Paulista (Unesp) e possui MBA em Economia
e Gestdo Empresarial pela Fundacdo Getulio
Vargas (FGV).

Velox

A Velox Solucdes Técnicas, empresa especia-
lizada na gestdo operacional de ocorréncias
no fransporte rodovidrio de cargas, anunciou
a fransferéncia de sua sede administrativa
para a cidade de Barueri, SP. A mudanca,
que marca a saida da regido do Itaim Bibi,
na capital paulista, estd inserida em um pro-
cesso mais amplo de preparacdo da com-
panhia para um novo ciclo de crescimento
a partir de 2026. A escolha de Barueri estd
relacionada a proximidade com importantes
players dos setores de fransportes € seguros,
além da infraestrutura corporativa e logisti-
ca da regido. Segundo a prépria Velox, a
nova sede foi estruturada para concentrar
dreas administrativas, estratégicas e comer-
ciais, ampliando a integracdo entre equipes


https://br.linkedin.com/in/djefrei-pasch
https://br.linkedin.com/in/djefrei-pasch

e apoiando a expansdo das operacdes No
Brassil e na América Latina. Em paralelo a mu-
danca fisica, a Velox firmou uma parceria
com o programa Giants, iniciativa de desen-
volvimento empresarial do Grupo Acelerador
voltada & capacitacdo de empresdrios e li-
deres por meio de mentorias, freinamentos,
imersdes e metodologias de gestdo.

VLI

A VLI - companhia de
solucdes logisticas que
opera ferrovias, portos, €
terminais — tem duas de
suas diretoras-executivas
agraciadas pelo GRI 50
Women Shaping Infras-
fructure — Brazil Edition
2026: Joyce Andrews (2)
- Juridico, Regulatério e
GRC (Governanca, Ris-
cos e Compliance) - e
Carolina Hernandez Tds-
con (1), que responde
pela diretoria Comercial,
Projetos e Planejamento
Estratégico. A selecdo
€ um reconhecimento
a trajetdria, lideranca e
contribuicdo para o de-
senvolvimento do setor. Conforme o GRI Ins-
titute Infrastructure, que lancou a iniciatfiva
neste ano, o objetivo é reconhecer mulheres
que exerceminfluénciareal, lideram agendas
de impacto e constroem caminhos para a
inovacdo, sustentabilidade e modemizacdo
da infraestrutura nacional. Joyce Andrews é
formada em Direito pela Universidade Cami-
lo Castelo Branco, com MBA - L.L.M em Mer-
cados Financeiro e de Capitais pelo Insper
e Pos-graduacdo em Direito Societdrio pela
Mackenzie. Esta ha 11 anos na VLI, atuando
nas dreas juridicas, regulatoria, relacoes insti-
tucionais, governanca, riscos e compliance.
Graduada em Economia e Administracdo de
Empresas pela Universidade de Los Andes, de
Bogotd, na Colémbia, Carolina Hernandez €
mestre em Economia pela mesma instituicdo.
Esta hé trés anos na VLI
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Luca Medioli assumiu a
lideranca da Diretoria
de Novos Negdcios do
Grupo SADA e serd res-
ponsdvel pela gestGo
das dreas de Pre-de-
livery Inspection (PDI),
Auto Service, Carga Ge-
ral e GreenCar. Forma-
do em Administracdo
pela PUC-Minas, possui MBA em Engenharia
de Producdo pela USP e até entdo estava
como gerente comercial das Concessiondrias
DEVA. No Grupo SADA, integrou o time de Plo-
nejamento e Andlise Financeira e atuou em
diferentes dreas e empresas. O Grupo SADA é
composto por mais de 30 empresas de diver-
s0s segmentos de mercado, sendo o principal
o de logistica e tfransporte de veiculos zero-
-qQuildmetro. wawes
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LOGWEB: VARIAS MIDIAS,
PARA A MAXIMA INFORMACAO
AO LEITOR

Além desta revista, o Grupo Logweb
oferece varias outras opgoes de
midia aos seus leitores, para que

se mantenham constantemente
atualizados.

Portal, Facebook, Linkedin, Canal
Logweb no YouTube, newsletter,
e-book, Telegram, Twitter e Instagram.

E s6 acessar, Estd tudo
facilmente disponivel.




Venha divulgar a sua marca er
segmento em plena ascensa

Vocé pode participar em nossa
plataforma com banners na newsletter
e no portal com 500.000 acessos, @
revista on line e nas matérias R =
divulgadas em todas

as redes sociais. 2

Vamos conversar? | P
A
Flemosio plano adequado

a sua empresd.

Estamos te esperando. o

(Comercial ) ()

maria@logweb.com.br e
Whatsapp: 11 94382.7545
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. lin] Siga-nos em nosso linked-In
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