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Publicacao integrante do portal www.logweb.com.br

Lancado
Monitoramento
pessoal e de
veiculos

A Combat, a Multispectral e o Portal Terr
acabam de lancar o Combat Personal, |
equipamento portétil para localizacéo d
pessoas, veiculos e contéine(@agina 4)

— .

Faster Logistics
distribui produtos
da Eurofarma e
GlaxoSmithKline

A operadora logistica Faster Logistic
adaptou sua estrutura de atendimento pal
conducéo de dois projetos exclusivos pa

clientes do setor farmacéutico - a Eurofarma

e a GlaxoSmithKline(Pagina 6)

— .

Boni/GATX assume
logistica na Unilever

A Boni/GATX acaba de assumir toda
operacgdo logistica de abastecimento
unidade de Indaiatuba, no interior de Sé
Paulo, da Unilever, fabricante de detergen
em po.(Pégina 7)

—
ICL implanta

automacao por
radiofreqiiéncia

AICL Loucas Sanitarias, empresa do grupo segurancga
Roca que atua no segmento de loucas sani-

tarias, adotou um sistema de solucdes in
gradas e automacao por radiofreqtiéng
fornecido pela Seal Tecnolog{®4gina 13)

TRANSPORTE AEREO DE CARGAS

Perspectivas sao de crescimento,
superando os problemas financeiros

Os atentados terroristas de 11 de setembro, nos Estados Unidos, ainda
tém reflexos nas empresas areas, que enfrentam problemas financeiros.
Mas, as perspectivas sdo de crescimento do uso deste tipo de modal
para a movimentacao de cargas. (Pagina 8)
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» Rodogarra usa novas
’tecnologias
epara atender ao mercado

magneético. Estes sdo alguns dos recursos que estdo sendo empregados pela Ro
Transportes & Logistica para atender ao mercado com rapidez e seguranga, ao
custo.(Pagina 9)

Pneus superelasticos
oferecem durabilidade e

-

te-Dois especialistas na area de pneus superelasticos, ou superflexiveis, dao as dic

laescolha acertada, e fazem alguns comentérios sobre as caracteristicas deste tipo
(Pagina 14)

Rastreamento via Internet e sistema de gerenciamento de frota através de ¢

Engarrafadora
amplia uso de
roteirizador

A Brasal Refrigerantes, engarrafadora
Coca-Cola do Distrito Federal, esta
incrementando a utilizagdo do RoadShow
na sua frota de entrega. O software — que
antes era usado apenas para a roteirizagao
fixa, criando as rotas a serem seguidas
pelos veiculos de distribuicdo/vendas/
técnicos - ja estd sendo utilizado de forma
dindmica em um piloto na area Asa Norte
de Brasilia(Pagina 10)

— .

Revendedores
AmBev criam
confederacao
para atender
logistica

Foi anunciada, no dia 13 de janeiro Ultimo,

a criagdo da Confenar — Confederacéo
Nacional das Revendas AmBev e das
Empresas de Logistica da Distribuic&o, cujo
objetivo é otimizar as atividades do seg-

mento, garantir sua representatividade e
gerar negocios que beneficiem os mais de
400 revendedores associadfsgina 13)
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Editorial

Ano novo,
tudo novo

no novo, vida nova, ja diz um velho ditado.
Mas, este inicio de 2003 parece diferente
dos outros inicios de ano. Talvez pela poss
de um governo mais popular, talvez pela
necessidade de o mercado sair do marasmo
que caracterizou 0 ano de 2002, justamente
por seu um ano de elei¢des e, ainda, influenciado
pelos fatores externos. Mas, como dissemos, este
ano parece prometedor, e ndo é apenas uma
opini&o nossa, do LogWeb, mas um
sentimento do mercado como um todo,
conforme pudemos detectar. Esta “corrente
de otimismo” certamente vai impulsionar
0 mercado, como j& tem feito neste primeiro
més do ano — considerando que janeiro € tido
como um més de férias, sem grandes negécios.
Nds, do LogWeb, apostamos neste novo ano
e estamos aqui para divulgar tudo
0 que acontecer no setor, do langamento de
produtos e servigos ao fechamento de grandes
negocios e parcerias. Afinal, o LogWeb, ha
guase um ano no mercado, vem se consolidando,
também, como um jornal que aponta,
mensalmente, 0s negocios que estdo sendo
entabulados no setor de logistica como um todo.
Portanto, esperamos divulgar, neste ano de 2003,
as grandes noticias positivas ¢o

setor, e esperamos, para iss
contar, como sempre,
com a ajuda de nossos parcg
ros, no sentido de nos enviar
boas noticias que, certament
véo fazer deste 2003 um gra
de ano. Desejamos um

6timo ano a todos 0s Noss(
leitores.

Wanderley G. Gongalves
Editor — jornalismo@logweb.com.br
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Ponto de Vista

Gente
também
é gente

omeco de ano, todo mundo leve, alegre, curtindo ainda as
festas, ressacas e gordurinhas a mais que costumamos
ganhar nesta época.

Voltamos para o “batente” com a maior disposicéo, e a fim de
dar o melhor nesta jornada que comeca. M&os a obra, entao.

Partimos ja pensando por que aquele plano de trabalho, téo
bem estudado, ndo deu certo, o que € que tinha de errado, se ele
estava redondinho, bom mesmo?

Pois é, as vezes pensamos que ja sabemos tudo, que ndo existe
nada que possa impedir que um planejamento de trabalho bem
pensado e analisado dé com os burros n'agua. Mas, acontece.

Toda nossa capacidade de discernimento vai por &gua abaixo,
sem ao menos a gente desconfiar onde foi que errou. Ai é que
entra um lado bem simples nessa histéria.

Todas as vezes que temos absoluta certeza de que o que
fizemos esta absolutamente certo, erramos. Um pequeno detalhe
aqui e outro ali faria, sem duvida, esse trabalho estar correto.

A gente sempre esquece que do lado tem alguém que pode dar
uma opinido, um ajuste, uma palavra que talvez cologue no lugar
todo o raciocinio que vocé teve para concluir sua obra.

Talvez por orgulho ou confianga demasiada, esquecemos dos
parceiros e amigos que podem nos ajudar numa tarefa. E claro que
hoje j& contamos com muita tecnologia a nossa disposicao, e é por
isso, e confiando demais nela, que achamos gue ja sabemos tudo.
Calma “companheiro” (ops)!!!

Maquinas ndo tém alma nem coragéo, e muito menos senti-
mentos. Um computador pode ajudar muito, mas... Fale com seu
colega ai do lado, bata um papo com o seu
amigo, conte pra ele o que vocé esta
fazendo e peca uma opinido ou palpite a
respeito.

Afinal, ele pode até ter uma mesma
visdo que a sua, mas pode também ter
algo a mais que vocé, simplesmente, se
esqueceu ou ndo notou quando desenvol-
via seu trabalho. Pra encerrar, as vezes a
gente acerta e, as vezes, erra. Gente
também é gente, né?

Feliz 2003

José Luiz Nammur
Marketing LogWeb
jlnammur@logweb.com.br

Para anunciar no LO g w e b

Entre em contato com nosso departamento comercial:

comercial@logweb.com.br — Tels: (11) 6855.2651 e (11) 3815.4167
End.: Av. Pedroso de Morais, 608 - cj. 32 - Pinheiros - CEP 05420-001 - Sao Paulo - SP.

Palavra
do Leitor

“Sou assinante do LogWeb e
parabenizo-o0s pelo excelente trabalho

que vém fazendo.”
Prof. Fernando Marins
Coordenador do Curso MBA -
Gestéo da Producéo da UNESP -
Campus de Guaratingueta

“Realmente estou sentido algo
diferenciado. Odeio artigos nos quais
se sente o cheiro de matérias pagas. E
0 que mais se V& nas revistas
especializadas. Algumas, ligadas a
consultoria, ndo recomendam
fornecedores se estes ndo anunciam.
Gostaria de contribuir com um
palpite: divulguem o que se esta
sendo produzido em termos de
dissertacédo de mestrado e doutorado
na area de logistica, divulguem casos
orientados para pequenos e médios
operadores e empresas, nao se
esquegam do imenso mercado de
médias empresas que precisam
melhorar sua produtividade através
de seus processos (ndo se
atenham ao mundo simples e
autoritario das grandes organizacdes
que impdem seus métodos aos seus
fornecedores). Um apelo: sejam
sempre independentes, sempre
atentos a estimular aqueles que estdo
comecando, evitem impor os padrbes
que foram conseguidos a forca, sem
negociacgdo, sem sacrificio.”
Fernando Di Giorgi
Uniconsult Sistemas

“Gostaria de parabenizar o jornal pelas
matérias e artigos publicados, pois, além
de alta qualidade, séo essenciais para o
profissional de Logistica. Tomei
conhecimento através de um colega no
curso de pds-graduacdo, e desde entdo
me tomnei assinante. Tenho interesse em
escrever artigos para o jornal. Trabalhei
na area de Logistica Operativa da
\oblkswagen por 13 anos, onde
atualmente presto consultoria, pois

agora sou consultor.”
Adalberto Bertaggia dos Santos

Bertacon S/C Ltda.

39Web,
Albar Logistics .............. RJ
Caetano & Almeida........ SP
Cipagem ........ccoceeveuenne SP
Danfoss ........cccceereene. SP
Di Fonso & Di Fonso ..... SP
DL Consultoria .............. PR
(G710 ] S SP
Instituto JK ... MG
Instrumentos Campinas SP
Lean Logistics................ SP
Liran Transporte ............ SP
Movesa Maquinas......... BA
MultidocK’s .........ccceneee. RJ
Solffactor Automacdo.... RS
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Esmena langa

Prémio de Logistica

A Esmena do Brasil, empresa
dedicada a produgéo de
estruturas de armazenagem,
acaba de lancar o “Prémio
Anual de Logistica - Esmena”,
dividido em duas categorias:
“Melhor Instalagéo Logistica -
Esmena” e “Melhor Solucéo
Logistica”. Segundo a
empresa, o objetivo é
prestigiar as solu¢des de
armazenagem e o desenvolvi-
mento de tecnologia para
projeto que se destacaram
nesse segmento durante o
ano. Mais informagdes nos
proximos nimeros do Logweb
Noticias e no Portal LogWeb.

Veiculos rastreados pagam
menos seguro

Segundo a Graber, o servico
de rastreamento e
monitoramento tem se
demonstrado t&o eficiente na
protecdo de veiculos e cargas
que grande parte das Segura-
doras oferece descontos cada
Vez mais generosos em suas
parcelas para quem tem o
sistema. E a reducéo pode
chegar a 50% para veiculos
com alto indice de roubo.

Softway inaugura Centro de
Treinamento Oracle
Especializada no fornecimento
de solugbes para o mercado de
comeércio exterior, a Softway/
Softcomex acaba de inaugurar
um Centro de Treinamento
autorizado pela Oracle dentro
da sua sede, em Campinas, SP.
Esta acdo faz parte de um
programa de investimentos
para fortalecer a parceria e
fornecer aos clientes, além dos
produtos com a tecnologia da
empresa, consultoria e
treinamento Oracle.

Transportadora Americana
recebe Prémio de Qualidade

A Transportadora Americana
(TA) foi a vencedora do Prémio
Paulista de Qualidade da
Gestdo (PPQG) de 2002, na
categoria Grandes Empresas. A
Transportadora obteve a maior
pontuagdo nos critérios de
avaliagdo, conquistando a
“Medalha de Ouro”. E recebeu,
também, o “Troféu Governador
do Estado”, destaque maximo
da premiacdo, concedido por
seu sistema de gestdo avaliado
em 2002.

N

TEMOS O PRAZER DE APRESENTAR NOSSO
NOVO PRODUTO.

ISO 1400i1.

TECNOLOGIA A FAVOR DO MEIO AMBIENTE.
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Logistica

Nova tecnologia
permite monitoramento
pessoal e de veiculos

localizagdo do individuo,
em um mapa digitalizado,
disponibilizado pela
Multispectral, atraés do
Portal Terra
www.terra.com.br/mapas
- , acessado através de
uma senha pessoal.

O equipamento é efi-
caz na seguranca pessoal
para pessoas que necessi
tam de cuidados médicos
especiais e, também,
como kit mével para
veiculos/contéineres.

O CombatPersonal

bateria de 8 a 72 h, sem
D,

Mapa digitalizado mostrando o percurso
realizado por uma pessoa integra GPS,
recarga, SMP (servigo movel pessoal)
botdo de péanico que, quando acionadc
Combat, empresa especializada transmite mensagem de emergéncia para
em tecnologia de seguranga e Central de Monitoramento Combat (24 h)
rastreamento, a Multispectral, O portal Terra disponibiliza mais de mil
especializada em mapas inteligentes, e ocidades e rodovias e, apenas com uma ser
Portal Terra acabam de lancar o Combate um link direto, qualquer pessoa poder
Personal. ser localizada dentro do Brasil a partir dé
Trata-se de um equipamento portétil qualquer ponto do planeta, ndo send
para localizacé@o pessoal que identifica emnecessario instalar nenhum software o
tempo real, na central de monitoramento, afazer plug-ins para utilizar a tecnologa.

Distribuicao
Roteirizador
na Martin-
Brower

to das lojas McDonald’s que

R operam no Brasil, a Martin-

Brower esta implantando o roteirizado
Transportation Routing, cuja exclusivi-
dade de comercializagdo, no Brasil, € d
Modus Logistica Aplicada.

Além de ganhos na velocidade dg
processamento das entregas, a empre
contara com um novo recurso, disponi
vel a partir da verséo 6.3 do TR: ele con
sidera que as cargas podem ser divid
das em até 99 compartimentos fixos o
variaveis, recurso ideal nos casos de e
tregas muito fracionadas nos grande
centros urbanos.

Segundo conta Ozoni Argeton Jr., di
retor de operacdes e logistica da Martin
Brower Brasil, para abastecer as 300 Ig
a jas proprias e 308 franqueadas d

McDonald’s, a empresa opera trés Cer

tros de Distribuico e utiliza 150 veiculos
ha compartimentados, que transportam todg
4 0sitens necessarios para a operacgao da g
“Além de ganhos com a ocupac¢ao do
compartimentos dos veiculos, vamo
otimizar totalmente as janelas de entregg
com o uso do roteirizador”, complets.

esponsavel pelo abastecimen
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Tecnologia da Informacao
Sistema de
WMS para

J.Mahfuz, rede de lojas do inte-

V 4 -
deposito
rior paulista que atua no segmen-

A to de moveis e eletrodomeésticos,

adotou o sistema Gemco WMS para

verticalizar e gerenciar o depdsito de sua
a rede, que possui 12,8 mifm capacidade

para armazenar até 28 mil.flasse deposi-

to distribui as mercadorias para as 34 lojas
saque se localizam no interior de Sao Paulo e
para a matriz da empresa, em S&o José do
Rio Preto.

Segundo Fernando Tridico, diretor de
informética da J.Mahfuz, “foram analisa-
dos quatro softwares na época, e 0 Gemco
ndo era o mais indicado. Mas, como ultili-
zavamos o software na frente de loja, tinha-
mos duas opcdes: integrar o sistema WMS
com o Gemco frente de loja e compras ou
aperfeicoar o Gemco WMS para obtermos
a integridade total, sabendo, assim, todos
0s passos do pedido, desde o ato da compra
até a entrega final ao cliente. Através de uma
S parceria entre a Gemco e J.Mahfuz, isso hoje
hja.ocorre com sucesso absoluto”, diz Tridico.

S
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Otimizacao

Com 0 novo sistema, a empresa conse-
guiu otimizar o tempo das operacgdes do seu
depdsito. Hoje, segundo Tridico, ela faz a
entrega com maior rapidez, pois o tempo
de carga, que era em torno de 1 hora, ndo
passa agora de 15 minutos.

Outro fator importante foi a reducéo de
quebra e perdas. De acordo com o diretor
de informatica, “nossa avaria caiu em torno
de 95%, pois ndo corremos mais o risco de
quebrar os produtos, ja que néo utilizamos
mais o processo manual para empilhar. E o
numero de extravio diminuiu mais de 98%,
por isso ndo precisamos mais fazer inven-
tarios mensais ou bimestrais”.

Por outro lado, o controle do depdsi-
to, que antes era feito manualmente, teve
aajuda do Gemco WMS e a producao au-
mentou significativamente. Tridico expli-
ca: “também conseguimos um aumento
consideravel na armazenagem, além de re-
duzir o congestionamento no depdsito e
agilizar a entrega e o recebimento do pro-
duto. Também aumentamos o nimero de
cargas e, desta forma, criamos um diferen-
cial competitivo no atendimento ao nossos
clientes, pois as informacbes estdo mais
préticas, rapidas e precisas. Hoje, 0 produ-
to chega ao seu destino final no prazo ma-
ximo de 24 horas, obedecendo a ordem de
roteirizacdo. E, com isso, pudemos aumen-
tar o mix de produto e ampliar o nimero de
filais”, conclui o diretor de informatica.
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Uberaba Logistica recebe

ISO 9001/9002

A Uberaba Logistica acaba de
receber a certificacdo na ISO
9001/2000. “Com esta
certificacéo, a Uberaba
Logistica demonstra sua visao
de futuro como uma
organizagdo que procura
melhorar o seu desempenho,
monitorando seus processos,
definindo suas metas e (
reduzindo seus custos de ‘ )
forma sustentada e -
responsavel”, diz Francisco
Carlos de Vasconcelos,
gerente nacional comercial da
empresa.

INTERNACIONAL )
STRIA DO PLASTICO

EAN disponibiliza guia para
codificacdo de remédios

A EAN Brasil - Associagdo
Brasileira de Automagéo acaba
de langar o0 “Guia de
Codificagdo de Medicamentos
e Produtos para Saude”,
disponivel para download no
site www.eanbrasil.org.br. O
guia estabelece os padrdes de
identificacéo de codigo de
barras para o setor da salde,
com base no Sistema
EAN.UCC, focando produtos
de uso hospitalar. O objetivo é
facilitar o desenvolvimento de
solucdes e especificagdes para
automacao dos processos de
aquisicdo, logistica e aplicaco
dos produtos, propiciando a
integracdo entre hospitais e
fornecedores, além de garantir
a sua rastreabilidade.

Logistech tem crescimento de ’
0,

4o7t§t2|0d\;0¢|at:1r3§gdai?Qgﬁfﬁas ﬁ“ DE NEGOCIOS Tel.: (11) 3828-8111 { 4186-1229 » Fax: (11) 3826-1678

pela Logistech, o ano de 2002, L MACHADD www. brasilplast.com.br » g=-mali: info@brasilplast.com, br

chegou a 125 mllh.oes de Agole ingthwclansl: r— Apoi

volumes — ou mais de 300

into— wssmae BP smoun.  dies L
entregas por minuto —, um E!.",*.H.: e ﬁum i)

crescimento de 47% em

o o o BB BN NGB M M S S BB B M N N B B S S S e N NGB M M A S o S R B S N G O M S S S S e e A e e -

relagéo a 2001. Quanto ao ZFD0F rEma
- L L0 BVl (e INTERNACIDNAL
faturamento, foi registrado o i "I_.:._.l.l'," (R n INGUSTRIA

mesmo que de 2001, de . U0 be PLASTIES
R$ 25 milhdes. E, segundo o

diretor operacional da
empresa, Wagner Cambur, para

- Visitar - Faa s comodidacs, 50boha 5ua Credencial pemansnie e vister o avanin aiawie o0 65 wWwDBSIDIBELCORY, ou 8w palB CupOm Wlaments prasnchion por tx (1) 3626-1678.
&t 8 dals ik de 10 de fevweriot o 20, du Bpaesentic- ne pofads da Nem Som seu (atbo comenial £ peoieds & enlmda d& menores da 16 encs, MEamo 38 BOTREnhedss.

este ano é esperado um Empresa;

aumento de 40% no Maomea: Cargo:

faturamento, atingindo-se algo :

em torno de R$ 35 milhdes. Por Rama de Atividade:

essa razéo, a empresa ja Enderago:

acredita ser possivel dobrar o Cep: Cidada- Estadn:

montante investido em 2002, h -

que atingiu R$ 1 milhdo — os Tel.: Fau:

recursos poderdo ser e-mail: site: i

utilizados, por exemplo, na
implanta¢&o de novos centros
de distribuig&o.

web
N "
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Faster Logistics distribui
produtos da Eurofarma e
GlaxoSmithKline

prazo correto. Todo o processo é

operadora logistica Faster
A Logistics adaptou sua estru- monitorado e a informacé&o é enviada

tura de atendimento para a
conducao de dois projetos exclusivos

para clientes do setor farmacéutico - a

para o acompanhamento do cliente a
cada passo da operacdo”, acrescenta
0 gerente de logistica.

Eurofarma e a GlaxoSmithKline.

€xpomodal
Santos/ 2003
Ferra Logistica e Portuaria

GlaxoSmithKline

Jé o laboratdrio GlaxoSmithKline
esta desenvolvendo uma campanha de
marketing promocional voltada aos
dentistas de todo o Brasil para fidelizar
a marca entre os profissionais e seus

Eurofarma
Para a primeira empresa, tida como
um dos maiores laborat6rios farmacéu- s
ticos nacionais, a Faster esta realizan- Todo cuidado & tomado na
do o manuseio e a distribui¢do de al- separagéo dos pedidos
uns produtos promocionais e de acientes com a personalizacéo de es-
De 07 a 10 de Outubro gmostfas gratis. P Logistics garante esse resultado, atravésnF:)ovas com 0s dzfdos fornec?dos pelo
. “A operacao da Eurofarma expede do desenvolvimento de soluc¢des dentista, que podem ser seu nome e
Mendes Convention Center mensal?nen%e aproximadamentepdois logisticas customizadas”, diz ele. teIefoneqou FcJ) nome de clinicas
Santos - SP milhdes de unidades”, d_iz Mauricio (0] processo tem inicio quand(_) 0 la- dentérias, entre outras poss.ibi_lidades.
lanez, gerente de logistica da Fasterboratério envia para a Faster Logisticsa  Neste caso, a Faster Logistiagm
Logistics. Ainda de acordo como ele, quantidade de material necessaria parade distribuir as escovas para os den-
0 material, suprido em quantidades atender a “grade promocional” elabora- tistas, também est4 coordenando os
exatas para a expedicdo, € acondicio-da por seu departamento de marketing.pedidos feitos através de um telefone
nado em kits, de acordo com a progra- O material € recebido e conferido pela 0300, controlado, assim, toda opera-
;r o - macdo do cliente, e entdo distribuido equipe Faster. Em seguida, s&o recebi-¢cao, desde a solicitacdo dos lotes de
/4 rnerfca Lﬁffﬂﬂi via modal rodoviério. dos as listas e os arquivos eletronicosescovas até o envio aos requisitantes.
Segundo lanez, uma operacdo de para separagdo. “Os arquivos Sdo neces- “As escovas recebidas pela Faster
a melhor evento do setor material promocional e amostras gra- sarios para que possamos ter o controleLogistics sdo enviadas para uma
tis € estratégica para um laboratorio far- e rastreabilidade dos medicamentos eempresa especializada em personali-
macéutico. Os representantes do labo-seus lotes, garantindo a possibilidade deza-las com os nomes dos dentistas ou
ratorio geram o primeiro contato entre retirada do produto de campo, caso hajaclinicas. A empresa controla toda a
0 médico e seu medicamento. “Sem necessidade. A separacao é feita respeioperacao, ja que coordena os pedidos,
uma solucdo logistica eficiente, que tando a data limite de chegada no desti-a personaliza¢do das escovas, recebe
permita que o representante receba onatario final, sendo definidas priorida- e confere o material personalizado,
m&rpamadaﬂ corm material no prazo certo e com a quali- des nas listas de separacio por regidsepara, expede e acompanha as entre-
dade garantida, o laboratério ndo atin- atendida. Desta forma, garante-se que ogas”, completa Heron Faria Rachi,
ge o resultado esperado. A Faster representante recebera seu material nadiretor da Faster Logistios.

Junto ao maior porto da

mais informacoes:

EVENTO SIMULTANEO

Cabotagem

Hamburg Sud/Aliancga
incrementa gerenciamento

Congresso
Paulista de

F -
L 'D g 1 S t ] 'C a ﬁ Hamburg Sid, uma das multimodal e gerenciar toda a cadeia de fez fora da Alemanha. Todos os siste-

o7 & maiores empresas ~de transporte (porto-a-porto, porto-a-porta mas do grupo sdo mundiais ecomo
Po rtu a r-l a & : cabotagem e operagdes ou porta-a-porta), envolvendo transpor- desenvonm_ento_centraI|zado ngAIe-
logistica do mundo, e que no Brasil tadores contratados nas duas pontas (nananha. “Foi obtida uma permisséo
’ R atua através da Alianca, adquiriu da caso de contratos porta-a-porta). espeial negociada com a Alemanha
C ﬂ m E r {: '| ﬂ Signa o software e-cargo. O e-cargo gerencia todos os tercei- para que a Signa pudesse ser con-
Com isso, ela torna-se a primeira ros envolvidos, controla a formacéo do tratada e desenvolvesse uma solu-
= empresa de cabotagem brasileira a atuaicusto e do preco e monitora as opera-¢ao local, que atendesse as deman-
E }( t E' r 1 ﬂ' r } como operador logistimmmpletamente  ¢Oes previstas e as compara com a opedas especificas do nosso mercado e
inserido em ambiente de internet. racao real, apontando ganhos ou perdagjue se integrassem a solucdo glo-
O software e-cargo permitird @ em cada operacdo. A contratacdo dabal de Hamburgo”, finaliza Henri
Alianca sofisticar seu sistema Signa foi a primeira que a Hamburg Stid Coelho, diretor da Signa.
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Novas plataformas elevatdrias
A MKS — Marksell comemora,
em janeiro, o seu 20° aniver-
sario, e esta preparando 0s
novos modelos das platafor-
mas elevatorias de cargas
veiculares da linha convencio-
nal, que irdo incorporar varias
novidades. A empresa também
langou uma nova verséo da
plataforma niveladora de doca
modelo MKS 6000 PND EE, tipo
de embutir e com acionamento
eletrohidraulico, que possui
um novo sistema de chassi.

Novo representante da Linde

A Linde Empilhadeiras nomeou
a CMG - Comércio de Maquinas
e Guindastes Ltda. como seu
novo representante no Parana.
No mercado h4 seis anos, e
instalada em Curitiba, a CMG
possui infra-estrutura para
atender aos pedidos de venda,
além de oferecer terceirizacao,
assisténcia técnica treinada,

com carros equipados, e todos
0s servigos de pds-vendas.

Argos representa armadores/
operadores americanos

A Argos Navegacdo passa a
representar, também, a Scan-
Trans USA. Trata-se de uma
empresa dedicada as areas de
carga pesada, projetos e carga
rolante, tendo seus navios
RoRo-LoLo de 12.000 tpb
equipados com guindastes de
100 toneladas. Esses navios
estardo sendo posicionados
no Atlantico Sul, porém a
companhia é afretadora em
potencial de navios de outros
armadores para que seus
contratos sejam atendidos.
Tanto é que nos meses de
novembro e dezembro foram
afretados 3 navios para
atender as exportacoes
brasileiras em destinos
diferentes. A Argos Navegacao,
juntamente com Scan-Trans,
Vitoria, sdo 0s agentes
comerciais no Brasil.

Qualidade em pisos
industriais

Eleita pelo mercado e pela
International Quality Service
como a melhor empresa de
pisos industriais de alta
performance do ano, a NS
Brasil acaba de receber o
prémio “Qualidade Brasil
2002".

Logistica

Rapidao
Cometa tem
novo terminal

Distribuicdo
Boni/GATX
assume logistica
na Unilever

zembro Ultimo, um novo terminal logistico rece servicos de management primas usadas na fabricacdo do deter-
na regido metropolitana de Recife (PE). logistico, transpates (rodo-  gente em p6 ja estdo sob controle da

Nos ultimos dois anos, a empresa passou a ter seteviario, ferroviario e maritimo), arma-  Boni/GATX. Em fevereiro a operagéo
novos terminais logisticos em todo o Brasil, sendo o fle zenagem, movimentagdes internas e devera estar completa, com os 69 itens.
Recife, que esta a cinco minutos do aeroporto internacio- distribuicdo para cliente final — acaba Com esta nova operacgéo, a Boni/GATX
nal da cidade, 0 maior e mais moderno da Regido. Loca- de assumir toda a operagéo logistica passa a deter quase todo o processo de
lizado as margens da BR 101, principal rodovia de aces- de abastecimento da unidade de abastecimento das unidades Unilever
so a capital Pernambucana, o novo terminal esta estrate-Indaiatuba, no interior de S&o Paulo, do Brasil na area de detergente em pé.
gicamente posicionado, pois, em um raio de 800 quild- da Unilever, fabricante de detergente Afinal, além das fabricas de Vespa-
metros, coloca o Estado a uma distancia equidistante gosem po. siano e Indaiatuba, que sdo as duas
principais centros de consumo do Nordeste. A Boni/GATX ja eraresponsavel pela maiores, a Unilever tem unidades em

O novo terminal de Recife implicou em investimen:  logistica de abastecimento da fabrica da Igarassu e Itatiba (SP).
tos de R$ 12 milhdes e apresenta 45.000 m2 de area to-Unilever de Vespasiano, na regido metro- ~ Em Vespasiano, Minas Gerais, a
tal, sendo 21.000 m2 de &rea construida, 8.500 m2 de politana de Belo Horizonte (MG), e foi Boni/GATX construiu um terminal
area para logistica e 6.500 m2 de area para transportado-selecionada através de concorréncia, queintermodal, o Tives, somente para aten-
ra. Inclui 70 docas para carregamento simultaneo, 10.000 reuniu algumas das maiores empresas doder a Unilever, onde foram gastos mais
posicdes/palete, capacidade operacional de 6.000 tonela-setor de logistica. de R$ 6,5 milhdes. Para a nova opera-
das/dia e capacidade de circulacdo de 150 veiculos/dja. ¢do em Indaiatuba, os terminais da em-

O Rapiddo Cometa oferece uma variedade de ser- Variedade presa de logistica situados em Santos
vigos, atestados pela ISO 9002, que facilitam a capta- Ao todo, sdo 69 itens que ficardo e Paulinia receber&o investimentos
cdo e cargas das regides Norte, Sul e Sudeste e susob a responsabilidade da Boni/ para se adequarem as novas necessi-
distribuicdo em todo Nordeste, a quarta maior econo- GATX, abrangendo transporte, arma- dades, e a frota de caminhdes da Boni/
mia da América Latinam zenagem e controle de estoque. Por GATX também serd ampliadm.

O Rapiddo Cometa inaugurou, no més de de- ﬁ Boni/GATX —empresaque ofe- enquanto, oito das principais matérias-

Lo

Empilhadeiras
Nos
Acreditamos

“"W Tecnologia
0 Nacional
A sua melher opcdo de compra

Av. Marginal Sul da Via Anhanguera, 760 - Trevo de Itt - CEP 12311090 - Jundiai - SP - Caixa Postal 390 - CEP 12300-970 - Fone: (1) 4582.6755 - Fax: (1) 4582.2286 - www.skam.combr Skam Empilhadeiras Elétricas

DISTRIBUIDORES: AM Manaus Empilhadeiras Ltda (92) 624-2531 maoempi@argo.com.br @ BA Vap Com. Repres. e Servigos Ltda (71) 385-1464 vapcom@ssa.zaz.com.br @ CE/PE/SE/AL/PB/PI/RN Locpegas Com. e Representagdes Ltda (81) 3468-
4104 (85)232-2709 locpecas@zaz.com.br e ES Cormel Com.e Repres. Ltda (27)3228-3506 (27)3228-1063 cormel.es@terra.com.br @ GO (62)597-2575 (62)597-3257 moviminasfilial@zipmail.com.br ® MA Lokcenter Comércio e Servigos Ltda (98)
225-1008 loks@terra.com.br @ MG/GO/MT/MS/DF Moviminas Comércio e Repres. Ltda (34) 3232-1410/4342 moviminas@triang.com.br ¢ MG Retec Com e Servigo Ltda (31) 3372 -5955/3377-5113 retec@uninet.com.br e PA TratomaqManut. e
Pecas Equip. Ltda (91) 278-0031 tratomaq@interconect.com.br ® PR Empilhacenter Comércio de Maquinas (41) 367-1460 - Fax: (41) 367-3604 empilhacenter@netpar. com.br @ RJ Chicabo Ind. e Com. Ltda (21) 2560-2433 / 5060 chicabo@ig.com.br
e RS Prolimaq Maquinas e Equipamentos Ltda (51) 3371-2633 prolimag@cpovo.net Safe Sul (51) 3362-8120/8151 safesul@zaz.com.br @ SC Centralmag Com. Pegas e Servigos Ltda (49) 324-1488 centralmag@desbrava.com.br  Magcen Com. de
Pegas e Servigos (47) 348-9333 maqcen@terra.com.br @ SP Comercial JCF Ltda (11) 3889-8777 comercial.jcf@sili.com.br www.comercialjcf.com.br  Lifttech Com. Imp. Exp. Ltda. (11)5061-3551 lifttech@ig.com.br ~ MPK - Representagdes Indls. Ltda (11)
3032-5673 kairallamarcelo@aol.com  Walter Ramon Felin (11) 6855-3771 jadersil@uol.com.br  Ardeb Comércio e Representagdes Ltda (11) 6684-3300 ardebvendas@globo.com Roberto Meschini (11) 5563-8231  Di Perrucci Comércio e Representa-
cOes (11) 3864-7642 di-perrucci@uol.com.br  Apice Empilhadeiras e Repres. Com. Ltda (14) 425-5133 apice@apicelogistica.com.br - www.apicelogistica.com.br Elevare Movimentagéo e Armazenagem (19) 3252-2843 elevare@directnet.com.br  Valdir
Milaneze (19) 3871-3441 valmachineig@ig.com.br Logman Logistica e Manutengédo de Empilhadeiras S/C Ltda (16) 651-1240 NIPPO Empilhadeiras (12) 272-2639 nippo@uol.com.br @ ARGENTINA HICAR S/A (5411) 4582-
3537 info@hicarsa.com.ar @ URUGUAI SETRA S/A-Uranel (5982) 211-7729 logimaq@adinet.com.uy e Atendimento Skam Ind. e Com. Ltd Movimater 4591-2090/4591-2091/9965-4391 rcarmo@mailbr.com.br
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Transporte aéreo de cargas

Perspectivas sao de

crescimento, superando
os problemas financeiros

Os atentados
terroristas de 11 de
setembro, nos Estados
Unidos, ainda tém
reflexos nas empresas
aéreas, que enfrentam
problemas financeiros.
Mas, as perspectivas
sao de crescimento do
uso deste tipo de
modal para a
movimentacao de
cargas.

exorbitantes de armazenagem aumentam
artificialmente os custos da carga aérea, em
detrimento dos consumidores. Por outro
lado, as dificuldades encontradas nos pro-
cedimentos da liberacdo das exportacdes
impedem que os freight forwarders orga-
nizem servigos de consolidagdes mais eco-
ndmicos”, diz ele. Solu¢bes? Para Opitz,
elas incluem a privatizagéo da INFRAERO
e a modernizag@o nos procedimentos de

o ) ) S _ desembaraco para exportacoes.
O destaque desta edi¢do de LogWeb companhias aéreas nacionais e internacio-

€ o transporte aéreo de cargas. nais tém reduzido o espago disponivel paratendéncias e perspectivas
Fomos ouvir, das empresas que venda de espago para cargas. Sobre as tendéncias e as perspectivas
atuam neste setor, respostas a algumas “A cada cancelamento de um voo inter- ara o setor, Pires, da EGL — Eagle Global
perguntas, como os maiores problemasnacional, perdemos em média 20 t/dia, ou| ggjstics, espera que, a médio prazo, as
enfrentados, as possiveis solugdes, asl20 t'semana, e isto no atual momento decompanhias aéreas se recuperem e o setor
tendéncias e as perspectivas. forte volume exportador do mercado tor- se ordene novamente no que refere-se aos
na-se um problema muito sério”, diz ele.  problemas financeiros, e voltem a crescer,
Problemas Vanderlei Belchior, New Way Fretes 3 fim de retornar o nimero de voos nos
Por exemplo, Guilherme Gatti, diretor Internacionais, tem um pensamento patamares de 2.001.
de marketing para a América do Sul, Porto parecido.
Rico e Caribe da FedEx Express, dizqueo  De acordo com ele, praticamente todasy
principal desafio € a resisténcia a mudangaa companhias aéreas estdo enfrentando pr
gue inibe algumas empresas de melhora-blemas, principalmente depois dos atenta
rem seus processos de distribuicdo. “En-dos terroristas de 11 de setembro. ’ :
tretanto, mais e mais companhias perce- “NOs, como agentes de cargas, ndo = ':E_j‘mf;. aelEx i
bem que adotar métodos mais rapidos devemos problemas com o transporte aéreow:“
distribuico é critico para ganhar vantagem os avifes estao ai. O que falta € uma politic -
competitiva na economia global de hoje, e mais eficiente nos aeroportos para atrair os‘_,,.w-—"‘""‘r =
0s negdcios brasileiros ndo sdo excecdo.”exportadores. Enquanto 0s portos e arincipal desafio ¢ a resisténcia a mudanca
Para Gatti, para que este problema sejafronteiras sdo modernizados, e 0s custos
superado, € preciso oferecer solugbes deoperacionais sdo minimizados para  Neste contexto, ele acredita em um au-
transporte que realmente fazem diferencaviabilizar e incentivar a exportagéo por vias mento forte do volume de exportag&o no
nos resultados. “Solugdes que economizemmaritima e rodoviéria, 0s aeroportos aumen-primeiro trimestre, em relacéo a 2002. “Na
tempo e dinheiro e ajudam a otimizar os tam os custos, inibindo o exportador a optarimportagéo, com o mercado de cambio
processos internos dos clientes.” por esta via”. mais estavel, voltaremos a ter um aumento
Ja para o gerente de carga aérea Brasil  Belchior considera que a isengd@o de de volume significativo, comparado ao
da EGL - Eagle Global Logistics, Marcio armazenagem na exportacdo para o primeisegundo semestre de 2002”, ressalta.
Pires, os fortes problemas financeiros ro periodo (3 dias), mais rapidez no desem-  j4 para Belchior, da New Way Fretes
enfrentados pela quase maioria dasbarago e no despacho poderiam atrair nddnternacionais, o transporte aéreo é e con-
SO aqueles exportadores que estdo com ginuara sendo o mais eficiente meio de
producdo atrasada ou mercadorias que sa@ransporte e, obviamente, por isso, mais
obrigadas a seguir via aérea, mais, tambémcaro.
exportag_ées onde o frete aéreo possa ser Por (ltimo, Opitz, da Schenker do Bra-
competitivo. sil, acredita que as mercadorias com valo-
Mais critico, Rudi Opitz, diretor-presi-  res elevados seréo transportadas por via
dente da Schenker do Brasil, diz que, espe-agérea, para reduzir o tempo de transporte
cificamente no Brasil, um dos maiores pro- (custo do capital). “Por outro lado, os avan-
blemas do setor de transporte aéreo inclui acos na tecnologia da informac&o dar&o
ndo privatizacdo da empresa que faz omargem para as companhias aéreas e aos

handling no aeroporto —a INFRAERQO. “O  freight forwarders que investem na moder-
monopolio da INFRAERO e os custos nizacéo de hard e software”, conchi.

Transporte aéreo ainda é caro




EDICAO 11 / 2003 LOQWEb 9

www.logweb.com.br

Transporte

Rodogarra usa novas
tecnologias para
atender ao mercado

Unico pneu
nacional com
CUENELCRGIE]

Pneus superflexiveis

com tecn ia alema,
prndu:idm Brasil.

astreamento via Internet e sis-
R tema de gerenciamento de

frota através de cartdo mag-
nético. Estes sdo alguns dos recursos
que estdo sendo empregados pela
Rodogarra Transportes & Logistica para
atender ao mercado com rapidez e se-
guranga, a0 menor custo.

“A Rodogarra esta vindo ao merca- tados sdo calibrados via sistema a esteCarretas

do para ser uma espécie de ‘Gol’ do cartdo, e o motorista abastece seu vei- Outro diferencial da Rodogarra €
transporte rodovidrio, ou seja, toda sua culo e retira dinheiro para despesas de0 sistema de carretas empregado. Se
estrutura foi e vem sendo trabalhada viagem nestes postos. Para tal, existemgundo o diretor, como a Iogica da em-
para operar ao menor custo fixo possi- varias formas de calibracéo para as re-presa € trabalhar ao menor custo fixo
vel. Para tal, estamos usando as maislacdes abastecimento/despesas de viapossivel, esta sendo adotado o critérig
modernas ferramentas de Gestdo degem, que podem ser de 01 para 01, dede agregagéo, ndo investindo em ati-
Transportes, e de forma terceirizada. 01 para 1/2, etc. A empresa paga aosvos motrizes. Ou seja, cavalo e cami-
Nosso Sistema de Gerenciamento depostos, via Repom, com prazos bastan-nhéo, que geram demandas por diver-
Transporte é o da Comp-3, € baixa via te razodaveis, tanto para o adiantamentoS0S controles, que por sua vez geram
Internet. Também utilizamos a platafor- quanto para o diesel.” necessidades de contratacéo de mao
ma Repom como base de nossas ope- O diretor da Rodogarra também in- de-obra, que geram custos fixos, etc.
ragdes, também via Internet. A idéia € forma que as rotas sdo previamente ~ “Nossa logica esta sendo investir
agregar o maior nimero de servicos estabelecidas, de acordo com critérios€m carretas, agregando o cavalinho,
possiveis as operagdes, sem que paraécnicos e de risco, e 0 motorista é obri- pois desta forma temos inimeras van-
isso percamos a competitividade. N&o gado a seguir os roteiros e pontos detagens, como o dominio da tecnologia
ha envolvimento de dinheiro nas ope- parada preestabelecidos, sob pena déjue interessa ao cliente, que € a da ca
racdes, tudo é feito via cartdo magnéti- multa em seu contrato pelo ndo cum- pacidade e modernidade do imple-
Co, e COM prazos razoaveis para paga-primento de qualquer uma destas de-mento. Outra vantagem € a de
mentos, gerando fluxo de caixa”, ex- terminacdes. “Se, em seu roteiro, tiver fidelizarmos e contratarmos a um custo
plica Pedro Braga, diretor da aprogramacéo de parada em um deter-mais compativel o agregado, garantin-

Postos de gasolina sdo
0s pontos para controle
do transporte

- =

Rodogarra. _———__ minado posto para rastreamento, do, desta forma, uma regularidade no ;
A .. 0 mesmo ¢é obrigado a parar atendimento ao cliente”, completa. -
Repom F o *, nesteposto para passar 0 ra todas
Segundo ele, 0 Repom ' cartdo e rastrear, mesmo néo Parceria ys pneus Illll:llﬂ'““
é um sistema de | = -as de emp

| abastecendo. Estas Por fim, Braga destaca que a
informacdes sdo Rodogarra também faz transferéncia

ceiros, agregados e frota / disponibilizadas através do de mercadorias a nivel Brasil, partin-

que, a principio, substitui / site da Rodogarra via do de Sao Paulo e do Sul, e que tam;

velha carta-frete e o cheque-pré._ " Internet em tempo real, e o bém distribui em todo o Estado de S&o

nas operagoes. " cliente passa a ter um traqueamento Paulo e nos Estados do Sul. E conta
O Sistema Repom funciona através de sua carga através de uma senhadinda, com umimportante parceiro na

de um cartdo magnético cedido ao mo- liberada pela Rodogarra. area de armazenagem, movimentagac

torista. A este cart&o estéa vinculado um  Por outro lado, Braga informa que € distribuicdo de produtos. Trata-se da SO

cadastro completo do motorista, que vai esta sendo implementada uma novaCEL Logistica, uma empresa que pos- ¥ gl

desde informagdes pessoais, bancariasforma de rastreamento via Internet. Se- Sui uma area de 11 miletros quadra- ¥ | 1 1 ;

de risco, etc., até informacdes do vei- gundo ele, todos os Postos da Rededos em Séo Bernardo do Campo, SP g i s

culo. “Este sistema gerencia todas asRepom passardo a ter uma antena desendo que 5,5 mil em area climatizada

operagdes relativas aquela operagéo queadio instalada. “Junto com o cartdo, a (15° a 20° C), e 5,5 mil em area seca ! 100 - Dist. Ind. Vinheds - SP

esta sendo realizada. N&o € feito ne-Rodogarra liberara um TAG, a ser em racks e porta-paletes. “Ela esta es Eoneffax: (0xx19) 3676-6665

nhum tipo de pagamento em dinheiro colocado no para-brisa do caminh&o. trategicamente muito bem situada den- B e forttes. com.br

ou cheque ao motorista, e é utilizada Este TAG trocara informagdes com a tro do Estado de Sao Paulo e atua tam: mall: forties @1 b

uma grande rede de postos de combus-antena a uma distancia de até 500bém nas operacGes de embalagens e B g

tiveis credenciada para operar este sis-metros de sua base, e o veiculo ndo maignontagem de Kits Promocionais”,

tema a nivel Brasil. Os valores contra- precisara parar para rastrear via cartio.complementa o diretor da Rodogasra.

gerenciamento de ter- | |
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Distribuicao
Engarrafadora
amplia uso de

roteirizador
Brasal Refrigerantes, de coco KeroCoco, suco Kapo
A engarrafadora Coca- agua Bonaqua, Schweppes e cer
Cola do Distrito Fede- vejas Kaiser, Bavaria e Heineken
ral, estd incrementando a utiliza- - ja obteve resultados positivos.
cdo do RoadShow na suafrotade Entre eles estao a diminuigég
entrega. O software — que estdde quatro para trés caminhdes er
sendo implementado pela rota(AsaNorte), reducdo de 16%
Routing Systems e antes era usano retorno dos produtos pof
do apenas para a roteirizacao fixa,clientes fechados e de 10% na
criando as rotas a serem seguidagjuilometragem dos caminhdes
pelos veiculos de distribuigao/ devido & eficiéncia da roteirizagaa
vendas/técnicos - ja esta sendodinamica comparada com 4
utilizado de forma dindmica em roteirizacéo fixa. Uma das prin-
um piloto na &rea Asa Norte de cipais mudangas no modelo dé
Brasilia. A intengdo da empresa é planejamento é que, na roteiri
implementar a ferramenta para azagdo dinamica, o volume e @
utilizacao em toda a regido até ju- comportamento das vendas s&
lho deste ano. considerados na definicdo dos
Com esta medida, a Brasal - roteiros diarios, o que proporcio-
uma franquia autorizada pela na sensivel economia nos recur
Coca-Cola Industrias Ltda., Divi- sos dedicados a operacgéo exec
sdo Brasil da The Coca-Cola tada pela empresa.
Company, com sede nos Estados  Além de implementar a ferra-
Unidos, e que produz, vende e dis-menta, a Routing forneceu treina-
tribui produtos Coca-Cola, além mento para os profissionais da
de comercializar e distribuir ou- Brasal ligados ao recém-criada
tros produtos segmentados, comodepartamento de Engenharia de
cha Nestea, energético Burn, agualogistica da empresan

3

1%

o

j =
1

Logistica

Instituto
Ibero-Americano
no Brasil

O

Instituto Ibero-Americano  a informacéo inerente a gestao da
de Logistica, Trans- fluxos de informagéo, unidos, por

7]

Manugistics anuncia criacéo de
Clube de Usuarios no Brasil

Um balango preliminar divulgado
pela Manugistics do Brasil revela
que a mesma fechou o ano de 2002
com pelo menos 32% de aumento
no nimero de projetos no Brasil.
Segundo Oscar Gutierrez, vice-

porte e Comeércio In- suavez, aos movimentos fisicos da presidente da empresa para a

ternacional acaba de se instalarmercadoria. No que se refere ap América do Sul, a procura pelas

no Brasil — Fon¢61) 3201-7272 transporte, analisa todos 0s mei
— ilibr@brturbo.com. O Instituto  0s de transporte, maritimo, aéred
atua, desde 1999, em diversos pai+odoviario, ferroviario e multi-

- solucOes oferecidas pela suite de

, Supply Chain Management foi a
principal responsavel por esse

ses da ibero-américa, e é tido comomodal, e estuda a gestio e o de- incremento no nimero de projetos.

instrumento para o desenvolvimen- senvolvimento de todos os tipos

to integral da empresa de forma ade terminais ou meios de transt
prepara-la para concorrer no mer- porte, abrangendo portos, aero-

cado internacional. Coloca-se, as-portos, terminais ferroviarios e
sim, como: ponto de intercdmbio plataformas logisticas. Nwea de
de conhecimentos e de atividade comercio internacional, contempla

Por isso, a empresa decidiu criar
no Brasil o Clube de Usuarios
Manugistics, seguindo 0 mesmo
modelo j& adotado pelas suas
operagdes norte-americanas,
européias e asiaticas. A criagdo do
Clube devera ocorrer ainda no

comercial entre os paises ibero-desde uma perspectiva integral até primeiro semestre de 2003 e a
americanos e europeus; facilitador todos os elementos que favorecem idéia, segundo Gutierrez, €

da inter-relagdo dos grupos em- seu desenvolvimento: marketing
presariais dos diversos paises,financiamento internacional e di-
através da Rede-ILI; gerador de reito internacional. Por dltimo,
iniciativas de progresso e aperfei- quanto ao comércio eletronico, 0
coamento em seus campos de atuinstituto considera que o futuro de-
acdo; e apoio a moderniza¢ado emsenvolvimento do comércio inter-
logistica e transporte, favorecen- nacional e a logistica estéo estre
do a competitividade. tamente unidos ao comércio ele

No que se refere a logistica, o trénico e que, por isso, contempla
Instituto apresenta uma viséo inte- este elemento vital desde a pers
gral da cadeia de abastecimento,pectiva “business to business” €
aprofunda e atualiza continuamente “business to consumeti.
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A

possibilitar e estimular a troca de
informagdes entre usuarios.
ApresentacBes de cases de
sucesso, modelos de utilizacéo das
ferramentas e apresentacéo de
novas versdes dos softwares dardo
a tbnica aos encontros trimestrais
de executivos.

Crescimento do setor de carga
aérea aumenta demanda de avides
De acordo com o presidente da
Lufthansa Cargo AG, Jean-Peter
Jansen, a receita internacional de
carga aérea aumenta 6% por ano e
0 planejamento dos fabricantes de
avides terd que considerar este
crescimento. Segundo ele, a médio
prazo, alguns modelos de avides
deixardo de ser utilizados pelo
setor de carga aérea, como o0 DC
10-30 e 0 B 747-200, devido ao seu
tempo de vida e as leis cada vez
mais severas que regulamentam a
emiss&o de ruidos. Ainda de
acordo com Jansen, no futuro as
chances no mercado serdo maiores
para avides de passageiros que
podem ser transformados em
cargueiros (como o MD-11 SF e

0 B 747-400SF), para avides de
fabricacdo recente, como o B 747-
400F e o A 380, e para cargueiros
de 100 toneladas de carga Util.

O aproveitamento de um avido de
grande porte como 0 A 380 — 0
Airbus que seré langado em 2007
—, no entanto, ainda tera que ser
comprovado no dia-a-dia. Para a
maioria das empresas de carga
aérea, 0 A 380 na versao cargueiro,
com capacidade de cerca de 140
toneladas de carga, serviria de
alternativa para a frota ja existente
apenas em rotas intercontinentais
de grande aproveitamento de

espago.
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Calculo do Custo
de Frete
Periodo: 25
Local: Sao Paulo
Realizacéo: Solis Humanae
Informagdes:
www.solishumanae.com.br
Fone: (11) (11) 6950.0005

Logistica de
Almoxarifados

Periodo: 17 a 20

Local: Sao Paulo

Realizagdo: IMAM

Informagdes:
www.imam.com.br
Fone: (11) 5575.1400

MShS0R200 2 Gestdo Estratégica da

| Feira de Transporte Armazenagem

Introducéo a Logistica
Periodo: 25 e 26

de Cargas e Periodo: 19 e 20 Local: S&o Paulo
Passageiros do Parana Local: Rio de Janeiro Realizag&o: Ceteal
e Sul do Pais Realizacéo: Coppead Informagdes:

Informagdes:
www.cel.coppead.ufrj.br
Fone: (21) 2598.9812

www.ceteal.com
Fone: (11) 5017.6637

Periodo: 18 e 19
Local: Parana
Realizacao: Competenza
Marketing e Eventos
Informagdes:
www.competenza.com.br
Fone: (41) 3018.3203

Auditoria da Logistica
Periodo: 26
Local: Sdo Paulo
Realizacéo: IMAM
Informacoes:
Www.imam.com.br
Fone: (11) 5575.1400

Administracéo de
Materiais/Suprimentos
Periodo: 19 e 20
Local: Sdo Paulo
Realizagdo: IMAM
Informagdes:
www.imam.com.br
Fone: (11) 5575.1400

XVIII Encontro
Nacional de Entidades
Portuarias — ENEP
Periodo: 18 a 21
Local: Pernambuco o
Realizacgo: Santos Trade MBA em Geréncia de
Convec Sistemas Logisticos
Informagdes: Periodo: Inicio em 21
www.enep.com.br Local: Paran&
Fone: (13) 222.8844 Realizacéo: Ceppad/UFPR
Informagdes:
www.ceppad.ufpr.br
Fone: (41) 360.4364

Administracéo de

Estoques e Inventarios
Periodo: 26 e 27
Local: S&o Paulo
Realizacéo: Elimar
Informacoes:

www.elimarconsult.com.br

Fone: (11) 3151.4182

Cursos

Administracéo de

Frota de Veiculos
Periodo: 10 e 11
Local: Sdo Paulo

Realizagdo: Ceteal
Informacgdes:

www.ceteal.com

Fone: (11) 5017.6637

Logistica Total
Periodo: 26 e 27
Local: Sdo Paulo

Realizacdo: IMAM

Informagdes:

WWw.imam.com.br

Fone: (11) 5575.1400

Cadeia de Suprimentos
Periodo: 21 a 22
Local: S&o Paulo
Realizacéo: Solis Humanae
Informagdes:
www.solishumanae.com.br
Fone: (11) (11) 6950.0005 Planejamento de
Materiais
Periodo: 28
Local: Sdo Paulo
Realizacéo: Elimar
Informagdes:
www.elimarconsult.com.br
Fone: (11) 3151.4182

Gestao de Estoques
Periodo: 24 e 25
Local: S&o Paulo

Realizacdo: IMAM
Informacgdes:
www.imam.com.br
Fone: (11) 5575.1400

Logistica da Produgéo
Periodo: 11 e 12
Local: Sao Paulo
Realizacéo: IMAM
Informacgdes:
www.imam.com.br
Fone: (11) 5575.1400 N
Padrdes de Trabalho
em Operacoes
Logisticas
Periodo: 28
Local: Sdo Paulo
Realizacéo: IMAM
Informacoes:
WWw.imam.com.br
Fone: (11) 5575.1400

Fundamentos da
Logistica Integrada
Periodo: 12 e 13
Local: Rio de Janeiro
Realizagao: Coppead
Informacgdes:
www.cel.coppead.uftj.br
Fone: (21) 2598.9812

Organizacéo e
Administracao dos
Almoxaritados
Periodo: 24 e 25
Local: Sdo Paulo
Realizacao: Elimar
Informagdes:
www.elimarconsult.com.br
Fone: (11) 3151.4182
Maximizando a

PARA QUEM QUER COMPRAR OU ALUGAR
A RETRAK é 0 LUGAR CERTO!
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ELE -
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Formacao Basica
para Almoxarifes
Periodo: 24 a 28
Local: Sdo Paulo
Realizacao: Elimar
Informagdes:
www.elimarconsult.com.br
Fone: (11) 3151.4182

Utilizag&o do Espaco
no Armazém

Periodo: 14

Local: Sdo Paulo

Realizacéo: IMAM
Informacgdes:

WWw.imam.com.br

Fone: (11) 5575.1400

No portal

www.logweb.com.br
vocé encontrarg, na “Agenda”,
a relacdo de todos os eventos
do setor a serem realizados
durante o ano de 2003, tanto
no Brasil quanto no exterior.

Venda, manulengdo
g locacdo de paletas.

ot do Bronil Lida

By Inghenirial, F75 - [ Inchawiricd
hoquauncetvbn - 57 - CEP: (A5B6-150
Tel e ; 11 d8uiB-5130

wrowee mumieridobroil som be

Feder Logition o Fhrtadar

Consulte-nos!

Caderno especial sobre a
EXPOMODAL 2003

O Jornal LogWeb é a midia oficial do Expomodal 2003, que sera realizada entre os dias
7 e 10 de outubro de 2003, em paralelo ao Congresso de Logistica Portuaria e Comércio Exterior.
telefones: 11 6855.2651 e 3815.4167 e-mail: comercial@logweb.com.br
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O comercio exterior muda de rumos.
Mas sempre passa por aqui.

s 4 i A 44 1 adh

Intermodal South America 2003. Obrigatoria

Sua ampresa nao pode hcar de fora da inlermodal Soulh Amanca  Suporte completo: desde a orientacio para montagpem do estands
2003. 54 na ditima feira, foram mas de 33 mil visitanies. Um pdblico  abé condiphes especials para passagens e hospedagem

alamente qualficads, composie por representanies dos poncipais  Ampla divulgagio: midia imprassa, inernet, essessona de impransa
ambancationss. E no priximo and, a inlermodal sord ainda mafos, & 0 apoin de mais de 50 essociegies do selor,

Novo local: o modemo Cenfro de Exposigies Imigranies, com  Pamcipe da Intermodal South América. O everio que redne o gue hi
22 mil m* & toial infra-estnaurg g8 mais impafanie no comenn exlaniar.

Raalizagio:

dmgswld mzdia =

Estandes a partir de 16m®. 80% dos espacos jé vendidos. Reserve j§ o seu.
Informaches & vendas: el (11} 3815-9900 fax: (11) 3514-9473 waw. intermodal com.br  imtermodal G dmgwm,com.,br

Agora

VoCé

tem

motivo

para

gostar das
segundas-feiras.

Met11 TVA 24 DirecTV231 Canal Aberto 42
Patrocinio Apolo: Fealizagao:
- S i
. ra) [Fcomunic. m.c
MovaDutra APISUL .. ... . i o dmiis baiind — ;

Quer resultados? LogWeb

Tels: (11) 6855.2651 — (11) 3815.4167

ABML cria
Programa de
Qualidade

A ABML - Associa¢éo
Brasileira de Movimen-
tacdo e Logistica e a
Fundacdo Vanozlini
criaram um selo de
= qualidade para os

produtos e servicos de
logistica. O projeto chama-se PAQE - Progra-
ma ABML de Qualidade e Exceléncia, e
nasceu ha cerca de dois anos.

O PAQE visa a oferecer a todos os depar-
tamentos da ABML - Automacdo, Software e
Consultoria, Empilhadeiras, Transpaletes e
Empilhadeiras Manuais, Estruturas para Arma-
zenagem, Locadoras de Equipamentos e
Terceirizados, Operadores Logisticos, Paletes,
Embalagens e Equipamentos Relacionados,
Rodas e Rodizios, Sistemas de Elevacao,
Sistemas Transportadores e Niveladores - um
diferencial quanto a prestagéo de servicos.

Cada candidato ao selo sera avaliado por
uma auditoria, conforme norma de qualidade
da operagéo, e s6 entdo receberd o selo. A
certificacdo é dividida em quatro fases:

12 E ade adesao, o que significa o com-
prometimento da empresa com o pro-
grama. Nela o operador receberd o
selo bronze;

22 E a de habilitagdo, na qual séo discu-
tidos e definidos os critérios de medi-
das de desempenho, de qualidade e
as boas praticas que serdo exigidas.
Nessa fase a empresa recebe o selo
prata.

32 E a da certificacio, em que ocorrem
0s ensaios dos produtos ou as audito-
rias, no caso dos servicos, até que a
empresa atinja a certificagéo propria-
mente dita. Concluida essa fase, a
empresa recebe o selo ouro;

43 Apos estas trés fases, a empresa tem
seus produtos ou servigos qualifica-
dos, mas se quiser se diferenciar das
demais, pode partir para a quarta fase,
que € a de exceléncia, com critérios
especificos e ainda mais rigidos que
os da fase anterior. Os avaliados nessa
fase ganham o selo platina.

Segundo Pedro Moreira, Presidente da
ABML, o PAQE ndo certifica empresas e sim,
seus produtos e servicos. “A certificacdo de
empresas ja tem processos definidos dentro
das Normas ISO. Nds buscamos certificar os
produtos e servicos e, obviamente, o fato de a
empresa ja estar certificada pela 1SO facilita
muito o procedimento para o0 PAQE".

Moreira também lembra que o PAQE néo
se restringe apenas as empresas associadas
a ABML - empresas ndo-associadas também
podem participar, desde que se comprometam
com o programa.
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Distribuicao

Revendedores AmBev
criam confederacao
para atender logistica

Diretoria da Confenar, incluindo presidente, vice-presidentes e conselheiros

oi anunciada, no dia 13 de ja- Antarctica, Sukita, Pepsi, Gatorade,
neiro Gltimo, a criacdo da Marathon e Ice Tea Lipton.
Confenar — Confederacdo Na- Segundo Carlos Augusto Fudo

F

cional das Revendas AmBev e das Em-Duarte, conselheiro da Confenar, a este ano, uma economia nos volum
presas de Logistica da Distribuicéo, cujo entidade conta com uma frota de 17500 consumidos pela rede de até 5%, alé
objetivo é otimizar as atividades do seg- veiculos, sendo 8000 caminhdes, 2500 de elimnar desperdicios”, informa Aguiar.
mento, garantir sua representatividade eveiculos leves, 6500 motos e 500
gerar negadcios que beneficiem os mais empilhadeiras. “Somos responséaveis pelaconjunta de produtos comuns a todas @

revendedoras dos produtos Antarctica, Iheiro da entidade. Ele destaca, ainda, queR$ 30 milhdes.
Brahma e Skol, e j& nasce como a maioros custos com transporte representam 8%

rede de distribuicdo de bebidas do pais,do faturamento total da Confenar.
sendo responsavel por uma das maiores

frotas de veiculos do pais. Além de dis- Qualidade

tribuir mais de quatro bilhdes de litros “Vamos desenvolver e qualificar as

do volume de cerveja consumido no Bra- revendas associadas para atuarem de masom o IBMEC, o MBA em Gestao de
sil — 8,45 bilhdes/ano —, as empresasneira diferenciada e ainda mais compe-
filiadas a Confenar também distribuem titiva dentro de mercado de bebidas e deo desenvolvimento da atividade de
bebidas ndo-alcoolicas, como Guaranadistribuicdo no pais. Nossas expectativasdistribuicdo e logistica de bebidas.

sdo, entre outras, tornar as empresas
associadas uma referéncia no segmento
de distribuicdo e logistica, otimizar
recursos e melhorar ainda mais os recur-
sos disponiveis”, diz luri Aguiar, presi-
dente da Confenar.

De acordo com ele, a confederacap
vai desenvolver produtos e servicos
especificos que permitam aos reven-
dedores uma maior troca de experiéncias
e implanta¢do de novas metodologias

diferenciadas de combustiveis, veiculos
carrocerias, produtos de informética ¢

nais que beneficiem nossa atividade.
Alias, ja iniciamos este processo, atra
vés de um acordo com a BR Distribui
dora, que garantird o fornecimento de

a Confenar em condi¢Ges comerciais d
ferenciadas. Esta parceria devera gera

Afinal, organizando a negociacéo

Por outro lado, a Confenar també

cacao de profissionais. Neste sentido, e
2003 j& estara disponivel, em parceira

Revendas, com contetido especifico para

GARANTIA:

Tecnologia da informacgao

ICL implanta
automacao
por radiofreqiiéncia

A

das e automacao por radiofrequiéncia for-mentos de mercado —, facilitando o

necido pela Seal Tecnologia — por sua gerenciamento de sistemas de distribui-

ICL Loucas Sanitérias, empre- vez, empresa especializada em oferecerao consumidor final com a qualidade
sa do grupo Roca que atua no solucdes dedicadas a processos dedesejada pela empresa.
segmento de lougas sanitarias, automacao com codigo de barras e

2.000hs Geral
4.000hs Motor
e Transmissao *

8.000hs Freio (Sistema
Oil Cooled Disk Brake)

movimentacdo de cada mercadoria.

O sistema é dividido em médulos, fE ] i
Somente partes mecanicas

preparagdo e carregamento, e chega

DA

MAGUINAE E EQUIFAMENTDES LTDA
Boe. Tries Andradas. 519, Jd Pj

\

O primeiro local escolhido para a

o CePUSE 11) 3846.0870
Jundiai, que teve software proprio, criad :
especialmente para a empresa.
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Acessorios para empilhadeiras

Pneus superelasticos
oferecem durabilidade

e segurancga
undamentais para 0 bom desempenhosuperam as expectativas daque= & 4 & 4 #
F das empilhadeiras, os pneus devem selles que nunca usaram”, completa.
escolhidos levando em conta alguns  Costa também informa que, se a escolha, na
par@metros, sem 0s quais, a produtividade destbora da compra, for errada, além do pneu apre-
veiculos industriais pode ser seriamente prejudi-sentar manutencéo, ou seja, furar, estourar e sem-
cada, e a seguranga comprometida. pre necessitar de calibragem - no caso dos pnetamentais para escolha do pneu: tipo de piso
Dois especialistas na area de pneusmaticos -, dependendo do material a ser transseguranca e custo-beneficio.
superelasticos, ou superflexiveis, ddo as dicas parportado e do piso pode-se colocar em risco a “Podemos salientar que um pneu
a escolha acertada, e fazem alguns comentarioseguranca das pessoas envolvidas na operacaguperelastico tem grandes vantagens em rela
sobre as caracteristicas deste tipo de pneus. LemiQuanto aos pneus superflexiveis, além de es¢a0 a um pneumatico, como seguranca da car
bramos que todos as empresas dedicadas tarem ausentes de manutenc&o, a sua durabilga, estabilidade do equipamento e durabilida-
comercializagio e/ou fabricagio de pneus paralade € trés vezes maior e, no tocante a segurade, além de néo furar, néo rasgar, ndo necess
empilhadeiras do mercado brasileiro — portanto,ca, ndo contém ar em seu interior e, por issofar de estoques em estepes e reduzir a hora pa
de todos os tipos - foram convidadas pela redanao existe o risco de estourarem”, informa.  rada de empilhadeira. De um modo geral, um
cao doLogWeba participar desta matéria. O diretor da Forttes completa a sua analisesuperelastico reduz de 3 a 5 vezes os gastos co
dizendo que “os pneumaticos s6 trazem de atrapneus, e apresenta um melhor custo-beneficig
Durabilidade tivo na compra o preco inicial. Mas, se este em relagdo ao pneumatico”, informa ele.
Segundo Hamilton A. M. Costa, diretor da mesmo pneu for importado, o custo pode che-  Nobre também ressalta que a utilizagao de
Forttes Pneus, a principio, o que se leva emgar a 80% do prego de um pneu superflexivel.pneumaticos, principalmente nos rodados di-
conta na compra de um pneu, € a durabilidadeEste, por sua vez, custa no maximo 50% a maiginteiros das empilhadeiras, aumenta muito o
“S6 que, se pensarmos de modo mais amplo, & a sua durabilidade é, no minimo, trés vezedisco de acidentes de trabalho. “Por exemplo,
escolha na hora da compra deve ser divididamaior”. 0 estouro ou furo de um pneumatico, quando &
entre durabilidade, preco, manutencéo e segu- empilhadeira estiver com os garfos levantados
ranca. Seguranga com carga, pode precipitar a carga contra al-
Segundo ele, quem conhece as vantagens Ja Paulo Nobre, gerente nacional de ven-gum funcionario ou equipamento, ocasionan-
de um pneu superflexivel ndo troca. “Mesmo das da Wheelsar Indistria de Produtos de Bordo grave acidente, o que ndo ocorre com um
gue o custo inicial seja maior, suas vantagengacha Ltda., diz que trés parametros s&o fun-superelastico”, finalizaw

A escolha deve ser dividida
entre durabilidade, prego,
manutencdo e seguranca
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Livros

Gestao
Logistica
w [ransporte

«argas

GESTAO LOGISTICA DE
TRANSPORTE DE CARGAS
Autores: José Vicente Caixeta-
Filho e Ricardo Silveira Martins
Ne Paginas: 300

Editora: Atlas

Considerando a importancia
dos estudos nas areas dos
transportes, em vista da
globalizacao, este livro mostra
uma visdo didética e cientifica
dos problemas enfrentados na
gestdo do transporte de
cargas, nos niveis empresarial
e institucional. Os autores
destacam que ndo se concebe
uma politica de desenvolvimen-
to regional e nacional sem a
adequacdo da infra-estrutura
de transportes.

Tramcpa
Internaciana
do Cargas

TRANSPORTE INTERNA-
CIONAL DE CARGAS
Autor: Guilherme Bergmann
Borges Vieira

N° Paginas: 144

Editora: Aduaneiras

Este livro aborda o transporte
internacional de cargas em seus
principais aspectos econémicos,
operacionais e regulamentares.
O foco principal é o transporte
maritimo de linha regular,
principalmente no que tanque a
cargas conteinerizadas. Também
sao enfocadas a cabotagem e a
navegagao tramp, enquanto 0s
demais modais de transporte sao
tratados em seus aspectos mais
importantes.
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Catalogos

Codigo de
barras

= . @ A Emplaca,
;“ especializada
. I8

LN _rﬂ'
- ) . e ~
o ¥ » em identificacéo

£ com codigo de
barras, dispde
de literatura
técnica sobre a
#8 sua linha de
produtos e
Servicos para
enderecamento e sinalizagdo em
armazéns e centros de distribui-
¢do. Incluem etiquetas de
aluminio, suportes com codigo de
barras para a coleta de dados,
fixados no chéo, placas,
pedestais, totens e outros, além
de etiquetas em varios materiais.
Fone: (11) 3751.3935

Baterias
monobloco

O Grupo Moura
& dispde de
literatura sobre as
baterias
monobloco da
"~ linha Moura
LOG, indicadas
para carros
| porta-paletes,
“ empilhadeiras,
lavadoras e varredoras
de piso, rebocadores e platafor-
mas elevatorias, entre outros
veiculos industriais. Inclui as
caracteristicas das baterias,
como tensoes e capacidade
nominais, entre outras, além de
dados sobre os componentes e
0S opcionais.
Fone: 0800 175566

Proxima
edicao:
Armazenagem
Frigorificada

Este sera o tema da proxima edigdo
do jornal LogWeb. Abordaremos itens
como a situagcdo da armazenagem
frigorificada hoje, os problemas e as
perspetivas. Se vocé ou sua empresa
atua nesta area, participe. Envie suges-
tdes, catalogos, artigos, releases e
outras “dicas” sobre 0 assunto.

Destaque da préxima edigéo do
LogWeb também sera o primeiro
aniversario do jornal. Estaremos apre-
sentando algumas novidades. Aguarde.

Participe do LogWeb:
Envie catalogos, releases, artigos e
sugestdes para

jornalismo@logweb.com.br

Artigo

Uma analise do
transporte aéreo de
cargas no Brasil

mente naheck-inde cargas e nos
servicos desatering € outra forte
tendéncia. Sob este ponto de vista,
guem entrar na disputa pelo seu
espaco aqui no Brasil se vera obri-
gatoriamente diante de desafios
maiores. Sera necessario apresen-
tar competitividade e rentabilida-
de, incluindo 6timos servigos.

Mas, o mercado nacional de
transporte aéreo tem bons ares pela

ﬁ s profundas mudancas a euforia da populagdo causada  Apesar de tantas possibilida- frente. Além da aviagdo brasileira

politicas e sociais que pela vitoria da esquerda nas urnas des, 0 transporte aéreo de cargasser muito respeitada internacional-
vém acontecendo no também pode representar novos in- no Brasil ainda tem pouca estrutu- mente, as exportacdes do pais vém

Brasil nos dltimos meses abrem vestimentos e empregos, o que re-ra. Ha uma caréncia de empresas crescendo para paises de todos 0s
portas para um crescimento amplo sultaria em mais demanda por especializadas. continentes. De acordo com o De-
no transporte aéreo de cargas notransporte de cargas. Existem, ainda, outros fatores partamento de Aviagdo Civil
pais. Assim como no setor mariti- De um lado estdo as novas que servem de estimulo para um (DAC), entre 1999 e 2000, o Bra-
mo, este modal ainda ndo € apro- metas de crescimento do pais, queinvestimento decisivo no setor. Um  sil aumentou sua movimentac&o de
veitado da forma mais adequada, obrigam o aumento nas exporta- deles € a globalizagéo, que elimi- cargas para paises como Africa do
apesar de apresentar um grande po-¢0es e forcam a imediata amplia- nou todas e quaisquer fronteiras. A Sul, Argentina, Cuba, Colémbia,
tencial de fdalecimento e expanséo, G&o no transporte de cargas para oconsolidagéo dos blocos econdmi- Dinamarca, Espanha, Inglaterra,
e um conseqiente incremento nos lu- exterior. Por outro, as precarias cos como o0 Mercado Comum Eu- Jap&o, México, Panama4, Paraguai,
cros e na geracao de empregos. condi¢des das rodovias nacionais ropeu e o Mercosul, por exemplo, Portugal e Senegal. Neste periodo,

Os resultados dos primeiros e o uso pifio de ferrovias e hidrovias também tém influéncia direta nes- os grandes destaques foram as ex-
atos do novo Governo Federal ttm (sem falar nos roubos de cargas) te cenario. Apesar de 0 governo portacdes via aérea para o Chile (de
tudo para alterar este cenario, j& que acabam incentivando o uso do Lula ainda,néo ter se definido em 7.071.974 kg para 14.217.756 kg)
o mercado vem reagindo bem a transporte aéreo, também dentro relacéo a Area Livre de Comércio e para a Franca (de 8.958.351 kg
preocupacdo do presidente Luis das fronteiras brasileiras. das Américas (Alca), ha uma pos- para 13.387.055 kg).
Inécio Lula da Silva de combater Além disso, a pratica do sibilidade muito forte de que o Bra- Todos estes nimeros e situagdes
definitivamente a miséria e afome. e-commercao Brasiljando émais sil venha a ter papel de destaque indicam que ha muito a ser feito, e
Com o prego do dolar regredindo, novidade e tem crescido anualmen- neste novo e importante bloco eco- que as possibilidades de sucesso
e com a tendéncia de baixa nos ju- te, como reflexo de umaior nd-  ndémico. neste modal sdo grandes.
ros, a expectativa € de que o volu- mero de usuérios da Internet. Com  Especialistas indicam que as
me de negdcios volte a crescer, ge- mais demanda, obrigatoriamente, o empresas de transporte a€reo ten-cyisiang Cecatto — Consultor espe-
rando uma demanda cada vez pais precisa se fortalecer no setor quedem cada vez mais a se unir, extin- cjajista em logistica e desenvolvi-
maior por transporte interno e para vai levar e trazer as mercadorias ne- guindo as de pequeno porte. A mento organizacional da Qualilog.
0 exterior. Ndo se pode negar que gociadas via comérciogital. automacao dos servicos (principal- e-mail: cecatto@qualilog.com
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A melhor visao para o sucesso.
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ISSO TRAZ PARA VOCE: + SEGURANCA + CONFORTO + PRODUTIVIDADE.

LINDE MATERIAL HANDLING DO BRASIL LTDA ;i }
dan Rua fnhanguera, 397 - OG0 Farchm Piragininga - Osasca - 5P .IE'| nova Lil_l{j{-'.‘

Tl 11 36044, 4755 Fax ':IEI:I‘:I 4054

wowrw lindeempilhadeiras.com. br comaercial®linde-mh.com, br ﬂEh’E seu lucro.



