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Os editores

Dose dupla 

E 
sta é uma edição especialíssima de Logweb. Porque ela trata exclusivamente de 
dois assuntos. 

Um deles é o Prêmio Top do Transporte. Em sua nona edição, ele já é 
consagrado pelo mercado e se tornou referência na escolha do transportador por 
parte dos embarcadores dos mais diversos setores - muito além dos 14 segmentos 
aqui representados. 

Na ampla apresentação do Prêmio, retratamos os dados da pesquisa para a 
escolha das transportadoras, os critérios de avaliação, a relação das empresas que 
votaram (embarcadores) e a classificação das empresas nos 14 setores envolvidos na 
premiação. E também apontamos as duas novas categorias – transporte rodoaéreo e 
transporte rodoviário internacional. 

A partir destas apresentações, o leitor vai se deparar com uma análise bastante 
interessante dentro dos setores abrangidos pelo Prêmio. A redação de Logweb 
convidou todas as transportadoras a participarem de uma análise abrangendo os 
problemas mais significativos dos setores e, principalmente, a relação embarcador 
e transportadora, além da importância do Prêmio Top do Transporte. Salientamos 
que todas as transportadoras indicadas ao Prêmio – independentemente de sua 
classificação – foram convidadas a dar sua opinião. As que se manifestaram, estão 
incluídas nas matérias. 

Também com relação aos embarcadores, e por serem em um número maior, a 
maioria foi convidada a explanar sobre os assuntos acima citados. Várias delas 
atenderam ao nosso convite, e confirmaram a característica principal de Logweb – 
destacar o “cliente do nosso cliente”. 

Apresentamos, então, toda a dinâmica do Prêmio Top do Transporte e, ainda, 
uma ampla análise do mercado, sob o ponto de vista das transportadoras e dos 
embarcadores. E, mais uma vez, oferecemos ao leitor um guia para a escolha dos 
melhores transportadores segundo indicação de quem mais entende do assunto: os 
próprios embarcadores. Aproveite, guarde e use para melhor se posicionar no mercado. 

Outro destaque que o leitor vai encontrar nesta edição é o anuário de logística, 
contemplando os fornecedores de produtos e serviços para o segmento. 

Fizemos um sério levantamento no mercado e apresentamos ao nosso leitor o que 
há de melhor disponível no segmento, atualizado. Basta folhear as páginas do anuário 
para ter acesso aos vários fornecedores de logística. 

Portanto, colocamos em mãos do leitor uma edição de Logweb para ser guardada e 
utilizada como fonte permanente de pesquisa, até que outra melhor se apresente. Ou 
seja, a edição correlata de Logweb de 2016. 
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Boa leitura. 



6

exclusividade do Portal Logweb

As matérias abaixo você só encontra em www.logweb.com.br. 
Acesse e continue mantendo-se bem informado. 

Empresas de tecnologia devem adotar uma 
abordagem inovadora para atender às cadeias 
de abastecimento
Segundo levantamento da DHL, as cadeias de 
abastecimento do setor de tecnologia no futuro terão que ser 
enxutas, ágeis e resilientes.

Segurança: cinco dicas para 
proteger o patrimônio da 
empresa
Além das preocupações com 
clientes, mercado e faturamento, 
é essencial para uma empresa 

garantir que o prejuízo não 
venha de onde menos se 
espera: roubos e fraudes. 

Ataques digitais estão 
defi nindo a competição 
de inovação entre 
invasores e defensores
Diariamente, mais de 19,6 bilhões 
de ameaças são bloqueadas no 
mundo. Conclusões do Midyear 
Security Report 2015 reforçam a 
necessidade de redução do tempo 
de detecção de ameaças. 

Mercado de TI gera 1,3 
milhão de empregos 
no Brasil
Empresas demoram até 70 
dias para preencherem vagas 
e projetam défi cit de 400 mil 
profi ssionais até 2022. Segundo 
a consultoria Catho, de janeiro 
a junho deste ano, o número de 
vagas no setor aumentou 44,2%.

Varejo perde vendas 
por falta de produtos 
nas prateleiras 
Segundo dados da NeoGrid, o varejo 
brasileiro teve cerca de 10% de 
ruptura no mês de junho, dos quais 
5% representam vendas perdidas 
que poderiam ter incrementado 
o faturamento dos varejos e 
indústrias do país.

Análise de dados 
da Cadeia de 
Suprimentos pode 
gerar vantagem competitiva 
para as empresas, diz pesquisa
Estudo realizado pela Qlik e pela 
Supply Chain Digest mostra que 
40% das empresas não fazem 
análises preditivas, mas percebem 
a importância de ferramentas de 
análise avançada de informações.
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Embalagens e Acessórios

Acessórios para Embalagens e Proteção
5 Estrelas ..............................47 36462758
Abmateriais ..........................11 44295186
Aerorack ...............................11 23640129
Afortec Pallets .......................41 30810318
AHM Solution do Brasil .........11 59085850
Airfix .....................................51 34066800
Alveotech ..............................19 38817900
Astro.....................................51 33936199
Austral  .................................71 21097388
Best Pack Brasil .....................11 37571899
Cadplast ...............................19 32562666
Cantoneira Paulista ...............11 41541785
Cantoplex .............................19 38787105
Comfitas ...............................11 36700080
Conteflex ..............................75 21022666
Cordstrap ..............................51 30741333
Embaquim.............................11 20662333
Embatech ..............................11 40291222
Grupo Ankauf .......................11 35713989
Hoxxis Embalagens ...............11 41633103
Indumak ...............................47 21060555
Key World..............................13 40097050
Krafoam ................................19 39024060
La Rondine (Hipack) ..............19 32458016
Manuli ..................................41 21696000
Master Caixa .........................11 20632162
Maximus ...............................11 48246500
Mohr ....................................11 39043788
Multinova .............................54 21093366
Nefab ...................................11 47855050
Opuspac ...............................19 38787708
Palefix ...................................41 33723372
Paper Cell/Heliocolor .............11 43934777
Plast Pack .............................11 29195511
Polibras .................................11 41828000
Politécnica.............................11 56216471
Ripack...................................19 21140600
Schoeller ...............................11 30442151
Serralgodão ..........................11 50618711
Signode ................................11 45298420
Slotter ...................................11 47912020
Spallo  ..................................19 38817900
SPL .......................................11 21191230
Storopack..............................11 56774699
Strapack/Strapet ....................15 34918999
Styrocorte .............................16 39849200
Styroplast ..............................11 34541000
Sud Chemie ..........................12 21282288
Topack ..................................19 34789900
Transpack ..............................12 31571480

Arqueadoras e Cintadoras
Abmateriais ..........................11 44295186
Carlsons ................................11 33515013
Cordstrap ..............................51 30741333
Cyklop ..................................11 41735024
Dois Irmãos ...........................11 55659109
FG ........................................11 21317510
Furnax ..................................11 32775658
Futory ...................................11 24803317
Manuli ..................................41 21696000
OMS .....................................19 38622737
Polar Truck ............................19 37659999
Serralgodão ..........................11 50618711
Signode ................................11 45298420
Strapack/Strapet ....................15 34918999

Big-Bags
Aerorack ...............................11 23640129

Arariba Transportes................11 55127158
Embaquim.............................11 20662333
Longa Industrial ....................15 32628100
Sansuy ..................................11 21392888
Topack ..................................19 34789900
Translogistics .........................71 34972535

Caixas e Contentores Plásticos
Afortec Pallets .......................41 30810318
All Plastic ..............................11 36837990
Alveotech ..............................19 38817900
ATCO Embalagens .................19 31298525
Bells Pack ..............................11 26777770
Carlsons ................................11 33515013
Cartonale ..............................11 47051170
Chep do Brasil .......................11 33710328
D’Zainer ................................54 29928701
Embatech ..............................11 40291222
Intelplast ...............................41 32389027
LG Soluções ..........................13 78138989
Locon ....................................22 33211650
Logitek..................................21 26971636
Marfinite ...............................11 46468515
Mauser .................................11 21680058
Maximus ...............................11 48246500
Metro Modular ......................19 34022400
Mundial Pack  .......................15 32663444
Myers....................................19 38479999
MZA .....................................19 32311267
Pisani ....................................54 21018700
Plascaixa ...............................19 34682170
Plascar/Siris ...........................19 35188683
Plast Pack .............................11 29195511
Plastitália ..............................11 40635587
PLM ......................................11 28863350
Polibras .................................11 41828000
Pratic Line .............................11 46492250
RG Log..................................11 39062023
Rotto Brasil ...........................11 46934190
Schoeller ...............................11 30442151
Sirís ......................................35 21063500
Sisarcom  ..............................11 46552222
Spallo  ..................................19 38817900
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Taurus ...................................11 40858600
Translogistics .........................71 34972535
Tudo Plástico  ........................34 32150899
Unipac - Grupo Jacto .............11 41664263

Caixas e Engradados de Madeira
Abmateriais ..........................11 44295186
Afortec Pallets .......................41 30810318
Amam ...................................11 43477513
Arpecma ...............................11 24802724
Austral  .................................71 21097388
Bellaforma ............................21 26962007
Briso Madeiras ......................11 45436144
Cezan ...................................19 35469800
Cia do Pallet’s .......................19 38911438
Distrimad ..............................11 43477110
Embalatec .............................11 55340003
Jose Braulio Paletes ...............11 32294246
Mart Madeiras ......................11 40539200
Master Caixa .........................11 20632162
Matra do Brasil .....................11 46486120
Mohr ....................................11 39043788
Nefab ...................................11 47855050
Orsa ......................................11 46898700
Pinheiro Embalagens .............31 33981444
Rei do Pallet ..........................11 56661822
Ripack...................................19 21140600
Soropack ...............................15 30111522
Vicari ....................................41 33492525

Caixas, Contentores e Caçambas Metálicas
Aerorack ...............................11 23640129
Basco ....................................11 24801714
Bertolini  ...............................54 21028500
Carlsons ................................11 33515013
Consmetal ............................11 29429717
Easytec .................................21 26831862
Engesystems .........................21 34579000
Estrutezza .............................19 35893400
Fermad .................................11 49721804
Idecar ...................................19 38961521
Jose Braulio Paletes ...............11 32294246
Logitek..................................21 26971636
Longa Industrial ....................15 32628100
Maximus ...............................11 48246500
Nova Kabí .............................21 33019090
Pasini ....................................11 22115933
Politécnica.............................11 56216471
Rod-Car ................................11 21458500
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Stanplast ...............................47 21052500
Steel Plastik ..........................11 47486465
Styrocorte .............................16 39849200
Track .....................................11 34127016

Cestos e Contentores Aramados
Águia Sis. de Armazenagem ...42 32202666
Carrinhos Brasil .....................19 37372050
Cromo Steel ..........................11 46461600
Engesystems .........................21 34579000
Estrutezza .............................19 35893400
Fermad .................................11 49721804
Freeart ..................................19 33113800
Idecar ...................................19 38961521
Jomer ....................................11 46173477
Logitek..................................21 26971636
Longa Industrial ....................15 32628100
Movelev ................................11 24234545
Ormec ...................................24 33448300
Politécnica.............................11 56216471
Promolimp ............................19 32766764
Rod-Car ................................11 21458500
Tecnos Plástico ......................19 21144000
Versus ...................................11 38425323

Comunicação Visual
ATCO Embalagens .................19 31298525
Flash .....................................11 41363046
Indemetal..............................11 40136644
Isoflex ...................................41 36774700
ITW Chemical Products ..........11 47852600
Mack Color ...........................11 20954499
Novelprint .............................11 37684111
RG Log..................................11 39062023
Sansuy ..................................11 21392888

Contêineres
Aerorack ...............................11 23640129
Afa Locações .........................41 30132273
Algeco ..................................71 35944677
Alkcom .................................41 36435002
BR Build ................................16 32342821
Brasteiner .............................21 25843300
Hoxxis Embalagens ...............11 41633103
Mercosul Line ........................11 35272349
Myers....................................19 38479999
NHJ do Brasil ........................21 30944400
Nova Kabí .............................21 33019090
Politécnica.............................11 56216471

Promolimp ............................19 32766764
Rentank .............................. 11 4138-9266
Rod-Car ................................11 21458500
RTG ......................................21 22353884
TTC Logística .........................21 32951500
Vetor.....................................27 32812007

Contentores de Papelão
Adami ...................................49 35613000
Anhembi Embalagens ............11 42432020
Caixas Net ............................11 26759666
Cantoneira Paulista ...............11 41541785
Cartrom ................................41 32046900
Embalagens Bandeirantes ......11 40611100
Embanor ...............................11 40288822
Embaquim.............................11 20662333
Hoxxis Embalagens ...............11 41633103
Imer ......................................21 24509300
Inova ....................................19 38812614
Klabin ...................................11 30465800
MWV Rigesa .........................19 37074163
Slotter ...................................11 47912020

Contentores Rígidos para Granéis/IBC 
Intermediate Bulk Container
Chep do Brasil .......................11 33710328
Conteflex ..............................75 21022666
Embaquim.............................11 20662333
Imer ......................................21 24509300
Mauser .................................11 21680058
Myers....................................19 38479999
Politécnica.............................11 56216471
RTG ......................................21 22353884
Sanwey .................................11 47881755
Schütz Vasitex .......................11 24363760
Tekin .....................................11 43965777
Topack ..................................19 34789900

Envolvedoras de Cargas Paletizadas
5 Estrelas ..............................47 36462758
Abmateriais ..........................11 44295186
Cyklop ..................................11 41735024
Furnax ..................................11 32775658
Futory ...................................11 24803317
OMS .....................................19 38622737
Palefix ...................................41 33723372
Sealed Air..............................11 38332807
SEE .......................................11 36236540
Serralgodão ..........................11 50618711
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Strapack/Strapet ....................15 34918999

Equipamentos de Proteção Individual
3M .......................................19 38387000
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Bracol ...................................14 35332200
Digitador Sol. Ergonômicas ....19 35431900
Polifitema ..............................11 26049999
RG Log..................................11 39062023
Vonder ..................................41 21010550

Filmes para Unitização
3M .......................................19 38387000
Abmateriais ..........................11 44295186
Austral  .................................71 21097388
CRP ......................................11 41995200
Europack ...............................19 38817400
Furnapack .............................11 32771507
Furnax ..................................11 32775658
LG Soluções ..........................13 78138989
Manuli ..................................41 21696000
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Palefix ...................................41 33723372
Plastseven .............................19 38617351
Serralgodão ..........................11 50618711
Strapack/Strapet ....................15 34918999
Sunnyvale .............................11 30480127
Vonder ..................................41 21010550

Locação de Paletes
Best Pack Brasil .....................11 37571899
Chep do Brasil .......................11 33710328
Cia do Pallet’s .......................19 38911438
Fermad .................................11 49721804
Fort Paletes ...........................15 35324754
Jose Braulio Paletes ...............11 32294246
Kuka Roboter do Brasil  .........11 49428299
Locarack ...............................15 32621256
Mapel ...................................19 32781822
Matra do Brasil .....................11 46486120
Mohr ....................................11 39043788
P2S .......................................19 38844340
Pallet e Cia ............................19 38328500
Rei do Pallet ..........................11 56661822
Verardi ..................................11 22212922

Montantes Sobre Paletes
Bertolini  ...............................54 21028500
Embatech ..............................11 40291222
Engesystems .........................21 34579000
Kuka Roboter do Brasil  .........11 49428299
Pallet e Cia ............................19 38328500
Politécnica.............................11 56216471

Paletes de Madeira
Abmateriais ..........................11 44295186
Afortec Pallets .......................41 30810318
Amam ...................................11 43477513
Arpecma ...............................11 24802724
Austral  .................................71 21097388
Bellaforma ............................21 26962007
Briso Madeiras ......................11 45436144
Cezan ...................................19 35469800
Chep do Brasil .......................11 33710328
Cia do Pallet’s .......................19 38911438
Distribuidora de Pallet  ..........11 45266373
Embafort ...............................41 30163020
Embalatec .............................11 55340003
Fermad .................................11 49721804
Forex.....................................21 38043950
Fort Paletes ...........................15 35324754
Green Pallet ..........................51 34698029
Já Renováveis ........................46 32631658
Jose Braulio Paletes ...............11 32294246
LG Soluções ..........................13 78138989
Liphytos ................................11 40395899
Madeico ................................11 51829255
Mart Madeiras ......................11 40539200
Master Caixa .........................11 20632162
Matra do Brasil .....................11 46486120
Mohr ....................................11 39043788
Nefab ...................................11 47855050
Nipack ..................................19 34684906
P2S .......................................19 38844340
Pallet e Cia ............................19 38328500
Pallets Guararapes.................18 36062900
Pinheiro Embalagens .............31 33981444

Rei do Pallet ..........................11 56661822
Ripack...................................19 21140600
Soropack ...............................15 30111522
Sul Vale .................................51 37489687
Wisewood .............................11 45945813

Paletes de Papelão/”Slip-Sheet”
Abmateriais ..........................11 44295186
AHM Solution do Brasil .........11 59085850
Embanor ...............................11 40288822
Hoxxis Embalagens ...............11 41633103
Klabin ...................................11 30465800
MWV Rigesa .........................19 37074163
Paper Cell/Heliocolor .............11 43934777

Paletes de Plástico
Afortec Pallets .......................41 30810318
AL&DD ..................................11 40234205
All Plastic ..............................11 36837990
ATCO Embalagens .................19 31298525
Bells Pack ..............................11 26777770
Best Pack Brasil .....................11 37571899
Carlsons ................................11 33515013
Cartonale ..............................11 47051170
D’Zainer ................................54 29928701
Ecoblock ...............................31 33859994
Ecowood ...............................21 27764410
Embatech ..............................11 40291222
Intelplast ...............................41 32389027
Jose Braulio Paletes ...............11 32294246
KBK ......................................51 34991849
LG Soluções ..........................13 78138989

Logitek..................................21 26971636
Marfinite ...............................11 46468515
Mundial Pack  .......................15 32663444
Myers....................................19 38479999
MZA .....................................19 32311267
P2S .......................................19 38844340
Pallet e Cia ............................19 38328500
Pisani ....................................54 21018700
Plascar/Siris ...........................19 35188683
PLM ......................................11 28863350
Rei do Plástico - Goyana ........41 33844444
Rotto Brasil ...........................11 46934190
Schoeller ...............................11 30442151
Sirís ......................................35 21063500
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Stanplast ...............................47 21052500
Tecnotri .................................54 33426699
Tekin .....................................11 43965777

Paletes Metálicos
Aços Brauna ..........................14 36244515
Aerorack ...............................11 23640129
Agra Astro .............................11 47486222
Consmetal ............................11 29429717
Engesystems .........................21 34579000
Estrutezza .............................19 35893400
Fermad .................................11 49721804
Freeart ..................................19 33113800
Idecar ...................................19 38961521
Isma .....................................19 38146000
Jose Braulio Paletes ...............11 32294246
Locmec Empilhadeira .............11 44266677
Logitek..................................21 26971636



1 0

Longa Industrial ....................15 32628100
Metalsistem ..........................42 32198500
Mevisa Metal ........................11 29431531
Movelev ................................11 24234545
Ormec ...................................24 33448300
P2S .......................................19 38844340
Poli  ......................................11 29553333
Politécnica.............................11 56216471
Rod Fiber ..............................11 45384915
Rod-Car ................................11 21458500
SAS .......................................47 33082100
Tekin .....................................11 43965777

Paletizadoras e Despaletizadoras
3M .......................................19 38387000
Beumer .................................19 21291762
Cassioli .................................11 45251001
Inbrac ...................................81 37229143
Krones ..................................11 40759500
Redutep ................................62 32378700
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
System Logistics ....................19 21112000

Racks Desmontáveis e Colapsíveis
Aços Brauna ..........................14 36244515
Aerorack ...............................11 23640129
Agra Astro .............................11 47486222
Altamira ................................11 20952855
Ariam....................................11 38835000
Bertolini  ...............................54 21028500
Brasfixo .................................14 38113811
Carlsons ................................11 33515013
Consmetal ............................11 29429717
Cromo Steel ..........................11 46461600
Distribuidora Vieira ................11 29111000
Engesystems .........................21 34579000
Fermad .................................11 49721804
Freeart ..................................19 33113800
Idecar ...................................19 38961521
Inarcan .................................54 32828182
Jose Braulio Paletes ...............11 32294246
Logitek..................................21 26971636
Longa Industrial ....................15 32628100
Metalshop .............................81 34526500
Mevisa Metal ........................11 29431531
Movelev ................................11 24234545
Ormec ...................................24 33448300
P2S .......................................19 38844340
Pallet e Cia ............................19 38328500
Rekar ....................................11 49750033
Rod-Car ................................11 21458500
SAS .......................................47 33082100
SSE .......................................11 29562632
Zagros ..................................11 38138211

Racks/Berços para Tambores, Tubos, Etc.
Aços Brauna ..........................14 36244515
Aerorack ...............................11 23640129
Agra Astro .............................11 47486222
Alambre ................................11 22149200
Alutent .................................12 36458281
Brasfixo .................................14 38113811
Easytec .................................21 26831862
Embatech ..............................11 40291222
Estrutezza .............................19 35893400
Inbrac ...................................81 37229143
Isma .....................................19 38146000
Jose Braulio Paletes ...............11 32294246
Logitek..................................21 26971636
Longa Industrial ....................15 32628100
Metalshop .............................81 34526500
P2S .......................................19 38844340

Politécnica.............................11 56216471
Rod Fiber ..............................11 45384915
Rod-Car ................................11 21458500
Steel Plastik ..........................11 47486465
Tekin .....................................11 43965777

Equipamentos para 
Elevação e Transferência

Cabos de Aço, Cintas e Correntes  
para Elevação de Cargas
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Alta Industrial .......................31 33523029
Amarraforte ..........................11 29011272
Astro.....................................51 33936199
Bartô  ...................................11 39012013
Citra .....................................11 46132800
Cordstrap ..............................51 30741333
Fitacabo ................................11 35734500
Fixoflex .................................11 33406688
Gunnebo ...............................11 40559810
Hipertek ................................11 23624341
Levtec/Tecnotextil ..................13 32296100
LG Soluções ..........................13 78138989
Lingatec ................................11 39025993
Polifitema ..............................11 26049999
Robustec ...............................54 33592200
Seyconel ...............................41 32018003
Spanset .................................24 33604595
SRR Equipamentos ................21 24726618
Stahl .....................................11 47813000
Topack ..................................19 34789900
Verardi ..................................11 22212922
Vonder ..................................41 21010550

Elevadores e Montacargas
Aerorack ...............................11 23640129
Alta Industrial .......................31 33523029
Artama .................................47 32741111
Cassioli .................................11 45251001
CS Brasil ...............................31 34156154
D'Andrea ..............................19 34048888
Eisenmann ............................11 21611200
Elevadores Zenit ....................11 55636477
Famasa .................................11 28977859
Fimatec .................................21 32847000
Grupo EES .............................31 35552600
HBZ ......................................11 42087170
Infolev ..................................11 33831900
Lycos .....................................54 30287575
Marcon .................................14 34012425
Metalsistem ..........................42 32198500
Politécnica.............................11 56216471
Saur ......................................55 33769300
Scheffer ................................42 32390700
SEE .......................................11 36236540
Thyssen Krupp .......................51 34807227
Verardi ..................................11 22212922
WS Cranes ............................51 30418800
Zeloso ...................................11 36946000

Entornadores e Tombadores de  
Caçambas  e/ou Tambores

A Casa dos Macacos .............11 35440000
Alta Industrial .......................31 33523029
Artama .................................47 32741111
Fimatec .................................21 32847000
Lingatec ................................11 39025993
Lycos .....................................54 30287575
Marcon .................................14 34012425
Nova Kabí .............................21 33019090

Powerlift ...............................11 50320771
Rod Fiber ..............................11 45384915
Transall .................................11 26321919
Verardi ..................................11 22212922
Zeloso ...................................11 36946000

Escadas para Armazéns
Aerorack ...............................11 23640129
Alta Industrial .......................31 33523029
Alulev ...................................11 47873433
Isma .....................................19 38146000
Politécnica.............................11 56216471
Rod-Car ................................11 21458500

Guindastes Fixos e de Lanças Giratórias

Alta Industrial .......................31 33523029
Bauma ..................................15 32428088
Berg-Steel .............................19 33210666
BMC Máquinas .....................11 30364000
Carmak ............................. 19 9-93608698
Equiport ................................13 32276025
Grupo EES .............................31 35552600
Hoist-Jib ................................11 47849355
PG Talhas ..............................19 35417308
Politécnica.............................11 56216471
Sany .....................................41 36683616
Terex Latin América ...............11 40825683
Tertecman .............................15 30348403
Tolentino ...............................81 34415629
Tomé ....................................11 43556006
Vastec ...................................11 35728000
Verardi ..................................11 22212922
WS Cranes ............................51 30418800

Guindastes Móveis Reach Stackers
Equiport ................................13 32276025
Hyster  ..................................11 41344700
Linde Empilhadeiras ..............11 36044755
Locar .....................................8007700618
Pothimaq ..............................13 32342683
Sany .....................................41 36683616
Terex .....................................11 40825600
Yale ......................................11 41344700

Manipuladores de Carga
Alta Industrial .......................31 33523029
Artama .................................47 32741111
Ausa .....................................51 33622111
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
BMC Máquinas .....................11 30364000
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carlsons ................................11 33515013
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cassioli .................................11 45251001
Grupo EES .............................31 35552600
Kuka Roboter do Brasil  .........11 49428299
Movimenttar .........................11 36950909
Politécnica.............................11 56216471
Powerlift ...............................11 50320771
Redutep ................................62 32378700
Saur ......................................55 33769300
SBMI .....................................54 21057100
Solaris ...................................11 21738685
Tomé ....................................11 43556006
Tongsis .................................11 22299470
Verardi ..................................11 22212922

Mesas Elevadoras, Basculantes 
e de Transferência
A Casa dos Macacos .............11 35440000

Aerorack ...............................11 23640129
Alta Industrial .......................31 33523029
Artama .................................47 32741111
Brascape ...............................11 39667745
Carlsons ................................11 33515013
Cassioli .................................11 45251001
CMH .....................................19 37781300
D Grande Motam ..................41 33446000
Efacec ...................................11 55911999
Eisenmann ............................11 21611200
Famasa .................................11 28977859
Kopron do Brasil ....................11 45252520
Lycos .....................................54 30287575
Politécnica.............................11 56216471
Redutep ................................62 32378700
Rod Fiber ..............................11 45384915
Rotary Lift .............................12 39389065
Saur ......................................55 33769300
SBMI .....................................54 21057100
Scheffer ................................42 32390700
Sec Brasil ..............................11 44366985
SEE .......................................11 36236540
Transall .................................11 26321919
Verardi ..................................11 22212922
Vonder ..................................41 21010550
Zeloso ...................................11 36946000

Plataformas Eletro-Hidráulicas,  
Pneumáticas e Pantográficas

A Casa dos Macacos .............11 35440000
Aerorack ...............................11 23640129
Alkcom .................................41 36435002
Alta Industrial .......................31 33523029
Artama .................................47 32741111
Bilden ...................................11 21718500
Brasfixo .................................14 38113811
Brasif Rental .........................11 21368300
Brasif (BH) .............................31 21293800
Cargomax .............................21 26762560
Carlsons ................................11 33515013
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cassioli ................................11  45251001
CS Brasil ...............................31 34156154
Dhollandia ............................19 38388180
Efacec ...................................11 55911999
Equiport ................................13 32276025
Fast Engenharia ....................11 38737500
Fimatec .................................21 32847000
Grupo EES .............................31 35552600
GTM .....................................11 39125555
HBZ ......................................11 42087170
Labor Equipamentos ..............11 33821975
Locar .....................................8007700618
Lycos .....................................54 30287575
Macleu..................................11 38736748
MKS - Marksell .......................1147893690
Máquinas Lampe ...................47 32033800
Marcamp ..............................19 37723333
Mills Rental ...........................21 21233700
Nova Kabí .............................21 33019090
Orguel Plataformas ...............31 34481740
Politécnica.............................11 56216471
PPW .....................................19 21099900
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
Rod Fiber ..............................11 45384915
SBMI .....................................54 21057100
Scheffer ................................42 32390700
Sec Brasil ..............................11 44366985
SEE .......................................11 36236540
Solaris ...................................11 21738685
Stertil Koni ............................11 63084046
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Tailtec ...................................11 36868669
Terex .....................................11 40825600
Verardi ..................................11 22212922
Zeloso ...................................11 36946000

Plataformas Niveladoras e Rampas 
para Docas
Alkcom .................................41 36435002
Alta Industrial .......................31 33523029
Armazelox .............................19 39295090
Artama .................................47 32741111
Austral  .................................71 21097388
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Cargomax .............................21 26762560
Carmak ............................. 19 9-93608698
CMH .....................................19 37781300
CS Brasil ...............................31 34156154
Dhollandia ............................19 38388180
Fimatec .................................21 32847000
GKL ......................................11 48281835
Grupo EES .............................31 35552600
HBZ ......................................11 42087170
Kopron do Brasil ....................11 45252520
Locar .....................................8007700618
Lycos .....................................54 30287575
Marcamp ..............................19 37723333
MKS - Marksell ......................11 47893690
Paraná Equipamentos ............41 33712211
Politécnica.............................11 56216471
Rayflex - Inkema ....................11 46453360
Rod Fiber ..............................11 45384915
Saur ......................................55 33769300

Sec Brasil ..............................11 44366985
Tailtec ...................................11 36868669
Tolentino ...............................81 34415629
Zeloso ...................................11 36946000

Plataformas para Descarga de Granéis
Alta Industrial .......................31 33523029
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Toledo...................................11 43569439

Pontes Rolantes, Pórticos e  
Semipórticos Rolantes
Aerorack ...............................11 23640129
Alkcom .................................41 36435002
Alta Industrial .......................31 33523029
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Bauma ..................................15 32428088
Cabezza ................................11 45964589
CSM  ....................................47 33727600
Duren ...................................11 45437370
Hoist-Jib ................................11 47849355
Kone Cranes ..........................15 33256101
Mausa ..................................19 31243030
Menegotti .............................47 32758000
Montek .................................11 45436266
PG Talhas ..............................19 35417308
Politécnica.............................11 56216471
Stahl .....................................11 47813000
Terex Latin América ...............11 40825683
Tertecman .............................15 30348403
Toledo...................................11 43569439
Tolentino ...............................81 34415629

Tomé ....................................11 43556006
Tongsis .................................11 22299470
Vastec ...................................11 35728000
WS Cranes ............................51 30418800

Robôs de Manipulação e Transferência
Alta Industrial .......................31 33523029
Beumer .................................19 21291762
Cassioli .................................11 45251001
Efacec ...................................11 55911999
Eisenmann ............................11 21611200
Indumak ...............................47 21060555
Kuka Roboter do Brasil  .........11 49428299
Redutep ................................62 32378700
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
System Logistics ....................19 21112000

Talhas Elétricas, Manuais e Pneumáticas
Alta Industrial .......................31 33523029
Astro.....................................51 33936199
Bambozzi ..............................16 33833800
Bauma ..................................15 32428088
Berg-Steel .............................19 33210666
Carlsons ................................11 33515013
Celmar ..................................11 20953131
CM do Brasil .........................11 46134900
CSM  ....................................47 33727600
Grupo EES .............................31 35552600
Hoist-Jib ................................11 47849355
Kito.......................................11 32531000
Kone Cranes ..........................15 33256101

Magma Logística ...................51 34695606
Menegotti .............................47 32758000
Monterroso ...........................11 50588568
PG Talhas ..............................19 35417308
Poliequip ...............................11 39318329
Sansei ...................................11 32090500
Seman   ................................11 43687744
Terex Latin América ...............11 40825683
Tertecman .............................15 30348403
Tongsis .................................11 22299470
Verardi ..................................11 22212922
Vonder ..................................41 21010550

Estocagem

Armazéns Estruturais e Galpões
3 Ellos ...................................11 20926359
Alternativa Coberturas ...........11 35011508
Alumitex ...............................11 20763028
AMP Logística .......................47 33461669
Astek  ...................................11 44863399
Austral  .................................71 21097388
Austrália Logística .................21 25897748
Canvas Coberturas ................11 47598343
Capecce Cury Engenharia ......11 30328352
Cassioli .................................11 45251001
CLE Itatiba ............................11 45249770
Cobertex ...............................11 45468200
Colliers  ................................11 33230000
Domoglass ............................11 38321261
Dracoln .................................41 36657553
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Ello Industrial ........................11 47022628
Estruturas Antoniazi ..............19 38024807
Eventec .................................51 32483020
Fast Cargo ............................51 21235400
Fix Galpão.............................11 33183182
Frisomat do Brasil ..................19 32082025
Fulwood ................................11 23442999
Galpão Sistrel ........................11 44474403
Grupo MBP ...........................24 24479797
Guarde Aqui ..........................11 37973969
GWI Real Estate ....................11 37023222
Hangers ................................21 40022595
Horus ....................................16 33436556
IFT Log ..................................11 28565900
Integra ..................................11 20876600
Isoeste ..................................62 40151122
JLL ........................................11 30436955
Kopron do Brasil ....................11 45252520
Libercon Engenharia ..............11 51118580
Marko Sistemas  ....................21 32820400
Mclane..................................11 21088867
Medabil ................................51 21214000
Movelev ................................11 24234545
Multigalpões .........................11 51852883
Nautika/Tópico ......................11 24624622
Novelis ..................................11 55030821
Paulista Express .....................11 43976600
Petre .....................................11 38858088
Polo 40 .................................11 46129514
Prefab ...................................11 37144284
Premart .................................35 35261444
Profrio...................................11 38581015
Prologis.................................11 30186909
Protendit ...............................11 29972133
Regional Telhas .....................18 34217377
Rentank Macrogalpões ..........11 41389266
Retha ....................................11 47779800
RG Log..................................11 39062023
Rollin ....................................11 43303433
Topflex ..................................11 33122370
Tópico ...................................11 23441200
TTC Logística .........................21 32951500

Cantileveres-Estruturas de  
Braços em Balanço
Agra Astro .............................11 47486222
Alta Industrial .......................31 33523029
Armsistem .............................11 20215465
Artmóveis .............................19 38057535
Bertolini  ...............................54 21028500
Engesystems .........................21 34579000
Fermad .................................11 49721804
Imsulpar ................................42 32291999
Isma .....................................19 38146000
Metalshop .............................81 34526500
Metalsistem ..........................42 32198500
Montiaço ..............................43 33791600
Movelev ................................11 24234545
Tecnos Plástico ......................19 21144000

Carrosséis Verticais e Vertical Shuttle VLM

Alta Industrial .......................31 33523029
Bertolini  ...............................54 21028500
Cassioli .................................11 45251001
DH Systems ...........................11 49900266
Intertech ...............................19 32830021
Mecalux .................................8007706870
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
System Logistics ....................19 21112000
Ulma Handling Systems .........11 37115940

Vast Besth .............................11 50939211
Viastore ................................19 33054100

Condomínios Logísticos
A G Andrade Gutierrez ..........11 55022661
Almi ......................................31 33468010
AMP Logística .......................47 33461669
Araxá Imóveis .......................19 81202445
Austrália Logística .................21 25897748
BR Log ..................................11 50559454
BR Properties ........................11 32011000
Brasil Brokers ........................31 32808080
Cargopark .............................11 43619600
CB ILOG - Newlog .................83 32340735
CBRE ....................................11 51854688
Celog ....................................11 22035055
Cia Móveis ............................11 41957100
Click Galpões ........................11 21140000
Colliers  ................................11 33230000
Cone S/A...............................81 30878949
CS Brasil ...............................31 34156154
Cushman & Wakefield ...........11 35136785
Domoglass ............................11 38321261
Eadi Aurora ...........................15 32354800
Ello Industrial ........................11 47022628
Estruturas Antoniazi ..............19 38024807
Fulwood ................................11 23442999
Galpão Sistrel ........................11 44474403
GB Armazéns ........................21 32059393
GL Empreendimentos Ltda .....81 38786000
GLP Prop ...............................11 35003692
Golgi ....................................11 35242500
GR Properties ........................11 37092660
Grumey .................................21 25890355
GWI Real Estate ....................11 37023222
Hines do Brasil ......................11 55047600
JLL ........................................11 30436955
Leonardi................................11 44165200
Libercon Engenharia ..............11 51118580
Mbigucci ...............................11 43678600
Mendonça e Associados ........11 38070738
Porte Construtora ..................11 22277300
Premoeng .............................11 37144830
Prologis.................................11 30186909
Red Real Estate .....................11 51719595
Rentank Macrogalpões ..........11 41389266
Retha ....................................11 47779800
S & C Consultoria ..................11 38450070
Sanca ....................................11 32463306
SDI Multi Modal Indaiatuba ...11 30954300
SGO ......................................31 34199801
SSOnline ...............................11 22035055
TGCON .................................11 30447290
THA ......................................41 33208800
Top Imóveis/Ecopark CTBA ....41 21050500
TRX Empreend. (Logbras).......11 23052020
VPA ......................................31 32870150
WT Goodman ........................11 37593051
Wtorre ..................................11 37593056
Zimba Empreendimentos .......11 41538000

Estanterias com Prateleiras Extensíveis
AL&DD ..................................11 40234205
Alta Industrial .......................31 33523029
Artmóveis .............................19 38057535
Bertolini  ...............................54 21028500
Brasfixo .................................14 38113811
CLE Itatiba ............................11 45249770
Distribuidora Vieira ................11 29111000
Engesystems .........................21 34579000
Isma .....................................19 38146000
Metalshop .............................81 34526500
Montiaço ..............................43 33791600

P2S .......................................19 38844340
Rekar ....................................11 49750033
SSE .......................................11 29562632
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Zagros ..................................11 38138211

Estanterias Deslizantes
AL&DD ..................................11 40234205
Alta Industrial .......................31 33523029
Bertolini  ...............................54 21028500
Brasfixo .................................14 38113811
Distribuidora Vieira ................11 29111000
Isma .....................................19 38146000
Mecalux .................................8007706870
Montiaço ..............................43 33791600
Rekar ....................................11 49750033
SSE .......................................11 29562632
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Zagros ..................................11 38138211

Estanterias Dinâmicas
Águia Sis. de Armazenagem ...42 32202666
AL&DD ..................................11 40234205
Armsistem .............................11 20215465
Artmóveis .............................19 38057535
Bertolini  ...............................54 21028500
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Cassioli .................................11 45251001
Distribuidora Vieira ................11 29111000
Interroll .................................19 35150896
Isma .....................................19 38146000
Longa Industrial ....................15 32628100
Mecalux .................................8007706870
Metal Light Gôndolas ............62 32971663
Montiaço ..............................43 33791600
Rekar ....................................11 49750033
Scheffer ................................42 32390700
SSE .......................................11 29562632
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Tecnos Plástico ......................19 21144000
Trilogiq ..................................19 38290303
Zagros ..................................11 38138211

Estanterias Leves
Aços Brauna ..........................14 36244515
Agra Astro .............................11 47486222
Águia Sis. de Armazenagem ...42 32202666
AL&DD ..................................11 40234205
Alambre ................................11 22149200
Armsistem .............................11 20215465
Artmóveis .............................19 38057535
Bertolini  ...............................54 21028500
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Celmar ..................................11 20953131
Distribuidora Vieira ................11 29111000
Engesystems .........................21 34579000
Imsulpar ................................42 32291999
Indusa...................................11 47936400
Isma .....................................19 38146000
KBK ......................................51 34991849
Logitek..................................21 26971636
Marcon .................................14 34012425
Mecalux .................................8007706870
Metalshop .............................81 34526500
Metalsistem ..........................42 32198500
Montiaço ..............................43 33791600
P2S .......................................19 38844340
Rekar ....................................11 49750033
Scheffer ................................42 32390700
SSE .......................................11 29562632

SSI Schaefer ..........................19 38268080
Tecnos Plástico ......................19 21144000
Travema ................................11 38318911
Trilogiq ..................................19 38290303
Versus ...................................11 38425323
Zagros ..................................11 38138211

Estruturas Autoportantes
Águia Sis. de Armazenagem ...42 32202666
Alkcom .................................41 36435002
AMP Logística .......................47 33461669
Bertolini  ...............................54 21028500
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Cassioli .................................11 45251001
Marko Sistemas  ....................21 32820400
Mecalux .................................8007706870
Metalshop .............................81 34526500
Metalsistem ..........................42 32198500
P2S .......................................19 38844340
Scheffer ................................42 32390700
SSI Schaefer ..........................19 38268080

Estruturas Portapaletes com  
Trânsito Interno Drive-In/Drive Thru
Aços Brauna ..........................14 36244515
Agra Astro .............................11 47486222
Águia Sis. de Armazenagem ...42 32202666
AL&DD ..................................11 40234205
Altamira ................................11 20952855
Alutent .................................12 36458281
AMP Logística .......................47 33461669
Armsistem .............................11 20215465
Artmóveis .............................19 38057535
Austral  .................................71 21097388
Bertolini  ...............................54 21028500
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Engesystems .........................21 34579000
Fermad .................................11 49721804
Isma .....................................19 38146000
Logitek..................................21 26971636
Longa Industrial ....................15 32628100
Mecalux .................................8007706870
Metalshop .............................81 34526500
Metalsistem ..........................42 32198500
Montiaço ..............................43 33791600
Movelev ................................11 24234545
Movilog ................................11 22074547
P2S .......................................19 38844340
Pallet e Cia ............................19 38328500
Scheffer ................................42 32390700
SSI Schaefer ..........................19 38268080

Estruturas Portapaletes Convencionais
Aços Brauna ..........................14 36244515
Agra Astro .............................11 47486222
Águia Sis. de Armazenagem ...42 32202666
AL&DD ..................................11 40234205
Alambre ................................11 22149200
Alkcom .................................41 36435002
Altamira ................................11 20952855
AMP Logística .......................47 33461669
Armsistem .............................11 20215465
Artmóveis .............................19 38057535
Bertolini  ...............................54 21028500
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carrinhos Brasil .....................19 37372050
Engesystems .........................21 34579000
Fast Gondolas .......................43 33739000
Fermad .................................11 49721804
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IFT Log ..................................11 28565900
Imsulpar ................................42 32291999
Indusa...................................11 47936400
Isma .....................................19 38146000
Linx ......................................11 21032455
Locmec Empilhadeira .............11 44266677
Logisul ..................................51 33331922
Logitek..................................21 26971636
Longa Industrial ....................15 32628100
LP .........................................41 33132128
Mecalux .................................8007706870
Metalshop .............................81 34526500
Mevisa Metal ........................11 29431531
Montiaço ..............................43 33791600
Movelev ................................11 24234545
Movilog ................................11 22074547
Ormec ...................................24 33448300
P2S .......................................19 38844340
Pallet e Cia ............................19 38328500
Prol Móveis ...........................65 36254444
SA Armazenagem ..................31 33078802
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Tolentino ...............................81 34415629
Travema ................................11 38318911
Scheffer ................................42 32390700

Estruturas Portapaletes Deslizantes
Águia Sis. de Armazenagem ...42 32202666
AL&DD ..................................11 40234205
Bertolini  ...............................54 21028500
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Metalshop .............................81 34526500
Movelev ................................11 24234545
P2S .......................................19 38844340
Pallet e Cia ............................19 38328500
Scheffer ................................42 32390700
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Travema ................................11 38318911

Estruturas Portapaletes  
Dinâmicas e “Push-Back”
Agra Astro .............................11 47486222
Águia Sis. de Armazenagem ...42 32202666
Armsistem .............................11 20215465
Artmóveis .............................19 38057535
Bastian .................................19 38339090
Bertolini  ...............................54 21028500
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Engesystems .........................21 34579000
Imsulpar ................................42 32291999
Isma .....................................19 38146000
Logitek..................................21 26971636
Longa Industrial ....................15 32628100
Mecalux .................................8007706870
Metalshop .............................81 34526500
Metalsistem ..........................42 32198500
Movelev ................................11 24234545
P2S .......................................19 38844340
Pallet e Cia ............................19 38328500
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Tecnos Plástico ......................19 21144000
Travema ................................11 38318911
Scheffer ................................42 32390700

Gaveteiros e Armários
AL&DD ..................................11 40234205
Alambre ................................11 22149200
Armsistem .............................11 20215465
Artmóveis .............................19 38057535
Brasfixo .................................14 38113811

Carlsons ................................11 33515013
Cartonale ..............................11 47051170
D’Zainer ................................54 29928701
Isma .....................................19 38146000
Marcon .................................14 34012425

Isolamento Térmico
ATCO Embalagens .................19 31298525
BR Build ................................16 32342821
Domoglass ............................11 38321261
Estruturas Antoniazi ..............19 38024807
Frisomat do Brasil ..................19 32082025
Marko Sistemas  ....................21 32820400

Mezaninos
Aerorack ...............................11 23640129
Agra Astro .............................11 47486222
Águia Sis. de Armaz.  .............42 32202666
AL&DD ..................................11 40234205
Alkcom .................................41 36435002
Altamira ................................11 20952855
Armsistem .............................11 20215465
Artmóveis .............................19 38057535
Bertolini  ...............................54 21028500
Cam System Empilh. ..............19 38497606
Engesystems .........................21 34579000
Estruturas Antoniazi ..............19 38024807
Fermad .................................11 49721804
Frisomat do Brasil ..................19 32082025
Imsulpar ................................42 32291999
Isma .....................................19 38146000
Metalshop .............................81 34526500
Metalsistem ..........................42 32198500
Mevisa Metal ........................11 29431531
Montiaço ..............................43 33791600
Movelev ................................11 24234545
P2S .......................................19 38844340
Politécnica.............................11 56216471
Scheffer ................................42 32390700
SSI Schaefer ..........................19 38268080

Pisos Industriais
AL&DD ..................................11 40234205
D’Zainer ................................54 29928701
Fernandes Engenharia ...........11 45244855
Glasser..................................11 24889199
Isma .....................................19 38146000
Miaki Revestimentos .............11 21644300
Pisomania .............................11 47861212
Polipiso .................................19 35930008
Revest Pisos ..........................11 42924841
Solepoxy ...............................19 32115050
Zaro Design e Revesti. ...........11 38667600

Portas Automáticas e Flexíveis
Champion Door .....................21 35509522
Cobmetal ..............................11 41673424
Danica ..................................47 34615383
DS Door Systems ...................46 32247041
Empicamp .............................19 32463113
Euroflex ................................11 44130522
Fratoni ..................................11 26410180
Hörmann ...............................11 39954210
Inovadoor .............................41 32045508
Kopron do Brasil ....................11 45252520
Labor Equipamentos ..............11 33821975
Marcamp ..............................19 37723333
PPW .....................................19 21099900
Rayflex - Inkema ....................11 46453360
Sebras ...................................51 35922300
Tolentino ...............................81 34415629
Visoflex .................................19 39368100

Separadores Automáticos de  
Pedidos-Dispensores
Cassioli .................................11 45251001
Dematic ................................11 36273115
Efacec ...................................11 55911999
Interroll .................................19 35150896
Knapp ...................................41 33114950
Magneto ...............................11 35049080
Ortec Latam ..........................21 88887607
Redutep ................................62 32378700
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Ulma Handling Systems .........11 37115940
Viastore ................................19 33054100

Silos
Azzure ..................................11 21181350
Beumer .................................19 21291762
Engesystems .........................21 34579000
Estruturas Antoniazi ..............19 38024807
JMB Zeppelin ........................11 43939400
Myers....................................19 38479999
Nova Kabí .............................21 33019090
Rod Fiber ..............................11 45384915
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Termaco ................................85 33885600
Toledo...................................11 43569439
Topack ..................................19 34789900
Tork ......................................11 36858700

Sistemas Automáticos de AS/RS
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilh. ..............19 38497606
Cassioli .................................11 45251001
Dematic ................................11 36273115
Efacec ...................................11 55911999
Knapp ...................................41 33114950
Mecalux .................................8007706870
Ortec Latam ..........................21 88887607
Redutep ................................62 32378700
SDI Group Brazil ....................19 37071551
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
System Logistics ....................19 21112000
Toledo...................................11 43569439
Ulma Handling Systems .........11 37115940

Sistemas de Separação Sem Papéis
Cassioli .................................11 45251001
Dematic ................................11 36273115
Infosphera .............................11 35227448
Knapp ...................................41 33114950
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
System Logistics ....................19 21112000
Toledo...................................11 43569439
Ulma Handling Systems .........11 37115940
Viastore ................................19 33054100

Sistemas Semi-Automáticos 
de Pallet Runner
Águia Sis. de Armaz. ..............42 32202666
Bertolini  ...............................54 21028500
Vast Besth .............................11 50939211
Scheffer ................................42 32390700

Transelevadores e Mini-Loads
Bertolini  ...............................54 21028500
Cassioli .................................11 45251001
Dematic ................................11 36273115

Efacec ...................................11 55911999
Eisenmann ............................11 21611200
Knapp ...................................41 33114950
Mecalux .................................8007706870
Politécnica.............................11 56216471
Scheffer ................................42 32390700
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
System Logistics ....................19 21112000
Ulma Handling Systems .........11 37115940
Viastore ................................19 33054100

Serviços e Operadores Logísticos

Armazéns Gerais
2 Alianças .............................21 21399395
AGI Armaz. Gerais e Log. .......11 38836150
AGM Logística .......................21 21076000
AGMC...................................11 47369220
Altamaq ................................41 33859533
AMP Logística .......................47 33461669
AQCES Logística ....................11 32966900
Arfrio ....................................11 55016600
ARM Logística .......................21 36751850
Atlas .....................................11 27953148
Austrália Logística .................21 25897748
Austral  .................................71 21097388
Autolog.................................31 31982700
Bagergs ................................51 34257000
Brado ....................................41 21182815
Buturi ...................................42 40099000
Cantuária Transportes ............11 27020227
Cefrinor ................................71 21071400
Cia do Pallet’s .......................19 38911438
CLE Itatiba ............................11 45249770
Comp Docas do Ceará ...........85 32668908
Cotlog...................................11 46124680
DB Schenker ..........................11 33189200
Dialog ...................................41 21010100
Domoglass ............................11 38321261
Elog Logística ........................11 33059731
Embragen .............................11 37695888
Empaf ...................................11 31861199
Empório ................................71 31835162
Espaçofrio .............................45 32286109
Estruturas Antoniazi ..............19 38024807
Fassina ..................................13 32983000
Fertimar ................................13 32034815
Frisomat do Brasil ..................19 32082025
Fulwood ................................11 23442999
Gat Logística .........................11 24137700
Gold Logística .......................11 47855555
Grumey .................................21 25890355
Grupo DGT ............................11 37670067
Grupo EES .............................31 35552600
Grupo Enar ...........................11 33822249
Grupo Mariel .........................13 32995130
Grupo MTR ...........................47 33212100
Guarde Aqui ..........................11 37973969
GWI Real Estate ....................11 37023222
Hidrovias do Brasil.................11 39056033
Imperial ................................81 34287303
Inbox ....................................11 37194089
Integra ..................................11 20876600
Interagem .............................11 50680506
Izibox ....................................21 25890055
Limeira ..................................19 35264604
Limeira Logística ...................81 21220070
Log Commercial Properties........31 35164593
Martinsonline ........................11 29227043
Mclane..................................11 21088867
Metropolitan .........................11 36520066
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Mopri ..............................19 37499900
New Robótica .................11 20783312
Nova Agri ........................11 30482888
Pacer Logística ................21 31618600
Paulista Express ...............11 43976600
Perfrio .............................19 38964600
Prime Log........................11 33040076
Rocha Terminais ..............13 33479400
Rocha Ter. Port. e Log.......41 34202300
Rodorei ...........................11 21269191
S&A Sistemas e Automação ..31 45010001
Salvador Logística ...........11 35381755
Sansuy ............................11 21392888
Sigma Transportes ...........13 32031234
Stocktech ........................41 35258228
Supricel Logística.............19 21056700
Thermo King ...................11 21098712

Consultoria e Treinamento
ABgroup  ........................34 32148001
Accost .............................11 37469512
Deloitte ...........................11 51861000
EY ...................................11 30540304
Faap ...............................11 36627026
FGV ................................21 37995519
Fia ..................................11 38945010
Free Log ........................11 946015143
Fundação Vanzolini .........11 31453717
Senac ..............................11 32362351

Despachante Aduaneiro
Adaime ...........................19 38714888
Adutec ............................11 31011067
Ail Acessos  .....................51 21256555
Baska..............................19 33031100
Brasroute ........................13 32196654
Cefrinor ..........................71 21071400
Cisa Trading ....................11 37072800
Clemar ............................51 30368062
CMA ...............................11 37080088
Codel ..............................54 99384700
Comissária Pibernat ........51 34725467
Conquest ........................13 32026959
CW .................................11 22811140
DB Advogados ................11 30710930
DB Schenker ....................11 33189200
Equipelog ........................13 32261430
Essemaga........................13 32966060
Esteves Assessoria ...........13 32161650
Euro América ...................51 21112800
Exatacomex ....................11 24752678
F R  .................................19 34305050
FC Cargo.........................92 36131080
Grupo Mariel ...................13 32995130
Grupo Rio Verde ..............13 37970650
Grupo Ropel ....................55 34300041
Hormino Maia .................11 31242400
Integra ............................11 20876600
Iro-Log ............................21 22832530
La Asuncena ....................11 36631076
Maia Logística .................11 50549600
Maranol ..........................11 27558220
MD Grupo Mercocamp ....19 32550330
Mercantil ........................11 55865586
MG Logistics ...................11 55846968
Mundial ..........................11 31110053
New Trans .......................11 38327947
Nicomex..........................21 31846100
Reliance Port ...................13 32279944
RG Log............................11 39062023
Rocha Terminais ..............13 33479400
Rocha Term. Port. e Log. ..41 34202300
Scan Trans .......................27 21241654

Servimex .........................11 50544747
Speranto .........................19 38494101
Suma ..............................12 38921462
TCP .................................41 34203300
Tesc - Term. Sta. Catarina ..47 34712121
Tito Online ......................11 21029300
Wegh ..............................11 55730877
Wserv .............................11 28985950

Gestão de Frotas
AQCES Logística ..............11 32966900
Atlas ...............................11 27953148
Austrália Logística ...........21 25897748
Austral  ...........................71 21097388
Cefrinor ..........................71 21071400
Clemar ............................51 30368062
Compsis ..........................12 21393966
Coopercarga ...................49 34447000
Cootravale ......................47 34047000
Dialog .............................41 21010100
Eco Frotas .......................51 35907900
Grupo EES .......................31 35552600
Grupo Ropel ....................55 34300041
La Asuncena ....................11 36631076
Limeira ............................19 35264604
Limeira Logística .............81 21220070
Martinsonline ..................11 29227043
Pacer Logística ................21 31618600
Panorama Monitoramento ..12 32044686
S&A Sist. e Automação ....31 45010001
Sliic .................................11 38540075
Truckpad .........................11 30478418

Operador Logístico
2 Alianças .......................21 21399395
A. B. T. Transportes ...........11 20854460
ABC ................................33 21014200
Abrange ..........................19 21068100
Abrevo ............................27 21218722
Ação Logística .................19 32897788
Aga Logística ..................16 33323660
Agile ...............................41 33728806
AGM Logística .................21 21076000 
AGV Logística .................19 38769000
Ajofer .............................11 21396606
Aliança Mudanças ...........31 34434100
ALL .................................41 21417279
Almada ...........................19 32944660
Always ............................13 32131280
Amara .............................71 32737887
AMP Logística .................47 33461669
Andreani .........................11 35158200
APM Terminals ................47 33419808
Aporte ............................81 34330799
AQCES Logística ..............11 32966900
Area Livre Logística  ........11 46129591
ARM ...............................21 36548116
Armavale ........................12 39551100
Asa de Prata ...................81 21385800
Asa Express .....................11 50671972
Asia Shipping ..................11 21791799
Asstrans ..........................12 39371008
AST  ................................11 22187002
Ativa ...............................11 29025069
Atlas ...............................11 27953148
ATM Transporte ...............11 46761100
Aurum ............................11 41223711
Austral  ...........................71 21097388
Austrália Logística ...........21 25897748
Autlog ............................11 40638800
Avant ..............................41 30151590
Average ..........................11 31245311

Azevedo Transportes ........92 21292000
Barra do Rio ....................47 33411051
Baselog ...........................41 33732323
BHZ Log ..........................31 33968860
Binotto............................49 32211824
BMS ................................11 51802156
BPLog Logística Interna ...41 30149822
Bracenter ........................13 21015959
Brado ..............................41 21182815
Braporto .........................13 35194151
Brasil Salvage ..................21 22400454
Brasilmaxi  ......................11 28896100
Braslog ...........................13 21388800
Cargolift..........................41 21060700
Carmak ....................... 19 9-93608698
Carvalhão .......................21 27751700
CDR  ...............................11 39655711
Cefri ...............................11 47182299
Cefrinor ..........................71 21071400
Célere Logística ...............11 56705679
Cesa ...............................31 36633500
Ceva Logistics .................11 35562382
CGF  ...............................11 20911444
Chimin ............................45 32281212
Cia do Pallet’s .................19 38911438
Cia Sudeste .....................11 20650600
Cirlog ..............................11 44782125
Clemar ............................51 30368062
Clipper Group .................11 38463399
CO3 ................................41 36437353
Colliers  ..........................11 33230000
Columbia ........................11 33302190
Comfrio...........................17 33447785
Conex .............................34 32935400
Confiance Log  ................11 22969433
Conlog ............................49 34413333
Coopercarga ...................49 34447000
Cootravale ......................47 34047000
Correios Log/DF ..............61 35358609
Cotia Soluções ................11 36567867
Cotlog.............................11 46124680
Craft ...............................11 30438130
CSI Cargo........................41 33812301
Dachser Brasil .................19 33126215
Datalogística ...................19 32562709
DB Schenker ....................11 33189200
DC Logistics Brasil ...........11 22272752
Deicmar ..........................13 31314505
Deugro............................11 30741797
Dexbrasil .........................11 21657070
DGB ................................11 37893000
DHL Global Forwarding....11 50425717
DHL Supply Chain............19 32062200
Dialog .............................41 21010100
Dimensão ........................11 40431105
Dipack ............................12 36812026
Direct Express .................11 21758826
Directa Line .....................51 35829757
Dracoln ...........................41 36657553
DSR ................................41 32278700
DVA Express ....................11 23192000
EBA ................................11 43573573
Ecolog.............................11 40404314
Elemar ............................11 55810077
Elmag .............................64 36217000
Embrascar .......................11 24401411
Enivix ..............................11 30321567
Estruturas Antoniazi ........19 38024807
Exlog  .............................11 29554482
Expresso Gardenia...........31 34482022
Fael Log ..........................34 32772030
Fast Cargo ......................51 21235400
Fedag..............................11 22642748
Fedex ..............................11 55096300
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Fedex Rapidão Cometa ....81 24637300
Feroz Logística ................11 47895998
Ferrovia Centro Atlântica .31 32794922
Fibralog ..........................41 33804000
Fiorde .............................11 32187000
First Log ..........................48 30370500
Fischer & Rechsteiner ......11 45220220
Flash Global ....................11 35733222
Flaydel ............................11 36445641
Frette ..............................11 30517088
Friozem  ..........................11 47898206
G Martins ........................11 36970077
Gabardo .........................51 33733000
Galindo Distribuidora ......81 33438999
Gat Logística ...................11 24137700
Gbex ...............................85 30525000
Gefco ..............................21 21038109
Gelog ..............................13 32963330
Geodis ............................11 26432000
Gestock ..........................19 32568900
Glucol .............................54 32011835
Gold Logística .................11 47855555
Golden Cargo ..................11 21338834
Graneleiro .......................17 32539100
Grecco ............................11 45126037
Grupo Águia Branca/Vix ..27 21256361
Grupo DGT ......................11 37670067
Grupo EES .......................31 35552600
Grupo GPS ......................11 21978888
Grupo LC ........................11 47727444
Grupo Mariel ...................13 32995130
Grupo MRJS  ...................27 32128989
Grupo MTR .....................47 33212100
Grupo Ropel ....................55 34300041
Grupo Sigla .....................11 24047070
Grupo Toniato .................24 21063032
Grupo TPC ......................11 35721751
GVM ...............................41 36011500
GVW  ..............................19 40092600
Haidar .............................11 33466911
Hangers ..........................21 40022595
Hansa .............................47 31490030
Hidrovias do Brasil...........11 39056033
Hipercon .........................13 32284100
Hoxxis Embalagens .........11 41633103
ID Logística .....................11 38093400
Ideialog...........................11 21097000
IFT Log ............................11 28565900
LLS Cargo Brasil ..............11 27902600
Imediato .........................16 21029199
Imola ..............................11 46899100
Indaia .............................13 32114000
Integra ............................11 20876600
Intercargo .......................16 37118500
Intercon ..........................11 77427373
Interglobal ......................11 49667001
Interlink ..........................51 34419999
Intermaritima ..................71 22025504
Intermatrix ......................11 50963630
Irga .................................11 39428100
Ital ..................................21 27763358
Izibox ..............................21 25890055
Jadlog .............................11 35632000
Jaloto ..............................44 21017722
Jetro ...............................16 33978008
José Rubem Transportes ...71 35943800
JRD Express .....................41 33836116
JSL ..................................11 23777000
Kadima-KT&T ..................11 41412828
Katoen Natie ...................19 21161550
Keepers ...........................11 41519030
Keytrans ..........................11 31670855

Kieling & Dittrich .............51 30730559
KM Cargo .......................11 34741400
KMC Logística .................11 44965577
Kuehne + Nagel ..............11 34688000
La Asuncena ....................11 36631076
Lachmann - Grupo ..........21 38495858
LG Soluções ....................13 78138989
Libra Logística .................11 35633642
Limeira ............................19 35264604
Limeira Logística .............81 21220070
LLX Logística ...................21 25555661
Localfrio ..........................11 30464600
Log Fashion .....................11 41695278
Log Service ......................12 36216081
Logfrio ............................11 21757100
Log-In Logística ...............21 21116500
Logismax ........................11 20856277
Luft Express.....................11 47748700
Luft Logistics ...................11 46880020
Lufthansa Cargo ..............11 21617500
M3 Logística ...................11 44965778
MA Comércio Exterior  ....11 31017475
Mac Logístic ....................11 59084050
Macroport Internacional ..11 31740000
Maestra ..........................11 23885100
Manserv ..........................11 42255855
Maranol ..........................11 27558220
Marimex .........................13 32025000
Martins Transporte...........13 32192432
Martinsonline ..................11 29227043
Master Freight .................11 50529570
Mauá ..............................11 45438000
Mclane............................11 21088867
Mercosul Line ..................11 35272349
Mila Transportes  .............27 40090300
Modallport ......................47 33480434
MS Log ...........................62 35972530
Multilog ..........................47 33415000
Multitex ..........................31 25513030
New Robótica .................11 20783312
Nortegubisian .................19 37944588
Nova Transporte ..............11 46533695
NYK Line .........................11 33714300
Ollium .............................31 33910807
Operlog...........................31 33524747
Oriente Logística .............11 29812541
Pacer Logística ................21 31618600
Panalpina ........................11 21655700
Panorama Monitoramento 12 32044686
Paulista Express ...............11 43976600
Penske ............................11 37388200
Piccilli Transportes ...........11 29415118
Piex  ...............................51 30211500
Plus Cargo Brasil .............11 30455757
Pra Frente Brasil ..............45 33332000
Primax ............................11 36164700
Protege ...........................11 31569112
Quality Logística ..............11 45834806
Quantiq ..........................11 21959000
RDX  ...............................85 33780008
Rede de Serv. Logísticos...85 32270318
Redyar ............................11 24072166
Refrio ..............................11 21329350
RKM Transportes .............19 34679200
Rocha Terminais ..............13 33479400
Rocha Term. Port. e Log. ..41 34202300
Rodorei ...........................11 21269191
Roll Logistics ...................11 56984800
RV Ímola .........................11 24047070
S&A Sist. e Automação ....31 45010001
Sada ...............................31 30719621
Salvador Logística ...........11 35381755

San Cargo  ......................11 24316163
Santa Cruz ......................11 30407134
Santa Rita Logístic ...........11 41666418
Santos Brasil  ..................11 38971108
Santos Brasil Paricip. S/A .13 21029000
Sardagna ........................47 34510000
SAT Log ..........................12 40099400
Schnellecke Logistic .........19 38268686
Segura Logística ..............11 41992399
Seqtra .............................31 33617772
Sertrading .......................11 38977300
Sete Estradas e Celote .....11 43918800
Siborg .............................54 33179688
Sicar Express ...................11 47712667
Sigma Transportes ...........13 32031234
Signa  .............................11 30169877
Silbra ..............................11 36219005
Sincrolog .........................13 32161333
Sopmac Transportes .........19 32451776
Speedlog .........................11 47064218
Stralog ............................11 46192385
Supporte .........................34 32289500
Syncreon Logística ...........11 21918100
TA Logística ....................19 21017100
Taclog  ............................21 24963000
Tankpartners ...................11 32143033
TAT .................................11 41434323
TBI Transportes ................31 35948448
TCM Logística .................11 24227272
Teapar ............................41 34233230
Tecer  ..............................85 33151415
Tecondi/Termares/Termlog .13 32130000
Tegma .............................11 21758800
Termaco ..........................85 33885600
TG Transportes ................31 31152700
TGA ................................11 34648181
Tgestiona Logística ..........11 36187141
TNL Logística ..................11 36616385
Tomé ..............................11 43556006
Total Express ...................11 36275900
Trans Reid .......................11 40448800
Trans War ........................19 21010600
Transauto ........................11 21913400
Transbrasa .......................13 32571011
Transbueno .....................12 39551107
Transcelestial ...................19 38742436
Transglobal .....................91 40050900
Transp. Americana - TA ....19 21089000
Transp. Esmeralda ............84 30895300
Transp. Martinelli Muffa ...17 38185333
Transp. Montemorense ....19 38799890
Transportes Diamante ......41 21010100
Transportes Panex ...........54 40099000
Transportes VT .................32 32011050
Transrodut .......................11 35957777
Transwago ......................14 32841070
Tranzilog e Tranzilli ..........62 32832908
TSP .................................11 50777077
TTC Logística ...................21 32951500
TUV Rheinland ................11 35145700
TWM ..............................31 35051255
TWO Táxi Aéreo  .............11 45822355
TWS Comex ....................41 36168000
Tzar Logística ..................11 35763250
Ultracargo .......................11 31777301
UPS ................................11 56946600
Usifast ............................31 33998701
UTC Overseas  .................11 34056000
Vale ................................21 38144477
Valni Transportes .............19 37815110
Vectorcorp ......................11 24812997
Veica................................8007241110
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Veloce  ............................11 39057000
Visão ..............................11 30180861
Vitelog ............................19 35789000
Vix Logística ....................27 21251800
Volo ................................11 31810650
Vopak .............................13 32951041
WV  ................................11 55075000
Wilson Sons ....................11 21026512
Yusen Logistics ................11 39089700
Zanotelli..........................11 24120112 

Seguradoras
Ace Seguradora ...............11 45044400
Apisul .............................51 21219000
Clemar ............................51 30368062
Equipelog ........................13 32261430
Generali ..........................11 31502600
Porto Seguro ...................11 23936197
Pottencial Seguradora ......31 21217777
Silvestre Seguros .............11 22404508
Trade Vale .......................11 55734498
Zanini .............................11 32352829

Segurança Patrimonial
Gocil-TP Security .............11 35289050
Grupo GP ........................11 30597000
Grupo GR ........................11 38661700 
Hagana ...........................11 33931717
Prosegur .........................11 21013964

Transportadoras de Carga
2 Cia ...............................11 38343950
3Log Solutions ................11 36874780
3P ...................................11 29543530
A Alternativa ...................11 56410822
A Cupello ........................21 21871521
Aacargo ..........................11 24456576
ABC Integrated ...............11 21998500
ABM ...............................11 56414343
Abreu Transportes ...........11 33266472
Açailândia .......................99 35381841
Accert .............................62 32717170
Aceville ...........................47 34353268
ACM ...............................46 35432170
Aço Trans ........................11 24136588
ACRoss ...........................31 33911622
Action .............................11 21247200
Actual Cargo  ..................11 24217299
Aduana ...........................11 32426113
Advance Express .............11 29957237
Aereo Leste .....................11 29173835
Aeronova ........................11 24880545
Aeroportuaria..................11 38322600
Aerosoft ..........................11 55677011
Afa Transportes  ..............49 33242278
AFF .................................41 33767655
Agemar Transportes  ........81 40097181
Agility .............................11 30400100
Agotran ..........................45 39021790
Águia do Vale ..................12 30216010
Águia Sul ........................11 33932100
Air Box ............................11 22156990
Air Eagle .........................11 41950101
Ajato ..............................11 24124047
AJP .................................11 45870990
AL ...................................21 24828878
Albonett..........................11 42295612
Aldebaran .......................13 32349380
Alemart ...........................19 30141453
Alfa Transportes ..............49 35615100

Alicam ............................11 50723545
All Brazil .........................11 50707000
Allink ..............................11 50547597
ALN  ...............................41 30774335
Alphacarga .....................11 41685905
Alspac .............................11 21740300
Alstom ............................11 36127000
Altiza ..............................11 24524224
Alto Express ....................19 35721847
AM .................................51 30286384
Amazon ..........................11 29558177
Amex ..............................11 27187740
AMK ...............................11 22070979
Andaluz ..........................81 21251800
Andrade Pedroso .............11 45250843
Andressa .........................24 33231128
Andyza ...........................82 33282495
Anhanguera ....................11 39310755
Anlog ..............................17 35212111
ANR ................................11 21494900
Antonio Grossi ................47 36390288
APK ................................41 33037492
APL Logistics ...................11 50879460
Apoliex ...........................11 22093439
Apolinario .......................11 20864040
Apolo ..............................19 38516200
AQCES Logística ..............11 32966900
Araça ..............................18 36081202
Aramat  ..........................11 34484494
Arariba Transportes..........11 55127158
Araujo Cargas .................11 50322068
Ardo ...............................42 32318800
Arghi ..............................11 55831834
Argius .............................11 20885540
Argos ..............................11 41332255
Ari ..................................11 26924170
Armani ............................19 32388000
Asap Transportes  ............13 32161600
Asstrans ..........................12 39371008
Átila................................11 29555122
Atlas ...............................11 27953148
ATMA .............................19 30457500
Atrevida ..........................19 38743733
Atual ..............................11 44474484
Atual Cargas Transporte ..11 39080600
Augusta ..........................51 37413104
Austral  ...........................71 21097388
Autrans ...........................11 55421090
Avianca Cargo ................11 21761000
AVS ................................11 36597122
Axon ...............................41 35230955
Azevedo Transportes ........92 21292000
Azul Linhas Aéreas ..........11 40038399
Baccarelli ........................11 39087113
Banana Brasil ..................47 33741866
Bandeirantes Dragagem ..21 25163789
Barao Cargas ..................19 32386360
Barcelona ........................44 32626329
BAT .................................21 24133593
Batisfon ..........................11 39174041
Bauer ..............................49 33193030
BBC Transportes ..............41 36432950
BCS ................................13 32199400
Bebber ............................54 33421422
Beira Rio .........................38 35633080
Belmok ...........................11 34883300
Benfica ...........................11 24135717
Bertling Logistics .............11 50986500
Bertranspe ......................85 32982772
Berwanger ......................51 35947344
Betel ...............................19 21297130
Big Press .........................18 36411030

BJ ...................................11 48948090
BMB Log .........................21 25809669
Boss Shipping .................11 29423010
Brascargo ........................11 41438520
Brasiliense .......................19 21024900
Braspress Logística ..........11 34293262
Brazul .............................41 43478200
Bringer do Brasil ..............51 34707800
Brinks .............................11 21330408
Buscar.............................31 32915500
Buturi .............................42 40099000
Bzamp ............................27 33248764
Cadile .............................11 22415303
CAF/ACF Transportes .......11 36702899
Cajumar ..........................11 24122054
Calumar ..........................31 33338599
Camafran ........................12 39568188
Camossi ..........................19 34243474
Campanati ......................21 38359706
Cantuária Transportes ......11 27020227
Capivari ..........................19 37658700
Cardoso Logística ............11 24216800
Cargosoft ........................41 36657000
Carpo Logistics ................13 21047000
Carvalhão .......................21 27751700
Carvalima........................65 33163900
Catlog .............................41 21063005
Cavalinho ........................54 35118000
CCS Cargo Ship ...............11 22755370
CDC Cargas ....................11 24057001
Cervosul ..........................51 32304000
Cesar Transportes ............62 32649500
Cesari .............................13 21028005
Ceumar ...........................11 24311445
Cheim .............................27 32280666
Chinaglia ........................11 36417727
CHTrans ..........................51 37362210
Cia do Pallet’S .................19 38911438
Cisne ..............................55 35125595
Clemar ............................51 30368062
Clipper ............................11 32539166
Clog ................................11 46677834
Coastline Transportes.......13 32196802
Cobrac ............................11 50420050
Colatinense .....................27 21228000
Concordia .......................71 36257400
Confiança .......................11 40641747
Contact NVOCC ..............11 51054555
Contatto .........................19 21137500
Continental Transp. ..........11 20857220
Continente ......................65 36942000
Coopercarga ...................49 34447000
Coopercargo ...................47 21051800
Coopertrans ....................11 45468181
Cootravale ......................47 34047000
Cordenonsi .....................49 33538500
Costeira ..........................11 24046963
Cotlog.............................11 46124680
Covre ..............................19 34044688
Creso Amorim .................71 33151111
CTI-Ceará........................85 32154300
D2D ................................11 41617700
Dalçoquio .......................47 33413924
Dama Transportes ............11 36017433
Dare ...............................11 43561500
DB Schenker ....................11 33189200
De Santa .........................11 25395236
DFX Transp. Internacional 11 35281400
Dialog .............................41 21010100
DIN .................................13 32197371
Direcional........................31 21220012
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Distral ...................................21 26712460
Djam .....................................71 33133566
DMS .....................................21 21260622
Eclipse Transporte ..................81 21232000
Eficargo ................................11 45871300
Efitrans .................................41 30714747
El Kouba ...............................47 36230626
Elijur .....................................16 39464521
Elog Express ..........................45 35721500
Emergente ............................21 22902650
EMF Logística  .......................31 35923264
Emirates ................................11 55035080
EMJ ......................................11 43765010
Espanha Trans .......................42 32320240
Estrada .................................13 32982000
Estrela Oriente ......................41 33889898
Estruturas Antoniazi ..............19 38024807
Europeu ................................21 25642792
Excel Santos ..........................13 21278217
Excelsior................................24 33433115
Expert ...................................11 42385058
Express TCM .........................85 32116900
Expresso 3 ............................11 55632511
Expresso Javali ......................54 32118200
Expresso Jundiaí ....................11 21526053
Expresso Mirassol ..................11 21411211
Expresso São Miguel .............49 33616666
Extrhema Transportes ............51 30563555
Fadel .....................................15 32512341
Falcão ...................................11 38558304
Fama Transportes ..................16 33228181
Fantoma Transportes .............42 32273405
Fassina ..................................13 32983000
Favassa .................................49 34421747
Fenix .....................................19 38267500
Ferreirense ............................19 35891319
Fertimar ................................13 32034815
FGM Global ..........................11 44321633
Figwal ...................................11 50981500
Fiorot ....................................27 33991400
Flama ...................................51 33713033
Flatel ....................................11 20883734
Flecha de Prata .....................19 34291400
Folnoni ..................................53 32733400
Fox TCB .................................13 40097777
Fracht ...................................11 39428302
Furlong .................................11 43463565
G Silva ..................................21 38361500
Gab Transportes ....................11 47858166
Garytrans ..............................11 43589000
Gat Logística .........................11 24137700
Gatelog .................................11 41969000
GC Logística e Transporte ......11 27844714
Gean.....................................11 40164530
Gedmaster ............................11 23047586
Gol Log .................................11 50982893
Gold Line ..............................27 32252033
Goyaz ...................................11 21471122
GPN ......................................11 55851115
Grad Express .........................13 30291727
Granero ................................11 42089629
Granvale ...............................12 36271200
Grupo Airport ........................61 33123251
Grupo CTM Transportes .........19 36522271
Grupo DGT ............................11 37670067
Grupo EES .............................31 35552600
Grupo Estapostes ..................11 24893020
Grupo Gafor ..........................11 21073100
Grupo Mariel .........................13 32995130
Grupo MTR ...........................47 33212100
Grupo Raupp ........................11 32059600
Grupo RDA  ..........................11 24536363

GR. Rodrimar/Ag. Fenômeno ....11 35945900
Grupo Sigla ...........................11 24047070
GS ........................................11 55140305
Hagenda ...............................11 36419554
Hamburg Sud ........................11 51853192
Hammes ...............................53 32513419
Hawai  ..................................24 33552888
Heglo ....................................12 36533680
Hellmann ..............................11 45015600
Henrique Stefâni ...................51 34772655
Henvil ...................................91 32493400
Hidrovias do Brasil.................11 39056033
Hora .....................................47 36350311
HRB ......................................51 35451038
HRP Sulamericana .................11 50529362
IBL Logística ..........................11 26962230
Ibor .......................................32 32223277
Ideologia Express ..................11 24339286
IG .........................................11 21848787
Imola ....................................11 46899100
Impar ....................................31 33911018
Infinity Logistics ....................11 21116000
Inovar Transp. e Logística .......65 36653333
Integra ..................................11 20876600
Integração Transportes ...........11 24139621
Intelitrans ..............................19 35790470
Interfreight Logistics ..............21 25187733
Interglobal ............................11 49667001
Intermarine ...........................11 50410905
Irapuru Transportes ................54 21013300
Itanorte .................................47 21116500
ITN .......................................62 32061942
Ittalian Line ...........................51 30223557
Iury .......................................11 39883660
J&J ........................................11 20934960
J. Rotaner ..............................41 33881472
Jacareí ..................................12 39513448
Jade ......................................19 37658888
Jamef ....................................11 21216143
Jas do Brasil ..........................11 30497600 
Jem .......................................11 50345533
JFW ......................................35 32956000
João Dias ..............................11 58514953
Jolivan ..................................28 35373000
Jorgeto .................................51 34774366
JSA .......................................11 56601000
Kadima-KT&T ........................11 41412828
La Asuncena ..........................11 36631076
Lamounier .............................31 35555500
Lazinho .................................19 21148800
Leadership Freight .................11 22298788
Leggare.................................31 35911326
Lemar ...................................11 36011764
LG Log ..................................11 36852780
Lider .....................................11 20855427
Limeira ..................................19 35264604
Limeira Logística ...................81 21220070
Lira .......................................81 21251800
Log .......................................11 41438990
Logjet ...................................61 34342605
Lune .....................................11 45318591
Luseanna ..............................11 29547713
Malta Transportes ..................41 35255000
Mamuth ................................11 39086200
Mann ....................................47 21011000
Maranol ................................11 27558220
Marcola ................................14 38820208
Maré .....................................11 45250425
Marenabe .............................13 32955555
Martinez Express ...................11 20245803
Martinsonline ........................11 29227043
Marvel ..................................49 33210677

Matrix Logística  ....................61 34413100
Max Express ..........................11 41629400
Maxitrans ..............................11 36852786
MBS ......................................19 37389300
MDC .....................................11 29893282
Mega Mogi ...........................11 47382222
Mega Tranz ...........................11 37597777
Megafort ...............................31 30348000
Melle ....................................19 38761375
Mello ....................................13 32195959
Memphis ...............................51 35353500
Menezes ...............................35 37131800
Mercante ..............................11 50774405
Mercosul Line ........................11 35272349
Mercovia ...............................55 34312207
Merolli ..................................41 32868780
Metar Logística (Cometex) .....11 26338162
Metropolitan .........................11 36520066
Midia ....................................11 37874900
Mira ......................................11 21429000
MM ......................................34 30836102
Modular ................................51 34623500
Montone ...............................11 50115311
Morada Transportes ...............16 21085500
Mosca ...................................19 37812222
MRS ......................................21 25594658
MSL do Brasil ........................11 27137944
MTF ......................................13 32116300
MTI .......................................11 30173050
MTO Logistics ........................21 35595300
Multitrans .............................41 34207700
Mundial Logistics ..................11 24893000
Nepomuceno ........................35 36949902
New Robótica .......................11 20783312
Norlog ..................................81 33128800
Nova Minas Express ..............35 21021000
Nova Safra ............................35 30682600
Nova Transporte ....................11 46533695
Ociani ...................................47 32326699
Officer ...................................11 50142000
OLC ......................................11 23692030
On Time ................................11 41016660
Oncoprod ..............................11 50535923
Onel Transportes....................31 21019900
Oriente Logística ...................11 29812541
Ouro Negro ...........................48 34614466
Pacer Logística ......................21 31618600
Patrus ...................................31 21911170
Paulista Express .....................11 43976600
Pejota Transportes .................11 36938556
Perfig ....................................11 39361497
Pesados Minas ......................31 40090238
Pituta ....................................35 36591400
Plimor ...................................54 21091000
Polar Truck ............................19 37659999
Prattica Logística ...................54 33885100
Prest Serv Jundiaí ..................11 45255516
Prime Log..............................11 33040076
Proativa Logística Aérea ........21 25841584
Quimitrans ............................11 24123033
Raça Transportes ...................11 21086655
Ramos Transportes ................11 39693776
Rápido 900 ...........................11 26320900
Rápido Labarca .....................51 35491012
Rápido Minas ........................31 34901000
Rápido Silva Gomes ...............16 36261512
Ravanello ..............................54 34522933
Rebecchi ...............................11 38327166
Recrislog ...............................51 36052333
Remac ..................................11 34657749
RG Log..................................11 39062023
Risso .....................................14 36043000

Ritmo Logística  ....................41 32384727
Robotech Transportes ............11 22432100
Rocha Terminais ....................13 33479400
Rocha Term. Port. e Log. ........41 34202300
Rodoar ..................................21 38669609
Rodocargo ............................13 32020500
Rodofama .............................51 34794550
Rodogarcia ...........................14 32628540
Rodojun ................................11 45321244
Rodolatina ............................41 38880707
Rodomax ..............................11 39737944
Rodonaves ............................16 21019812
Rodopress Air Cargo ..............11 24551955
Rodorei .................................11 21269191
Rodovisa Transportes .............19 37288888
Roll Logistics .........................11 56984800
Rota 90 ................................43 31584950
Russel Express Logística.........21 22032982
RV Ímola ...............................11 24047070
Sabugi ..................................11 24319000
Safe Way ...............................11 24120714
Safmarine .............................11 35272200
Salvador Logística .................11 35381755
Sampa Logística ....................11 37182888
Santos Bay ............................13 32222551
São Joaquim .........................19 38365600
Saraiva Equipamentos ...........11 39562066
Scapol ...................................15 21012222
Seven Cross ..........................21 24810332
Shuttle ..................................11 38830200
Sicall Cargas .........................11 21275900
Sicar Express .........................11 47712667
Sigma Transportes .................13 32031234
Smart Logística......................31 33699900
Somov ..................................11 47720800
Sopro Divino .........................19 35442407
Sotrange ...............................11 21827300
SR .........................................11 33777555
Starlog ..................................11 21425800
Sua Majestade ......................11 33226244
Subito ...................................12 36822100
Sulista ...................................41 33718200
Sumaré Transportes ...............19 38039322
Superpesa .............................11 24804244
Supricel Logística...................19 21056700
TCA Transportadora ...............35 33312004
TDB ......................................11 21274900
Tecmar ..................................11 36135922
Tede......................................47 33388082
Tel Transportes ......................19 38064440
Tic Transportes.......................41 35446100
TK Transportes .......................19 34291340
TKT .......................................11 21970100
TNT Mercúrio ........................11 21082803
Tora ......................................31 21912466
Tquim ...................................11 40667007
Trade Logística ......................81 35271101
Trafti Logística .......................11 43587000
Trans Herculano ....................32 32225477
Transadubo ...........................51 33743388
Transafonso ...........................11 56416725
Transal ..................................48 34111000
Transamil ..............................55 34013000
Transeleri ..............................11 29840878
Transjori Transportes ..............11 24456411
Transkanalti ..........................11 40431509
Translagoinha ........................62 35456333
Translogistics .........................71 34972535
Translovato ...........................54 30262777
Transmiro ..............................51 34708600
Transnovag ............................11 21263555
Transpaese ............................11 21411515
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Transpaulo ......................51 34624500
Transp. Amizade ..............45 35771155
Transportadora Barrense ..24 24479501
Transp. Bento Belém ........11 21793000
Transportadora EMA ........11 29119478
Transportadora Minuano .51 21210999
Transportadora MMA ......27 30894600
Transportadora Wartha ....11 22432001
Transporte Biano .............54 33883333
Transportes Della Volpe ...11 29678500
Transportes Pajuçara ........11 35856900
Transportes Panazzolo ...11 984895041
Transportes Ramthun .......47 33877100
Transrefer Transportes ......31 21916400
Trans-Roberto..................11 39322002
Transroda ........................11 55114617
Transtassi ........................35 21011600
Transtitânio .....................17 35317600
Transville .........................47 34618888
Transvolga .......................31 25676020
Troca ...............................51 32755300
TSA Cargo .......................11 24616900
TSV Transportes ...............11 29547778
TTC Logística ...................21 32951500
Tuper ..............................47 36315000
TW..................................54 33303900
TWA Transportes .............11 24404884
Unicargo .........................11 24131700
Unimodal ........................13 32783001
US Express ......................11 50719566
VBR ................................51 37131033
Veloce Logística ..............11 39057000
Vera Cruz ........................32 33717755
Via Expressa  ...................11 26322729
Via Net ...........................11 35228001
Viação Cruzeiro do Sul ....67 33129770
Vic ..................................31 30363632
Vip  .................................11 24451180
Vitória Provedora ............51 33496900
Voal ................................19 34251800
Voo .................................11 24464276
Vôo Terrestre ...................47 33370502
Winston ..........................28 35217903
Witrans ...........................11 50733065
X Press Logística .............71 33424997
Ybel ................................24 24539536
Yes Brazil ........................11 41844582
Zafira ..............................19 32463888
Zero Grau........................62 36114600
Zico Transportes ..............47 36330013

Tecnologia da Informação

Balanças Industriais
Alta Industrial .................31 33523029
Automaq .........................71 33791722
Cabezza ..........................11 45964589
Caljan Rite-Hite ...............11 35279590
Carlsons ..........................11 33515013
Digitron ..........................41 33771577
Filizola ............................11 40071178
IFT Log ............................11 28565900
Infosphera .......................11 35227448
Knapp .............................41 33114950
Kratos CAS ......................11 47851100
Seyconel .........................41 32018003
Sialog Softwares Solutions ..14 36042200
Sick .................................11 32154900
Startrade Fer. de TI p/ Log.  ..41 32858825
Toledo.............................11 43569439
Tongsis ...........................11 22299470
Verardi ............................11 22212922

Cartões Magnéticos
Codeprint ........................11 21193000
Maxifrota ........................71 33701036
Repom ............................11 41667530
Rodocred ........................21 39584757

Código de Barras-Coletores/Scanners
Above Net .......................21 22943931
Balluff .............................19 38769999
Boreal Technologies .........31 30256240
Caljan Rite-Hite ...............11 35279590
Codeprint ........................11 21193000
Cognex Corporation ........47 88040140
Compex ..........................11 30309333
CPK Etiquetas .................11 23675711
Elgin ...............................11 33835764
Emplaca ..........................11 47887777
Facilisto...........................11 32555577
Genoa .............................11 50786624
Gomaq............................11 21621045
GS1 ................................11 30686213
Honeywell .......................11 37116776
IFT Log ............................11 28565900
Infosphera .......................11 35227448
Intermec/Honneywell .......11 37116770
JR Barcode ......................21 31379432
Knapp .............................41 33114950
Leuze ..............................11 51806133
Lógica Sist. de Gestão Ind.  55 33753702
Maquimp ........................11 28029002
MGI ................................11 29728700
Mobility Net ....................31 32616100
Motorola .........................11 41333104
NR2 ................................11 22077388
PDA Tech ........................11 32085628
PDASW Distribuição ........11 32085628
Planner ...........................31 31948500
Prime Interway  ...............11 30271100
Scan ...............................11 30170100
Seal ................................11 21343814
Sialog Softwares Solutions ..14 36042200
Sick .................................11 32154900
Spencer Tecnologia ..........11 30741172
Syscontrol .......................19 32721333
Toledo.............................11 43569439
Trix .................................11 33652000
Willtech ..........................11 36280888
Zecode ............................11 42244545

Etiquetas
Balluff .............................19 38769999
Bauch & Campos.............11 47852500
Brady ..............................11 41661500
CCRR-Colacril .................11 39740800
CPK Etiquetas .................11 23675711
Face Print ........................11 22096200
Intermec/Honneywell .......11 37116770
Lógica Siste. de Gestão Ind.  .55 33753702
PDASW Distribuição ........11 32085628
Planner ...........................31 31948500
RR Etiquetas/Colacril .......11 30740800
Sato  ...............................11 50335577
Syscontrol .......................19 32721333
Toledo.............................11 43569439

Gerenciamento de Risco
Baroli ..............................11 22337291
Brasil Risk .......................11 30281600
Compsis ..........................12 21393966

Pamcary ..........................11 38891357
Quality ............................11 39260190

Impressora para Código de Barras
Avery Dennison ...............19 38767622
CCRR-Colacril .................11 39740800
CNC Solutions .................11 37977300
Codeprint ........................11 21193000
CPK Etiquetas .................11 23675711
DXD ................................11 36281888
Elgin ...............................11 33835764
Emplaca ..........................11 47887777
Facilisto...........................11 32555577
Filizola ............................11 40071178
Genoa .............................11 50786624
Gomaq............................11 21621045
HP Brasil .........................11 30645000
Infosphera .......................11 35227448
Intermec/Honneywell .......11 37116770
Kyocera Mita ...................11 41958496
Lexmark ..........................11 30466242
Marcamp ........................19 37723333
Mastercorp......................41 21023000
Nimal ..............................21 26218669
NR2 ................................11 22077388
Okidata ...........................11 34443592
PDASW Distribuição ........11 32085628
Reis Office .......................11 24422704
RR Etiquetas/Colacril .......11 30740800
Seal ................................11 21343814
Simpress .........................11 36114302
Spencer Tecnologia ..........11 30741172
Sunnyvale .......................11 30480127
Syscontrol .......................19 32721333
Toledo.............................11 43569439
Trix .................................11 33652000
Zebra ..............................11 31381466
Zecode ............................11 42244545

Radiofrequência-Terminais de  
Coleta de Dados por RFID
ACR ................................11 41217200
Advantech .......................11 55925360
Balluff .............................19 38769999
CCRR-Colacril .................11 39740800
Codeprint ........................11 21193000
CPK Etiquetas .................11 23675711
Emplaca ..........................11 47887777
Filizola ............................11 40071178
Genoa .............................11 50786624
GTP Tecnologia ...............11 26260898
Infosphera .......................11 35227448
Intermec/Honneywell .......11 37116770
Marcamp ........................19 37723333
Motorola .........................11 41333104
Nec .................................11 31517000
Novus .............................11 30978466
PC Sistemas ....................62 32500200
PDASW Distribuição ........11 32085628
Planner ...........................31 31948500
Prime Interway  ...............11 30271100
PSI ..................................11 55384884
Rfid Control ....................41 30920821
RR Etiquetas/Colacril .......11 30740800
Sascar .............................41 32996004
Scan ...............................11 30170100
Seal ................................11 21343814
Sick .................................11 32154900
Spencer Tecnologia ..........11 30741172
SSI Schaefer ....................19 38268080
Syscontrol .......................19 32721333
Trix .................................11 33652000
Turck  ..............................11 26769606
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Rastreamento e Monitoramento
3T Systemas  ......................... 11 21258300
Active Corp ........................... 11 22290810
Angel Lira ............................. 49 33611777
Autotrac ................................ 61 33077000
Balluff ................................... 19 38769999
Brasil Risk ............................. 11 30281668
Caddesign ............................. 11 55056542
Carrierweb ............................ 21 21278650
Codeprint .............................. 11 21193000
Commandersat...................... 67 34213421
Dimep Sistemas ..................... 11 36464000
Filizola .................................. 11 40071178
Goldsoft ................................ 11 32539614
Grupo EES ............................. 31 35552600
Grupo Tracker ........................ 11 35065764
Grupo Vista ........................... 11 33938200
HBSIS .................................... 47 21235400
Honeywell ............................. 11 37116776
Intermec/Honneywell ............. 11 37116770
Ituran .................................... 11 51859047
Locksystem ........................... 11 36834513
Move Tracker ......................... 11 32281907
Multiterminais ....................... 21 30956600
Novus ................................... 11 30978466
Omnitrans ............................. 13 37977000
Onixsat ................................. 43 33713719
Ortec Latam .......................... 21 88887607
Otimis ................................... 47 30367800
Panorama Monitoramento ..... 12 32044686
PC Sistemas .......................... 62 32500200
Pointer do Brasil .................... 11 55815050
Produtiva Consultoria  ........... 11 46151919
Routing ................................. 11 38191977
Runtec .................................. 11 45211986
S&A Sistemas e Automação ... 31 45010001
Sascar ................................... 41 32996004
Sliic ....................................... 11 38540075
Suhai  ................................... 11 30583350
Ticket Car .............................11 3066-4284
Toledo................................... 11 43569439
TOTVS ................................... 11 20997075
Transdata .............................. 41 33305400
Truckpad ............................... 11 30478418
Zatix/Omnilink ....................... 11 30250000

Sistemas de Gerenciamento de  
Armazém-WMS
Active Corp ........................... 11 22290810
Alcis...................................... 11 55317444
Addmark ............................... 11 40960958
Austrália Logística ................. 21 25897748
Benner Solutions ................... 11 21098500
Beumer ................................. 19 21291762
BPLog Logística Interna ......... 41 30149822
Cassioli ................................. 11 45251001
Dematic ................................ 11 36273115
Efacec ................................... 11 55911999
Ega Solutions ........................ 11 30281499
Elettric 80 na América Latina  19 38865488
Generix ................................. 11 30322387
Goldsoft ................................ 11 32539614
Honeywell ............................. 11 37116776
IFT Log .................................. 11 28565900
Infor...................................... 11 55088800
Infosphera ............................. 11 35227448
Inovatech .............................. 11 30612443
Intermec/Honneywell ............. 11 37116770
Iride ...................................... 11 51022611
Mclane.................................. 11 21088867
Mecalux ................................. 8007706870
Mega Sistemas ...................... 41 32038500
MHA Sistemas ....................... 11 55497321

Nemag .................................. 11 38538007
Neogrid................................. 47 30437628
Opentech .............................. 47 21016128
Ophos  .................................. 16 35140510
Oracle ................................... 11 51891000
Otimis ................................... 47 30367800
PC Sistemas .......................... 62 32500200
Polar Truck ............................ 19 37659999
Produtiva Consultoria  ........... 11 46151919
Progress ................................ 11 55083598
Red & White .......................... 62 32674440
Renasoft Sistemas ................. 11 40138282
Renault ................................. 11 21849428
RTS Brasil .............................. 47 34056100
S&A Sistemas e Automação ... 31 45010001
Sankhya ................................ 34 32390700
Sap ....................................... 11 55032554
Scheffer ................................ 42 32390700
Softran .................................. 47 31455555
SSI Schaefer .......................... 19 38268080
Stöcklin ................................. 11 50960663
Store Automação ................... 11 30874400
Syscontrol ............................. 19 32721333
Sythex ................................... 11 55060861
Sythex/Senior ........................ 11 55060861
Tamid .................................... 11 36750501
Target ................................... 11 38014015
Toledo................................... 11 43569439
TOTVS ................................... 11 20997075
Trust Consultores................... 11 30551711
Ulma Handling Systems ......... 11 37115940
Uniconsult ............................. 11 55350885
Viastore ................................ 19 33054100

Sistemas de Gerenciamento de  
Transportes-TMS
Active Corp ........................... 11 22290810
Alcis...................................... 11 55317444
Atoslog ................................. 19 35144000
Austral  ................................. 71 21097388
Autocargo ............................. 48 33483827
Benner Solutions ................... 11 21098500
BGM Rodotec ........................ 21 35252929
Carrierweb ............................ 21 21278650
Cassioli ................................. 11 45251001
Cognex Corporation .............. 47 88040140
CPM ..................................... 11 37089100
Crown Empilhadeiras............. 11 45854042
Efacec ................................... 11 55911999
Filizola .................................. 11 40071178
GKO ...................................... 21 25333503
Goldsoft ................................ 11 32539614
Grupo Aleff ........................... 11 24407758
IB Software ........................... 11 22957027
Infor...................................... 11 55088800
Infosphera ............................. 11 35227448
Inovatech .............................. 11 30612443
Intermec/Honneywell ............. 11 37116770
Komando .............................. 11 34276722
Mega Sistemas ...................... 41 32038500
MHA Sistemas ....................... 11 55497321
Neogrid................................. 47 30437628
Opentech .............................. 47 21016128
Ophos  .................................. 16 35140510
Oracle ................................... 11 51891000
Ortec Latam .......................... 21 88887607
Otimis ................................... 47 30367800
Panorama Monitoramento ..... 12 32044686
PC Sistemas .......................... 62 32500200
Pelissari................................. 41 33401100
Polar Truck ............................ 19 37659999
Produtiva Consultoria  ........... 11 46151919
Progress ................................ 11 55083598

Renasoft Sistemas ................. 11 40138282
Renault ................................. 11 21849428
RG Log.................................. 11 39062023
Runtec .................................. 11 45211986
Sialog Softwares Solutions ..... 14 36042200
Sliic ....................................... 11 38540075
Softran .................................. 47 31455555
Store Automação ................... 11 30874400
Strada Soluções  .................... 44 30284253
Sythex ................................... 11 55060861
Sythex/Senior ........................ 11 55060861
Techis ................................... 11 33110782
Termaco ................................ 85 33885600
TOTVS ................................... 11 20997075
Transdata .............................. 41 33305400
Truckpad ............................... 11 30478418
Trust Consultores................... 11 30551711

Sistemas para Emissão de Documentos  
Eletrônicos NF-E/CT-E/NFS-E/MDF-E/CL-E
Active Corp ........................... 11 22290810
Autofax ................................. 11 34712500
BGM Rodotec ........................ 21 35252929
E-Sales .................................. 51 33258145
Fiscosoft ............................... 11 33821000
Gett Tecnologia ..................... 47 40549200
Goldsoft ................................ 11 32539614
HBSIS .................................... 47 21235400
Infosphera ............................. 11 35227448
Lógica Sist. de Gestão Ind.  .... 55 33753702
Mercosul Line ........................ 11 35272349
NDDigital S/A Software ......... 49 32518080
Oracle ................................... 11 51891000
Oriente Logística ................... 11 29812541
PC Sistemas .......................... 62 32500200
Polar Truck ............................ 19 37659999
Produtiva Consultoria  ........... 11 46151919
Renasoft Sistemas ................. 11 40138282
Renault ................................. 11 21849428
RG Log.................................. 11 39062023
Sankhya ................................ 34 32390700
Sialog Softwares Solutions ..... 14 36042200
Sist Global ............................ 11 22076555
Star Soft ................................ 11 41332200
Store Automação ................... 11 30874400
Sythex ................................... 11 55060861
Sythex/Senior ........................ 11 55060861
TOTVS ................................... 11 20997075
Transdata .............................. 41 33305400

Softwares de Gestão SCM/ERP/MRP
Active Corp ........................... 11 22290810
Alcis...................................... 11 55317444
Autocargo ............................. 48 33483827
Benner Solutions ................... 11 21098500
BGM Rodotec ........................ 21 35252929
Bohm .................................... 11 25882646
Bysoft ................................... 11 35856000
Carrierweb ............................ 21 21278650
Cybersul ................................ 51 30253650
Deak ..................................... 11 36431099
Efacec ................................... 11 55911999
G2A  ..................................... 19 32071366
Goldsoft ................................ 11 32539614
GSW ..................................... 12 21391791
HBSIS .................................... 47 21235400
Infor...................................... 11 55088800
Inovatech .............................. 11 30612443
Lógica Sist. de Gestão Ind.  .... 55 33753702
Modus  ................................. 11 55032730
Nemag .................................. 11 38538007
Neogrid................................. 47 30437628
Opentech .............................. 47 21016128

Oracle ................................... 11 51891000
Otimis ................................... 47 30367800
Panorama Monitoramento ..... 12 32044686
Paragon ................................ 11 40588888
PC Sistemas .......................... 62 32500200
Polar Truck ............................ 19 37659999
Produtiva Consultoria  ........... 11 46151919
Progress ................................ 11 55083598
Renasoft Sistemas ................. 11 40138282
Renault ................................. 11 21849428
RG Log.................................. 11 39062023
Runtec .................................. 11 45211986
Sankhya ................................ 34 32390700
Sap ....................................... 11 55032554
Sist Global ............................ 11 22076555
Sliic ....................................... 11 38540075
Softran .................................. 47 31455555
Softway ................................. 19 33449200
Star Soft ................................ 11 41332200
Stefanini ............................... 11 30392000
Sythex ................................... 11 55060861
Sythex/Senior ........................ 11 55060861
Target ................................... 11 38014015
TOTVS ................................... 11 20997075
Trade Easy ............................. 11 31581008
Transdata .............................. 41 33305400
Transoft ................................. 61 30344748
Truckpad ............................... 11 30478418
Trust Consultores................... 11 30551711
Visagio .................................. 21 22923713

Soluções em Codificação
Balluff ................................... 19 38769999
Codeprint .............................. 11 21193000
Intermec/Honneywell ............. 11 37116770
PC Sistemas .......................... 62 32500200
Planner ................................. 31 31948500
Syscontrol ............................. 19 32721333

Transportadores Contínuos

Correias para Transport. Contínuos  
(Só Correias)
Alta Industrial ....................... 31 33523029
Beumer ................................. 19 21291762
D Grande Motam .................. 41 33446000
D'Andrea .............................. 19 34048888
Habasit do Brasil ................... 11 47899022
Knapp ................................... 41 33114950
Toledo................................... 11 43569439

Elevadores e Transportadores de Caneca
Alta Industrial ....................... 31 33523029
Aumund ................................ 11 30590160
Beumer ................................. 19 21291762
Cassioli ................................. 11 45251001
D'Andrea .............................. 19 34048888
Krones .................................. 11 40759500

Elevadores, Empilhadeiras e  
Transport. de Sacarias
Alta Industrial ....................... 31 33523029
Auxter-Mitsubishi .................. 11 36234545
Cassioli ................................. 11 45251001
Elson Máquinas ..................... 27 33284711
Grupo EES ............................. 31 35552600
Marcon ................................. 14 34012425
RG Log.................................. 11 39062023
Scheffer ................................ 42 32390700
SEE ....................................... 11 36236540
Setten ................................... 19 34695266

anuário de logística
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Monovias e Monotrilhos
Alta Industrial .......................31 33523029
Bauma ..................................15 32428088
Cassioli .................................11 45251001
Conductix Wampfler ..............11 48137330
Eisenmann ............................11 21611200
Hoist-Jib ................................11 47849355
Politécnica.............................11 56216471
Terex Latin América ...............11 40825683
Tertecman .............................15 30348403
Vastec ...................................11 35728000

Roletes e Rodízios para Transportadores
AFL .......................................11 45415035
Almeida Martins ....................11 26219023
Alta Industrial .......................31 33523029
Azzure ..................................11 21181350
Beumer .................................19 21291762
Brascape ...............................11 39667745
Cassioli .................................11 45251001
Eisenmann ............................11 21611200
Empilhadeiras Catarinense.....47 33461100
Gehaka/Kaufmann ................11 21651159
Hyva .....................................54 32093411
Interroll .................................19 35150896
Mudras .................................11 20954422
Politécnica.............................11 56216471
Recompur .............................11 47061213
Redutep ................................62 32378700
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Tekroll ...................................11 39074275

Transportad. Contínuos de Rosca Sem-Fim
Alta Industrial .......................31 33523029
Beumer .................................19 21291762
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Krones ..................................11 40759500
Rod Fiber ..............................11 45384915
Sampla Belting ......................11 21444500
Unirons .................................51 34701260

Aéreos de Corrente
Alta Industrial .......................31 33523029
Beumer .................................19 21291762
Cassioli .................................11 45251001
Eisenmann ............................11 21611200
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Sampla Belting ......................11 21444500
SEE .......................................11 36236540
Stemmann ............................15 32619190
Stöcklin .................................11 50960663
Translift .................................11 40757300
Unirons .................................51 34701260

De Arraste e Arrastadores
Almeida Martins ....................11 26219023
Alta Industrial .......................31 33523029
Beumer .................................19 21291762
Cassioli .................................11 45251001
Eisenmann ............................11 21611200
Gehaka/Kaufmann ................11 21651159
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Metalmag .............................11 55238400
Politécnica.............................11 56216471
Rod Fiber ..............................11 45384915
Sampla Belting ......................11 21444500
Translift .................................11 40757300
Unirons .................................51 34701260

De Correias
Almeida Martins ....................11 26219023
Alta Industrial .......................31 33523029
Azzure ..................................11 21181350
Beumer .................................19 21291762
Caljan Rite-Hite .....................11 35279590
Cassioli .................................11 45251001
CSM  ....................................47 33727600
D Grande Motam ..................41 33446000
D'Andrea ..............................19 34048888
Dematic ................................11 36273115
Efacec ...................................11 55911999
Eisenmann ............................11 21611200
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Interroll .................................19 35150896
Knapp ...................................41 33114950
Metalmag .............................11 55238400
Rod Fiber ..............................11 45384915
Sampla Belting ......................11 21444500
SBMI .....................................54 21057100
Scheffer ................................42 32390700
Sec Brasil ..............................11 44366985
SEE .......................................11 36236540
Setten ...................................19 34695266
Tecmov .................................11 41219888
Tecnos Plástico ......................19 21144000
Toledo...................................11 43569439
Unirons .................................51 34701260

De Corrente Carga Sobre Corrente
Almeida Martins ....................11 26219023
Alta Industrial .......................31 33523029
Azzure ..................................11 21181350
Beumer .................................19 21291762
Cassioli .................................11 45251001
Dematic ................................11 36273115
Eisenmann ............................11 21611200
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Krones ..................................11 40759500
Redutep ................................62 32378700
Rod Fiber ..............................11 45384915
Sampla Belting ......................11 21444500
Scheffer ................................42 32390700
SEE .......................................11 36236540
Stöcklin .................................11 50960663
Unirons .................................51 34701260

De Esteiras Metálicas
AL&DD ..................................11 40234205
Almeida Martins ....................11 26219023
Alta Industrial .......................31 33523029
Azzure ..................................11 21181350
Beumer .................................19 21291762
Cassioli .................................11 45251001
Crizaf ....................................11 39434686
Efacec ...................................11 55911999
Eisenmann ............................11 21611200
Famit ....................................41 33461912
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Politécnica.............................11 56216471
Sampla Belting ......................11 21444500
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Tecnos Plástico ......................19 21144000
Unirons .................................51 34701260

De Fitas de Aço
Alta Industrial .......................31 33523029
Azzure ..................................11 21181350

GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Sampla Belting ......................11 21444500
Unirons .................................51 34701260

De Plataforma
Almeida Martins ....................11 26219023
Alta Industrial .......................31 33523029
Azzure ..................................11 21181350
Cassioli .................................11 45251001
Eisenmann ............................11 21611200
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Linx ......................................11 21032455
Locar .....................................8007700618
Politécnica.............................11 56216471
Sampla Belting ......................11 21444500
SBMI .....................................54 21057100
Toledo...................................11 43569439
Unirons .................................51 34701260

De Rolos, Roletes e Rodízios
Águia Sis. de Armazenagem ...42 32202666
AL&DD ..................................11 40234205
Almeida Martins ....................11 26219023
Alta Industrial .......................31 33523029
Azzure ..................................11 21181350
Beumer .................................19 21291762
Caljan Rite-Hite .....................11 35279590
Cassioli .................................11 45251001
D Grande Motam ..................41 33446000
Dematic ................................11 36273115
Efacec ...................................11 55911999
Eisenmann ............................11 21611200
Famasa .................................11 28977859
Gehaka/Kaufmann ................11 21651159
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Interroll .................................19 35150896
Knapp ...................................41 33114950
Krones ..................................11 40759500
Máquinas Lampe ...................47 32033800
Mudras .................................11 20954422
Redutep ................................62 32378700
Rod Fiber ..............................11 45384915
Sampla Belting ......................11 21444500
Scheffer ................................42 32390700
SEE .......................................11 36236540
Setten ...................................19 34695266
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Stöcklin .................................11 50960663
Tecmov .................................11 41219888
Toledo...................................11 43569439
Translift .................................11 40757300
Unirons .................................51 34701260

De Taliscas
Almeida Martins ....................11 26219023
Alta Industrial .......................31 33523029
Azzure ..................................11 21181350
Beumer .................................19 21291762
Cassioli .................................11 45251001
Dematic ................................11 36273115
Eisenmann ............................11 21611200
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Interroll .................................19 35150896
Rod Fiber ..............................11 45384915
Sampla Belting ......................11 21444500
SEE .......................................11 36236540
Unirons .................................51 34701260

Extensíveis e Telescópicos
Alta Industrial .......................31 33523029
Beumer .................................19 21291762
Caljan Rite-Hite .....................11 35279590
Cassioli .................................11 45251001
Efacec ...................................11 55911999
Eisenmann ............................11 21611200
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Sampla Belting ......................11 21444500
SEE .......................................11 36236540
Unirons .................................51 34701260

Flexíveis
Alta Industrial .......................31 33523029
Cassioli .................................11 45251001
Eisenmann ............................11 21611200
Gehaka/Kaufmann ................11 21651159
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Sampla Belting ......................11 21444500
SEE .......................................11 36236540
Unirons .................................51 34701260

Helicoidais
Alta Industrial .......................31 33523029
Beumer .................................19 21291762
Cassioli .................................11 45251001
D'Andrea ..............................19 34048888
Eisenmann ............................11 21611200
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Krones ..................................11 40759500
Rod Fiber ..............................11 45384915
Sampla Belting ......................11 21444500
SEE .......................................11 36236540
Unirons .................................51 34701260

Magnéticos
Alta Industrial .......................31 33523029
GKW .....................................11 43444841
Igus do Brasil ........................11 35314488
Metalmag .............................11 55238400
Sampla Belting ......................11 21444500
SEE .......................................11 36236540
Unirons .................................51 34701260

Pneumáticos para Pós e Granulados
Alta Industrial .................................. 31 33523029

Azzure ..................................11 21181350
Beumer .................................19 21291762
Cassioli .................................11 45251001
Eisenmann ............................11 21611200
Krones ..................................11 40759500
Scheffer ................................42 32390700
SEE .......................................11 36236540

Transportadores e Mesas com  
Esferas de Apoio
AL&DD ..................................11 40234205
Almeida Martins ....................11 26219023
Alta Industrial .......................31 33523029
Artama .................................47 32741111
Cassioli .................................11 45251001
Efacec ...................................11 55911999
Eisenmann ............................11 21611200
Interroll .................................19 35150896
Redutep ................................62 32378700
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Rod Fiber ..............................11 45384915
SBMI .....................................54 21057100
Scheffer ................................42 32390700
SEE .......................................11 36236540
Verardi ..................................11 22212922

Transportadores e Monotroles Aéreos  
Eletrificados EOM
Alta Industrial .......................31 33523029
Cassioli .................................11 45251001
Eisenmann ............................11 21611200

Transportadores Sobre Trilhos-Shuttle Car
Alta Industrial .......................31 33523029
Cassioli .................................11 45251001
Dematic ................................11 36273115
Scheffer ................................42 32390700
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
Stöcklin .................................11 50960663

Veículos Industriais

Acessórios para Movimentação de  
Cargas em Empilhadeiras
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Aerorack ...............................11 23640129
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
AHM Solution do Brasil .........11 59085850
Alta Industrial .......................31 33523029

Armazelox .............................19 39295090
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
BPLog Logística Interna .........41 30149822
Brascape ...............................11 39667745
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cascade do Brasil ..................11 49309849
Conductix Wampfler ..............11 48137330
Coparts  ................................11 26334000
Crow Matec ..........................11 29518777
Dracoln .................................41 36657553
Elson Máquinas .....................27 33284711
Embatech ..............................11 40291222
Empilog ................................47 33267735
Equiport ................................13 32276025
Fimatec .................................21 32847000
HGX ......................................51 30723552
IFT Log ..................................11 28565900
Infosphera .............................11 35227448
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Lingatec ................................11 39025993
Marcamp ..............................19 37723333
Movikraft ..............................47 34250044
Movimenttar .........................11 36950909
Panorama Monitoramento .....12 32044686
Piazza ...................................11 29548544
Polar Truck ............................19 37659999
Politécnica.............................11 56216471
Porto Brasil ...........................13 32961422
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
RG Log..................................11 39062023

Saur ......................................55 33769300
Tecnomac ..............................12 39094400
Termaco ................................85 33885600
Termov ..................................31 34987100
Tolentino ...............................81 34415629
Tongsis .................................11 22299470
TVH Dinâmica .......................19 30454250
Zetec  ...................................11 41986090

Baterias Tracionárias
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
Armazelox .............................19 39295090
AWM ....................................31 34227842
Baterias Fulguris....................11 24135600
Batersul ................................47 33687171
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carmak ............................. 19 9-93608698
Comab Baterias.....................11 24120240
Coparts  ................................11 26334000
Diamante ..............................11 20944614
Eletra HD ..............................11 39748598
Elson Máquinas .....................27 33284711
Enersystem ............................11 24127522
Equaliza Baterias ...................11 45961729
Exide.....................................11 50963590
Fimatec .................................21 32847000
Fortim ...................................11 24802520
Jacto .....................................14 34053037
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Maksul ..................................51 34968171
Marcamp ..............................19 37723333

Matrac ..................................11 29054108
Moura ...................................11 33362400
Movelev ................................11 24234545
Movilog ................................11 22074547
Movimenttar .........................11 36950909
Paletrans ...............................16 39519999
Piazza ...................................11 29548544
Polloserv Baterias ..................11 20890202
Retrak Empilhadeiras .............11 24316464
Still Brasil ..............................11 40668100
Tecnomac ..............................12 39094400
Tractus ..................................11 56251450
Tudor ....................................14 40095530
TVH Dinâmica .......................19 30454250
Veículos Jacto........................11 41664200

Caminhões e Furgões
Agrale ...................................54 32388000
Daf Trucks .............................42 32208400
Daimler Chrysler ....................11 41736466
De Nigris ...............................11 39339000
Dracoln .................................41 36657553
Embrascar .............................11 24401411
Fiat .......................................31 21232111
Ford Caminhões ....................11 41744327
Foton ....................................11 45957160
Furgão Ibiporã ......................43 31785000
IFT Log ..................................11 28565900
International .........................11 38823860
Iveco .....................................31 38887372
Jac Motors ............................11 36484135
LG Soluções ..........................13 78138989
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Renault/Agência ....................11 21841236
Scania ...................................11 43449666
Schacman .............................15 97707272
Sinotruk ................................41 30125700
Transrodut .............................11 35957777
Volkswagen ..........................11 55825838
Volvo ....................................41 33178111

Carregadores de Baterias

A Casa dos Macacos .............11 35440000
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
Armazelox .............................19 39295090
AWM ....................................31 34227842
Baterias Fulguris....................11 24135600
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carmak ............................. 19 9-93608698
Comab Baterias.....................11 24120240
Coparts  ................................11 26334000
Dieletro .................................11 29112048
Elson Máquinas .....................27 33284711
Enersystem ............................11 24127522
Equaliza Baterias ...................11 45961729
Fimatec .................................21 32847000
Fronius ..................................11 35633800
HGX ......................................51 30723552
Jacto .....................................14 34053037
JLW Eletromax .......................19 34916163
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
KM Carregadores ..................19 38868044
Levecarga .............................41 30788755
Luffe .....................................51 33187442
Maxilift .................................11 29559666
Moura ...................................11 33362404
Movelev ................................11 24234545
Movilog ................................11 22074547
Movimenttar .........................11 36950909
Paletrans ...............................16 39519999
Piazza ...................................11 29548544
Powerbrás .............................21 35451030
Promolimp ............................19 32766764
Retrak Empilhadeiras .............11 24316464
Still Brasil ..............................11 40668100
Tecnomac ..............................12 39094400
Tractus ..................................11 56251450
TVH Dinâmica .......................19 30454250
Veículos Jacto........................11 41664200
Vinnig ...................................21 39790283
Vonder ..................................41 21010550

Carretas Industriais
Aerorack ...............................11 23640129
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
Brascape ...............................11 39667745
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
CMH .....................................19 37781300
Jacto .....................................14 34053037
Labor Equipamentos ..............11 33821975
Multi Carretas .......................11 21666000
Paletrans ...............................16 39519999
RG Log..................................11 39062023
Rod Fiber ..............................11 45384915
Tomé ....................................11 43556006
Veículos Jacto........................11 41664200

Carrinhos com Guincho e Guindastes 
Hidráulicos Manuais
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Austral  .................................71 21097388
Brascape ...............................11 39667745

Brasfixo .................................14 38113811
Carlsons ................................11 33515013
CMH .....................................19 37781300
Conductix Wampfler ..............11 48137330
Jacto .....................................14 34053037
Marcon .................................14 34012425
Polar Truck ............................19 37659999
Politécnica.............................11 56216471
RG Log..................................11 39062023
SBMI .....................................54 21057100
Termaco ................................85 33885600
Transall .................................11 26321919
Veículos Jacto........................11 41664200
Vonder ..................................41 21010550
Zeloso ...................................11 36946000

Carrinhos Industriais
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Aerorack ...............................11 23640129
Alambre ................................11 22149200
Artama .................................47 32741111
Arts Metal .............................54 32267254
Brascape ...............................11 39667745
Brasfixo .................................14 38113811
Carlsons ................................11 33515013
Carmak ............................. 19 9-93608698
Carrinhos Brasil .....................19 37372050
Casa dos Rodízios .................11 32271010
Cassioli .................................11 45251001
Celmar ..................................11 20953131
CMH .....................................19 37781300
Coparts  ................................11 26334000
Dracoln .................................41 36657553
Estrutezza .............................19 35893400
Fermad .................................11 49721804
Freedom ................................53 32840600
Inarcan .................................54 32828182
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Marcon .................................14 34012425
Menegotti .............................47 32758000
Metalsistem ..........................42 32198500
Movel Car .............................11 38684008
Piazza ...................................11 29548544
Politécnica.............................11 56216471
Polloserv Baterias ..................11 20890202
Rod Fiber ..............................11 45384915
SAS .......................................47 33082100
SBMI .....................................54 21057100
Setten ...................................19 34695266
Tecnomac ..............................12 39094400
Transall .................................11 26321919
Transrodas ............................11 24510698
TVH Dinâmica .......................19 30454250
Vonder ..................................41 21010550
Zeloso ...................................11 36946000

Carrocerias para Caminhões
Carbus ..................................11 20854944
Facchini.................................17 34262000
Fibrasil ..................................11 34889900
Furgão Ibiporã ......................43 31785000
Maxfort .................................11 21477777
Nova Kabí .............................21 33019090
Polar Truck ............................19 37659999
Randon .................................54 32392191
Truckvan ...............................11 26351133

Carros Elétricos para Transporte de Cargas
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Austral  .................................71 21097388
Brasfixo .................................14 38113811
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606

Carmak ............................. 19 9-93608698
Cassioli .................................11 45251001
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
CMH .....................................19 37781300
Elettric 80 na América Latina  19 38865488
Empilog ................................47 33267735
Equipo Log ............................11 42720933
Freedom ................................53 32840600
Gás Modal ............................11 22830620
Ingersoll Hand .......................11 21098900
Jacto .....................................14 34053037
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Levecarga .............................41 30788755
Marcon .................................14 34012425
Movimenttar .........................11 36950909
Sinergia Máquinas.................48 30253043
Tractus ..................................11 56251450
Transall .................................11 26321919
Veículos Jacto........................11 41664200
Zeloso ...................................11 36946000
Zoomcar ...............................54 30276390

Combustível para Veículos Industriais
Consigáz ...............................11 41979330
CTF .......................................11 38374200
Gás Modal ............................11 22830620
Liquigas ................................11 37032000
Nacional Gás ........................11 21088208
Petrobrás ..............................21 32111205
Polar Truck ............................19 37659999
Termaco ................................85 33885600

Empilhadeiras com Deslocamento e  
Elevação Manuais/Elétricas
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
All Tech .................................18 39281200
Armazelox .............................19 39295090
Artama .................................47 32741111
Austral  .................................71 21097388
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Belenus .................................19 35177200
BHM .....................................19 21147000
Blanck & Partners ..................11 30484059
BMC Máquinas .....................11 30364000
Brasfixo .................................14 38113811
Brasil China ...........................34 32156477
BYG ......................................11 35831324
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carlsons ................................11 33515013
Carmak ............................. 19 9-93608698
Casa dos Rodízios .................11 32271010
Celmar ..................................11 20953131
CHL Zuba ..............................11 47199099
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
Clark .....................................19 38569084
CMH .....................................19 37781300
Cofermaq ..............................11 45870071
Comingersoll .........................11 23459021
Coparts  ................................11 26334000
Crow Matec ..........................11 29518777
Crown Empilhadeiras.............11 45854042
Dracoln .................................41 36657553
Eletrac ..................................11 45233890
Elson Máquinas .....................27 33284711
Empilhacom ..........................92 36638200
Empilhadeira Santana ............62 32973001
Empilhadeiras Catarinense.....47 33461100
Empilhamaq ..........................82 33542229
Empilog ................................47 33267735
Empitec .................................47 32682498
Engeon .................................34 32117013

Equipo Log ............................11 42720933
Famasa .................................11 28977859
Fimatec .................................21 32847000
Fortmáquinas ........................12 39214994
Furnax ..................................11 32775658
Glucol ...................................54 32011835
Grupo EES .............................31 35552600
Grupo Prestbater ...................11 44964430
IEX Comércio ........................54 21049500
IFT Log ..................................11 28565900
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
KK Logística ..........................11 41976642
Levecarga .............................41 30788755
Lintec .................................. 54 3238-8000
Lycos .....................................54 30287575
Maquindast ...........................11 38567302
Marcamp ..............................19 37723333
Marcon .................................14 34012425
Masterquip ...........................85 35212114
Menegotti .............................47 32758000
Motorep ................................11 41221604
Movelev ................................11 24234545
Movicarga .............................11 50142477
Movimenta MG .....................31 34951486
Movimenttar .........................11 36950909
Moviplam ..............................11 36212035
Multi Ativa (Hubtex) ..............11 55337032
Neq ......................................81 21211900
Paletrans ...............................16 39519999
Piazza ...................................11 29548544
Portomaq ..............................13 32312563
Pramac Brasil ........................15 34120404
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
Retrak Empilhadeiras .............11 24316464
SAS .......................................47 33082100
SDO ......................................19 32562800
Shangli do Brasil ...................47 32512205
Shark Máquinas ....................11 21599000
Sinergia Máquinas.................48 30253043
Somov ..................................11 47720800
Still Brasil ..............................11 40668100
Sunward/Jac Motors/SHC.......11 38396207
Tecnomac ..............................12 39094400
Tomé ....................................11 43556006
Total Empilhadeiras ...............11 20930402
Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
Transall .................................11 26321919
Translogistics .........................71 34972535
Transvertical ..........................16 39692522
UN Forklift ............................19 37071621
Vonder ..................................41 21010550
VSJ Empilhadeiras .................18 32691906
Zeloso ...................................11 36946000
Zenshin .................................11 32080874
ZM Equipamentos .................47 33460089

Empilhadeiras de Mastro Retrátil
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
All Tech .................................18 39281200
Ampla Import ........................11 29013051
Armazelox .............................19 39295090
Artama .................................47 32741111
Austral  .................................71 21097388
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Blanck & Partners ..................11 30484059
BMC Máquinas .....................11 30364000
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carmak ............................. 19 9-93608698
Celmar ..................................11 20953131
CHL Zuba ..............................11 47199099
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Cia das Empilhadeiras .....81 34762000
CMH ...............................19 37781300
Combilift .........................51 30777444
Comingersoll ...................11 23459021
Coparts  ..........................11 26334000
Crow Matec ....................11 29518777
Crown Empilhadeiras.......11 45854042
Elson Máquinas ...............27 33284711
Empilhacom ....................92 36638200
Empilhadeira Santana ......62 32973001
Empilhamaq ....................82 33542229
Empilog ..........................47 33267735
Engeon ...........................34 32117013
Fimatec ...........................21 32847000
Fortmáquinas ..................12 39214994
Grupo EES .......................31 35552600
Grupo Megga ..................11 44090909
Grupo Prestbater .............11 44964430
Hyster  ............................11 41344700
Jungheinrich ....................11 35116296
Levecarga .......................41 30788755
Linde Empilhadeiras ........11 36044755
Lintec ............................ 54 3238-8000
Maory .............................11 39321145
Marcamp ........................19 37723333
Masterquip .....................85 35212114
Motorep ..........................11 41221604
Movelev ..........................11 24234545
Movicarga .......................11 50142477
Movilog ..........................11 22074547
Movimenta MG ...............31 34951486
Movimenttar ...................11 36950909
Multi Ativa (Hubtex) ........11 55337032
Neq ................................81 21211900
Paletrans .........................16 39519999
Piazza .............................11 29548544
Porto Brasil .....................13 32961422
Portomaq ........................13 32312563
Promov Empilhadeiras .....11 39292080
Retrak Empilhadeiras .......11 24316464
SDO ................................19 32562800
Shangli do Brasil .............47 32512205
Sinergia Máquinas...........48 30253043
Still Brasil ........................11 40668100
Tecnomac ........................12 39094400
Termaco ..........................85 33885600
Tomé ..............................11 43556006
Total Empilhadeiras .........11 20930402
Toyota Empilhadeiras ......11 35110432
Tractus ............................11 56251450
Transvertical ....................16 39692522
UN Forklift ......................19 37071621
Verardi ............................11 22212922
VSJ Empilhadeiras ...........18 32691906
Yale  ...............................11 41344700
Zeloso .............................11 36946000
Zenshin ...........................11 32080874
ZM Equipamentos ...........47 33460089

Empilhadeiras de Patola
A Casa dos Macacos .......11 35440000
Aesa Empilhadeiras .........11 34881466
All Tech ...........................18 39281200
Armazelox .......................19 39295090
Artama ...........................47 32741111
Austral  ...........................71 21097388
Auxter-Mitsubishi ............11 36234545
Belenus ...........................19 35177200
Blanck & Partners ............11 30484059
BYG ................................11 35831324
Cam System Empilh. ........19 38497606
Cargotec .........................13 33082230

Carmak ....................... 19 9-93608698
Celmar ............................11 20953131
CHL Zuba ........................11 47199099
Cia das Empilhadeiras .....81 34762000
CMH ...............................19 37781300
Comingersoll ...................11 23459021
Coparts  ..........................11 26334000
Crow Matec ....................11 29518777
Crown Empilhadeiras.......11 45854042
Elson Máquinas ...............27 33284711
Empilhacom ....................92 36638200
Empilhadeira Santana ......62 32973001
Empilhadeiras Catarinense ..47 33461100
Empilhamaq ....................82 33542229
Engeon ...........................34 32117013
Equipo Log ......................11 42720933
Fimatec ...........................21 32847000
Fortmáquinas ..................12 39214994
Grupo EES .......................31 35552600
Grupo Megga ..................11 44090909
Grupo Prestbater .............11 44964430
Hyster  ............................11 41344700
JM Empilhadeiras ............62 40051000
Jungheinrich ....................11 35116296
Linde Empilhadeiras ........11 36044755
Lintec ..............................54 32388000
Maory .............................11 39321145
Marcamp ........................19 37723333
Marcon ...........................14 34012425
Masterquip .....................85 35212114
Motorep ..........................11 41221604
Movelev ..........................11 24234545
Movicarga .......................11 50142477
Movilog ..........................11 22074547
Movimenta MG ...............31 34951486
Movimenttar ...................11 36950909
Neq ................................81 21211900
Paletrans .........................16 39519999
Piazza .............................11 29548544
Porto Brasil .....................13 32961422
Portomaq ........................13 32312563
Promov Empilhadeiras .....11 39292080
Retrak Empilhadeiras .......11 24316464
Safe Empilhadeiras ..........11 45841171
SDO ................................19 32562800
Shangli do Brasil .............47 32512205
Sinergia Máquinas...........48 30253043
Still Brasil ........................11 40668100
Tecnomac ........................12 39094400
Total Empilhadeiras .........11 20930402
Toyota Empilhadeiras ......11 35110432
Tractus ............................11 56251450
Transvertical ....................16 39692522
UN Forklift ......................19 37071621
Verardi ............................11 22212922
VSJ Empilhadeiras ...........18 32691906
Yale  ...............................11 41344700
Zenshin ...........................11 32080874
ZM Equipamentos ...........47 33460089

Empilhadeiras Frontais a Contrapeso 
a Combustão e/ou Elétricas
Aesa Empilhadeiras .........11 34881466
AJF Empilhadeiras ...........11 45820680
All Tech ...........................18 39281200
Ampla Import ..................11 29013051
Ausa ...............................51 33622111
Auxter-Mitsubishi ............11 36234545
BHM ...............................19 21147000
Blanck & Partners ............11 30484059
BMC Máquinas ...............11 30364000
Brasif Rental ...................11 21368300

Brasif (Bh) .......................31 21293800
BYG ................................11 35831324
Cam System Empilh. ........19 38497606
Cargotec .........................13 33082230
Carmak ....................... 19 9-93608698
CHL Zuba ........................11 47199099
Cia das Empilhadeiras .....81 34762000
Clark ...............................19 38569084
CMH ...............................19 37781300
Combilift .........................51 30777444
Comingersoll ...................11 23459021
Coparts  ..........................11 26334000
Crow Matec ....................11 29518777
Crown Empilhadeiras.......11 45854042
Dispel Empilhadeiras .......19 35412000
Dracoln ...........................41 36657553
Elson Máquinas ...............27 33284711
Empilhacom ....................92 36638200
Empilhadeira Santana ......62 32973001
Empilhadeiras Catarinense ..47 33461100
Empilhamaq ....................82 33542229
Engeon ...........................34 32117013
Equipo Log ......................11 42720933
Fimatec ...........................21 32847000
Fortmáquinas ..................12 39214994
Grupo EES .......................31 35552600
Grupo Megga ..................11 44090909
Grupo Prestbater .............11 44964430
Hyster  ............................11 41344700
JM Empilhadeiras ............62 40051000
Jungheinrich ....................11 35116296
KK Logística ....................11 41976642
Levecarga .......................41 30788755
Linde Empilhadeiras ........11 36044755
Lintec ..............................54 32388000
Liugong ..........................31 32353392
Locmec Empilhadeira .......11 44266677
Maory .............................11 39321145
Marcamp ........................19 37723333
Masterquip .....................85 35212114
Motorep ..........................11 41221604
Movelev ..........................11 24234545
Movicarga .......................11 50142477
Movilog ..........................11 22074547
Movimenta MG ...............31 34951486
Movimenttar ...................11 36950909
Multi Carretas .................11 21666000
Neq ................................81 21211900
Piazza .............................11 29548544
Porto Brasil .....................13 32961422
Portomaq ........................13 32312563
Pothimaq ........................13 32342683
Promov Empilhadeiras .....11 39292080
Retrak Empilhadeiras .......11 24316464
RG Log............................11 39062023
SDO ................................19 32562800
Shangli do Brasil .............47 32512205
Sinergia Máquinas...........48 30253043
Somov ............................11 47720800
Still Brasil ........................11 40668100
Tecnomac ........................12 39094400
Termaco ..........................85 33885600
Tomé ..............................11 43556006
Total Empilhadeiras .........11 20930402
Toyota Empilhadeiras ......11 35110432
Tractus ............................11 56251450
Transpiratininga...............11 21378333
Transvertical ....................16 39692522
UN Forklift ......................19 37071621
VSJ Empilhadeiras ...........18 32691906
Yale ................................11 41344700
Zenshin ...........................11 32080874
ZM Equipamentos ...........47 33460089
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Empilhadeiras Laterais e  
Quadridirecionais
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
All Tech .................................18 39281200
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Blanck & Partners ..................11 30484059
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Cargotec ...............................13 33082230
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
Combilift ...............................51 30777444
Comingersoll .........................11 23459021
Coparts  ................................11 26334000
Crow Matec ..........................11 29518777
Elson Máquinas .....................27 33284711
Empilhacom ..........................92 36638200
Empilhadeira Santana ............62 32973001
Empilhamaq ..........................82 33542229
Engeon .................................34 32117013
Equipo Log ............................11 42720933
Fimatec .................................21 32847000
Fortmáquinas ........................12 39214994
Grupo EES .............................31 35552600
Grupo Prestbater ...................11 44964430
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Lintec ....................................54 32388000
Marcamp ..............................19 37723333
Masterquip ...........................85 35212114
Motorep ................................11 41221604
Movimenta MG .....................31 34951486
Multi Ativa (Hubtex) ..............11 55337032
Lintec ....................................54 32388000
Neq ......................................81 21211900
Piazza ...................................11 29548544
Portomaq ..............................13 32312563
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
Retrak Empilhadeiras .............11 24316464
SDO ......................................19 32562800
Still Brasil ..............................11 40668100
Tecnomac ..............................12 39094400
Tomé ....................................11 43556006
Total Empilhadeiras ...............11 20930402
Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
Transvertical ..........................16 39692522
VSJ Empilhadeiras .................18 32691906

Empilhadeiras Pantográficas
A Casa dos Macacos .............11 35440000
All Tech .................................18 39281200
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Blanck & Partners ..................11 30484059
BMC Máquinas .....................11 30364000
Brasfixo .................................14 38113811
BYG ......................................11 35831324
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carlsons ................................11 33515013
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
CMH .....................................19 37781300
Comingersoll .........................11 23459021
Coparts  ................................11 26334000
Crow Matec ..........................11 29518777
Crown Empilhadeiras.............11 45854042
Elson Máquinas .....................27 33284711
Empilhacom ..........................92 36638200
Empilhadeira Santana ............62 32973001
Empilhamaq ..........................82 33542229
Engeon .................................34 32117013
Equipo Log ............................11 42720933
Fimatec .................................21 32847000
Fortmáquinas ........................12 39214994
Grupo EES .............................31 35552600

Grupo Prestbater ...................11 44964430
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Levecarga .............................41 30788755
Lycos .....................................54 30287575
Marcon .................................14 34012425
Masterquip ...........................85 35212114
Motorep ................................11 41221604
Movimenta MG .....................31 34951486
Neq ......................................81 21211900
Piazza ...................................11 29548544
Portomaq ..............................13 32312563
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
SDO ......................................19 32562800
Somov ..................................11 47720800
Still Brasil ..............................11 40668100
Tecnomac ..............................12 39094400
Tomé ....................................11 43556006
Total Empilhadeiras ...............11 20930402
Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
Transvertical ..........................16 39692522
UN Forklift ............................19 37071621
VSJ Empilhadeiras .................18 32691906
Zeloso ...................................11 36946000
Zenshin .................................11 32080874

Empilhadeiras para Contêineres
All Tech .................................18 39281200
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Blanck & Partners ..................11 30484059
BMC Máquinas .....................11 30364000
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Cargotec ...............................13 33082230
Carmak ............................. 19 9-93608698
CHL Zuba ..............................11 47199099
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
Clark .....................................19 38569084
CMH .....................................19 37781300
Comingersoll .........................11 23459021
Coparts  ................................11 26334000
Crown Empilhadeiras.............11 45854042
Elson Máquinas .....................27 33284711
Empilhacom ..........................92 36638200
Empilhadeira Santana ............62 32973001
Empilhamaq ..........................82 33542229
Empilog ................................47 33267735
Engeon .................................34 32117013
Equiport ................................13 32276025
Fimatec .................................21 32847000
Fortmáquinas ........................12 39214994
Grupo EES .............................31 35552600
Grupo Megga ........................11 44090909
Grupo Prestbater ...................11 44964430
Hyster  ..................................11 41344700
Levecarga .............................41 30788755
Linde Empilhadeiras ..............11 36044755
Maory ...................................11 39321145
Masterquip ...........................85 35212114
Motorep ................................11 41221604
Movimenta MG .....................31 34951486
Neq ......................................81 21211900
Piazza ...................................11 29548544
Porto Brasil ...........................13 32961422
Portomaq ..............................13 32312563
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
RTG ......................................21 22353884
SDO ......................................19 32562800
Shangli do Brasil ...................47 32512205
Sinergia Máquinas.................48 30253043
Somov ..................................11 47720800
Steelbro ................................11 50963494
Tecnomac ..............................12 39094400
Tomé ....................................11 43556006

Total Empilhadeiras ...............11 20930402
Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
Transvertical ..........................16 39692522
UN Forklift ............................19 37071621
Verardi ..................................11 22212922
VSJ Empilhadeiras .................18 32691906
Yale ......................................11 41344700
Zenshin .................................11 32080874
ZM Equipamentos .................47 33460089

Empilhadeiras Selecionadoras de Pedidos
All Tech .................................18 39281200
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Blanck & Partners ..................11 30484059
BMC Máquinas .....................11 30364000
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
CMH .....................................19 37781300
Comingersoll .........................11 23459021
Coparts  ................................11 26334000
Crown Empilhadeiras.............11 45854042
Elson Máquinas .....................27 33284711
Empilhacom ..........................92 36638200
Empilhadeira Santana ............62 32973001
Empilhamaq ..........................82 33542229
Engeon .................................34 32117013
Equipo Log ............................11 42720933
Fimatec .................................21 32847000
Fortmáquinas ........................12 39214994
Grupo EES .............................31 35552600
Grupo Prestbater ...................11 44964430
Hyster  ..................................11 41344700
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Jungheinrich ..........................11 35116296
Linde Empilhadeiras ..............11 36044755
Lintec ....................................54 32388000
Marcamp ..............................19 37723333
Masterquip ...........................85 35212114
Motorep ................................11 41221604
Movelev ................................11 24234545
Movimenta MG .....................31 34951486
Multi Ativa (Hubtex) ..............11 55337032
Neq ......................................81 21211900
Piazza ...................................11 29548544
Portomaq ..............................13 32312563
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
Retrak Empilhadeiras .............11 24316464
SDO ......................................19 32562800
Still Brasil ..............................11 40668100
Tecnomac ..............................12 39094400
Total Empilhadeiras ...............11 20930402
Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
Transvertical ..........................16 39692522
UN Forklift ............................19 37071621
VSJ Empilhadeiras .................18 32691906
Yale ......................................11 41344700

Empilhadeiras Trilaterais
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
All Tech .................................18 39281200
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Blanck & Partners ..................11 30484059
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
Comingersoll .........................11 23459021
Crow Matec ..........................11 29518777
Crown Empilhadeiras.............11 45854042
Elson Máquinas .....................27 33284711
Empilhacom ..........................92 36638200

Empilhadeira Santana ............62 32973001
Empilhamaq ..........................82 33542229
Engeon .................................34 32117013
Equipo Log ............................11 42720933
Fimatec .................................21 32847000
Fortmáquinas ........................12 39214994
Grupo EES .............................31 35552600
Grupo Prestbater ...................11 44964430
Hyster  ..................................11 41344700
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Jungheinrich ..........................11 35116296
Linde Empilhadeiras ..............11 36044755
Lintec ....................................54 32388000
Marcamp ..............................19 37723333
Masterquip ...........................85 35212114
Motorep ................................11 41221604
Movelev ................................11 24234545
Movimenta MG .....................31 34951486
Multi Ativa (Hubtex) ..............11 55337032
Neq ......................................81 21211900
Portomaq ..............................13 32312563
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
Retrak Empilhadeiras .............11 24316464
SDO ......................................19 32562800
Somov ..................................11 47720800
Still Brasil ..............................11 40668100
Total Empilhadeiras ...............11 20930402
Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
Transvertical ..........................16 39692522
UN Forklift ............................19 37071621
VSJ Empilhadeiras .................18 32691906
Yale ......................................11 41344700

Garfos para Empilhadeiras
Aerorack ...............................11 23640129
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
AHM Solution do Brasil .........11 59085850
Altamaq ................................41 33859533
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Cabezza ................................11 45964589
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cascade do Brasil ..................11 49309849
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
CMH .....................................19 37781300
Coparts  ................................11 26334000
Elson Máquinas .....................27 33284711
Empilog ................................47 33267735
Fimatec .................................21 32847000
Grupo Megga ........................11 44090909
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Levecarga .............................41 30788755
Maory ...................................11 39321145
Movelev ................................11 24234545
Movilog ................................11 22074547
Movimenttar .........................11 36950909
MSI Forks ..............................11 56941000
Paletrans ...............................16 39519999
Piazza ...................................11 29548544
Porto Brasil ...........................13 32961422
Promov Empilhadeiras .......... 11 39292080
Saur ..................................... 55 33769300
Still Brasil ............................. 11 40668100
Tecnomac ............................. 12 39094400
TVH Dinâmica ...................... 19 30454250
Verardi ................................. 11 22212922
Zenshin ................................ 11 32080874

Implementos Rodoviários
4 Truck ................................. 11 24465000
Alfa Indústria ....................... 11 22413380
Brucal .................................. 41 36991960
Castell ................................. 11 25261888

anuário de logística
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Conishi ...........................17 35228836
Dhollandia ......................19 38388180
Excel Br ...........................11 38587724
Flamar ............................31 38227989
Flash ...............................11 41363046
Fras Le ............................54 32891000
Gascom ..........................16 21053622
Goydo .............................18 21014300
Guerra ............................54 32183500
HC Hornburg ...................47 32741200
Iccap ...............................67 33452200
Librelato .........................48 34666000
Lycos ...............................54 30287575
Maxfort ...........................11 21477777
Maziero ..........................54 33131266
Multieixo.........................19 21150909
Niju ................................49 33615191
Nova Kabí .......................21 33019090
Rossetti ...........................11 21910941
Tomé ..............................11 43556006
Truckvan .........................11 26351133
ZF do Brasil .....................15 40092525
Zurlo ...............................54 32098000

Locação de Transpaletes
A Casa dos Macacos .......11 35440000
Aesa Empilhadeiras .........11 34881466
BYG ................................11 35831324
Cam System Empilh. ........19 38497606
Carmak ....................... 19 9-93608698
CMH ...............................19 37781300
Coparts  ..........................11 26334000
Crown Empilhadeiras.......11 45854042
Disktrans .........................11 45255595
Dracoln ...........................41 36657553
Elson Máquinas ...............27 33284711
Empilog ..........................47 33267735
Equipo Log ......................11 42720933
Fimatec ...........................21 32847000
Gás Modal ......................11 22830620
JM Empilhadeiras ............62 40051000
Locarack .........................15 32621256
Maory .............................11 39321145
Marcamp ........................19 37723333
Movicarga .......................11 50142477
Moviplam ........................11 36212035
Neq ................................81 21211900
Pallet e Cia ......................19 38328500
Piazza .............................11 29548544
Retrak Empilhadeiras .......11 24316464
Somov ............................11 47720800
Tecnomac ........................12 39094400
Tractus ............................11 56251450
Transrodut .......................11 35957777
Trax.................................11 44687777
Zeloso .............................11 36946000

Locação e Vendas de Empilhadeiras
A Casa dos Macacos .......11 35440000
ABC Rodicamp ................19 32011000
Acepel ............................11 32292422
Aesa Empilhadeiras .........11 34881466
AGM Logística .................21 21076000
AJF Empilhadeiras ...........11 45820680
Alphaquip - Clark ............11 41983553
Altamaq ..........................41 33859533
Armazelox .......................19 39295090
Auxter-Mitsubishi ............11 36234545
Bauko .............................11 36939333
BBC ................................49 33220826
BMC Máquinas ...............11 30364000
BMR ...............................11 22298174
Brasif Rental ...................11 21368300

Brasif (BH) .......................31 21293800
Braslift ............................41 30153822
Brasmaq .........................47 33482416
Cam System Empilh. ........19 38497606
Cargotec .........................13 33082230
Carmak ....................... 19 9-93608698
Castell ............................11 25261888
CHL Zuba ........................11 47199099
Cia das Empilhadeiras .....81 34762000
Clark ...............................19 38569084
CMH ...............................19 37781300
Comac ............................19 37563756
Coparts  ..........................11 26334000
Crow Matec ....................11 29518777
Crown Empilhadeiras.......11 45854042
Dispel Empilhadeiras .......19 35412000
DML................................19 32770188
Eletrofran ........................11 38588132
Elson Máquinas ...............27 33284711
Empicamp .......................19 32463113
Empilh. Catarinense ........47 33461100
Empilhadril ......................11 41785254
Empilog ..........................47 33267735
Equipo Log ......................11 42720933
F&F .................................11 30978123
Fimatec ...........................21 32847000
Fort’s...............................11 24128044
Gás Modal ......................11 22830620
Geral Parts ......................11 21313248
Glucol .............................54 32011835
Gran Millan .....................11 41781679
Grupo EES .......................31 35552600
Grupo Prestbater .............11 44964430
Grupo Rekiman ...............19 39358393
HM Empilhadeiras ...........19 37659300
Jac Empilhadeiras ............11 33119970
JM Empilhadeiras ............62 40051000
Levecarga .......................41 30788755
Levton.............................11 58415070
Locmec Empilhadeira .......11 44266677
Makena ..........................51 33731111
Maory .............................11 39321145
Marcamp ........................19 37723333
Movelev ..........................11 24234545
Movicarga .......................11 50142477
Movilog ..........................11 22074547
Movimenttar ...................11 36950909
Movserv ..........................32 32227754
Neq ................................81 21211900
Nova Fase Empilhadeiras .43 33393046
Paletrans .........................16 39519999
Piazza .............................11 29548544
Pothimaq ........................13 32342683
Promov Empilhadeiras .....11 39292080
Quality Logística ..............11 45834806
Real Empilhadeiras ..........11 20478731
Retrak Empilhadeiras .......11 24316464
Safe Empilhadeiras ..........11 45841171
SDO ................................19 32562800
Shangli do Brasil .............47 32512205
Sinergia Máquinas...........48 30253043
Somov ............................11 47720800
Sotreq .............................31 33596621
Still Brasil ........................11 40668100
Tecfork ............................11 26152777
Teclog .............................11 78436957
Tecnomac ........................12 39094400
Termov ............................31 34987100
Tomé ..............................11 43556006
Toyota Empilhadeiras ......11 35110432
Tractus ............................11 56251450
Tradimaq .........................31 21048004
Translogistics ...................71 34972535
Transpiratininga...............11 21378333

Transportadora EMA ........11 29119478
Transrodut .......................11 35957777
Trax.................................11 44687777
TVH Dinâmica .................19 30454250
UN Forklift ......................19 37071621
Viaduto ...........................11 32721835
Zapi ................................11 44757334
Zeloso .............................11 36946000
Zenshin ...........................11 32080874

Locação, Vendas e Peças para Guindastes
Consenso ........................11 41043595
Guindastes Tatuapé .........11 26361100
Irmãos Passaúra ..............41 21417000 
JMC ................................14 36218258

Manutenção em Empilhadeiras
Acepel ............................11 32292422
Aesa Empilhadeiras .........11 34881466
AJF Empilhadeiras ...........11 45820680
Alphaquip - Clark ............11 41983553
Arizon .............................11 26363560
Auxter-Mitsubishi ............11 36234545
Bauko .............................11 36939333
BMC Máquinas ...............11 30364000
Brasif Rental ...................11 21368300
Brasif (Bh) .......................31 21293800
BYG ................................11 35831324
Cam System Empilh. ........19 38497606
Carmak ....................... 19 9-93608698
Celmar ............................11 20953131
CHL Zuba ........................11 47199099
Clark ...............................19 38569084
CMH ...............................19 37781300
Comac ............................19 37563756
Coparts  ..........................11 26334000
Crow Matec ....................11 29518777
Crown Empilhadeiras.......11 45854042
Dalgas ............................11 38148000
Elson Máquinas ...............27 33284711
Empicamp .......................19 32463113
Empilog ..........................47 33267735
Equipo Log ......................11 42720933
Fimatec ...........................21 32847000
Gallomaq ........................11 45250244
Gás Modal ......................11 22830620
Grupo EES .......................31 35552600
Grupo Rekiman ...............19 39358393
JM Empilhadeiras ............62 40051000
Levecarga .......................41 30788755
Marcamp ........................19 37723333
Movelev ..........................11 24234545
Movilog ..........................11 22074547
Movimenttar ...................11 36950909
Moviplam ........................11 36212035
Moya & Cezarino.............14 32838708
Neq ................................81 21211900
Piazza .............................11 29548544
Porto Brasil .....................13 32961422
Promov Empilhadeiras .....11 39292080
Recompur .......................11 47061213
Retifort ...........................11 55634373
Retrak Empilhadeiras .......11 24316464
Reunidas Piovan-E-Lift .....11 36851999
Rodagás..........................11 28230250
Sady ...............................11 29143260
Safe Empilhadeiras ..........11 45841171
Shangli do Brasil .............47 32512205
Somov ............................11 47720800
Still Brasil ........................11 40668100
Tecnomac ........................12 39094400
Termov ............................31 34987100
Tonini .............................91 32334700
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Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
Tradimaq ...............................31 21048004
Transportadora EMA ..............11 29119478
Trax.......................................11 44687777
TVH Dinâmica .......................19 30454250
Zenshin .................................11 32080874
ZM Equipamentos .................47 33460089

Motores
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Coparts  ................................11 26334000
Empilhadeiras Catarinense.....47 33461100
HGX ......................................51 30723552
Piazza ...................................11 29548544
Redutep ................................62 32378700
Tecnomac ..............................12 39094400
TVH Dinâmica .......................19 30454250

Peças para Empilhadeiras
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Acepel ..................................11 32292422
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
Aries Gás ..............................11 39927836
Astra .....................................11 49964108
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Bauko ...................................11 36939333
Belenus .................................19 35177200
BMC Máquinas .....................11 30364000
BMR .....................................11 22298174
Brascape ...............................11 39667745
Brasília Máquinas ..................11 27978500
Brasmaq ...............................47 33482416
BYG ......................................11 35831324
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carmak ............................. 19 9-93608698
Castell ..................................11 25261888
CHL Zuba ..............................11 47199099
Clark .....................................19 38569084
CMH .....................................19 37781300
Coparts  ................................11 26334000
Crow Matec ..........................11 29518777
Crown Empilhadeiras.............11 45854042
Cummins ..............................11 21864131
Dispel Empilhadeiras .............19 35412000
DML......................................19 32770188
Dokcar ..................................11 22426199
Eletrofran ..............................11 38588132
Eletrosil .................................11 26717088
Elson Máquinas .....................27 33284711
Empicamp .............................19 32463113
Equipo Log ............................11 42720933
Ergomax ...............................11 27374000
Eurotec .................................85 34026483
Felcher-Gasmotor ..................11 39049722
Fimatec .................................21 32847000
Fort’s.....................................11 24128044
Gás Modal ............................11 22830620
Geral Parts ............................11 21313248
Goop Peças ...........................11 26341788

Helecon ................................11 46554412
HGX ......................................51 30723552
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Kabuki ..................................11 39315466
Kallrubber .............................11 39065050
L Amorim ..............................71 33941477
Levecarga .............................41 30788755
Levton...................................11 58415070
Liugong ................................31 32353392
Login Empilhadeiras ..............11 22953561
Makena ................................51 33731111
Maory ...................................11 39321145
Marcamp ..............................19 37723333
Motormac .............................51 33493200
Movelev ................................11 24234545
Movilog ................................11 22074547
Movimenttar .........................11 36950909
Moviplam ..............................11 36212035
MVC  ....................................41 21413200
Neq ......................................81 21211900
Nova Fase Empilhadeiras .......43 33393046
Paletrans ...............................16 39519999
Piazza ...................................11 29548544
Porto Brasil ...........................13 32961422
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
Real Empilhadeiras ................11 20478731
Recompur .............................11 47061213
Retrak Empilhadeiras .............11 24316464
Rodagás................................11 28230250
Santa Rita .............................11 49964390
Savi ......................................13 30138711
Sew ......................................11 24899200
Shangli do Brasil ...................47 32512205
Sinergia Máquinas.................48 30253043
Somov ..................................11 47720800
Sotreq ...................................31 33596621
Still Brasil ..............................11 40668100
Tecfork ..................................11 26152777
Teclog ...................................11 78436957
Tecnomac ..............................12 39094400
Termov ..................................31 34987100
Tonini ...................................91 32334700
Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
Tradimaq ...............................31 21048004
Trax.......................................11 44687777
Turbo Service .........................11 47222012
TVH Dinâmica .......................19 30454250
Vinnig ...................................21 39790283
Willtec ..................................11 40357500
Zapi ......................................11 44757334
Zenshin .................................11 32080874
ZM Equipamentos .................47 33460089

Pneus para Caminhões
Cantu ...................................47 30462550
Movilog ................................11 22074547
Oriente Triangle .....................51 30241011
Pirelli Pneus ..........................11 49983970
Sumitomo Rubber .................11 31791410

Pneus para Empilhadeiras
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
Altamaq ................................41 33859533
ATDL .....................................44 32616070
Bandag .................................19 37254800
BBS Pneus .............................11 30785838
Bridgestone  ..........................11 44331594
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Camoplast/Solideal................11 44276655
Carmak ............................. 19 9-93608698
CMH .....................................19 37781300
Comprepneus ........................47 32414505
Continental Pneus .................11 45836197
Coparts  ................................11 26334000
Dpaschoal .............................19 37288100
Elson Máquinas .....................27 33284711
Fate Pneus ............................51 32053000
Fimatec .................................21 32847000
Flexityre ................................11 41775332
Global Tire ............................11 55657385
Goodyear ..............................11 28184263
Gumaplastic ..........................11 39017054
Hankook ...............................11 30450544
J Malucelli .............................41 33515522
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Kumho ..................................11 51022633
Lexus ....................................11 36600333
Link Comercial ......................47 32428000
LP Pneus ...............................37 32423508
Maggion  ..............................11 22299200
Mais Pneus ...........................19 34617374
Maory ...................................11 39321145
Marangoni ............................31 91297139
Michelin ................................21 36214655
Moreflex ...............................11 47066026
Movelev ................................11 24234545
Movimenttar .........................11 36950909
Neq ......................................81 21211900
Oriente Triangle .....................51 30241011
Piazza ...................................11 29548544
Pirelli Pneus ..........................11 49983970
Porto Brasil ...........................13 32961422
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
Real Empilhadeiras ................11 20478731
Recompur .............................11 47061213
Rodafer .................................11 39061616
Rodmais ................................16 33834200
Sinergia Máquinas.................48 30253043
Solideal .................................13 32228004
Standard Tyres .......................12 21248000
Still Brasil ..............................11 40668100
Tecnomac ..............................12 39094400
Tipler ....................................51 35682222
Titan .....................................11 21777000
Tractus ..................................11 56251450
Tradimaq ...............................31 21048004
Treadsdirect ..........................12 31592500
Trelleborg ..............................11 28029258
TVH Dinâmica .......................19 30454250
Tyresfer .................................11 36417744
Vipal .....................................51 32053008
VWM Pneus ..........................11 24973900
Zenshin .................................11 32080874

Reach Stackers
Cargotec ...............................13 33082230
Carmak ............................. 19 9-93608698
CHL Zuba ..............................11 47199099
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
CMH .....................................19 37781300
Fimatec .................................21 32847000
Grupo Megga ........................11 44090909
Levecarga .............................41 30788755
Movilog ................................11 22074547
Porto Brasil ...........................13 32961422
Promov Empilhadeiras ...........11 39292080
RTG ......................................21 22353884
Sinergia Máquinas.................48 30253043
Steelbro ................................11 50963494
Tomé ....................................11 43556006
Tractus ..................................11 56251450
Trandias ................................31 84816100
Trax.......................................11 44687777
Usemaq ................................13 33452005
Zenshin .................................11 32080874

Rebocadores e Tratores Industriais
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
Agrale ...................................54 32388000
BMC Máquinas .....................11 30364000
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Cargotec ...............................13 33082230
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
CMH .....................................19 37781300
Crown Empilhadeiras.............11 45854042
Fil/Master Mover ...................11 38165077
Fimatec .................................21 32847000
Grupo Megga ........................11 44090909
HGX ......................................51 30723552
Jacto .....................................14 34053037
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Jungheinrich ..........................11 35116296
Levecarga .............................41 30788755
Linde Empilhadeiras ..............11 36044755
Lintec ....................................54 32388000
Mafi do Brasil ........................11 30451460
Marcamp ..............................19 37723333
Movelev ................................11 24234545
Retrak Empilhadeiras .............11 24316464
RTG ......................................21 22353884
Rucker ..................................11 41896666
SDO ......................................19 32562800
Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
TVH Dinâmica .......................19 30454250
Veículos Jacto........................11 41664200
Verardi ..................................11 22212922
Zenshin .................................11 32080874

Rodas e Rodízios
A Casa dos Macacos .............11 35440000
AFL .......................................11 45415035
Brascape ...............................11 39667745
Brasroda ...............................11 35857000

anuário de logística



Carlsons ................................11 33515013
Carmak ............................. 19 9-93608698
Colson ..................................41 38887555
Coparts  ................................11 26334000
D’Zainer ................................54 29928701
FG ........................................11 21317510
Fimatec .................................21 32847000
Flexityre ................................11 41775332
HGX ......................................51 30723552
Marcon .................................14 34012425
Movelev ................................11 24234545
Movilog ................................11 22074547
Müller Rodas & Rodízios ........54 32113031
Novex  ..................................11 30321072
Piazza ...................................11 29548544
Porto Brasil ...........................13 32961422
Roditec .................................11 20990000
Schioppa ...............................11 20655200
Tellure Rota ...........................11 24049520
Tractus ..................................11 56251450
Transall .................................11 26321919
TVH Dinâmica .......................19 30454250
Vonder ..................................41 21010550
Zeloso ...................................11 36946000

Transpaleteiras e Paleteiras Elétricas 
e/ou Manuais
A Casa dos Macacos .............11 35440000
Aesa Empilhadeiras ...............11 34881466
Artama .................................47 32741111
Austral  .................................71 21097388
Auxter-Mitsubishi ..................11 36234545
Belenus .................................19 35177200
Brasfixo .................................14 38113811

BYG ......................................11 35831324
Cam System Empilhadeiras ....19 38497606
Carlsons ................................11 33515013
Carmak ............................. 19 9-93608698
Casa dos Rodízios .................11 32271010
CHL Zuba ..............................11 47199099
Cia das Empilhadeiras ...........81 34762000
CMH .....................................19 37781300
Coparts  ................................11 26334000
Crow Matec ..........................11 29518777
Crown Empilhadeiras.............11 45854042
Dracoln .................................41 36657553
Empilhadeiras Catarinense.....47 33461100
Empilog ................................47 33267735
Equipo Log ............................11 42720933
Famasa .................................11 28977859
Femc .....................................11 29106473
FG ........................................11 21317510
Fimatec .................................21 32847000
Gás Modal ............................11 22830620
Grupo Megga ........................11 44090909
JM Empilhadeiras ..................62 40051000
Jungheinrich ..........................11 35116296
Levecarga .............................41 30788755
Linde Empilhadeiras ..............11 36044755
Maory ...................................11 39321145
Maquindast ...........................11 38567302
Marcamp ..............................19 37723333
Marcon .................................14 34012425
Menegotti .............................47 32758000
Movelev ................................11 24234545
Movicarga .............................11 50142477
Movilog ................................11 22074547
Paletrans ...............................16 39519999

Piazza ...................................11 29548544
Poliequip ...............................11 39318329
Pramac Brasil ........................15 34120404
Retrak Empilhadeiras .............11 24316464
SAS .......................................47 33082100
Saur ......................................55 33769300
Shangli do Brasil ...................47 32512205
Somov ..................................11 47720800
Still Brasil ..............................11 40668100
Tecnomac ..............................12 39094400
Toledo...................................11 43569439
Toyota Empilhadeiras ............11 35110432
Tractus ..................................11 56251450
Transall .................................11 26321919
Transrodas ............................11 24510698
TVH Dinâmica .......................19 30454250
UN Forklift ............................19 37071621
Verardi ..................................11 22212922
Vonder ..................................41 21010550
Yale ......................................11 41344700
Zeloso ...................................11 36946000
Zenshin .................................11 32080874

Vagões
Aerorack ...............................11 23640129
Amsted Maxion .....................12 21221467

Varredeiras e Lavadeiras
Alfa Tennant ..........................11 33206983
Artlav ....................................11 38330122
Ausa .....................................51 33622111
Dometec ...............................11 36671933
Fimatec .................................21 32847000

Kärcher Brasil ........................19 38849256
Marcon .................................14 34012425
Multitec  ...............................11 39016332
Promolimp ............................19 32766764

Veículos Automaticamente 
Guiados AGV/LGV
Affari Group  .........................11 28675707
Carmak ............................. 19 9-93608698
Cassioli .................................11 45251001
Dematic ................................11 36273115
Efacec ...................................11 55911999
Eisenmann ............................11 21611200
Elettric 80 na América Latina  19 38865488
Greenext  ..............................11 41333290
RTG ......................................21 22353884
SEE .......................................11 36236540
SSI Schaefer ..........................19 38268080
System Logistics ....................19 21112000
Ulma Handling Systems .........11 37115940

Veículos e Lanças Elevatórias para  
Acesso e Manutenção
BMC Máquinas .....................11 30364000
Carmak ............................. 19 9-93608698
Crown Empilhadeiras.............11 45854042
Haulotte ................................11 42084206
JLG .......................................19 39368870
Locar .....................................8007700618
Mills Rental ...........................21 21233700
Nova Kabí .............................21 33019090
Orguel Plataformas ...............31 34481740
Solaris ...................................11 21738685
Terex .......................... 11 40825600 
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Pesquisa

Fila de espera
A busca pela redução de custos, para fazer frente à 
queda das vendas, obriga os embarcadores de cargas 
a buscar novos fornecedores de transportes. Como 
atesta a pesquisa que serve de base para eleição das 
empresas Top do Transporte 2015.

A 
retração da economia brasileira, 
em decorrência da “tempesta-
de perfeita” provocada por um 

conjunto de fatores adversos, de nature-
za política, econômica e social que mar-
caram o ano de 2014 e prosseguem nos 
dias atuais, também produziu reflexos 
no ranking do Prêmio Top do Transporte 
2015. O levantamento que aponta as 
melhores empresas dedicadas ao trans-
porte rodoviário de cargas, eleitas pelo 
mercado a partir das notas de desempe-
nho atribuídas pelos próprios contratan-
tes de fretes, mostrou um significativo 
aumento do “Índice de Multiplicidade”. 
O fator estatístico revela a evolução do 
número de empresas de transportes que 
prestam serviços para os embarcado-
res de carga, a cada ano, apontada na 
Pesquisa Nacional de Desempenho dos 
Fornecedores de Serviços de Transportes, 

que serve de base para a eleição das 
empresas Top do Transporte. 

O comentário pode ser expresso em 
números, como explica a responsável pelo 
trabalho, a consultora Ivone Martins Bogo, 
da InPut Consultoria. Segundo a pesquisa-
dora, em 2014, os 441 embarcadores de 
cargas que participaram da votação apon-
taram um total de 1.042 transportadoras 
que prestavam serviços regulares para os 
14 segmentos industriais pesquisados, o 
que resultou em índice de multiplicidade 
da ordem de 2,36. Já no ano em curso, 
esse número final saltou para 2,88 forne-
cedores de transportes para cada embar-
cador, evidenciando uma evolução de 22% 
(ver gráfico na página seguinte). Em 2012, 
para se ter uma ideia, a relação embarca-
dor/fornecedor era de 2,03. “Na prática, 
isso significa que para fazer frente à ne-
cessidade de redução de custos, por força 

da que-
da nas ven-
das e na produção, a indústria 
vem optando cada vez mais pela busca de 
novos fornecedores, que ofereçam fretes 
mais condizentes com a nova realidade do 
mercado. Em outras palavras, com tarifa-
ção igual ou mais baixa que aquela pra-
ticada em um passado recente”, observa 
Ivone.

Pauta jornalística 
Não sem motivo, a constatação serviu 

de pauta para a redação de Logweb.
Depois de ouvir dezenas de embarcado-

res dos mais variados setores industriais e 
também as transportadoras – todas foram 
convidadas, independente da classificação  –  
revelamos os maiores problemas no trans-

Serviço, em primeiro lugar
O quesito Nìvel de Serviço, mais uma vez, foi apontado como o parâmetro mais importante pela maioria das indústrias 

pesquisadas, para fins de avaliação das empresas de transportes. Por outro lado, o fator Tecnonologia da Informação se 
revelou o menos importante. Confira na tabela abaixo, o peso que cada segmento econômico  atribui a cada um dos cinco 

critérios de avaliação do Prêmio Top do Transporte.
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Custo Benefício 2,88 2,81 2,94 2,85 2,82 2,68 2,96 2,81 2,69 2,92 2,96 2,92 2,90 2,95 2,86

Capacidade de Negociação 2,77 2,86 2,94 2,79 2,68 2,74 2,88 2,78 2,77 2,83 2,88 2,77 2,85 2,79 2,81

Nível de Serviço 2,87 2,90 2,97 2,85 2,77 2,87 2,98 2,84 2,81 2,96 2,88 2,92 2,98 2,79 2,89

Gestão de Qualidade 2,73 2,71 2,91 2,65 2,55 2,58 2,94 2,62 2,81 2,71 2,81 2,81 2,90 2,65 2,74

Tecnologia e Informações 2,52 2,71 2,65 2,71 2,64 2,55 2,71 2,51 2,31 2,50 2,73 2,69 2,83 2,51 2,61

Média da indústria 2,75 2,80 2,88 2,77 2,69 2,68 2,89 2,71 2,68 2,78 2,85 2,82 2,89 2,74



porte em cada segmento e como podem ser 
resolvidos, o auxílio que pode ser prestado 
pelas transportadoras na solução destes 
problemas e, mais ainda, apontamos como 
é o relacionamento embarcador e transpor-
tadora. Também mostramos o que estes dois 
componentes da distribuição pensam a cer-
ca do Prêmio Top do Transporte. 

Além desse retrato do momento, a 9ª 
edição da Pesquisa Nacional de Desem-
penho dos Fornecedores de Serviços de 
Transportes revelou outras curiosidades. 
Pela primeira vez, o estudo promovido 
pela Logweb Editora e a Editora Frota 
mostrou um relativo equilíbrio em rela-
ção ao porte das empresas pesquisadas. 
Enquanto as grandes empresas respon-
deram por 33,5% dos votos, as médias 
representaram 39,8% e as pequenas e 
micros por 26,5% do universo de 474 
embarcadores de cargas que partici-
param do levantamento. A cédula de 

votação eletrônica, que possibilita ao 
embarcador atribuir notas de desem-
penho aos seus fornecedores de trans-
portes, foi enviada para exatas 3.679 
empresas, de 14 diferentes segmentos 
econômicos, com uma taxa de retorno 
da ordem de 12,88%.

O número recorde de respondentes da 
9ª Pesquisa revela o interesse crescente 
dos embarcadores de cargas de colaborar 
para o fortalecimento dessa importante 
ferramenta de decisão, em formato de 
ranking, que possibilita apontar as em-
presas Top do Transporte com base nos 
seus méritos, o que facilita o trabalho de 
seleção de fornecedores. Praticamente 
todos os setores acusaram um aumento 
no número de votantes, em relação ao 
ano passado, com exceção de apenas 
três: químico e petroquímico, metalurgia 
e siderurgia, além do eletroeletrônico (ver 
quadro na página seguinte). 

2,88

2015

2,36

2014

2,24

2012

2,03

2013

Mais competição e menos fretes
Em 2012, os embarcadores de 
cargas relacionavam uma média de 
2,03 empresas, como fornecedoras 
regulares de serviços de transporte 
para a indústria. Em 2015, o Índice 
de Multiplicidade saltou para 2,88, 
evolução de 41% no período, 
o que evidencia o aumento da 
concorrência e uma maior  
presssão sobre os fretes. 

Ano 2012 2013 2014 2015

Respondentes 419 428 441 474

Transportadoras 851 958 1.042 1.365

Índice de Multiplicidade 2,03 2,24 2,36 2,88
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Duplicidade

Esses votantes, por sua vez, relacio-
naram um total de 1.956 fornecedores 
de serviços de transportes, que aten-
dem regularmente os 14 segmentos 
pesquisados, contra 1.811 empresas 
contabilizadas na pesquisa 2014. Vale 
lembrar, no entanto, que muitas trans-
portadoras operam diferentes especia-
lidades do transporte, o que possibilita 
a duplicidade de nomes nas múltiplas 
listas. Se eliminada essa dualidade, o 
número de empresas de transportes 
de cargas somou 1.365 empresas dis-
tintas, o que traduz um acréscimo de 
30,9% em relação às 1.042 listadas no 
ano de 2014.

A exemplo das edições anteriores, o 
levantamento de Logweb e FROTA&Cia 
também apontou o grau de importân-
cia atribuído pelos embarcadores de 
cargas, em relação a cada um dos cinco 
parâmetros de performance utilizados 
na avaliação dos fornecedores de trans-
portes. Outra vez, o nível de serviço, atri-
buto que indica a habilidade do trans-

portador em cumprir prazos e a sua 
capacidade de atender às flutuações da 
demanda, foi considerado o mais impor-
tante pela maioria da indústria. Apenas 
os segmentos de plásticos, comércio 
eletrônico e automotivo destacaram 
outros atributos como mais importantes 
no trato com as transportadoras. Não 
sem razão, as indústrias químico/petro-
química e farmacêutica se revelaram as 
mais exigentes em relação ao transpor-
te de suas mercadorias, ao totalizarem 
2,89 de média final dos cinco fatores de 
performance (ver quadro).

Para José Augusto Ferraz, diretor da 
Editora Frota e corresponsável pelo tra-
balho, figurar no ranking das empresas 
Top do Transporte representa um gran-
de mérito, por inúmeras razões. “Pri-
meiro, porque reflete a percepção dos 
próprios clientes, em relação aos forne-
cedores de transportes. Depois, porque 

está baseado em uma metodologia re-
conhecida pelo mercado, apoiada em 
parâmetros de desempenho e na quan-
tidade de clientes satisfeitos. Por último, 
pelo fato dessa cobiçada lista represen-
tar apenas 5% do total de empresas 
citadas na pesquisa”, destaca Ferraz. 

Em apoio a essa última afirmação, a 
sócia diretora da Logweb Editora, Va-
léria Lima Azevedo Nammur, destaca 
outra exigência do regulamento da pre-
miação. “Somente as transportadoras 
que obtiveram o mínimo de três votos 
dos embarcadores e uma média final de 
mercado superior a 3 é que podem fazer 
parte da seleta lista de empresas sele-
cionados com essa distinção”, comenta. 
Por isso, em sua 9ª edição, a premiação 
homenageia um total de apenas 104 
transportadoras distintas (ou 222 se 
consideradas os nomes duplicados) em 
suas 17 diferentes categorias. 

Pesquisa equilibrada
A 9ª Pesquisa Nacional dos 
Fornecedores de Serviços de 
Transportes, que serve de base 
para a eleição das empresas Top do 
Transporte 2015, ouviu um total de 
474 contratantes de fretes, de 14 
segmentos industriais e diferentes 
portes de empresa, distribuidas de 
forma equilibrada. Confira no gráfico.

33%

40%

27%

Distribuição dos votantes 
por porte da empresa

Segmentos Econômicos
2015 2014 2013 2012 2011

Resp. Trans. Resp. Trans. Resp. Trans. Resp. Trans. Resp. Trans.

Automotivo 52 170 52 195 42 135 50 182 29 119

Brinquedos 21 104 14 72 15 76 20 99 11 67

Calçados 34 63 24 48 16 38 26 58 19 47

Cosm. e Perf. Hig. Pes. 34 147 32 134 34 124 44 142 26 110

E-Commerce 22 64 16 83 17 49 - - - -

Eletroeletrônico 38 176 42 159 54 183 48 173 49 163

Farmacêutico 51 174 45 110 42 104 37 79 22 71

Metalúrgico e Siderúrgico 37 178 46 220 39 170 36 183 28 139

Móveis 26 100 15 69 10 47 16 80 - -

Papel e Celulose 24 142 14 71 16 83 15 95 8 47

Plástico 26 143 25 145 27 161 34 170 - -

Produtos Veterinários 26 118 25 115 17 72 - - - -

Químico 40 217 61 270 71 315 51 252 49 221

Têxtil 43 160 30 120 28 99 42 129 24 104

Total Com Duplicidade
474

1.956
441

1.811
428

1.656
419

1.642
265

1.088

Total Sem Duplicidade 1.365 1.042 958 851 610

Segmentos Pesquisados 16 14 14 12 10

Legenda: Resp. = Respondentes, Trans. = Transportadoras

Eleição concorrida
O número de embarcadoras de cargas, que aceitaram responder a pesquisa  
para eleição das empresas Top do Transporte 2015, acusou um  acréscimo 
de 7,4% em relação ao ano de 2014 (474 x 441). Os respondentes dos 16 

segmentos econômicos pesquisados na edição 2015 relacionarem, por sua vez,  
um total de 1.956 transportadoras (ou 1.365, eliminando as duplicidades),  

30% a mais que no ano anterior.

Pesquisa
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Metodologia

Os critérios da votação
Conheça os bastidores e as normas da pesquisa realizada com 
os embarcadores de cargas, que serviu de base para eleição 
das 200 empresas Top do Transporte 2015.

A 
eleição das empresas Top do 
Transporte 2015 é resultado de 
um árduo trabalho, iniciado em 

fevereiro desse ano e que se estendeu 
até o final de junho. Ao longo desse 
período, as equipes da Logweb Editora 
e da Editora Frota, sob a coordenação 
da pesquisadora Ivone Martins Bogo, 
da InPut Consultoria, se lançaram na 
tarefa de contatar todas as 3.679 em-
presas embarcadoras de cargas, dos 14 
segmentos selecionados, que compu-
nham o universo da pesquisa. A ação 
tinha o objetivo de atualizar os dados 
dos responsáveis pela contratação ou 
gerenciamento das transportadoras ro-
doviárias de cargas, que prestam servi-
ços para a empresa. E, mais importante, 
formular o convite para participar da 9ª 
Pesquisa Nacional dos Fornecedores de 
Serviços de Transportes, que serviu de 
base para indicação dos ganhadores do 
Prêmio Top do Transporte 2015.

A partir dessa iniciativa, cada um dos 
interessados recebeu uma cédula de vo-
tação eletrônica, através de e-mail, onde 
puderam relacionar até 10 transporta-
doras rodoviárias de cargas que atuam 
como fornecedores desse serviço. Assim, 
os contratantes de fretes puderam atri-
buir notas de 1 a 5 para cada transpor-
tador, com base em cinco parâmetros 
de desempenho, bastante utilizados no 
mercado para fins de avaliação das em-
presas de transportes (ver quadro).

Depois de recebidos os votos, a 
InPut tratou de analisar e validar cada 
um deles, incluindo a checagem de 
eventuais discrepâncias em relação ao 
comportamento padrão da pesquisa. 
Por fim, todas as transportadoras in-

dicadas em cada segmento passaram 
por uma validação, para conferir se de 

fato atendiam aquela modalidade de 
transporte.

Notas & Critérios de Seleção

Notas de Performance
Pontuação obtida a partir da soma da 
notas (de 1 a 5) atribuídas ao transportador 
pelos contratantes do serviço, dividida pelo 
número de votos de cada empresa.

Média de Mercado
Pontuação obtida a partir soma das notas 
de performance atribuída para cada um dos 
cinco indicadores, dividido por 5 (cinco).

Nota de corte
Para efeitos de premiação serão 

consideradas como empresas Top do 
Transporte aquelas que obtiveram o mínimo 
de 3 votos em cada categoria e nota igual 
ou superior a 3 de média final do mercado.

Preferência Nacional, Transporte Rodo- 
-aéreo e Transporte Internacional
São consideradas ganhadoras do Prêmio 
Top do Transporte 2015, nas categorias 
acima, as 10 primeiras empresas que 
obtiveram o maior número de indicações, 
considerando a somatória de votos de 
todos os 14 segmentos pesquisados. 

Cinco parâmetros
A avaliação das transportadoras rodoviárias de cargas, para fins de indicação 
ao Prêmio Top do Transporte, leva em conta dois fatores principais. O primeiro 

busca avaliar o lado comercial da parceria, sob dois aspectos distintos.  
O segundo, por sua vez, analisa a qualidade do serviço prestado, a partir de 

três outros critérios. Confira, agora, a abrangência de cada um desses quesitos. 

FATOR Viabilidade de CUSTO
Revela quanto o transportador é considerado 
economicamente viável para o embarcador. 
Bem como a sua transparência nos custos e sua 
abertura para negociações, de forma a permitir 
uma adequação favorável entre as partes.

1. Custo-benefício
Indica se o transportador oferece uma 
relação favorável de custo-benefício para o 
embarcador, na forma de tabelas de fretes 
compatíveis com os custos operacionais do 
transporte e o serviço oferecido.

2. Capacidade de negociação
Mostra a flexibilidade do transportador na 
negociação de fretes e preços.

FATOR Viabilidade da  
Prestação de SERVIÇO
Revela a capacidade do transportador em 
executar o serviço contratado, dentro dos 

prazos e condições combinados, com base 
em três parâmetros distintos:

3. Nível de serviço
Indica a habilidade do fornecedor de 
transporte em cumprir os prazos de coleta 
e entrega e sua capacidade de atender a 
contento as flutuações da demanda.

4. Gestão da qualidade
Indicador que mede a qualidade do serviço 
prestado pelo transportador. Incluindo os equi-
pamentos utilizados nas operações de trans-
porte, a padronização e melhoria constante de 
processos, como o baixo nível de avarias.

5. Tecnologia da informação
Revela a habilidade do transportador em 
fornecer, com rapidez, informações confiáveis e 
atualizadas de performance e status da opera-
ção, que colaborem para a tomada de decisões 
por parte do contratante do serviço.
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Eleitores 2015

Os nomes de quem votou
Um total de exatas 474 empresas embarcadoras de cargas de todo o Brasil, 
vinculadas a 14 diferentes segmentos econômicos, participou da eleição 
para a escolha das empresas Top do Transporte 2015. Confira com atenção 
os nomes dos respondentes da 9ª Pesquisa Nacional dos Fornecedores de 
Serviços de Transportes e os ramos de atividade correspondentes. 

Eleitores da INDÚSTRIA AUTOMOTIVA

Acument Brasil Sistemas de Fixação S/A

Adler PTI Ltda

Aspock do Brasil Ltda

Atemis Sistema de Segurança Ltda

Autocam do Brasil Usinagem Ltda

Automolas Equipamentos Ltda

Autoneum Brasil Têxteis Acústicos Ltda

Benteler Componentes Automotivos Ltda

Brembo do Brasil Ltda

Caribor Tecnologia da Borracha Ltda

CHG Automotiva Ltda

Chris Cintos de Segurança Ltda

Cliptech Indústria e Comércio Ltda

Dana Indústrias Ltda

Delga Indústria e Comércio Ltda

Delphi Automotive Systems do Brasil Ltda

Denso do Brasil Ltda

Dhelfos Indústria e Comércio de Acessórios Ltda

Dura Automotive Systems do Brasil Ltda

Durametal S/A

Duroline S/A

Efrari Ind. e Com. Imp e Exp de Autopeças Ltda

Enerbrax Acumuladores Ltda

Fastplas Automotive Ltda

Faurecia Automotive do Brasil Ltda

Fibam Companhia Industrial

Freios Controil Ltda

FTE Indústria e Comércio Ltda

Gate do Brasil Ltda

GGB Brasil Ind. de Mancais e Componentes Ltda

GKN do Brasil Ltda

GT Technologies do Brasil Comp. Automotivos Ltda

Honeywell Indústria Automotiva Ltda

HUF do Brasil Ltda

Indisa Equipamentos Industriais Ltda 

Iochpe Maxion S/A

LB Comércio de Autopeças

Lear do Brasil Ind. e Com. de Interiores Automotivos Ltda

MA Automotive Brasil Ltda

Metalzul Indústria Metalúrgica e Comércio Ltda

Nachi Brasil Ltda

Nemak Alumínio do Brasil Ltda

Nova Friburgo Comércio e Indústria Ltda

Partner Rubber Ind. de Artefatos de Borracha Ltda

PG Products Indústria e Comércio de Vidros Ltda

Scherdel do Brasil Ltda

Termicom Ind. e Com. de Terminais e Conexões 
Mec. Ltda

Timken do Brasil Comércio e Imp. Ltda

Voith Turbo Ltda

ZM Indústria e Comércio de Autopeças Ltda

Eleitores da INDÚSTRIA de BRINQUEDOS

Alfaness Logística Ltda

Alvino Paulo Sieves ME

Anjos Baby Com. e Conf. de Bordados Curupá Ltda

Biemme do Brasil Ltda

Brinquedos Plastilindo Ltda

Calesita Indústria de Brinquedos Ltda

Carisma Ind. e Com. de Brinquedos Ltda

Cotiplás Ind. e Com. de Artef Plást Ltda

Distribuidora Sulamericana Imp. Exp. Ltda

Etiana Brandão Monteiro - ME

Floc Ind. Com. de Brinquedos Ltda

Homeplay Indústrial S/A

Indústria e Comércio de Autopeças Rei Ltda

Manufatura de Brinquedos Estrela S/A

Marppel Indústria e Comércio Ltda

Nicoli Ferri Ind. Com. de Artefatos Têxteis Ltda

Simoplast Indústria e Comércio Ltda

Soft Toys - Ind. e Com. Imp. e Exp. Ltda - ME

Toyster Brinquedos Ltda

VKB Artefatos de Látex Ltda

Xalingo S/A Indústria e Comércio

Eleitores da INDÚSTRIA de CALÇADOS

A Grings S/A 

Big Box Brasil Ind. e Com Ltda

Calçados Bebecê Ltda

Calçados Beira Rio S/A 

Calçados Bibi Ltda 

Calçados Bottero Ltda

Calçados Ferracini Ltda 

Calçados Jacob S/A (Kildare)

Calcados Malu Ltda

Calçados Miúcha Ltda

Calçados Pegada Ltda

Calçados Q-Sonho Ltda 

Cambuci S/A 

Coopershoes Coop de Calçados Comp. 
Joanetense Ltda

Dacal Ind. e Com. de Calçados Ltda ME

Dakota Nordeste S/A 

Dass Nordeste Calçados e Artigos Esportivos Ltda

Dilly Nordeste Indústria de Calçados Ltda

Ferrucci Ind. e Com de Calçados Ltda

Freeway Artefatos de Couro Ltda 

H Kuntzler & Cia Ltda 

Indústria de Calçados Via Beach Ltda

Indústria de Calçados Vivo Ltda - Terra e Água

Indústria de Calçados West Coast Ltda 

Indústria e Comércio de Calçados Tânia Ltda

Indústrias de Calçados Dian Pátris Ltda

MGM Calçados Ltda

Neorubber Indústria de Sandálias Ltda

Pé com Pé Calçados Ltda

Redmax Calçados Ltda EPP

Stampa Artefatos de Couro Ltda

Sugar Shoes Ltda

Termoplastyc Indústria e Comércio de Calçados Ltda

World Commerce Trad. Exp e Imp. Calçados e 
Acessórios Ltda

Eleitores da INDÚSTRIA DE COSMÉTICOS, 
PERFUMARIA e HIGIENE PESSOAL

Aimer Cosméticos Eireli

Akla Indústria de Cosméticos Ltda

Alva Cosméticos Ltda

Amend Cosméticos

Aptar Group Inc 

AW Faber Castell S/A

BBP Ind. de Consumo Ltda

Belcorp Trading do Brasil Import e Export. Ltda

Belliz Ind. Com Imp. Exp. Ltda

Bio Extratus Cosmetic Natural Ltda 

Bio Life Indústria e Comércio de Cosméticos Ltda

Biocilin Ind. de Cosméticos Eireli

Bioclean Comercial Ltda 

Bonyplus Ind. e Com Imp. Cosméticos

BR Beauty Cosméticos Comércio Imp. Expo. Ltda

CCG Cosméticos

Condor S/A

Florale do Brasil Ltda

Freedom Cosméticos Ltda

GFG Cosméticos Ltda 

Indamesul Ind. Sulamericana de Cosméticos Ltda

Intense Care Ind. e Com. Ltda

Ivel Indústria de Perfumes e Cosméticos Ltda

Joey Indústria e Comércio de Calçados Ltda EPP

Laboratório Sklean do Brasil Ltda

Lemos e Rago Ltda

Mairibel Cosméticos Ltda

Maxibrasil Indústria de Cosméticos Ltda

Monavie Brasil Ltda

Oito Brasil Distribuidora Ltda

Perfumes Dana do Brasil Ltda

Procter & Gamble 



Spad Cosméticos

Syntonics do Brasil Ltda

Eleitores das empresas de COMÉRCIO 
ELETRÔNICO

A Popular

Adcos Ind. e Comércio Ltda

Aiup & Cia Ltda 

Alves e Mohallem Ind. Têxtil e Com. de Eletrônico Ltda 

Belas Artes Presentes Ltda 

Central Network Comercial Eireli EPP

Cia. Hering

Comlines Distribuidor Tramontina Ltda

Companhia Hemmer Ltda

Compre Saúde Pontocom Ltda

Cottage Casa e Lazer 

Daniel Barreto da Silva Calçados - EPP

Eclética Comércio de Móveis Ltda 

GB Comércio Internacional Eireli

Ichip Tecnologia Ltda ME 

KD Pneus Ltda

Lazer & Vida Com. Eletrônico Ltda 

Loghaus Comércio de Artigos Vestuário Ltda

Morena Rosa 

Pontal Calçados e Bolsas Ltda 

Santiago Vanderlei Prata - ME

Vendingmax Company Maquina Ltda 

Eleitores da INDÚSTRIA ELETROELETRÔNICA

AF Datalink Cabos Conexões e Sistemas Ltda

Aidc Tecnologia Ltda

Altus Sistemas de Automação

Areva Renewables S/A

Arge Ltda

BMI Eletrônica Indústria e Comércio Ltda

Britania Eletrodomésticos S/A

Clamper Indústria e Comércio S/A

CM Comandos Lineares Ltda

Commscope Cabos do Brasil Ltda

Daiken Automação Ltda

Dimelthoz Desenv. Indl. Autom. Máquinas Ltda

Eletromatic Controle e Proteção Ltda

Emicol Eletro Eletrônica S/A

Epson do Brasil Indústria e Com. Ltda

Fame Fábrica Apars. e Material Eletr. Ltda

GFS Indústria Eletroeletrônica Ltda

Gl Eletroeletrônicos Ltda

Harting Ltda

Indústrias Tudor SP de Baterias Ltda

Intral S/A Indústria de Materiais Elétricos

JM Fontana & Cia Ltda

Mitel Telecom

Multilaser Industrial S/A

Noventa S/A

Oki Data do Brasil Informática Ltda

Panasonic do Brasil Limitada

Paulista Business Comércio Imp. Exp. Eletr. Ltda

Philips do Brasil

Procomp Indústria Eletrônica Ltda

Prysmian Energ. Cabos Sist. do Brasil S/A

Rinnai Brasil Tecnol. de Aquecimento Ltda

Smart Modular Technol Indústria Comércio Eletr. Ltda

Tecno Indústria e Comércio de Computadores Ltda

Translarm Indústria Eletrônica Ltda

Trópico Sistema e Telecomunicação da Amazônia Ltda

Tyco Electronics Brasil Ltda

Vila Brinquedo 

Eleitores da INDÚSTRIA FARMACÊUTICA

Accord Farmacêutica Ltda

Akzonobel Ltda

Allergan Produtos Farmacêuticos Ltda

Amaral Marques Indústria de Cosméticos Ltda

Antibióticos do Brasil Ltda

Apsen Farmacêutica S/A

Aspen Pharma Indústria Farmacêutica Ltda 

Ativus Farmacêutica Ltda - Divisão Com. Arese

Baxter Hospitalar Ltda

Belfar

Bioclass Indústria de Cosméticos Ltda

Biocore Biotecnologia S/A

Bioextratus Cosméticos Naturais Ltda

Biolab-Sanus Farmacêutica Ltda

Biotécnica Indústria e Comércio Ltda

Blanver Farmoquímica Ltda

BM Pharma Ltda

Bracco Imaging do Brasil Imp. e Dist. de 
Medicamentos Ltda
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CAQ - Casa da Química Ind. e Comércio Ltda

Casula e Vasconcelos

CBS Médico Científica Comércio e Representação Ltda

Choice Importação e Exportação Ltda

Croda do Brasil Ltda 

Emdimnal Empresa de Distr. Mercantil Nacional Ltda

Fagron do Brasil Farmacêutica Ltda

Farma Service Distribuidora Ltda 

Farmarin Indústria e Comércio Ltda

FBM Indústria Farmacêutica Ltda

FQM Farmoquímica S/A

Fresenius Medical Care Ltda

Galena Química e Farmacêutica Ltda

Geolab Indústria Farmacêutica S/A

Glaxosmithkline Brasil Ltda

Gold Analisa Diagnósticos Ltda 

Hipra Saúde Animal Ltda

Indústria Farmacêutica Basa Ltda

Inframerica Aeroporto de Brasília

Instituto Terapêutico delta

Jonhson & Jonhson Ind. e Com Ltda

Laboratório Catarinense Ltda

Laboratório Delta Ltda

Laboratório Farmacêutico Elofar Ltda

Laboratório Gross S/A

Laboratório Sanobiol Ltda

Laboratório Teuto Brasileiro S/A

Laboratórios Servier do Brasil Ltda

Medical Line Com. de Prod. Médicos Hospitalares

Phibro Saúde Animal Internacional Ltda

Produtos Farmacêuticos Millet Roux Ltda

Sanrisil S/A Ind. e Com

Visum Sistemas Eletrônicos S/A

Eleitores da INDÚSTRIA METALÚRGICA/
SIDERÚRGICA

Açobril Comercial de Aço Ltda

Açokorte Indústria Metalúrgica e Comércio Ltda

Alcast do Brasil Ltda 

Alent Brasil Soldas Ltda

Aliança Metalúrgica S/A

Alpex Alumínio Ltda

Alumínio Fort Lar Indústria e Comércio Ltda

Alumínio Trofa Ltda

Aperam Bioenergia Ltda

Aperam South America S/A

Aperam Stainless Services And Solutions Brasil

Atomat Services Industrial Ltda

Blukit Metalúrgica Ltda

Boc Gases do Brasil Ltda

Cia. Metalúrgica Prada

Commscope Cabos do Brasil Ltda

Condupasqua Condutores Elétricos Ltda

Coppersteel Bimetálicos Ltda

Crismoe Metais Finos para Banheiros Ltda

Daiken Indústria Eletrônica Ltda

Dmflex Indústria e Comércio de Metais Ltda

Esab Indústria e Comércio Ltda

Gerdau S/A

Heraeus Electro-Nite Instrumentos Ltda

Hitorin Mangueiras e Conexões Ltda

IFC Ind. e Com. de Condutores Elétricos Ltda

Indústria Metalúrgica Balli Ltda

Ingeteam Ltda

Magneti Marelli Sist. Autom. Ind. e Com. Ltda

Manetoni Dist. de Cimento, Cal e Prods. Sid. Ltda

Metalúrgica Riosulense S/A

Mineração Paragominas S/A

Nova Motores e Geradores Elétricos Ltda

Phibro Saúde Animal Internacional Ltda

Tetraferro Ltda 

Vector Ind. de Prod. Metalúrgicos Ltda Arki

Vix Logística S/A

Eleitores da INDÚSTRIA de MÓVEIS

Alumínio Marcolar Ltda

Antica Comércio de Objetos de Decoração Ltda

Art Maison Decoração de Interiores Ltda

Arte Nova Ind. e Com de Móveis e Decoração Ltda

Artisan - Crestof Ind. e Com. de Estofados Ltda

Arvy Indústria de Móveis Ltda

Butzke Importação e Exportação Ltda

Camacã Indústria e Comércio de Móveis Ltda

Celsus Metalúrgica Ltda

Cemaf Indústria e Comércio Ltda

Conforflex Móveis Ltda

Dal Pra Indústria e Comércio de Móveis Ltda 

Dall Oglio Madeiras Ltda

Eletrociclo Morais Com. de Móveis e Eletrod. Ltda

Estofados Ferrari 

Estofados Germânia Ltda

Feeling Estofados Ltda

Gold Line - Polo Design Ind. e Com de Móveis Ltda

Indústria de Móveis Ancezki Ltda

Kleiner Schein Moveis

Metalgava Indústria e Comércio Ltda

Móveis James Ltda

Pilati Móveis Ltda

Raffinato Móveis e Decorações Ltda

Roncali Decor Móveis e Decorações Ltda 

Vitorino Queiroz Móveis Planejados Ltda

Eleitores da INDÚSTRIA de PAPEL e CELULOSE

Adami S/A Madeiras

Akzo Nobel - Pulp & Performance Chemicals

Amata S/A

Bobst Latinoamérica do Sul Ltda

Cartomapi Indústria e Com. de Embalagens Ltda

Cia Canoinhas de Papel 

Condor Embalagens Ltda 

Cromus Embalagens Ind. e Comércio Ltda 

Cyklop do Brasil Embalagens S/A

Doimo Brasil

Embraert Indal Embalagens e Artef de Papel Ltda 

Facepa - Fábrica de Papel da Amazônia S/A

Guaçu S/A

Instituto de Difusão Espirita 

Jaepel Papéis e Embalagens S/A 

La Andorina Comércio e Serviços Ltda

MD Papéis Ltda

Papirus Ind. de Papel S/A

Santher - Fábrica de Papel Santa Therezinha S/A

Sonoco do Brasil Ltda

Sudati Painéis Ltda

Suzano Papel e Celulose S/A

Trombini Embalagens S/A

Valpasa Indústria de Papel Ltda

Eleitores da INDÚSTRIA de PLÁSTICOS

ATP Indústria e Comércio de Plásticos Ltda

Cipatex Impreguinado Ind. de Papéis Ltda

Colorfix Ind. e Comércio Ltda 

Colorfix Itamaster Ind. de Masterbatches Ltda

Component Indústria e Comércio Ltda

Cromex S/A

Embalagens Flexíveis Diadema S/A 

Embalagens Viva Indústria e Comércio Eireli

Greif Embalagens Imp. Exp e Com S/A

Indústria de Plásticos do Vale do Itajaí Ltda

Japi S/A - Indústria e Comércio

Manuli Fitasa do Brasil S/A 

Martiplast Indústria e Comércio de Plásticos Ltda

Peeqflex Indústria e Comércio Ltda 

Plastifica Industrial Ltda 

Plastseven Indústria e Comércio Ltda 

PLM Plásticos S/A

Primo Tedesco S/A

SR Embalagens Plásticas Ltda 

Schutz Vasitex Indústria de Embalagens Ltda

Sidnyl Ind. e Com Ltda

Valfilm Indústria de Compostos Plásticos Ltda 

Valfilm MF Indústria de Embalagens Ltda

Videolar S/A

Zaraplast S/A

Eleitores da INDÚSTRIA de PRODUTOS VETERINÁRIOS

Agro Industrial Catarinense Ltda

Alimenta Nutrição Animal S/A

APC do Brasil Ltda

Bercamp Alimentos Ltda

Biocamp Laboratórios Ltda

Biogenic Group Indústria e Comércio Ltda

Centagro - Centro Tecnl. Agropec. Ltda

Ceva Saúde Animal Ltda

Champion Farmoquímico Ltda

Clarion Biociências Ltda

Comércio e Ind. Uniquímica Ltda 

Hipra Saúde Animal Ltda

Impextraco Latin América Ind. Com. Prd Nutrição Ltda

Incasa S/A

Ind. e Com de Alimentos Desidratados Alcon Ltda

JA Saúde Animal Ind. e Com de Prod. Vet Ltda

Laboratório Prado S/A

Laboratórios Duprat Ltda

M Cassab Comércio e Indústria Ltda

Manuli Fitasa do Brasil S/A 

Mundo Animal Laboratório Veterinário Ltda

Novus do Brasil Comércio e Importação Ltda 

Nutriave Alimentos Ltda 

Royal Canin do Brasil Indústria e Comércio Ltda

Trajetória Veterinária Ltda

Eleitores da INDÚSTRIA QUÍMICA/PETROQUÍMICA

Acqua Madre Indústria Química Ltda

Agfa Gevaert do Brasil Ltda

Akzonobel Ltda

Anion Química Industrial S/A

Anjo Química do Brasil Ltda 

AP Winner Ind. e Com de Produtos Químicos Ltda 

Eleitores 2015



AQIA Química Industrial Ltda

Arch Química Brasil Ltda

Aripê Citrus Agro Industrial Ltda 

Artigos Odontológicos Clássico Ltda

Bandeirante Química Ltda

Basell Poliolefinas Ltda

Basf S/A - (Complexo Químico de Guaratinguetá)

Basf S/A - Sede Administrativa

Belfar Ltda

Bertolini Indústria Química Ltda

Betel Indústria e Comércio Ltda

Betim Química Ltda

Biocamp Laboratórios Ltda

CHT Brasil Química Ltda

Clanox Ind. e Com. de Produtos Químicos Ltda 

Colorminas Colorífico e Mineração S/A

Dynatech Ind. Química

FBM Indústria Farmacêutica Ltda

Killing S/A Tintas e Adesivos

Lumen Química Ltda

M Cassab Comércio e Indústria Ltda

Merck S/A

Mustang Pluron Química Ltda

Norquima Produtos Químicos Ltda

Peróxidos do Brasil Ltda

Perstorp Química do Brasil Ltda

Produtos Químicos Guaçu Indústria e Comércio Ltda 

Sama Mineração de Amianto S/A

Sumitomo Chemical do Brasil Representações Ltda

Umicore Brasil Ltda 

UPL do Brasil Ind. Comércio Insumos Agro S/A 

Vale Fertilizantes S/A 

Vitapan Indústria Farmacêutica Ltda

Eleitores da INDÚSTRIA TÊXTIL

AMC Têxtil Ltda - Matriz

Acilio Breda Ind. Com. de Confecções Ltda

Adatex S/A Industrial e Comercial

Audaces Automação e Informática Industrial Ltda

Cermatex Indústria de Tecidos S/A

Cia. de Fiação e Tecidos Cedro e Cachoeira

Cia. Hering - Matriz

Companhia de Tecidos Norte de Minas 
Coteminas S/A 

Companhia Fabril Lepper

Companhia Manufatora de Tecidos de Algodão

Confecções Veggi Ltda

Confecções Dois Rios Ltda

Contech Produtos Biodegradáveis Ltda

De Chelles Ind. e Com. de Confecções Ltda EPP

Divae Serviços Auxiliares de Transportes Aéreos Ltda

Dohler S/A

Doptex Indústria e Comércio Têxtil Ltda

Dudalina S/A

Elfaro Ltda

Empório Anna Confecções Ltda

Feriado Nacional Indústria e Comércio Ltda ME

Fitesafiberweb Não-tecidos S/A

Indústria de Artefatos de Metais Terlizzi Ltda

Indústria de Tapetes Lancer Ltda

Inylbra Tapetes e Carpetes Ltda

Kyly Indústria Têxtil Ltda

Linhas Setta Ltda

Linhasita - Indústria de Linhas para Coser Ltda

Locomotiva Ind. e Com. Têxteis do Brasil Ltda

Lojas Renner S/A

Look Ind. e Com Ltda EPP

Lupo S/A

Malabaris Ind. e Comércio de Confecções Ltda

Marisol Indústria do Vestuário Ltda

Meltex Aoy Comércio Manufaturados Ltda

Ober S/A Indústria e Comércio

PH FIT - Fitas e Inovações Têxteis

Polysack Indústria Ltda

Recco Confecções Ltda

Santista Work Solution e Santista Jeanswear

The Linde Group

Tinkerbell Modas Ltda

VMD Camisaria ME  
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Prova de competência

A 
mais concorrida e esperada 
eleição do ano apontou um to-
tal de exatas 222 empresas, de 

mérito reconhecido em 17 diferentes 
especialidades do transporte rodoviá-
rio de cargas no Brasil. São elas as ga-

nhadoras do Prêmio Top do Transporte 
2015, eleitas pelo mercado com base 
nos resultados da 9ª Pesquisa Nacional 
dos Fornecedores de Serviços de Trans-
portes, realizada pela InPut Consultoria 
por iniciativa da Logweb Editora em 

parceria com a Editora Frota. Confira, 
nessa e nas páginas seguintes, os no-
mes das empresas que conquistaram 
esse cobiçado título e as respectivas 
notas de desempenho atribuídas por 
seus contratantes.

  Eleitas da INDÚSTRIA AUTOMOTIVA Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Transportes Bertolini Ltda 3 4,33 4,67 4,50 4,33 4,33 4,33 4,33 4,42

2 2 Rápido Transpaulo Ltda 4 4,00 4,25 4,13 4,75 4,25 3,75 4,25 4,19

3 3 Transporte e Comércio Fassina Ltda 3 4,33 3,67 4,00 4,33 4,67 4,00 4,33 4,17

4 4 Transportadora Plimor Ltda 4 3,75 4,25 4,00 4,25 4,25 4,25 4,25 4,13

5 5 Transportadora Pigatto Ltda 3 3,67 3,67 3,67 4,33 5,00 4,00 4,44 4,06

6 Transportes Translovato Ltda 3 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,33 4,11 4,06

6 7 Fedex Brasil Logística e Transportes S/A - Rapidão Cometa 5 3,60 4,33 3,97 4,00 4,20 4,20 4,13 4,05

7 8 Irapuru Transportes Ltda 6 4,17 4,00 4,08 4,50 3,83 3,50 3,94 4,01

8 9 Rodonaves Transportes e Encomendas Ltda 12 3,75 4,00 3,88 4,08 4,08 4,17 4,11 3,99

9 10 Empresa de Transportes Covre Ltda 4 4,00 3,75 3,88 4,25 4,25 3,75 4,08 3,98

10 11 Jamef Transportes Ltda 3 3,67 4,00 3,83 4,33 4,00 4,00 4,11 3,97

11 12 Cargolift Logística S/A 5 3,80 3,40 3,60 4,40 4,20 4,00 4,20 3,90

12 13 Ceva Logístics Ltda 3 3,33 3,67 3,50 4,00 4,33 4,33 4,22 3,86

13 14 Empresa de Transportes Atlas Ltda 3 4,00 4,00 4,00 3,67 3,33 3,67 3,56 3,78

14 15 Braspress Transportes Urgentes Ltda 4 3,00 4,00 3,50 3,75 4,00 4,25 4,00 3,75

16 Dominus Transportes Logística e Serviços Ltda 3 3,33 3,67 3,50 4,00 4,00 4,00 4,00 3,75

15 17 JSL S/A 11 3,36 3,45 3,41 4,00 4,00 3,91 3,97 3,69

16 18 Tegma Gestão Logística S/A 3 4,00 3,33 3,67 4,00 3,67 3,33 3,67 3,67

17 19 Expresso Mirassol Ltda 5 2,80 3,60 3,20 3,80 4,00 4,20 4,00 3,60

18 20 Expresso Nepomuceno S/A 9 3,00 3,22 3,11 4,11 3,89 3,67 3,89 3,50

21 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 9 3,11 3,44 3,28 3,78 3,75 3,67 3,73 3,50

19 22 THAle Transportes e Logística Ltda 5 3,40 3,60 3,50 3,60 3,20 3,20 3,33 3,42

20 23 Transportadora Pituta Ltda 4 2,50 3,50 3,00 4,00 3,75 3,50 3,75 3,38

  Eleitas da INDÚSTRIA DE BRINQUEDOS Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Braspress Transportes Urgentes Ltda 3 4,00 3,33 3,67 4,67 4,33 4,67 4,56 4,11

2 2 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 3 3,00 3,67 3,33 4,33 4,67 4,67 4,56 3,94

3 3 Friburgo Transporte e Logística Ltda 3 3,67 3,33 3,50 4,33 4,33 4,33 4,33 3,92

4 4 Rodonaves Transportes e Encomendas Ltda 4 3,25 3,75 3,50 4,25 4,25 4,25 4,25 3,88

5 5 Exata Cargo Ltda 3 4,00 3,00 3,50 4,00 4,00 4,33 4,11 3,81
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  Eleitas da INDÚSTRIA DE CALÇADOS Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Alfa Transportes Eireli 4 4,75 4,50 4,63 4,75 4,25 4,75 4,58 4,60
2 2 Expresso São Miguel Ltda 4 4,75 4,25 4,50 5,00 4,75 4,25 4,67 4,58
3 3 Rápido Labarca Transportes Ltda 10 4,50 4,30 4,40 4,90 4,50 4,60 4,67 4,53
4 4 ECX Global Logistics Ltda 4 4,00 4,50 4,25 4,50 4,25 3,75 4,17 4,21
5 5 Hamburgo Cargas Ltda 9 3.78 3.78 3.78 4.78 4.44 4.44 4.56 4.17
6 6 Transfarrapos Transportes Com. Ind. Ltda 8 3,75 4,13 3,94 4,13 4,13 4,00 4,08 4,01
7 7 Rodonaves Transportes e Encomendas Ltda 3 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
8 8 Displan Encomendas Urgentes Ltda 11 3,91 3,73 3,82 4,18 4,18 4,00 4,12 3,97
9 9 Patrus Transportes Urgentes Ltda 22 3,77 3,82 3,80 4,14 4,09 4,09 4,11 3,95
10 10 Transportes Translovato Ltda 14 3,71 4,00 3,86 3,86 3,93 4,00 3,93 3,89

11 Tede Transportes Ltda - Transduarte 3 3,33 4,00 3,67 4,00 4,00 4,33 4,11 3,89
11 12 Expresso Jundiaí Logística e Transporte Ltda 6 3,50 3,67 3,58 4,00 4,17 4,17 4,11 3,85
12 13 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 13 3,62 3,69 3,65 4,00 4,00 4,00 4,00 3,83
13 14 Megatrends Logística Vdc Ltda 3 3,67 3,33 3,50 4,33 4,00 4,00 4,11 3,81
14 15 Rápido Transpaulo Ltda 7 3,86 3,57 3,71 3,86 3,71 3,86 3,81 3,76
15 16 Vitória Provedora Logística Ltda 14 3,36 3,71 3,54 4,14 3,86 3,79 3,93 3,73
16 17 Transportadora Plimor Ltda 7 3,71 3,86 3,79 3,71 3,57 3,57 3,62 3,70
17 18 HRB Transportes Rápidos Ltda 3 3,33 4,00 3,67 3,67 3,67 3,67 3,67 3,67
18 19 Braspress Transportes Urgentes Ltda 12 2,92 3,33 3,13 3,67 3,83 4,17 3,89 3,51
19 20 Fedex Brasil Logística e Transportes S/A - Rapidão Cometa 19 3,00 3,37 3,18 3,79 3,84 3,72 3,78 3,48
20 21 Transportes Bertolini Ltda 9 2,56 2,78 2,67 3,44 3,44 3,56 3,48 3,07

Prêmio Top do Transporte 2015

  Eleitas da INDÚSTRIA DE  
  COSMÉTICOS, PERFUMARIA e HIGIENE PESSOAL

Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

Mercado
Posição Ordem   Transportadora Total de 

Votos
Custo/ 

Benefício
Capacidade 

de Negociação Média 1 Nível 
de Serviço

Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Delog Logística 3 4,00 4,00 4,00 4,33 4,67 4,33 4,44 4,22
2 2 Expresso Jundiaí Logística e Transporte Ltda 5 3,80 3,40 3,60 3,60 4,60 4,20 4,13 3,87
3 3 Mira OTM Transportes Ltda 3 3,67 4,00 3,83 4,00 3,67 3,67 3,78 3,81
4 4 Ativa Distribuição e Logística Ltda 14 3,43 3,43 3,43 4,07 3,93 4,07 4,02 3,73
5 5 Atual Cargas Transportes Ltda 4 3,75 3,75 3,75 3,75 3,50 3,75 3,67 3,71
6 6 Empresa de Transportes Atlas Ltda 8 3,38 4,00 3,69 3,63 3,63 3,88 3,71 3,70
7 7 Raça Transportes Ltda 3 3,33 3,00 3,17 3,67 4,33 4,33 4,11 3,64
8 8 Empresa de Transportes Pajuçara Ltda 8 3,50 3,25 3,38 3,88 3,88 3,88 3,88 3,63

9 9 Termaco - Terminais Marítimos de Containers e Serv.
Acessórios Ltda 3 3,67 3,67 3,67 3,00 4,00 3,67 3,56 3,61

10 10 Jamef Transportes Ltda 5 2,60 3,40 3,00 4,00 4,00 4,20 4,07 3,53
11 11 TSV Transportes Rápidos Ltda 3 3,00 3,33 3,17 4,00 3,67 3,67 3,78 3,47
12 12 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 7 2,86 3,00 2,93 3,43 4,00 4,00 3,81 3,37
13 13 Braspress Transportes Urgentes Ltda 7 3,00 3,00 3,00 3,57 3,71 3,86 3,71 3,36

14 Patrus Transportes Urgentes Ltda 7 3,29 2,71 3,00 3,86 3,71 3,57 3,71 3,36
12 15 Transportes Translovato Ltda 4 3,00 3,25 3,13 3,75 3,75 3,25 3,58 3,35
13 16 Transportes Bertolini Ltda 5 2,60 3,60 3,10 3,60 3,60 3,40 3,53 3,32
14 17 Transporte Mann Ltda 3 2,67 3,33 3,00 3,67 3,33 3,67 3,56 3,28

18 Fedex Brasil Logística e Transportes S/A - Rapidão Cometa 6 2,83 3,17 3,00 3,50 4,00 3,17 3,56 3,28

  Eleitas pelas empresas de COMÉRCIO ELETRÔNICO Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Rápido Transpaulo Ltda 4 4,50 3,75 4,13 4,25 3,50 3,50 3,75 3,94
2 2 Jadlog Logística Ltda 3 4,00 4,00 4,00 3,67 3,67 4,00 3,78 3,89
3 3 Rodonaves Transportes e Encomendas Ltda 5 4,20 3,60 3,90 4,40 3,60 3,60 3,87 3,88
4 4 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 6 3,33 3,83 3,58 3,83 3,83 4,00 3,89 3,74
5 5 Carvalima Transportes Ltda 3 3,33 3,33 3,33 4,00 4,00 4,00 4,00 3,67
6 6 Jamef Transportes Ltda 5 3,00 2,80 2,90 4,60 4,20 4,40 4,40 3,65
7 7 Alfa Transportes Eireli 3 3,67 2,67 3,17 3,33 3,33 3,67 3,44 3,31
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  Eleitas da INDÚSTRIA ELETROELETRÔNICA Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 5 3,50 4,40 3,95 4,20 4,20 4,20 4,20 4,08

2 2 Patrus Transportes Urgentes Ltda 4 3,75 4,25 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00

3 3 Alfa Transportes Eireli 3 3,67 3,33 3,50 4,33 4,67 4,00 4,33 3,92

4 4 TSV Transportes Rápidos Ltda 3 3,67 3,33 3,50 5,00 4,00 3,67 4,22 3,86

5 5 Transportes Translovato Ltda 3 3,67 3,67 3,67 4,67 3,67 3,67 4,00 3,83

6 6 Rápido Transpaulo Ltda 8 3,86 3,63 3,74 3,88 4,00 3,75 3,88 3,81

7 7 Expresso São Miguel Ltda 3 4,00 3,33 3,67 4,00 4,33 3,33 3,89 3,78

8 8 Jamef Transportes Ltda 14 3,08 3,36 3,22 3,93 4,21 4,29 4,14 3,68

9 9 Braspress Transportes Urgentes Ltda 10 3,11 3,50 3,31 4,00 3,90 4,20 4,03 3,67

10 10 Transportadora Risso Ltda 3 3,33 3,33 3,33 4,00 4,00 3,67 3,89 3,61

11 Termaco - Terminais Marítimos de Containers e Serv.
Acessórios Ltda 3 3,00 3,67 3,33 4,00 4,00 3,67 3,89 3,61

11 12 Tecmar Transportes Ltda 4 3,75 3,25 3,50 3,75 4,00 3,25 3,67 3,58

12 13 Transportes Bertolini Ltda 6 3,50 3,33 3,42 4,00 3,50 3,67 3,72 3,57

13 14 Expresso Jundiaí Logística e Transporte Ltda 3 2,67 2,33 2,50 4,67 4,33 4,00 4,33 3,42

14 15 Empresa De Transportes Atlas Ltda 6 2,50 3,50 3,00 4,00 3,83 3,50 3,78 3,39

15 16 Fedex Brasil Logística e Transportes S/A - Rapidão Cometa 7 3,14 3,43 3,29 3,57 3,43 3,43 3,48 3,38

16 17 JSL S/A 3 4,00 2,00 3,00 3,33 3,00 4,00 3,44 3,22

  Eleitas da INDÚSTRIA FARMACÊUTICA Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Patrus Transportes Urgentes Ltda 5 4,40 4,40 4,40 4,40 4,20 4,40 4,33 4,37

2 2 Ativa Distribuição e Logística Ltda 11 4,00 4,27 4,14 4,45 4,18 4,27 4,30 4,22

3 3 Polar Transportes Rodoviários Ltda 3 3,67 4,00 3,83 4,33 4,33 4,67 4,44 4,14

4 4 Mira OTM Transportes Ltda 6 4,17 4,33 4,25 3,83 4,17 3,67 3,89 4,07

5 5 Transportadora Americana Ltda 4 4,00 3,75 3,88 4,00 4,00 4,25 4,08 3,98

6 6 Tecmar Transportes Ltda 3 4,33 3,67 4,00 4,00 4,33 3,33 3,89 3,94

7 7 Jamef Transportes Ltda 6 4,00 3,17 3,58 4,33 4,33 4,17 4,28 3,93

8 8 Braspress Transportes Urgentes Ltda 4 3,75 3,75 3,75 4,25 4,00 4,00 4,08 3,92

9 9 Transportes Translovato Ltda 5 3,60 3,60 3,60 4,40 4,00 4,20 4,20 3,90

10 10 Rent a Truck Operadora Logístico Ltda - Starlog 3 3,67 4,00 3,83 3,67 4,00 4,00 3,89 3,86

11 11 RV Ímola Transportes e Logística Ltda 3 4,00 3,33 3,67 3,67 4,00 3,67 3,78 3,72

12 12 Expresso Jundiaí Logística e Transporte Ltda 8 3,38 3,50 3,44 4,00 4,00 3,88 3,96 3,70

13 13 Intec - Int. Nac. Transp. Enc. Cargas Ltda - Grupo Luft 3 4,00 3,33 3,67 4,00 3,67 3,33 3,67 3,67

14 14 Zero Grau Logística Ltda 6 3,67 3,67 3,67 3,67 3,67 3,33 3,56 3,61

15 15 Expresso São Miguel Ltda 5 3,40 3,40 3,40 4,00 3,60 3,80 3,80 3,60

16 16 Line Express Transportes e Distribuição Ltda 4 3,00 3,50 3,25 4,25 3,75 3,50 3,83 3,54

17 17 Empresa de Transportes Pajuçara Ltda 3 3,00 2,67 2,83 4,33 4,67 3,67 4,22 3,53

18 18 Empresa de Transportes Atlas Ltda 15 3,07 3,27 3,17 3,93 3,80 3,80 3,84 3,51

19 19 Rápido Transpaulo Ltda 4 3,00 3,50 3,25 3,75 3,50 3,25 3,50 3,38

20 20 Strada Transportes Rodoviários Ltda 3 3,33 4,00 3,67 3,33 3,33 2,00 2,89 3,28

21 21 Planalto Encomendas Ltda 4 3,00 2,50 2,75 4,00 3,50 3,75 3,75 3,25

22 22 Fedex Brasil Logística e Transportes S/A - Rapidão Cometa 9 2,89 3,56 3,22 3,11 3,33 3,22 3,22 3,22

23 23 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 11 2,36 2,82 2,59 3,55 3,64 3,73 3,64 3,11
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  Eleitas da INDÚSTRIA DE MÓVEIS Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Gartran Logistica de Transporte Ltda 3 4,00 4,33 4,17 4,33 3,67 4,00 4,00 4,08

2 2 Olinda Transportes Ltda 6 4,00 3,83 3,92 4,17 4,17 4,33 4,22 4,07

3 3 Práttica Logística Comercial Ltda 8 3,63 3,88 3,75 4,00 4,13 4,00 4,04 3,90

4 4 Transportes Mobiline Ltda - Mobile 4 4,00 4,00 4,00 3,75 4,00 3,50 3,75 3,88

5 5 Vip Transportes Ltda - Vipex 13 3,62 3,23 3,42 3,92 4,08 4,08 4,03 3,73

6 6 Transportes Cristofoli Ltda 3 3,67 4,00 3,83 3,67 4,00 3,67 3,78 3,81

7 7 Expresso São Miguel Ltda 7 3,43 3,43 3,43 4,29 4,00 4,14 4,14 3,79

8 8 Transportadora Ravanello Ltda 6 3,67 3,33 3,50 4,17 4,00 3,83 4,00 3,75

9 9 Transportes Sullog Ltda 6 3,5 3,67 3,58 3,5 3,83 4 3,78 3,68

10 10 Movellog Transportes Ltda (Exatta Transp. e Logística) 3 2,67 3,00 2,83 3,33 3,33 3,00 3,22 3,03

11 11 Transfarrapos Transportes Com. Ind. Ltda 3 2,00 2,67 2,33 3,33 3,67 4,00 3,67 3,00

  Eleitas da INDÚSTRIA DE PAPEL e CELULOSE Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 JSL S/A 3 4,33 4,00 4,17 4,67 4,50 4,00 4,39 4,28

2 2 Alfa Transportes Eireli 6 3,83 3,50 3,67 3,67 4,33 3,83 3,94 3,81

3 3 Jamef Transportes Ltda 3 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,50

4 4 AGV Logística S/A 4 2,50 2,75 2,63 3,75 4,25 3,50 3,83 3,23

  Eleitas da INDÚSTRIA DE PLÁSTICOS Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Veneto Transportes Ltda 3 3,67 3,33 3,50 5,00 4,67 4,00 4,56 4,03

2 2 TW Transportes e Logística Ltda 5 3,60 3,60 3,60 3,60 3,80 4,00 3,80 3,70

3 3 Transportes Translovato Ltda 3 3,67 3,67 3,67 3,33 3,67 3,67 3,56 3,61

4 4 Alfa Transportes Eireli 6 3,17 3,33 3,25 3,67 3,67 3,83 3,72 3,49

5 5 Efitrans Transportes Ltda 5 3,00 3,00 3,00 4,00 3,80 3,80 3,87 3,43

6 6 Tede Transportes Ltda - Transduarte 3 2,67 3,00 2,83 4,00 4,00 3,67 3,89 3,36

7 7 TGM Transportes Ltda 4 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25 3,25

  Eleitas da INDÚSTRIA METALÚRGICA/SIDERÚRGICA Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Lenarge Transportes e Serviços Ltda 4 3,25 3,50 3,38 4,50 4,50 4,25 4,42 3,90

2 2 D'Granel Transportes e Comércio Ltda 3 3,00 3,67 3,33 4,67 4,33 4,33 4,44 3,89

3 3 Transporte Camillo dos Santos Ltda 3 3,67 4,00 3,83 4,00 4,00 3,67 3,89 3,86

4 4 Jamef Transportes Ltda 12 3,42 3,75 3,58 4,08 4,08 4,17 4,11 3,85

5 5 Expresso Figueiredo Ltda 3 3,33 2,67 3,00 4,67 4,67 4,33 4,56 3,78

6 6 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 5 3,20 3,60 3,40 4,20 4,20 4,00 4,13 3,77

7 7 JSL S/A 5 2,80 3,20 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,50

8 8 Transportadora Plimor Ltda 6 3,33 3,83 3,58 3,67 3,83 3,83 3,78 3,68

9 9 Seka Comércio, Importação, Exportação e Transportes Ltda 3 3,33 3,33 3,33 4,33 4,00 3,67 4,00 3,67

10 10 Expresso São Miguel Ltda 3 3,00 3,33 3,17 4,67 3,67 3,67 4,00 3,58

11 11 Rodonaves Transportes e Encomendas Ltda 8 3,38 3,50 3,44 3,50 3,75 3,38 3,54 3,49

12 12 Transportes Translovato Ltda 4 2,75 3,25 3,00 3,50 4,25 3,50 3,75 3,38

13 13 Transportadora Americana Ltda 3 2,67 3,33 3,00 3,67 3,67 3,33 3,56 3,28
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  Eleitas da INDÚSTRIA DE PRODUTOS VETERINÁRIOS Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Ativa Distribuição e Logística Ltda 3 4,33 4,33 4,33 4,33 4,00 4,33 4,22 4,28
2 2 Alfa Transportes Eireli 4 4,25 4,00 4,13 4,50 4,25 4,25 4,33 4,23
3 3 Rodonaves Transportes e Encomendas Ltda 8 3,88 4,14 4,01 4,13 4,13 4,25 4,17 4,09
4 4 Transportadora Plimor Ltda 3 4,00 3,67 3,83 4,00 4,00 4,00 4,00 3,92
5 5 Transportadora Americana Ltda 4 3,50 3,50 3,50 4,25 4,00 4,50 4,25 3,88
6 6 Transportadora Sabiá de Marilia Ltda 3 3,33 4,00 3,67 4,33 4,00 3,33 3,89 3,78
7 7 Jamef Transportes Ltda 7 3,00 3,71 3,36 3,86 4,29 4,14 4,10 3,73

8 TSV Transportes Rápidos Ltda 4 4,00 3,25 3,63 3,75 4,00 3,75 3,83 3,73
8 9 Empresa de Transportes Atlas Ltda 3 3,00 3,00 3,00 4,67 4,33 3,67 4,22 3,61

10 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 3 3,67 3,00 3,33 4,00 3,67 4,00 3,89 3,61
9 11 Expresso São Miguel Ltda 3 3,00 3,33 3,17 3,33 3,67 3,33 3,44 3,31
10 12 Braspress Transportes Urgentes Ltda 3 1,67 3,33 2,50 3,33 3,33 3,67 3,44 2,97

  Eleitas da INDÚSTRIA TÊXTIL Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 B. Transportes Ltda - Bauer Cargas 3 4,67 4,67 4,67 4,33 4,67 4,33 4,44 4,56
2 2 MTR Logística Eireli 3 4,00 4,67 4,33 4,00 4,00 4,33 4,11 4,22

3 TC Blumenau Transportes de Cargas Ltda 3 4,00 4,00 4,00 4,67 3,67 5,00 4,44 4,22
3 4 Ativa Distribuição e Logística Ltda 4 4,25 4,25 4,25 4,00 4,00 4,50 4,17 4,21
4 5 Transportadora Plimor Ltda 4 3,25 4,00 3,63 4,00 4,75 4,75 4,50 4,06
5 6 Patrus Transportes Urgentes Ltda 8 3,75 4,00 3,88 4,14 4,25 4,25 4,21 4,04
6 7 Transportadora Americana Ltda 7 3,43 3,86 3,64 4,14 4,43 4,50 4,36 4,00

8 Alfa Transportes Eireli 4 4,00 4,00 4,00 4,25 4,00 3,75 4,00 4,00
7 9 Rápido Transpaulo Ltda 4 4,00 3,75 3,88 3,67 4,25 4,25 4,06 3,97
8 10 Jamef Transportes Ltda 13 3,54 3,77 3,65 4,15 4,31 4,23 4,23 3,94
9 11 Mira OTM Transportes Ltda 4 3,75 3,75 3,75 3,75 4,25 3,75 3,92 3,83
10 12 Transmagna Transportes Ltda 3 3,33 4,00 3,67 3,67 3,67 4,00 3,78 3,72
11 13 Tede Transportes Ltda - Transduarte 5 3,40 3,80 3,60 4,00 4,20 3,20 3,80 3,70
12 14 Expresso Jundiaí Logística e Transporte Ltda 7 3,57 3,57 3,57 3,86 3,86 3,67 3,79 3,68
13 15 Jadlog Logística Ltda 5 3,40 3,80 3,60 3,80 3,80 3,60 3,73 3,67

16 Meridional Cargas Ltda 3 3,00 3,67 3,33 3,33 4,33 4,33 4,00 3,67
14 17 Rodonaves Transportes e Encomendas Ltda 14 3,21 3,57 3,39 3,93 4,07 3,62 3,87 3,63
15 18 Transportes Translovato Ltda 5 2,80 3,80 3,30 3,60 4,00 4,20 3,93 3,62
16 19 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 13 3,31 3,62 3,46 3,69 3,85 3,75 3,76 3,61
17 20 Braspress Transportes Urgentes Ltda 19 3,26 3,42 3,34 3,68 3,89 3,89 3,82 3,58
18 21 Fedex Brasil Logística e Transportes S/A - Rapidão Cometa 6 3,00 3,50 3,25 3,83 3,67 4,17 3,89 3,57
19 22 Transporte Camillo dos Santos Ltda 3 4,00 3,00 3,50 3,67 3,67 3,33 3,56 3,53
20 23 Transportes Bertolini Ltda 4 3,00 3,25 3,13 3,75 3,75 3,75 3,75 3,44
21 24 Comércio e Transportes Ramthun Ltda 3 2,67 3,67 3,17 3,33 3,67 3,33 3,44 3,31
22 25 Empresa de Transportes Atlas Ltda 5 3,20 3,20 3,20 3,40 3,20 3,20 3,27 3,23

  Eleitas da INDÚSTRIA QUIMÍCA/PETROQUÍMICA Notas de Performance de Custos Notas de Performance de Serviços Média 
de 

MercadoPosição Ordem   Transportadora Total de 
Votos

Custo/ 
Benefício

Capacidade 
de Negociação Média 1 Nível 

de Serviço
Gestão de 
Qualidde

Tecnologia 
e Informação Média 2

1 1 Efitrans Transportes Ltda 3 4,00 4,00 4,00 4,33 4,33 4,00 4,22 4,11
2 2 Transportes Cavalinho Ltda 6 4,00 3,83 3,92 4,17 4,33 4,33 4,28 4,10
3 3 Transal - Transportadora Salvan Ltda 5 4,00 3,80 3,90 4,40 4,20 3,80 4,13 4,02
4 4 Alfa Transportes Eireli 4 3,50 3,75 3,63 4,50 4,25 4,00 4,25 3,94
5 5 Henrique Stefani Transporte e Logística Ltda 3 3,67 3,33 3,50 4,33 4,33 3,67 4,11 3,81
6 6 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 4 3,25 3,50 3,38 4,25 4,00 4,25 4,17 3,77
7 7 Rápido Transpaulo Ltda 5 3,40 3,80 3,60 3,20 3,60 3,00 3,27 3,43

Prêmio Top do Transporte 2015
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Novas Categorias

Dupla conquista

N 
o momento em que comple-
ta nove anos de realização, 
o Prêmio Top do Transporte 

2015 incorpora duas novas catego-
rias na lista de homenageados. Agora, 
além das 14 especialidades de trans-
portes, a premiação passa a contem-
plar também as modalidades do trans-
porte rodoáreo e transporte rodoviário 
internacional.
Nesse caso, a metodologia adotada 
para fi ns de defi nição da lista fi nal de 
ganhadores seguiu o mesmo padrão 
da “Preferência Nacional”, baseado 
exclusivamente no número de votos. 
Todos os embarcadores de cargas 

 Em sua 9ª edição, a premiação passa a incluir o transporte rodoaéreo e o 
transporte rodoviário internacional na lista de especialidades homenageadas, 
que apontou a TNT como a grande vencedora nas duas modalidades.

que participaram da pesquisa para 
eleição do Top do Transporte 2015 fo-
ram convidados a relacionar as trans-
portadoras que atendiam as duas 
especialidades, sem a necessidade de 
atribuir notas de desempenho para 
cada fornecedor. As transportadoras 
que contabilizaram mais de três vo-
tos dos contratantes de fretes foram 
homenageadas com o Prêmio Top do 
Transporte 2015, na especialidade 
votada.

Três votos
No caso do transporte rodoáereo, 119 
respondentes afi rmativamente e apon-

taram um total de 96 transportadores 
dedicados à modalidade, já descon-
tadas as empresas que aparecem em 
duplicidade, por atenderem mais de 
um ramo industrial. Contudo, apenas 
14 empresas atenderam à exigência 
do regulamento, relativa aos três votos 
mínimos e, com isso, conquistaram o 
cobiçado título de Top do Transporte 
2015 na categoria (ver quadro). Des-
taque para TNT Mercúrio, que somou 
15 indicações e fi cou com o 1º lugar 
da categoria. Por terem alcançado o 
mesmo número de votos (12), a Bras-
press e a Fedex Brasil dividiram a 2ª 
colocação; enquanto a JTT Soluções 

Eleitas no TRANSPORTE RODOAÉREO
Ranking Ordem Nome da empresa Total de Votos

1 1 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 15

2 2 Braspress Transportes Urgentes Ltda - Divisão Aeropress 12

3 Fedex Brasil Logística e Transportes S/A - Rapidão Cometa 12

3 4 JTT Soluções Logísticas Ltda 5

4 5 DHL Express Brasil Ltda 4

6 Dynamic Transportes Rodoviários Ltda 4

7 Jadlog Logística Ltda 4

5 8 Cargocenter Agência de Cargas Ltda 3

9 Exata Express Serviços Auxiliares de Transporte Aéreo Ltda 3

10 GC Express Encomendas Ltda 3

11 Jamef Transportes Ltda 3

12 Transportadora Pigatto Ltda 3

13 Target Transporte de Cargas e Encomendas Expressas Ltda 3

14 Unicargo Transportes e Cargas Ltda 3

Eleitas no TRANSPORTE RODOVIÁRIO INTERNACIONAL
Ranking Ordem Nome da empresa Total de Votos

1 1 TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S/A 8
2 2 BTR - Bartholo Transportes Rodoviários Ltda 7

3 3 Kuene + Nagel Serviços Logísticos Ltda 4

4 4 Transportes Cuello Ltda 3

5 Ritmo Logística S/A 3



Segmentos econômicos

TRANSPORTE 
RODOAÉREO

TRANSPORTE 
INTERNACIONAL

Respondentes Transportadoras Respondentes Transportadoras

Automotivo 7 12 9 10
Brinquedos 4 6 3 7
Calçados 15 25 5 6
Cosmeticos, Perf. Hig. Pes. 10 17 3 4
E-Commerce 6 10  -  - 
Eletroeletrônico 13 25 3 4
Farmacêutico 19 31 4 4
Metalurgia e Siderurgia 6 10 5 7
Móveis 2 3 1 1
Papel e Celulose  -  - 2 6
Plástico 7 19 5 9
Produtos Veterinários 7 15 3 6
Químico 8 18 10 18
Têxtil 15 24 7 12
Total com Duplicidade 119 215 60 94
Total sem Duplicidade 96 67
Segmentos Pesquisados 14 14

Logísticas garantiu o 3º pódio, graças 
aos cinco votos conquistados.
As transportadoras dedicadas ao 
transporte rodoviário internacional, 
por sua vez, foram apontadas por um 
total de 60 embarcadores de cargas. 
Os quais, em contrapartida, relacio-
naram exatos 67 fornecedores habi-
tuais de transportes, especializados 
no atendimento ao mercado latino-
-americano. Contudo, a exemplo do 
rodoaéreo, apenas cinco empresas 
obtiveram mais de três votos e o mere-
cido diploma da premiação. Mais uma 
vez, a TNT Mercúrio apareceu bonita 
na foto, ao se consagrar como a pri-
meira colocada, nessa nova categoria 
do Prêmio Top do Transporte 2015. 
Ao lado desta aparecem a BTR – 
Bartholo e a Kuene + Nagel, eleitas 
em segundo e terceiro lugar, com 7 e 
4 votos, pela ordem (ver quadro). 

Concorrentes de sobra
A pesquisa com os contratantes de fretes apontou um total de 96 transportadoras 

que atendem ao transporte Rodoaéreo e outras 67 dedicadas ao transporte rodoviário 
internacional. Veja, no quadro, os números da eleição dessas novas categorias.
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Prêmio Top do Transporte 2015
Eleitas na PREFERÊNCIA NACIONAL

Ranking Ordem Nome da empresa
Total de 
Votos

1 1 TNT MERCÚRIO CARGAS E ENCOMENDAS EXPRESSAS S/A 81

2 2 BRASPRESS TRANSPORTES URGENTES LTDA 75

3 3 JAMEF TRANSPORTES LTDA 74

4 4 FEDEX BRASIL LOGÍSTICA E TRANSPORTES S/A - RAPIDÃO COMETA 67

5 5 RODONAVES TRANSPORTES E ENCOMENDAS LTDA 66

6 6 PATRUS TRANSPORTES URGENTES LTDA 50

7 7 TRANSPORTES TRANSLOVATO LTDA 49

8 8 EMPRESA DE TRANSPORTES ATLAS LTDA 45

9 9 RAPIDO TRANSPAULO LTDA 44

10 10 ALFA TRANSPORTES EIRELI 43

Preferência Nacional

Disputa pelo pódio

A 
mais concorrida cate-
goria do Prêmio Top do 
Transporte, a da “Pre-

ferência Nacional”, que des- 
taca as transportadoras rodoviá-
rias de cargas que obtiveram o 
maior número de votos dos em-
barcadores de cargas na pesquisa 
nacional, mais uma vez revelou 
a forte disputa entre as grandes 
empresas do segmento. Fato que 
explica a dança de posições pe-
los primeiros lugares do ranking. 
Pelo terceiro ano seguido, a TNT 
leva para casa esse cobiçado tí-
tulo, graças às 81 indicações de 
seus clientes, uma a menos que a 
registrada na eleição anterior. 
Logo atrás aparece sua maior 
rival, a Braspress, que somou 75 
votos (contra 67 em 2014) e, com 
isso, subiu da 4ª para a 2ª colo-
cação nesse concorrido páreo.  
O mesmo se deu com a Jamef, 
que registrou 74 indicações e 
pulou do 5º para o 3º lugar, no 
comparativo dos dois períodos. 
A Fedex, por sua vez, contabi-
lizou um avanço ainda mais ex-
pressivo, como resultado dos 67 
votos obtidos, que possibilitaram 
à incorporadora do antigo Rapi-
dão Cometa saltar da 11ª colo-
cação no ano passado (com 37 
votos) para a 4ª lugar no pódio. 
Enquanto a Jamef garantiu o 5º 
lugar, mesma posição do ano 
passado, com 66 votos cravados. 
Veja no quadro ao lado todas as 
10 primeiras colocadas na “Pre-
ferência Nacional” do Prêmio Top 
do Transporte 2015.  
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Empresa Diretoria Filiais Região Onde 
Opera Serviços Oferecidos Frota 

Própria
Quilometragem 

Anual (Km)
Tonelagem 
Transp/Ano

Indicado no(s) 
Segmentos(s)

AGV Logística S/A
Rua Edgar Marchiori, 255 - Distrito Industrial

Vinhedo - SP - CEP : 13280-000
Fone: 19 3876-9000

www.agv.com.br

Mauricio Motta - Diretor de Negócios
Marcelo Andrade - Diretor de Operações
Fernando Calamita - Diretor Financeiro 
Rogerio Andrade - Diretor TI & Facilities

47 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Cargas refrigeradas, cargas com 
agendamento, Repaletização de cargas, 
Tracking de cargas, Armazenagem geral, 

Distribuição, Escolta, Op. Logístico, 
Rodoaéreo, Transit point

- n.i. 7.093.723 Papel e Celulose

Alfa Transportes Eireli
Av. Eng. Lourenço Faoro, 3.300
Caçador - SC - CEP: 89500-000

Fone/Fax: 49 3561-5100 
www.alfatransportes.com.br

João Carlos Machiavelli - Diretor Presidente 11 Sul
Sudeste

Operador intermodal, Distribuição,
Coleta terceirizada e Armazenagem geral

168 19.200.000 326.000 Calçados; Comércio 
Eletrônico;  Eletroeletrônico; 
Papel e Celulose; Plásticos; 

Produtos Veterinários; 
Químico/Petroquímico; Têxtil e 

Preferência Nacional     

Ativa Distribuição e Logística Ltda
Rua Salvador Rodrigues Prado, 200 - Pq.Novo Mundo

São Paulo - SP - CEP: 02190-050
Fone: 11 2902-5000 

mkt@ativalog.com.br  -  www.ativalog.com.br

Clóvis A. Gil - Presidente
Paulo Roberto Espírito Santo - Diretor Geral

Davilson de Almeida - Diretor de Rel.
Institucionais

22 Sul
Sudeste

Transporte cargas fracionadas, Triagem
Etiquetagem, Paletização, Armazenagem
geral, Distribuição, Embalagem, Escolta,

Operador logístico

275 n.i. 134.423 Cosméticos, Perf. e Higiene 
Pessoal; Farmacêutico; 

Produtos Veterinários e  Têxtil                   

Atual Cargas Transportes Ltda
Rod.Anhanguera, 21.615 - Km.16,5

Osasco - SP - CEP: 05113-000
Fone: 11 3908-0600

contato@atualcargas.com.br - www.atualcargas.com.br

Francisco Ribeiro - Diretor Comercial
Ana Lucia Bonfim - Diretora Financeira

Sergio Gomes - Diretor Operacional
Edimilson Gomes - Diretor Administrativo

10 Norte
Centro-oeste

Transp. rodov. cargas, Armazenagem geral
Coleta terceirizada, Distribuição e

Rodofluvial

63 n.i. 90.000 Cosméticos, Perf. e Hig.
Pessoal               

B. Transportes Ltda - Bauer Cargas
Av.Getulio Vargas, 3.540 N - Líder
Chapecó - SC - CEP: 89805-184

Fone: 49 3319-3000 - Fax: 49 3319-3002
comercial@bauercargas.com.br

www.bauercargas.com.br

Gelson Antonio Bauer - Diretor Presidente
Robinson Tomaschitz - Diretor de  

Mkt e Vendas 
Darlan Bohnemberger - Diretor de Operação. 

Ana Maria Martins Alves - Diretora de RH
Oryvaldo José Piaia - Diretor Adm. Financeiro

Gentil Domingo Bagatini - Diretor de 
Transportes

Gilvane José Bauer - Diretor de Expansão

60 Sul
Sudeste

Transporte de cargas para 
ramo de autopeças, inform.

Têxteis e Medicamentos,
Distribuição, Entrega de enco-

mendas expressas

n.i. n.i. n.i. Têxtil

Braspress Transportes Urgentes Ltda
Rua Cel. Marques Ribeiro, 225

São Paulo - SP - CEP: 02068-050
Fone/Fax: 11 2188-9000  

imprensa.denise@braspress.com.br
www.braspress.com.br

Urubatan Helou -Diretor Presidente
Milton D. Petri - Diretor Vice-Presidente

Giuseppe Coimbra - Diretor  Adm.Financ.  
Giuseppe Lumare Júnior - Diretor Comercial

Luiz Carlos Lopes - Dir. de Operações
Tayguara Helou - Diretor de Desenv.  

e Novos Negócios.  
Urubatan Helou Junior - Controller

95 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transportes de encomendas,
Distribuição, Rodoaéreo,

Operador Logístico, Rodofluvial,
Transit Point

1.850 96.000.000 356.783 Automotivo;Brinquedos; 
Calçados; Cosméticos, 
Perf. e Higiene Pessoal; 

Eletroeletrônico; 
Farmacêutico;Produtos 

Veterinários; Têxtil; Rodoaéreo 
e Preferência Nacional                   

BTR-Bartholo Transportes Rodoviários Ltda
Rua Carlos Luz, 33 - Pq. Presidente II
Foz do Iguaçu - PR - CEP: 85863-150

Fone: 45 3522-1216
foz@btrtransportes.com.br - www.btrtransportes.com.br

Dario Bartholo - Diretor 4 n.i n.i. n.i n.i n.i Transporte internacional

Cargocenter Agência de Cargas Ltda
Rua Ettore Lazzarotto, 320 - Santa Catarina

Caxias do Sul - RS - CEP: 95030-320
Fone: 54 3218-5800 - Fax: 54 3218-5811

michael.boff@cargocenter.com.br - www.cargocenter.com.br

Fernando Antonio Verza - Diretor
Neivo José Boff - Diretor

Michael Smiderle Boff - Gerente Geral

2 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transporte rodoviário, Coleta terceirizada,
Distribuição. Embalagem e Rodoaéreo

13 n.i. 3.800 Rodoaéreo

Cargolift Logística S.A.
Rua Arthur Martins Franco, 880 - CIC

Curitiba - PR - CEP: 81350-100
Fone: 41 2106-0700

contato@cargolift.com.br - www.cargolift.com.br

Markenson Marques - Presidente
Ramon Fressato - Diretor
Joaquim Koller - Diretor

Alexandre Ramalho - Diretor

15 Sul
Sudeste
Nordeste

Transporte rodov. cargas lotação,
Milk Run, Cargas Químicas,

 Armazenagem geral, Distribuição,
Operador intermodal, Op. Logístico

Transportes  de Containeres

636 76.320.000 95.400 Automotivo

Carvalima Transportes Ltda
Av.Beira Rio, 1891 - Bela Marina

Cuiabá - MT -  Fone: 65 3316-3900
www.carvalima.com.br

n.i n.i n.i n.i n.i n.i n.i Eletroeletrônico

Ceva Logistics Ltda
Av. Alfredo Egídio de Souza Aranha, 100 - Santo Amaro 

São Paulo - SP - CEP: 04726-170
Fone: 11 2199-6700

www.cevalogistics.com

n.i n.i n.i n.i n.i n.i n.i Automotivo

Comércio e Transportes Ramthun Ltda
Rua Luiz Abry, 422 - Centro

Pomerode - SC - CEP: 89107-000
Fone: 47 3387-7100

matriz@ramthun.com.br
www.ramthun.com.br

Haroldo Ramthun - Diretor Presidente
Ingomar Ramthun - Diretor Financeiro
Mauro Luiz Mueller - Diretor Comercial

32 Sul
Sudeste
Nordeste

Transp. Rodov. cargas e Distribuição 438 n.i. 72.000 Têxtil

D’Granel Transportes e Comércio Ltda
Av. das Indústrias, 4.459

Santa Luzia - MG - CEP: 33040-130
Fone/Fax: 31 3503-3000

comercial@dgranel.com.br
www.dgranel.com.br

Jaci Hipólito de Morais - Presidente
Laura Cristina L. Morais Lima - Diretora 

Administrativa
Flávio Leal de Morais - Diretor Comercial

Leonardo Fernandes Lima - Diretor de 
Operações

Rodrigo Leal de Morais - Diretor de 
Manutenção

14 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transporte rodoviário de granéis, Silo, 
Carga seca, Escolta e Operador logístico

465 4.185.000 4.251.770 Metalúrgico/Siderúrgico

Empresas Top do Transporte 2015 - Perfil
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Empresa Diretoria Filiais Região Onde 
Opera Serviços Oferecidos Frota 

Própria
Quilometragem 

Anual (Km)
Tonelagem 
Transp/Ano

Indicado no(s) 
Segmentos(s)

Delog Logística
Av.Babita Camargo, 135 - Industrial

Contagem - MG - 32210-180
Fone: 31 3363-1291

marcelo@deloglogistica.com.br - www.deloglogistica.com.br

Marcelo Campos Battista - Diretor 
Operacional

Jaqueline Alves Battista - Diretora Comercial

2 Sudeste Transp. rodov. cargas fracionadas
Armazenagem geral, distribuição e

Operador logístico

10 n.i. n.i Cosméticos, Perfumaria e 
Higiene Pessoal

DHL Express Brasil Ltda
Av.Santa Marina, 1.660 - Lapa

São Paulo - SP - CEP: 05036-001
Fone: 11 3616-3200

joakim.e.thrane.br@dhl.com
www.dhl.com.br

Joakim Thrane - CEO
Mirele Griesius Mautschke - Diretora de 

Operações
Monica Gomes - Diretora de Atend.ao Cliente

Kelly El Kadi - Diretora de RH
Marco Vollmer - Diretor Financeiro
Alan Goldsmith - Diretor Comercial

Fabio Paoli - Diretor de T. I.

20 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transportes expressos nacionais e 
internacionais, Embalagem, Operador

logístico e Rodoaéreo

201 n.i n.i Rodoaéreo

Displan Encomendas Urgentes Ltda
Av.Lauro de Gusmão Silveira, 158 - Jd.São Geraldo

Guarulhos - SP - CEP: 07140-010
Fone: 11 2423-4551

comercial@displan.com.br - www.displan.com.br

Juventino Antunes Filho - Diretor Comercial
José Carlos Carneiro - Diretor

5 Sudeste Transportes e distribuição de 
Artigos Esportivos, Calçados e Artigos 

Couro, Confecções e Brinquedos

51 5.000.000 49.000 Calçados

Dominus Transportes Logística e Serviços Ltda
Rua dos Restauradores, 111 - Jd.das Alterosas

Betim - MG - CEP: 32670-754
Fone/Fax: 31 3539-1160

luciano@dominus-tls.com.br
www.dominus-tls.com.br

Luciano Bellini - Sócio Administrador
Jaqueline Leite - Diretora

2 Sul
Sudeste
Nordeste 

Centro-oeste

Transp. rodoviário cargas, Armazenagem
geral, Coleta terceirizada, Distribuição,

Operador logístico, Rodoaéreo e Terminal
Retroportuário

120 17.500.000 650.000 Automotivo

Dynamic Transportes Ltda
Av.Naçoes Unidas, 1.095 - Rio Branco
Novo Hamburgo - RS CEP: 93310-500

Fone: 51 3594-2455
renato@dynamicslog.com.br

n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Rodoaéreo

ECX Global Logistics Ltda
Rod. RS 239, Km 19, n° 5.966 - Industrial II

Campo Bom - RS - CEP: 93700-000
Fone: 51 3271-2900

contato@ecxglobal.com.br - www.ecxglobal.com.br

Luiz Valentim Corneo - Diretor Presidente
Ricardo Augusto Ely - Diretor Adm.Financeiro

Cidinei José Cardoso - Diretor de Logística
Moisés Bruno - Diretor Operacional

Jorge Santos - Diretor Executivo

8 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transp. Rodov. Cargas, Calçados, Matéria-
Prima, Máquinas/Equipamentos, 

Materiais Escolares, Armaz. geral, Coleta 
terceirizada, Despachante, Distribuição, 

Operador Intermodal, Op. logístico, 
Rodoaéreo, Rodo-ferroviário, rodofluvial e 

Transp. Intern. (Mercosul)

28 7.800.000 21.060 Calçados

Efitrans Transportes Ltda
Av. Juscelino Kubitschek de Oliveira, 5350 - CIC

Curitiba - PR - CEP: 81260-000
Fone: 41 3071-4747 

efitrans@efitrans.com.br - www.efitrans.com.br

Alexandre José F. Filho - Diretor 
Administrativo

Waldir Olivio Adami - Diretor Geral

5 Sul
Sudeste

Transp. rodov. cargas fracionadas,
lotação, químicas, Armazenagem geral, 

Distribuição e 
Operador logístico

150 3.305.983 106.386 Químico/Petroquímico
Plásticos

Empresa de Transportes Atlas Ltda
Rua Soldado Hamilton Silva Costa, 58 - Pq.Novo Mundo

São Paulo - SP - CEP: 02190-901
Fone: 11 2795-3032 - Fax: 11 2795-3042

atlas@atlastranslog.com.br 
www.atlastranslog.com.br

Lauro Megale Neto - Diretor Presidente
Lauro Felipe Megale-Dir.Planej. e Mkt
Celia M.M.Biagiotti - Dir.Financeira

Andre Alarcon de Almeida Prado - Dir.Oper.e 
Logística

Maria A.M.R.Santos-Dir.TI Adm.e Des.
Organizacional

Antonio Aurélio Megale - Diretor Operacional

56 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transp.Rodov.,Aéreo e Rodofluvial
Armazenagem Geral, Distribuição
Operador Logístico e Rodoaéreo
Embalagem, Coleta terceirizada
Escolta, Operador intermodal,
Transit Point, Terminal retro-

portuário

1215 98.000.000 2.000.000 Automotivo; Cosméticos, 
Perf. e Higiene Pessoal; 

Eletroeletrônico; 
Farmacêutico; Produtos 

Veterinários;Têxtil e 
Preferência Nacional                   

Empresa de Transportes Covre Ltda
Rodovia Anhanguera, Km 147,5 - Cx.Postal 328

Limeira - SP - CEP: 13480-970
Fone: 19 3404-4688

comercial@covre.com.br - www.covre.com.br

Antonio Aparecido Covre - Sócio  Presidente
João Covre Filho - Sócio Diretor

Edison Covre - Sócio Diretor 

5 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transp. rodov. de cargas gerais,
prod. químicos, containers,

autopeças, alimentos,  
Armazenagem geral

570 n.i. n.i. Automotivo

Empresa de Transportes Pajuçara Ltda
Rua Deputado Ulisses Guimarães, 386

Guarulhos - SP - CEP: 07140-115
Fone/Fax: 11 3585-6900 

mauricio.bortone@pajunet.com.br - ww.viapajucara.com.br 

Altamir Filadelfi Cabral - Diretor Comercial
Fernando Filadelfi Cabral - Diretor 

Operacional. Mônica Cabral César  - Diretora 
da Qualidade. Rejane Filadelfi Cabral - 

Diretora Adm/Financeira

5 Sudeste Transp. Rodov. Cargas, Distribuição 98 11.200.000 125.000 Cosméticos, Perf. e 
Higiene Pessoal
Farmacêutico

Esata Express Serv.Auxiliares de Transp.Aéreo Ltda
Rua Major Delfino P. Ricardo, 2.598 - São Francisco

Belo Horizonte - MG - CEP: 31255-170
Fone: 31 3244-3777

ti@esata.com.br

Thiago Rocha - Gerente Administrativo n.i n.i n.i n.i n.i n.i Rodoaéreo

Exata Cargo Ltda
Av.João Bassi, 375 - Jd.Pres.Dutra
Guarulhos - SP - CEP: 07172-440

Fone/Fax: 11 2085-5771
comercial@exatacargo.com.br

www.exatacargo.com.br

Manoel de Jesus de Paiva Rocha - Diretor
Antonio de Paiva Rocha - Diretor

9 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Transp. rodov. cargas,  
Distribuição, Operador
intermodal, Rodoaéreo

250 n.i n.i Brinquedos

Expresso Figueiredo Ltda
Rua Leiria, 689 - São Francisco

Belo Horizonte - MG - CEP: 31255-100
Fone: 31 3448-7800 - Fax: 31 3448-7810

contato@grupofigueiredo.com.br
www.grupofigueiredo.com.br

José Júlio da Silveira Figueiredo - Diretor n.i n.i n.i n.i n.i n.i Metalúrgico/Siderúrgico
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Expresso Jundiaí Logística e Transporte Ltda
Av. Antonio Frederico Ozanam, 6.200 - Vila Rio Branco

Jundiai - SP - CEP: 13215-276 - Fone/Fax: 11 2152-6000
matriz@expressojundiai.com.br
www.expressojundiai.com.br

José Manuel Juares Rodriguez - Diretor 47 Norte
Sul

Sudeste
Centro-oeste

Transp. rodov. cargas e logística produtos 
farmac., Cosméticos e Perfumaria, 

Têxtil e Calçados. Armazenagem geral, 
Distribuição, Op. logístico

e Transit Point

595 9.731.571 n.i. Eletroeletronico
Farmacêutico 

Têxtil, Calçadista
Cosméticos, Perf. e Hig.

Pessoal 

Expresso Mirassol Ltda
R. José Campanella, 578 - Guarulhos - SP - CEP: 07112-100

Fone: 11 2141-1211
comercial@expressomirassol.com.br

www.grupomirassol.com.br/

Celso Rodrigues Salgueiro Filho - CEO
Ayrton Utyama - Diretor Adm.Financeiro
Carlos Donizete Guimarães - Diretor de 

Operações

26 Sul
Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transportes, logística,  
Armazenagem geral, 

Embalagem, Operador Logístico 
e Intermodal

375 n.i. n.i. Automotivo

Expresso Nepomuceno S.A.
Rua Alcidez Tomaz da Silva, 15 - Distrito Industrial

Lavras - MG - CEP: 37200-000
Fone: 35 3694-9900 - Fax: 35 3821-9900
comercial@expressonepomuceno.com.br

www.expressonepomuceno.com.br

Tania Mara S.Castro-Dir.Administrativa e 
Financeira

Agnésio C. Souza Neto-Diretor Operacional 
Agnaldo de Souza Fillho - Dir. Comercial 

/ Projetos

18 Sul 
Sudeste
Nordeste

Transp. rodov. cargas, 
Coleta terceirizada

Distribuição, Embalagem e 
Operador logístico

1.300 n.i. n.i. Automotivo

Expresso São Miguel Ltda
Rua Plinio Arlindo de Nes, 5040
Chapecó - SC - CEP: 89805-290

Fone/Fax: 49 3361-6666
clovis.com@expressosaomiguel.com.br

www.expressosaomiguel.com.br

Clovis Luiz de Bona - Diretor Comercial 115 Sul Transp. Rodoviário Fracionado n.i. n.i. n.i. Calçados, Eletroeletrônico,
Farmacêutico, Metalúrgico/

Siderúrgico
Móveis e Produtos 

Veterinários

Fedex Brasil Logística e Transporte S.A. Rapidão Cometa
Av.Eng.Antonio de Goes, 60 -16º Andar - Brasília Teimosa

Recife - PE - CEP: 51010-000
Fone: 81 3464-5288

rapidaocometa@rapidaocometa.com.br
www.rapidaocometa.com.br/site/

Américo Pereira - VP Operations
Manoel Leite - MD Hubs & Line Haul

Edward Montarroyos - MD Sales
Rafael Mansilla - MD Planning & Admin

Eduardo Araújo - MD Operations
Luiz Vasconcelos - MD Finance

50 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transp. Rodov.,Transp. Aéreo, Logística,
Armaz. Geral, Col. Terceirizada, Despach.,
Distrib.,Embalagem, Escolta, Op. Logist.,
Op. Intermodal, Rodoaéreo, Rodoferrov.,
Rofluvial, Transit point, Term. Retroport.,
Picking, packing, Contr. Qualid. reversa

1.000
   
   

n.i n.i Automotivo, Calçados,
Cosméticos, Perfum e Hig.

Pessoal
Eletroeletrônico, Farmacêutico,

Têxtil, Rodoaéreo e Pref.
Nacional

Friburgo Transporte e Logística Ltda - Time Express
Av. Maximilian Falck, 380

Nova Friburgo - RJ - CEP:28316-490
Fone/Fax: 22 2525-6000

timeexpress@timeexpress.com.br - www.timeexpress.com.br

Lenilton Walter Thedin - Diretor Presidente
Lucas Freitas Thedin - Diretor

Marcello Thedin Nascimento - Diretor

18 Sul
Sudeste

Centro-Oeste

Transp. rodov. cargas fracionadas, lotação, 
Armazenagem geral, Distribuição 

logística, Embalagem, Escolta, Operador 
logístico, Rodoaéreo e Transit point

95 312.000 34.560 Brinquedos

Gartran Logística de Transporte Ltda
Rua Carlos Hardt, 5.500 - Nereu Ramos BR 280 - Km 71,2

Jaraguá do Sul - SC - CEP: 89265-522
Fone/Fax: 47 3371-4810
gartran@gartran.com.br

Jean Ademir Garcia - Diretor
Jonathan Marcos Garcia - Diretor

1 Sul
Nordeste

Transp. rodov. de cargas fracionadas
 Móveis, têxtil, máquinas

19 4.000.000 8.000 Móveis

GC Express Encomendas Ltda - Grupo Courrier
Rua Dona Amelia Rufina, 140 - Jd.Zoologico

São Paulo - SP - CEP: 04155-170
Fone/Fax: 11 5677-0065

sac@grupocourrier.com.br - www.grupocourrier.com.br

Dario Marques - Diretor de Atendimento
Emerson Marques - Diretor Geral

3 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transporte aéreo, rodoviário, logistica, 
logística reversa, Armazenagem geral, 

Coleta terceirizada, Distribuição. 
Embalagem, Escolta, Op. logístico,

Rodoaéreo, Transit point e Guarda-móveis

15 540.000 4.116 Rodoaéreo

Hamburgo Cargas Ltda
Rua Carlos Germano Burckle, 200 - Ideal
Novo Hamburgo - RS - CEP: 93334-150

Fone/Fax: 51 3587-7666
hamburgo@hamburgocargas.com.br

www.hamburgocargas.com.br

Cesar Kramer - Diretor n.i n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Calçados

Henrique Stefani Transporte e Logística Ltda
Av.Antonio Frederico Ozanan, 101 - Brigadeira

Canoas - RS - CEP: 92420-360
Fone: 51 3477-2655 - Fax: 51 3477-1616

www.henriquestefani.com.br

Henrique Stefani - Diretor n.i n.i n.i n.i n.i n.i Quimico / Petroquímico

HRB Transportes Rápidos Ltda
Av.Prefeito Hugo Sperb, 457

Igrejinha - RS - CEP: 95650-000
Fone: 51 3545-1038
henrique@hrb.com.br

www.hrb.com.br

Henrique Rodrigo Birck - Diretor Comercial
Ana Lucidia Birck - Diretora de Atendimento

25 Sul Transp. rodov. de cargas fracionadas, 
Distribuição

n.i. n.i. n.i. Calçadista

Intec-Int. Nac. Transp. Encom. Cargas Ltda 
 - Luft Express

Al. Mamoré, 535 - 13° andar - cj.1306 - Alphaville
Barueri - SP - CEP: 06454-040

Fone: 11 4688-0020  -  www.luft.com.br

Mario Ari Luft - Presidente n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Farmacêutico

Irapuru Transportes Ltda
Rua Mansueto Bossardi, s/nº - De Lazzer

Caxias do Sul - RS - CEP: 95055-144
Fone/Fax: 54 2101-3300

comercial@irapuru.com.br - www.irapuru.com.br

Celson Pellenz - Presidente
Fabiani Oliveira - Diretora Financeira e T.I.

Roberto Turra - Diretor Comercial / 
Manutenção

15 Sul
Sudeste 

Centro-oeste

Transp. rodov. cargas em geral, 
especiais e container

Armazenagem geral e Operador logístico

647 n.i. n.i. Automotivo

Jadlog Logística Ltda
Av.Jornalista Paulo Zingg, 810 - Pq.São Domingos

São Paulo - SP - CEP: 05157-030
Fone: 11 3563-2000

comercial@jadlog.com.br
www.jadlog.com.br

Ronan M.Hudson - Diretor Comercial
João Peduto - Diretor Administrativo

Antonio Marcos Colleto - Diretor Financeiro
Fabio Vicentin - Diretor Operacional

18 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transporte rodoviário de cargas e aéreo
Armazenagem geral, Distribuição, 
Operador Logístico, Intermodal e 

Rodoaéreo

1.600 180.000 8.500.000 Comércio eletrônico,  
Têxtil e Rodoaéreo

Empresas Top do Transporte 2015 - Perfil
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Jamef Transportes Ltda.
Rua Dr. José Américo Cançado Bahia, 1810 - Cid. Industrial

Contagem - MG - CEP: 32210-130
Fone: 31 2102-8808 - Fax: 31 2102-8803

andreluiz@bhz.jamef.com.br
www.jamef.com.br

Adriano Depentor - Presidente
Pedro Maniscalco - Diretor de Operações

Vilibaldo Vasconcelos - Diretor Adm. e 
Financeiro

Paulo Nogueirão - Diretor Comercial

30 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transporte rodov.carga fracionadas 
segmentos

informática, eletrônicos, confecções e 
cosméticos

e de produtos sensíveis, Operador 
intermodal, 

Distribuição, Escolta, Rodoaéreo e 
Transit point

900 24.314.000 178.124 Automotivo, Comércio 
eletrônico, Cosméticos, Perf. e 
Hig.Pessoal, Eletroeletrônico, 

Farmacêutico, Têxtil,
Metalúrgico/Siderúrgico, Papel 
e Celulose Prods.veterinários, 

Rodoaéreo e Preferência 
Nacional

JSL S.A.
Av.Saraiva, 400

Mogi das Cruzes - SP - CEP: 08745-900
Fone/Fax: 11 2377-7000
comunicacao@jsl.com.br 

www.jsl.com.br

Fernando A. Simões - Diretor Presidente
Adriano Thielle - Diretor Executivo

Denys Marc Ferrez - Diretor Executivo
Fabio Velloso - Diretor Executivo

José Schio - Diretor Executivo
Flávio Sales - Diretor Executivo

200 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Serv. dedicados a cadeia de suprim.
Gestão e terceiriz. frotas e equiptos.

Transporte de cargas gerais e passageiros
Armaz. geral, Oper. Logístico e intermodal

12.230 n.i. n.i. Automotivo, Eletroeletrônico, 
Metalúrgico/Siderúrgico e 

Papel e Celulose

JTT Soluções Logísticas Ltda
Rua Guttenberg, 55 - Fortaleza

Blumenau - SC - CEP: 89056-050
Fone/Fax: 47 3037-4550

jttlog@jttlog.com.br
www.jttlog.com.br

Jefferson C. Stähelin - Diretor Adm.
Operacional

Jackson Mazotto - Diretor Comercial

4 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transp.cargas rodoaéreo e emergencial,
armazenagem geral, Coleta terceirizada, 

Distribuição,
Embalagem, Operador logístico

11 700.000 2.500 Rodoaéreo

Kuehne + Nagel Serviços Logísticos Ltda
Av.das Nações Unidas, 14.171
3º andar - Torre C - V.Gertrudes

São Paulo - SP - CEP: 04794-000
Fone: 11 3037-3300

info.brazil@kuehne-nagel.com
www.kuehne-nagel.com

Nadia Ribeiro - Managing Director
Adriana Martis - Sales + Marketing Director

Angelo Dotto - Airfreight Director
Mauro Loser - Seafreight Director

Mauris Gabriel - Customs Clearance Director
Diego Martau - Overland Director 

29 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transp. Marítimos, aéreos, rodoviários e 
desembaraço aduaneiro, Armazenagem 
geral, Coleta terceirizada, Despachante, 

Distribuição, Embalagem, Escolta, 
Operador intermodal e logístico, 

Rodoaéreo, Rodo-fluvial e  
Guarda documentos

120 n.i. 7.000.000 Transporte internacional

Lenarge Transportes e Serviços Ltda
Rod. BR 381, nº 25 - Km.14 - Vila Amelia Moreira

Sabará - MG - CEP: 34730-010
Fone: 31 3691-6200

flavio@lenarge.com.br

Gustavo Moraes - Diretor n.i n.i n.i n.i n.i n.i Metalúrgico/Siderúrgico

Line Express Transportes e Distribuição Ltda
Al.Tocantins, 630 - sites 09 e 10 - Alphaville

Barueri - SP - CEP: 06455-020
Fone; 11 4134-7120
www.linex.com.br

Renato Lopes da Silva - Diretor
Kleber Lopes da Silva - Diretor

Ricardo da Silva - Diretor

5 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transp. rodov. e rodoaéreo de 
medicamentos,

Distribuição

53 n.i. 11.000 Farmacêutico

Megatrends Logística VDC Ltda
Rod. RS 239, nº 9.730 - Km.23 - Distrito Indl.Norte

Campo Bom - RS - CEP: 93700-000
Fone: 51 3038-8800

vicente@operation.com.br

Vicente Knorst - Diretor Operacional n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Calçados

Meridional Cargas Ltda
Rua Dois, 320 - Jardim Riacho

Contagem - MG - CEP: 32250-010
Fone: 31 3211-0850

diretoria@meridionalcargas.com.br
www.meridional.com.br

Gustavo Paixa - Diretor Executivo
Cícero Nunes - Diretor Geral

9 Sul
Sudeste

Transp. rodov. de cargas fracionadas 
e lotação

90 11.120.000 51.700 Têxtil

Mira OTM Transportes Ltda
Rua São Quirino. 1090 -  Vila Guilherme

São Paulo - SP - CEP: 02056-070
Fone/Fax: 11 2142-9000 
presidencia@mira.com.br

www.mira.com.br

Roberto Mira - Presidente
Roberto Mira Júnior - Diretor Adm. e 

Financeiro
Geraldo J.F. Correa - Diretor Comercial
Carlos Eduardo R. Cardoso - Diretor 

Operacional

22 Centro-oeste Transp. rodov. de medicamentos, 
confecções, 

Cosméticos e eletroeletrônico
Armazenagem geral, Distribuição,

Escolta e Operador logístico

580 19.915 224.111 Cosméticos, Perf. e Higiene 
Pessoal,

Farmacêutico e Têxtil

Movellog Transportes Ltda Exatta Transp.e 
Logística

Rua Alfredo Zierhut, 216 - Galpão A - Cruzeiro
São Bento do Sul - SC - CEP: 89286-350

Fone: 47 3635-0157
movellog@hotmail.com

Romeu Robl - Diretor n.i n.i n.i n.i n.i n.i Móveis

MTR Logística Eireli
Rod. BR 470,2555 - KM 54 - Itoupavazinha

Blumenau - SC - CEP: 89066-010
Fone/Fax: 47 3321-2100

jaison.buzzi@mtr.com.br - www.mtr.com.br

André Guilherme Ziehlsdorff - Diretor 9 Sul 
Sudeste

Transp. Rodov. de carga para 
segmentos Têxtil,

Cosméticos, Eletroeletrônico e 
Construção Civil,

Coleta terceirizada e Distribuição

170 3.301.152 66.027 Têxtil

Olinda Transportes Ltda - OTL
Av. Raul Pompéia, 99 - Rincão Gaúcho
Estância Velha - RS - CEP: 93600-000

Fone: 51 3561-3330
www.otltransportes.com.br

Carlos Cláudio Kooper - Diretor n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Móveis

Patrus Transportes Urgentes Ltda
Rua José Afonso Barbosa Melo, 145 - Cinco

Contagem - MG - CEP: 32010-100
Fone: 31 2191-1000 - Fax: 31 2191-1034

camila@patrus.com.br
www.patrus.com.br

Marcelo Martins Patrus - Presidente
Marco Antonio M. Patrus - Diretor Adm.
Financeiro. Marina M.Patrus Pardini - Dir.

Gestão Pessoas e T. I. 
Rejane A. Vasco - Diretora de Projetos e 

Inovação

70 Sul 
Sudeste
Nordeste

Transp. rodov. cargas fracionadas
Distribuição

n.i n.i n.i Calçadista, Eletroeletrônico, 
Têxtil,

Cosméticos, Perfumaria e 
Higiene Pessoal

Farmacêutico e Preferência 
Nacional
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Planalto Encomendas Ltda
Rua Dona Teodora, 503 - Sala 4 - Humaitá

Porto Alegre - RS - CEP: 90240-300
Fone: 55 3374-9797 - Fax: 55 3374-9786

planalto@planaltoencomendas.com.br
www.planaltoencomendas.com.br

Reinaldo Hermann - Diretor Geral
Roberto Vaz Luft - Diretor Executivo

11 Norte
Sul

Sudeste
Centro-oeste

Transp. Rodov. Cargas nos segmentos 
medicamentos,

Autopeças, Informática e Confecções

50 7.000.000 45.000 Farmacêutico

Polar Transportes Rodoviários Ltda
Rod.Santos Dumont, Km 5 - nº 950 - Chácara São Francisco

Campinas - SP - CEP: 13052-450
Fone: 19 3765-9999 - Fax: 19 3765-9998

cotacao@polartruck.com.br
www.polartruck.com.br

Agnaldo José dos Santos - Diretor 
Operacional

Joel Pereira Lopes - Diretor Administrativo

3 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transp. rodov. cargas para a indústria 
farmacêutica, química e aduaneira

130 9.500.000 38.000 Farmacêutico

Práttica Logística Comercial Ltda
Rua Érico Veríssimo, 82 - Garibaldina

Garibaldi - RS - CEP: 95723-000
Fone: 54 3388-5100 - Fax: 54 3388-5102

andre@pratticalog.com.br
wwwpratticalogistica.com.br

André Ricardo Ravanello - Diretor 
Administrativo

Cléber Ângelo Ravanello - Diretor Comercial
Dorval Marino Ravanello - Conselheiro

6 Norte
Sul

Centro-oeste

Transportes Rodov.Cargas
Armazenagem geral, Guarda-Móveis

e Transp.Rod.Interestadual

217 23.000.000 97.000 Móveis

Raça Transportes Ltda
Rod. Anhanguera, Km. 24,9

São Paulo - SP - CEP: 05276-000
Fone: 11 2108-6655 - Fax: 11 2108-6654 

contato@racatransportes.com.br
www.racatransportes.com.br

Faiçal Murad Filho - Diretor Presidente
Samira Assad Murad - Diretora Financeira

Hassan Rangel Murad - Diretor 
Administrativo

Igor Rangel Murad - Diretor Operacional

18 Norte
Sudeste
Nordeste 

Centro-oeste

Transp. rodov. cargas para os 
segmentos de higiene,

limpeza , beleza, alimentício, 
eletrodomésticos e 

e-commerce, Distribuição e Rodofluvial

650 24.000.000 160.000 Cosméticos, Perfumaria e 
Higiene Pessoal

Rápido Labarca Transportes Ltda
Av. Prefeito Hugo Sperb, 99 - Casa da Pedra

Igrejinha - RS - CEP: 95650-000
Fone/Fax: 51 3549-1012
rapido@labarca.com.br
www.labarca.com.br

Jonas Ruppenthal - Diretor Financeiro
Pedrinho Jose Fleck - Diretor de Frota

Singlair Fleck - Diretor Comercial
Luiz Silmar Ruppenthal - Diretor Operacional

Mateus Ruppenthal - Diretor Operacional

2 Sul
Sudeste

Transp. rodov. cargas
Armazenagem geral e Oper. logístico

Coleta terceirizada e distribuição

n.i. n.i. n.i. Calçadista

Rápido Transpaulo Ltda
Rua Berto Círio, 3.700

Canoas - RS - 92420-030
Fone/Fax: 51 3462-4500 

transpaulo@transpaulo.com.br
www.rapidotranspaulo.com.br

Luis Guilherme Schnor - Presidente
Augusto Grando - Diretor Executivo

José Carlos Oliveira - Gerente Nacional de 
Vendas

51 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transporte rodov. de cargas, 
Armazenagem geral,

Coleta terceirizada, Distribuição, 
Embalagem e

Operador logístico

600 n.i. 40.000 Automotivo, Calçados, 
Eletroeletrônico,

Comércio Eletrônico, 
Farmacêutico,

Químico/Petroquímico, Têxtil e
Preferência Nacional

Rent a Truck Operador Logístico Ltda - Starlog
Rod.BR 101, Sul, Km 83, nº 1532 B

Jaboatão dos Guararapes - PE - CEP: 54335-005
Fone: 81 2119-9292 - Fax: 81 3476-3799

www.starlog.com.br

Helder Sampaio - Diretor Operacional
Reinaldo Aguilar - Diretor Comercial
Sergio Miyamoto - Diretor Financeiro

9 Nordeste Transp. Rodov. de cargas para os ramos
Farmacêutico, Correlatos, Cosméticos

n.i n.i n.i Farmacêutico

Rítmo Logística S/A
Rua João Kalinowski, 170 - Cidade Industrial

Curitiba - PR - CEP: 81350-250
Fone: 41 3153-8400 - Fax: 41 3153-8351

contato@ritmolog.com.br
www.ritmolog.com.br

Luiz Alcantara - Presidente
Paulo Carvalho - Dir. Administrativo e 

Financeiro
Anderson Rodrigues - Diretor Comercial

32 Sul
Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transp. rodov. cargas com operações 
dedicadas, 

industriais, químicas, papel e celulose, 
Operador

intermodal e logístico e Rodoferroviário

685 60.000.000 2.540.000 Transporte Internacional

Rodonaves Transportes e Encomendas Ltda
R.Gal.Augusto Soares dos Santos, 550
Ribeirão Preto - SP - CEP: 14095-240

Fone: 16 2101-9806 - Fax: 16 2101-9954
robson.cruz@rte.com.br

www.rte.com.br

João Brás Naves - Presidente
Vera Lúcia Marabin Naves - Vice-Presidente
Everaldo de Araújo - Diretor Administrativo

Murilo Ricardo Alves- Diretor Adj.de Mercado
Sidnei Petruco - Diretor Adj.de Operacões
Oswaldo Maia - Diretor Adj.de Gente e 

Gestão
Fabio Pires - Diretor Adj.da Rede de Negócios

n.i. Sul 
Sudeste

Centro-Oeste

Transporte de carga fracionada
Encomendas expressas, carga dedicada

Distribuição

899 61.000.000 1.000.000 Automotivo, Brinquedos, 
Calçados,

Comércio Eletrônico, Têxtil,
Metalúrgico/Siderúrgico,
Produtos veterinários e 
Preferência Nacional

R.V. Imola Transportes e Logística Ltda
Av.Lauro de Gusmão Silveira, 479 - Jd.São Geraldo

Guarulhos - SP - CEP: 07140-010
Fone/Fax: 11 2404-7070

tamiris.lima@gruposigla.com.br
www.rvimola.com.br

Roberto Vilela - Presidente
Thiago Amaral - VP Comercial

Marcus Machado - VP Operacional
Karene Vilela - Diretora Comercial e Mkt

Debora Saraiva - Diretora de RH

19 Norte
Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transp. rodov. cargas para segmentos de 
medicamentos,

Produtos farmacêuticos e correlatos, 
Armazenagem Geral, Distribuição e Op. 

Logístico

139 2.880.680 n.i. Farmacêutico

Seka Com.Imp.Exp.e Transportes Ltda
Rua Cap.Osmar Romão da Silva, 663 - Centro

Rio Negrinho - SC - CEP: 89295-000
Fone: 47 3644-2028
sergio@seka.com.br
www.seka.com.br

Sergio Klaumann - Diretor Geral n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Metalúrgico/Siderúrgico

Strada Transportes Rodoviários Ltda
Av. Tamoios, Qd.10 Lt.01 ao 07 - Jardim Eldorado

Aparecida de Goiânia - GO - CEP: 74993-160
Fone: 62 3952-9650

logistica@stradatransportes.com.br
www.stradatransportes.com.br

Ronaldo Dutra - Diretor Comercial
Meneses Junior - Diretor Operacional

João Carlos Dornel - Diretor Financeiro

10 Nordeste
Centro-oeste

Transp. rodov. cargas, Distribuição e 
Operador logístico

19 1.584.000 7.200 Farmacêutico
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Target Transporte de Cargas e Encomendas 
Expressas Ltda

Rua Martinica, 21 - Loja 4 - Santa Branca
Belo Horizonte - MG - CEP: 31565-400

Fone: 31 3653-3060
supervisao@targetcargo.com.br

www.targetcargo.com.br

n.i n.i n.i n.i n.i n.i n.i Rodoaéreo

TC Blumenau Transportes de Cargas Ltda
Rua das Missões, 577 - Sl.1 - Ponta Aguda

Blumenau - SC - CEP: 89051-000
Fone: 47 3221-0600 - Fax: 47 3221-0605

comercial@tcblumenau.com.br
www.tcblumenau.com

Antonio Ricardo Franco - Diretor Executivo 3 Sul
Sudeste

Transp. rodov. cargas , Distribuição, 
Operador logístico,

Paletização

5 350.000 30.000 Têxtil

Tecmar Transportes Ltda
Rua da Congregação, 200 - Gramado
Embu das Artes - SP - CEP: 06816-005

Fone: 11 3613-5922 - Fax: 11 3238-1400
tecmar@tecmartransportes.com.br

www.tecmartransportes.com.br

Rafael Spessoto - Diretor Administrativo
Erica Spessoto - Diretora Financeira
Norberto Antonio Spessoto - Diretor 

Executivo
Gerson Luiz Spessoto - Diretor Executivo

Rogério Custódio da Cunha - Diretor 
Comercial

49 Sul
Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transp. Rodov. de cargas 
fracionadas e lotação,

Armazenagem geral, Distribuição e 
Operador logístico

883 143.964.000 639.840 Eletroeletrônico e 
Farmacêutico

Tede Transportes Ltda - Transduarte
Rod. RS 239 Km 14, n° 2.350 - São José
Novo Hamburgo - RS - CEP: 93352-000

Fone/Fax: 51 3584-3500
ascom@transduarte.com
www.transduarte.com

Julio Cesar Prusch - Diretor Presidente
Otávio Joner - Diretor Comercial e Logística

Fábio Gomes - Diretor Administrativo

14 Sul
Sudeste

Transporte rodov. cargas, Armazenagem
geral, Coleta terceirizada, Distribuição,

Embalagem, Operador logístico e 
Rodoaéreo

200 n.i. 250.000 Calçados, Plásticos e Têxtil  

Tegma Gestão Logística S/A
Av. Miro Vetorazzo, 1.500 - Demarchi

São Bernardo do Campo - SP - CEP: 09820-135
Fone: 11 4397-9600

sineas.lial@tegma.com.br
www.tegma.com.br

Sineas Rodrigues Lial - Diretor n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Automotivo

Termaco Term.Marit.de Containers e Serviços 
Acessórios Ltda

Rod.BR 116, nº 7250 , Km 04 - Cajazeiras
Fortaleza - CE - CEP: 60864-012

Fone/Fax: 85 3388-5600
edvar@termaco.com.br
www.termaco.com.br

Bertrand Alphonse Boris Neto - Diretor 
Executivo

Carlos José Castro Silva Maia - Diretor 
Operacional

Francisco Oraci Gomes - Diretor Financeiro
Francisco Pontes - Superintendente

16 Sudeste
Nordeste

Transportes de Cargas e de Contêineres
Armazenagem geral, Distribuição,

Operador Logístico e Terminal 
Retroportuário

120 15.645.450 1.278.177 Cosméticos, Perfumaria e 
Higiene Pessoal
Eletroeletrônico

TGM Transportes Ltda
Rua Mario Gealh, 1.445 - Zona 36
Maringá - PR - CEP: 87045-726

Fone: 44 3229-2700 - fax: 44 3033-2456
thiago@tgmtransportes.com.br
www.tgmtransportes.com.br

Israel Pereira de Melo - Diretor
Thiago Granero de Melo - Gerente Geral

10 Sul 
Sudeste

Transp. rodov. de cargas fracionadas e 
Distribuição

85 4.500.000 55.000 Plásticos

THAle Transportes e Logística Ltda
Rua Ipitá, 214 - Jardim Yamberê
Diadema - SP - CEP: 09970-350

Fone: 11 4059-7710
thale@thale.com.br
www.thale.com.br

Magna Viezzer Fajardo - Sócia
Átila Cardoso de Almeida - Controller

3 Sul
Sudeste
Nordeste 

Centro-oeste

Transp. rodov. cargas lotação, JIT, Milk 
Run, Pro. Especiais

Armazenagem geral, Coleta Terceirizada,
Distribuição, Embalagem e Operador 

Logístico

120 n.i. n.i. Automotivo

TNT Mercúrio Cargas e Encomendas Expressas S.A.
Av. Alexandre Colares, 500 - Vila Jaguara

São Paulo - SP - CEP: 05106-901 
Fone/Fax: 11 3573-7700
juliano.carneiro@tnt.com

www.tnt.com/br 

Ignacio Garat - Diretor Presidente
Cristiano Koga - Diretor Corporativo

127 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transp. rodov. doméstico, aéreo domés-
tico, Internacional e Aéreo Internac.
Armaz. Geral, Coleta Terceirizada,
Despachante, Distribuição, Escolta,

Operador Intermodal, Oper. Logístico,
Rodoaéreo e Transit Point

2.500 n.i n.i Automotivo, Brinquedos, 
Calçados

Cosméticos, Perfumaria e 
Higiene Pessoal

Químico/Petroquímico, 
Eletroeletrônico

Produtos Veterinários, Têxtil
Comércio Eletrônico, 

Farmacêutico,
Metalúrgico/Siderúrgico, 

Rodoaéreo,
Transp. Internacional e Pref.

Nacional

Transal - Transportadora Salvan Ltda
Rod. Olivio Cechinel, s/n° Km. 2,5 

Morro da Fumaça - SC - CEP: 88830-000
Fone: 48 3411-1000 - Fax: 48 3411-1000

contato@transaltransportes.com.br
www.transaltransportes.com.br

Rodeni Salvan - Diretor Presidente
Lucas Salvan - Diretor Financeiro

Denilson A. Teixeira - Diretor Administrativo
Conrado Damiani Mazzucco - Diretor 

Comercial

6 Sul
Sudeste

Transp. rodov. produtos químicos 300 30.048.324 236.048 Químico/Petroquímico

Transfarrapos Transportes Com.Ind.Ltda
Rua Arthur Shlichting, 231

Bento Gonçalves - RS - CEP: 95700-000
Fone: 54 2105-3000

daiana@grupofarrapos.com
www.grupofarrapos.com

Teresa Rodrigues de Freitas - Diretora 
Presidente

Ismael Zorzi - Diretor Executivo

7 Sul
Sudeste
Nordeste

Transp. cargas fracionadas, Distribuição, 
Armazenagem 

geral e Operador logístico

203 n.i. n.i. Calçados e Móveis
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Transmagna Transportes Eireli
Av. Pres. Tancredo Neves, 151

Guarulhos - SP - CEP: 07112-170
Fone: 11 2131-9400

transmagna@transmagna.com.br
www.transmagna.com.br

Alcemir José Sardagna - Diretor Presidente 26 Sul 
Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transp. rodov. cargas fracionadas, 
lotação, locação,

Armazenagem geral, Distribuição, 
Embalagem,

Operador logístico e Transit point

986 n.i n.i Têxtil

Transportadora Americana Ltda
Av.Com.Thomaz Fortunato, 3.466 - Praia dos Namorados

Americana - SP - CEP: 13475-010
Fone: 19 2108-9000 - Fax: 19 2108-9001

contato@tanet.com.br
www.tanet.com.br

Celso Luchiari - Diretor
Carlos Panzan - Diretor

Raul Maudonnet - Diretor Comercial

43 Sul
Sudeste
Nordeste

Transp. Rodov. Cargas Secas Fracionadas
Armazenagem geral, Distribuição
Operador Logístico, Rodoaéreo

n.i. 30.884.886 184.560 Farmacêutico
Metalúrgico/Siderúrgico
Produtos Veterinários

Têxtil

Transportadora Pigatto Ltda
Av. das Indústrias, 275 - PV 105 - Anchieta

Porto Alegre - RS - CEP: 90200-290
Fone: 51 3021-1500

piex@piex.com.br
www.pigatto.com.br

Alexandre Luis Pigatto - Diretor
Valdecir de Souza - Gerente Financeiro
Arlindo Pavan - Gerente de Operações

Jaqueline Mello - Coord. de Relacionamento

6 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transp. cargas aérea emergencial, 
fretamento de aviões,

rodo dedicado, rodoaéreo

n.i n.i n.i Automotivo
Rodoaéreo

Transportadora Pituta Ltda
Av. João XXIII, 1.500

Paraisópolis - MG - CEP: 37660-000
Fone: 35 3659-1400 - Fax: 35 3651-1339

matriz@pituta.com.br
www.pituta.com.br

José Lázaro - Diretor Geral
Sérgio Ricardo - Diretor Comercial

Luiz Fernando - Diretor Operacional
Carlos Renato - Diretor Operacional

Paulo Henrique - Diretor Manutenção

13 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transp. Rod. em geral de cargas
fechadas (lotação)

Armazenagem geral, coleta tercei-
rizada, Despachante, Distribuição

Operador Logístico

330 15.000.000 25.000 Automotivo

Transportadora Plimor Ltda
Rodovia RS 122, Km 61 - Distrito Industrial

Farroupilha - RS - CEP: 95180-000
Fone: 54 2109-1000 / Fax: 54 2109-1002

plimor@plimor.com.br
www.plimor.com.br

Plinio Bortoncello - Diretor Presidente
Julhiano Bortoncelo-Dir.Adm.e Operações
Guilherme Bortoncello - Diretor Comercial

68 Sul
Sudeste

Transp. rodov. carga em geral, coleta, 
transferência, 

Distribuição e Escolta

450 5.500.000 300.000 Automotivo, Calçados, Têxtil
Metalúrgico/Siderúrgico e 

Prods. Veterinários

Transportadora Ravanello Ltda
Rua Carlos Dreher Neto, 100 - Vila Nova
Bento Gonçalves - RS - CEP: 95700-000

Fone/Fax: 54 3452-2933
ravanello@transravanello.com.br

www.transravanello.com.br

Odilon Ravanello - Diretor 6 Sul
Centro-Oeste

Norte

n.i n.i n.i n.i. Móveis

Transportadora Risso Ltda
Rua Thomaz Petri, 140 - Pq.Indl.São Domingos

Barra Bonita - SP - CEP: 17340-000
Fone/Fax: 14 3604-3000

rissobb@risso.com.br
www.risso.com.br

Antonio Aparecido Risso - Sócio Proprietário
Edivaldo Giglioti - Sócio Proprietário

Marcio Rogério Risso - Diretor Financeiro
Vânia Risso - Diretora de R.H.

Cláudio Aparecido Risso - Diretor Operacional
Luiz Manoel Muriano - Diretor Administrativo

28 Sul
Sudeste

Centro-oeste

Tramsportes de cargas e encomendas
Municipal, intermunicipal e interestad.

Coleta terceirizada e Distribuição

232 18.178.438 245.434 Eletroeletrônico

Transportadora Sabiá de Marília Ltda
Av. Castro Alves, 1.531 - Polon
Marília - SP - CEP: 17507-000

Fone: 14 3402-5996
tsabiama@uol.com.br
www.tsabia.com.br

Marco Aurélio Batista Lopes - Diretor Geral n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Produtos Veterinários

Transporte Camillo dos Santos Ltda
Rua Antonio Carlos Caiafa, 95 - Jd.Primavera

Ubá - MG - CEP: 36500-000
Fone: 32 3539-2299

www.camillodossantos.com.br

Fabiano dos Santos - Diretor Presidente
João Eugênio dos Santos - Diretor 

Operacional
José Geraldo dos Santos - Diretor de 

Manutenção

11 Sudeste Transp. rodov. cargas, Coleta terceirizada, 
Despachante,

Distribuição e Escolta

92 4.824.000 42.586 Metalúrgico/Siderúrgico
Têxtil

Transporte e Comércio Fassina Ltda
Av. Marginal da Via Anchieta, 960 - Chico de Paula

Santos - SP - CEP: 11095-007
Fone: 13 3298-3000

comercial@fassina.com.br
www.fassina.com.br

Wanderlei Fassina - Diretor Executivo
Walter Fassina - Diretor Executivo

n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Automotivo

Transporte Mann Ltda
Av. Edmundo Doubrawa, 700 - Distr.Industrial

Joinville - SC -  CEP: 89219-502
Fone: 47 2101-1000

recepcao.mtz@transmann.com.br
www.transmann.com.br

Hilário Hahnemann - Presidente
Sidnei Hahnemann - Diretor Geral

26 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Transp. Rodov. Cargas Fracionadas, 
Lotação, Distribuição e Embalagem

510 21.000.000 149.000 Cosméticos, Perfumaria e 
Hig. Pessoal

Transportes Bertolini Ltda
Rua Raimundo Nonato de Castro, 260 - Santo Agostinho

Manaus - AM - CEP: 69036-790
Fone: 92 2125-1000

www.tbl.com.br

Irani Bertolini - Diretor Presidente
Paulo César Bertolini - Vice Presidente

Paulo Vicente Caleffi - Assessor da 
Presidência

Mauro Bertolini - Assessor Técnico da 
Presidência

Erasmo Bertolini-Diretor de Navegação
Daniel Carvalho - Diretor Administrativo e RH
Leda Maria Casonatto-Diretora de Logística 
Carlos Mensatto Benite - Diretor Comercial

24 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transportes rodoviários de cargas
Armazenagem geral, Distribuição e 

Rodofluvial

2424 52.565.962 556.515 Automotivo, Calçados, 
Eletroeletrônico

Cosméticos, Perf. e Hig.
Pessoal e Têxtil
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Transportes Cavalinho Ltda
Rodovia BR 116, nº 9.380

Vacaria - RS - CEP: 95200-000
Fone: 54 3511-8000 - Fax: 54 3511-8012

cavalinho@cavalinho.srv.br
www.cavalinho.srv.br

Paulo Ossani - Diretor Executivo
Elizandra Bocchese - Diretora Administrativa

Liliana Zamboni - Diretora de R.H.

5 Sul
Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transp. rodov. cargas a granel líquido, 
embalados

400 36.198.000 14.211 Químico/Petroquímico

Transportes Cristófoli Ltda
Rua Alino Hilário Cobalchini, 33

Bento Gonçalves - RS - CEP: 95700-000
Fone/Fax: 54 2621-1899

alexandre@transportescristofoli.com.br
www.transportescristofoli.com.br

Alexandre Cristofoli - Sócio - Administrativo
Silvana Cristofoli - Sócia - Administrativa

Samuel Cristofoli - Sócio - Frota
Odair José Cristofoli - Sócio - Diretor

Luiz Tremarin - Sócio - Comercial

2 Sul Transp. cargas segmento de móveis, 
Armazenagem 

geral, Coleta terceirizada, Embalagem, 
Guarda Móveis,

Operador logístico

60 110.000 58.000 Móveis

Transportes Cuello Ltda
Rua Pery Ferrer Soares, 110

Santana do Livramento - RS - CEP: 97525-600
Fone: 55 3241-5453 - Fax: 55 3243-6625

transportescuello@transportescuello.com.br
www.transportescuello.com/br

Daniel Cuello - Sócio Diretor
Ricardo Cuello - Sócio Diretor

n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Transporte Internacional

Transportes Mobiline Ltda
Rua Giovani Grando Filho, 106 - Sala A - Vila Nova

Bento Gonçalves - RS - CEP: 95700-000
Fone: 54 2105-3311 - Fax: 11 2105-3315

mobile@mobiletransportes.com.br
www.mobiletransportes.com.br

Vinissius Gialdi - Diretor
Carmila Gialdi - Diretora Financeira

11 Sul
Sudeste

Transporte Rodov.Cargas Fracionadas,
setor plásticos e móveis

Armazenagem geral, Distribuição,
Coleta terceirizada, oper. logístico

125 6.000.000 35.000 Móveis

Transportes Sullog Ltda
Rua Iracy Foppa, 375 - São Roque

Bento Gonçalves - RS - CEP: 95700-000
Fone: 54 3454-2646 - Fax: 54 2454-3349

sullogbg@sullog.com
www.sullog.com

Camilo Mokwa - Diretor n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. n.i. Móveis

Transportes Translovato Ltda
Rua Honorato Bazei, 225 - Distr.Industrial

Caxias do Sul - RS - CEP:95112-140
Fone/Fax: 54 3026-2777 

caxiasdosul@translovato.com.br 
www.translovato.com.br

Neri Carlos Lovato - Diretor Presidente
Claudemir Groff - Diretor Comercial

André Momoli - Diretor Administrativo e 
Financeiro. Carlos Frota Albuquerque - Diretor 

Operacional. Duarte Paniz - Diretor de 
Tecnologia

20 Sul
Sudeste

Transp. rodov. cargas fracionadas 642 9.300.000 200.000 Automotivo, Calçados, 
Eletroeletrônico, Cosméticos, 

Perf. e Hig. Pessoal, 
Farmacêutico, Plásticos, Têxtil 

e Preferência Nacional

TSV Transportes Rápidos Ltda
Av.Serra Dourada, 400 - Qd. 197 - Lote 22 - Térreo

Goiania - GO - CEP: 74583-360
Fone: 62 4012-5353

www.tsvtransportes.com.br

Mauricio Piagentini Candal - Diretor 
Presidente

Carlos Candal Neto - Diretor

19 Norte
Sul

Sudeste
Centro-oeste

Transp. rodov. de cargas secas 
fracionadas, lotação, transporte 

de medicamentos e e-commerce. 
Armazenagem geral, Distribuição e 

Oper. logístico

40 4.618.880 92.372 Eletroeletrônico
Cosméticos, Perf.e Hig.Pessoal

Prods.Veterinários

TW Transportes e Logística Ltda
Av.Antonio José Barlette, 355

Carazinho - RS - CEP: 99500-000
Fone/Fax: 54 3330-3900

marketing@twtransportes.com.br
www.twtransportes.com.br

Alexandre Schmitz - Presidente
Ricardo Schmitz - Diretor Comercial

Alexandre Krummel - Diretor Operacional
Ana Paula Schmitz - Diretora Administrativa

Marinilce Schmitz - Diretora Financeira

60 Sul
Sudeste

Transp. rodov. de cargas fracionadas e 
químicas, Armazenagem Geral, Distrib.,

Embalagem, Operador Logístico e Transit
Point

256 25.000.000 860.000 Plásticos

Unicargo Transportes e Cargas Ltda
Rua Sanclerlandia, 167

Guarulhos - SP - CEP: 07224-140
Fone: 11 2413-1700 - Fax: 11 2413-1701

comercial@unicargo.com.br - www.unicargo.com.br

Wanderley Rodrigues Soares - Sócio Diretor 7 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-oeste

Transportes aéreos, Coleta terceirizada, 
Distribuição, 

Embalagem, Escolta, Operador 
intermodal e logístico,

Rodoaéreo

48 1.990.000 4.190 Rodoaéreo

Veneto Transportes Ltda
Rod. RS 122, Km. 79,9 - nº 32.888 - Cx.Postal 8046

Caxias do Sul - RS - CEP: 95042-350
Fone: 54 2991-8300 - fax: 54 2991-8317

www.venetolog.com.br

n.i n.i n.i n.i n.i n.i n.i Plásticos

Vip Transportes Ltda
Rua Ibitirama, 118

São Paulo - SP - CEP: 03134-000
Fone/Fax: 11 2245-1180

sac2@vipexpress.com.br - www.viptransportes.com.br

Luiz Fernando Perez Garcia - Diretor 11 Sul
Sudeste

Transp. rodov. cargas, móveis e 
decorações. Distribuição

120 12.788.000 n.i Móveis

Vitória Provedora Logística Ltda
Av. Plinio Kroeff, 1290

Porto Alegre - RS - CEP: 91150-170 
Fone: 51 3349-6900

marcus@vitlog.com.br - www.vitlog.com.br

João Jorge Couto da Silva - Diretor Presidente
Airton Luis Martins Lopes - Diretor de Frota
Marcus Vinícius Couto da Silva - Dir.Adm.

Financ. 
Fabricio Faveri - Diretor Comercial

Lucas Alexandre Garcia Felix - Diretor 
Operacional

Mário Sérgio Souza - Diretor Geral

28 Norte
Sul

Sudeste
Nordeste

Centro-Oeste

Transp. rod. calçados, máquinas e
equiptos., material têxtil e outros
Operador logístico, Distribuição e
Rodoaéreo, Coleta Terceirizada, 

Rodofluvial

133 2.600.000 41.383 Calçados

Zero Grau Logística Ltda
Rua 03, Qd.06 - Lt.01 -Pq.Indl.Vice Pres.José de Alencar

Aparecida de Goiânia - GO - CEP: 74988-815
Fone/Fax: 62 3611-4600 

zerograu@zerograunet.com.br
www.zerograunet.com.br

Carlos Roberto da Silva - Diretor de 
Operações

Jarbas Martins de Paula - Diretor Financeiro

8 Norte
Sudeste

Centro-oeste

Transp.de cargas em geral fracionada
e Lotação 

Armazenagem geral, Coleta terceirizada
e Distribuição

124 1.116.000 126.000 Farmacêutico



6 8

Automotivo

Falta acertar a distribuição 
Alguns dos problemas comuns ao setor envolvem falhas na programação, 
restrições nos horários dos fornecedores de peças e das montadoras e prazo de 
entrega muito curto, além da dispersão geográfica dos aplicadores e distribuidores.

E 
mbora seja um segmento onde a 
precisão no recebimento dos mate-
riais é fundamental, para que não 

haja atraso nas sincronizadas linhas de 
produção, o segmento automotivo tam-
bém enfrenta uma série de problemas. 

Veja o que diz Luciano Bellini, sócio 
administrador da Dominus Transportes 
Logística e Serviços (Fone: 31 3539.1160): 
os maiores problemas no segmento auto-
motivo envolvem falhas nas programações, 
com falta de estoque de peças necessárias 
para suprir a produção e acompanhar os 
picos de altos e baixos das montadoras, 
e “considerar” transporte em modalidade 
de Just in time também para as longas dis-

tâncias. “Estes problemas 
poderiam ser resolvidos 
com maior organização 
dentro da cadeia produ-
tiva, visando à obtenção 
de uma programação 
eficiente, e manter real-
mente um estoque de 
segurança de peças na 
montadora, bem como 
um estoque mínimo de 
veículos por modelo, para 
minimizar esta pressão 
sobre a produção e tra-
balhar com excelência a 
gestão Lean Manufactu-
ring”, ensina Bellini.

Por sua vez, Deives Ricardo Privatti, ge-
rente geral de operações da JSL (Fone: 11 
2377.7000), revela que os maiores pro-
blemas atualmente no setor automotivo 
estão relacionados à queda de volumes; 
restrições nos horários dos fornecedores 
de peças e das montadoras; falta de pa-
dronização nas embalagens; falta de infor-
mações coletadas; e baixo estoque. 

Segundo Privatti, “entre as soluções que 
temos buscado está a flexibilização das 
frotas, com utilização de veículos menores, 
mas otimizando o uso do espaço interno 
desses veículos. Também estamos utilizan-
do mais pontos de consolidação de cargas. 
Por exemplo, um veículo menor passa nos 
fornecedores das montadoras coletando as 
peças, que vão para o centro de consolida-
ção. Ali, tudo é colocado em uma carreta 
que segue para a montadora”.

Na visão de Murilo Alves, diretor adjunto 
de mercado da RTE Rodonaves Transportes 
e Encomendas (Fone: 16 2101.98060), os 

três principais desafios da 
distribuição no segmento 
automotivo são: prazo de 
entrega muito curto; dis-
persão geográfica dos apli-
cadores e distribuidores; e 
cumprimento de legislação x 
necessidades do mercado.

As empresas especializa-
das neste segmento – relata 
Alves – precisam estrutu-
rar sua atuação buscando 
suprir esta demanda. “Os 
gargalos são muitos, mas, 
embarcador, transportador e 
cliente final precisam se unir 

para dar solução a esta conjuntura, exceto 
quanto à questão da legislação, que está 
sendo adaptada para uma melhor otimiza-
ção da produtividade, respeitando, dessa 
forma, as questões legais.” 

Átila Cardoso de Almeida, controller, e 
Magna Viezzer Fajardo, sócia-proprietária, 
ambos da THAle Transportes e Logística 
(Fone: 11 4059.7710), fazem sua análise 
dizendo que, atualmente, com a crise na-
cional, todos os setores estão sendo afe-
tados e, em especial, o setor automotivo. 
“Nos dias de hoje, o maior problema no 
transporte dentro do segmento automotivo 
é, justamente, a instabilidade do segmento, 
consequentemente seguido de quedas em 
seus volumes de produção, refletindo dire-
tamente no transporte rodoviário.”

Para os representantes da THAle, infeliz-
mente é um problema generalizado e sua 
resolução não depende única e exclusiva-
mente do embarcador, já que as empresas 
estão se adequando ao atual cenário para 
passar por esse momento de crise. Ações 

Magna, da THAle: o mercado 
exige, cada vez mais, a 
aproximação entre transportadoras 
e embarcadores, e esse 
relacionamento vem melhorando 



de órgãos federais, estaduais, municipais e 
sindicatos seriam bem-vindas para minimi-
zar o problema.

Alexandre Luis Pigatto, diretor da Trans-
portadora Pigatto (Fone: 4062.5577), 
avisa: a falta de parceria e comunicação 
em um segmento, cuja escala de produ-
ção é menor que o número de fornecedo-
res que se enxergam como concorrentes, 
e não como parceiros de setor, e que, 
por isso, não trocam informações e nem 
compartilham transporte, é, certamente, 
um dos principais problemas. “A solução 
passa por uma mudança na visão entre 
os fornecedores, isto é, a criação de um 
sistema de compartilhamento de rotas, 
investindo em uma dinâmica operacional 
de colaboração entre os transportadores, 
o que resultaria em um aumento brutal 
nos ganhos.”

Ainda segundo Alexandre, como não há 
este diálogo, a solução parece estar longe 

de acontecer. Os altos e 
baixos da economia só 
pioram esta situação: 
cada fornecedor foca em 
resolver, singularmente, 
suas questões.

Papel das 
transportadoras 
Como já mencionado, 

alguns destes problemas 
não podem ser solucio-
nados pelas transporta-
doras e as embarcado-
ras. Mas, pelo menos, 
podem ser minimizados. 
E outros, aí sim, podem ser solucionados. 

“Especificamente nos problemas por 
nós enfrentados, e que envolvem a cadeia 
produtiva, a transportadora não tem voz 
ativa, temos que trabalhar em soluções 
logísticas internas para remediar determi-

nadas situações e atender o 
cliente”, exemplifica Bellini, 
da Dominus. 

Alves, da RTE Rodonaves, 
já destaca os possíveis auxí-
lios que as transportadoras 
podem oferecer na solução 
dos problemas: “as transpor-
tadoras são fundamentais 
na solução dos problemas. 
Primeiro, ao definir um plano 
de trabalho estruturado jun-
to aos embarcadores do seg-
mento automotivo. Na distri-
buição, possuir uma malha 
de atendimento posicionada 

próxima aos clientes, com frota, pessoas e 
inteligência de distribuição, gerando otimi-
zação dos processos e garantia de entrega 
rápida e segura. Este modelo traz soluções 
assertivas para o cliente embarcador e 
cliente final”, ensina. 

Alves, da RTE Rodonaves: “parte 
das empresas ainda trata as 
transportadoras como um estranho 
ao seu negócio. Esse relacionamento 
precisa ser melhorado”
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O lado dos embarcadores
Os embarcadores do segmento auto-
motivo também fazem sua análise do 
segmento. 
Com relação aos maiores problemas no 
transporte, Fernando Oici, do departa-
mento de logística da Baterias Route 
(Fone: 14 2107.4029), aponta três, es-
pecificamente no transporte de baterias 
seladas: muitas transportadoras não 
são aptas a transportar esse produto; 
falta de conhecimento do produto – por 
ser considerado “perigoso”, muitas não 
transportam, mas não sabem que a 
ANTT420 libera o transporte até 1.000 kg; 
e responsabilidade atribuída ao expe-
didor por deficiência dos transportes 
de “redespacho”. Ainda segundo Oici, 
estes problemas poderiam ser solu-
cionados adequando e informando as 
transportadoras e os agentes  
fiscalizadores.
Para outro fornecedor do segmento 
automotivo, a Benteler Campinas (Fone: 
19 2122.3050), a flexibilização de 
custos versus demanda é limitada, e 
o risco fica 100% com o contratante. 
“Deveria haver uma forma de flexibili-
zar, sem elevar valores de frete, o custo 
por volume transportado”, aponta Aldo 
Barbierato, gerente de logística 
da empresa.  
Ainda segundo o representante da Ben-
teler, a solução viria de cotar produtos 
(indústria) e serviços (transporte) em 
conjunto, assumindo uma divisão de 
responsabilidades, ou seja, se o volume 
for menor ou maior, os lucros ou as 
perdas são absorvidos pelos dois seto-
res. “Por exemplo, alcançar um custo 
viável, por embalagem transportada, 
independentemente da variação de 
demanda, tipo de caminhão, frequência, 
etc. - no setor automotivo, os volumes 
são altos, porém as negociações de 
frete limitam-se a caminhões fechados 
pré-definidos ou em locações mensais.” 
José Carlos Tonelotti, gerente de 

suprimentos da Iochpe 
Maxion – Unidade 
de Limeira (Fone: 19 
3404.2285), ressalta 
que, para a distribui-
ção dos produtos da 
empresa destinados 
ao mercado nacional 
não há problemas no 
transporte, princi-
palmente porque 
seus clientes estão 
localizados em regiões 
com boa malha 
rodoviária. “O que gera 
problema, principal-
mente em épocas 
de pico, é para transporte dos nossos 
produtos até o Porto de Santos, devido 
à falta de infraestrutura no acesso e no 
Porto. Infelizmente este problema não 
tem ocorrido em 2015 devido ao atual 
cenário econômico do país. Por outro 
lado, este problema poderia ser resolvi-
do com investimentos em melhoria na 
infraestrutura do Porto e acessos.”

Relacionamento 
com as 
transportadoras 
Além do relacionamento com as trans-
portadoras, os embarcadores também 
apontam a disposição, ou não, de as 
transportadoras auxiliarem na solução 
dos problemas. 
Oici, da Baterias Route, responde a 
esta pergunta com um sonoro “não”. 
“Sempre é a nossa empresa que dá as 
diretrizes”, diz ele, lembrando que o 
relacionamento com as transportado-
ras, por outro lado, é muito bom – “só 
procuro boas transportadoras”. 
O representante da Baterias Route tam-
bém lista as melhorias que os transpor-
tadores podem implementar em suas 
atividades que poderiam auxiliar no 

trabalho do embarcador: 
melhor adequação às 
normas vigentes e equi-
pamentos apropriados 
para o devido transporte.
Barbierato, da Benteler 
Campinas, também 
responde com um “não” 
à pergunta se as trans-
portadoras costumam 
auxiliar na solução dos 
problemas apontados: “a 
flexibilidade é limitada”. 
Também para o gerente 
de logística da Benteler 
Campinas o relaciona-
mento com as transpor-

tadoras é muito bom.
“Já as melhorias que os transporta-
dores podem implementar em suas 
atividades que poderiam auxiliar no 
trabalho do embarcador são: enviar 
veículos com check list de segurança 
(por empresa certificada) do veículo 
já preenchidos; auxiliar na vestimenta 
dos motoristas (mesmo sem logotipo), 
padronizando uniformes”, completa 
Barbierato.
Tonelotti, da Iochpe Maxion – Unidade 
de Limeira, é o único dos embarcadores 
participantes desta matéria especial a 
indicar positivamente para o fato de as 
transportadoras auxiliarem na solução 
dos problemas. 
“Trabalhamos em parceria com nossas 
transportadoras e elas constantemente 
nos auxiliam na busca de soluções, 
por exemplo: retirada de contêiner 
vazio em terminais na região próxima a 
nossa fábrica e entrega dos contêineres 
cheios nos terminais da transportadora 
próximo ao porto.”
Assim, o relacionamento da Iochpe 
Maxion com as transportadoras é muito 
bom, embora entre as melhorias que 
estas poderiam oferecer esteja a comu-
nicação mais rápida e eficaz.

Tonelotti, da Iochpe Maxion: 
“trabalhamos em parceria com 
nossas transportadoras e elas 
constantemente nos auxiliam na 
busca de soluções”



Almeida e Magna, da THAle, apontam a 
solução pelo lado do momento econômi-
co que o país atravessa: “as empresas de 
transportes, também afetadas em conse-
quência do momento, vêm buscando auxi-
liar o segmento com operações otimizadas 
e personalizadas de baixo custo e maior 
produtividade para os embarcadores, a fim 
de proporcionar uma melhor performance 
em seus resultados”.

Vale lembrar, ainda neste contexto, o rela-
cionamento embarcador x transportadora. 

“Consideramos ter um bom relaciona-
mento e, sendo os nossos clientes um for-
necedor direto de montadora, eles enfren-
tam os mesmos problemas. As empresas 
poderiam contar com a participação das 
transportadoras para buscar otimização e 
auxiliar nos projetos e na definição de pro-
cessos logísticos”, revela o sócio adminis-
trador da Dominus.

O diretor adjunto de mercado da RTE 

Rodonaves também fala 
sobre o relacionamento en-
tre os dois integrantes da 
cadeia de distribuição. “De 
uma maneira geral, o rela-
cionamento é positivo. Parte 
das empresas ainda trata as 
transportadoras como um 
estranho ao seu negócio. 
Esse relacionamento precisa 
ser trabalhado intempes-
tivamente. O embarcador 
deve levar a transportadora 
para dentro da empresa, 
torná-la parte atuante do 
processo, visando à satisfa-
ção da cadeia. Existindo valorização entre 
empresa e transportadora, todos ganham.” 

Magna, da THAle, também dá sua opi-
nião sobre este relacionamento. “Acredita-
mos que o mercado, no todo, exige cada 
vez mais a aproximação entre transporta-

doras e embarcadores, e 
esse relacionamento vem 
melhorando a cada dia. 
Sempre um relaciona-
mento pode ser melhor 
e a transparência e fle-
xibilidade tornam ainda 
melhor essa parceria.”

Alexandre, da Trans-
portadora Pigatto, lembra 
que cada empresa tem 
seus procedimentos de 
contratação e muitas exi-
gem uma grande estrutu-
ra operacional, mas que 
não pensam em otimizar. 

“Diante disto, mais uma vez a solução é a 
comunicação entre os integrantes nas pon-
tas operacionais do setor. Este movimento 
pode partir do transportador para encon-
trar alternativas viáveis no aprimoramento 
desta relação.”

Bellini, da Dominus: um dos 
problemas no setor é “considerar” 
transporte em modalidade de Just 
in time também para operação 
em longas distâncias
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Tecnologia a favor 

A melhoria na atuação entre embarca-
dores e transportadoras também pode ser 
alcançada com o uso da tecnologia. 

Entre estas, Bellini, da Dominus, cita 
o rastreamento, via GPS e satélite, que 
permite o envio da localização dos veí-
culos em tempo real com monitoramen-
tos precisos. A estas se somam, segundo 
Alves, da RTE Rodonaves, os sistemas de 
EDI, tecnologias móbile e planejamento 
integrado. Estas trocas de informações 
antecipadas – segundo o diretor adjunto 
– permitem ganhos e SLA em alto nível. 

“Entre as inovações em tecnologia que 
ajudaram muito o setor recentemente, a 
JSL destaca o roteirizador, que permite a 
escolha da melhor rota por localização de 
fornecedor e abrange, também, a melhor 
ocupação do veículo, já considerando as 
restrições de cada tipo de embalagem. 
O leitor de nota fiscal é outra tecnologia 
importante, que capta a imagem do do-
cumento e permite ter no ato da coleta 
todas as informações da carga. Essa fer-
ramenta é operada pelo próprio motorista 
no ato da coleta por meio de um sistema 
implantando no smartphone. Isso permi-
te avaliarmos a entrega em tempo real. O 
cliente tem acesso a esse sistema e pode 
acompanhar a coleta. O sistema está em 
testes há 15 dias com duas montado-
ras”, comenta, agora, Privatti, da JSL.

Os representantes da 
THAle também apontam 
a importância da tecno-
logias na atuação entre 
embarcadores e trans-
portadoras. “É imprescin-
dível a ajuda tecnológica 
na atuação entre embar-
cadores e transportado-
res. Ponto favorável é que 
a tecnologia flui muito 
rápido no nosso dia a 
dia, onde nos deparamos 
com diversos recursos 
modernos a cada dia 
para aproximar este rela-
cionamento. Acreditamos que as tecno-
logias que aumentam o rendimento da 
frota são o que mais vem ajudando no 
atual momento.”

Importância do Prêmio Top 
Bellini, da Dominus: “permite maior vi- 

si  bilidade da transportadora, colocando-
nos em uma posição de maior credibilida-
de junto ao mercado e aos nossos clientes. 
Visamos com isto gerar futuras oportuni-
dades e ampliação de negócios”.

Adriano Thiele, diretor executivo 
de operações da JSL: “o Prêmio Top do 
Transporte se torna ainda mais especial 
por representar a preferência dos em-
barcadores. Temos uma cultura de muito 

trabalho, simplicidade e 
de estarmos muito pró-
ximos dos nossos clien-
tes para entendermos as 
necessidades e podermos 
juntos desenharmos as 
melhores soluções. Esse 
Prêmio é o reconheci-
mento desse trabalho, o 
que nos orgulha e nos 
motiva a começarmos 
todos os dias como se 
estivéssemos começando 
do zero, procurando fazer 
cada vez melhor”.

Alexandre, da Trans-
portadora Pigatto: o Prêmio possi-
bilita um momento de autocrítica e de 
interação do setor. Incentiva a busca por 
soluções e a manutenção das ações já 
empregadas e realizadas com excelên-
cia. Ser indicado e reconhecido é colher 
o produto de um trabalho realizado com 
seriedade e dedicação. 

Alves, da RTE Rodonaves: “a forma 
independente da pesquisa traz credibi-
lidade à premiação. Trabalhamos forte 
nos últimos anos em melhorias visando 
contribuir com os resultados dos nossos 
clientes, tendo como retribuição sua sa-
tisfação e fidelidade. Nossa indicação em 
diversos segmentos demonstra que es-
tamos no caminho certo. A pesquisa une 
a opinião do embarcador com a atuação 
do transportador e indica o trajeto que 
ambos devem seguir para fortalecimen-
to da relação comercial. Por isso que in-
tegrar o Top do Transporte é importante 
e fundamental para nossa empresa”.  
Átila e Magna, da THAle: o segmen-
to de transporte rodoviário está cada 
vez mais competitivo. São inúmeras as 
transportadoras no território nacional 
que se dispõem a atender os mais di-
versos segmentos, e o Prêmio Top do 
Transporte é um divisor de águas entre 
essas inúmeras transportadoras, desta-
cando as reconhecidas pelos embarca-
dores. 

Prêmio Top do Transporte 
visto pelos embarcadores
Os embarcadores também apontam a importância do Prêmio Top do Transporte 
para a melhoria no relacionamento embarcador x transportadora.
 “Acredito que é um incentivo para que todas as transportadoras procurem uma 
melhoria continua”, aponta Oici, da Baterias Route.
Barbierato, da Benteler Campinas, por sua vez, aponta que toda pesquisa, ava-
liação ou mesmo divulgação de vencedores leva os participantes a repensarem 
seus negócios. “O Prêmio é positivo, gera melhorias.” Finalmente, para Tonelotti, 
da Iochpe Maxion – Unidade de Limeira, o Prêmio é importante para acompanhar 
as empresas que têm se destacado no segmento e usá-las como benchmarking.

Thiele, da JSL: “o Prêmio Top 
do Transporte se torna ainda 
mais especial por representar a 
preferência dos embarcadores 
dos vários segmentos
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Equipe comprometida é exigência

Embarcadores acreditam que os transportadores deveriam investir em 
profissionais qualificados, adotar procedimentos e segui-los, possuir um bom 
programa de rastreamento e oferecer treinamentos para motoristas e ajudantes.

O 
s problemas da crise energética, da 
retração do consumo e da elevação 
de impostos parecem não afetar o 

mercado de brinquedos. Segundo estimati-
va da Abrinq – Associação Brasileira dos Fa-
bricantes de Brinquedos, o faturamento da 
área deverá crescer entre 15% e 26,5% na 
comparação com 2014. Para a entidade, a 
redução de 2% a 2,5% no preço dos produ-
tos e a elevação no número de lançamentos 
favoreceram o segmento.

Essa é uma ótima notícia, não apenas para 
o próprio setor, mas, também, para as empre-
sas de logística e transporte que atuam com 
esse tipo de mercadoria. Uma delas é a TNT 
Mercúrio (Fone: 11 3622.3100), que tem em 
seu portfólio de clientes os mais importantes 
fabricantes e distribuidores de brinquedos, 
tanto nacionais quanto internacionais. 

De acordo com Patricia Granda, gerente 
comercial de São Paulo, os maiores proble-
mas no transporte desde setor são ergono-
mia incompatível; tamanhos diversos e fra-
gilidade das embalagens para o transporte 
rodoviário nacional fracionado; falta de 
etiquetas roteirizadoras e controle de pro-
cessos de expedição e gestão de transporte; 
entregas em shopping com agendamentos; 
e alto índice de sinistralidade.

“Poderíamos resolver esses entraves pa-
dronizando as embalagens de acordo com 
os critérios internacionais, investindo em 
tecnologia nos Centros de Distribuição, con-
solidando entregas em shoppings e focando 
em controle e rastreabilidade”, aponta.

Segundo ela, as transportadoras têm 
desenvolvido soluções customizadas para 
atender a cadeia de suprimentos do seg-

mento de brinquedos, além de implantar 
ferramentas on-line e on-time para rastrea-
mento dos volumes expedidos para acom-
panhamento ponta a ponta do cliente final. 
Muitas delas também investem em itens de 
segurança, equipe treinada e focada neste 
segmento, oferecendo atendimento diferen-
ciado para atender o consumidor final.

Na TNT Mercúrio, o relacionamento com as 
embarcadoras é saudável, é “ganha-ganha”, 
como diz Patricia. “Estamos sempre buscan-
do inovações, excelência operacional e, prin-
cipalmente, atendimento diferenciado com 
percepção positiva do cliente na experiência 
em utilizar nossos serviços”, acrescenta.

Para auxiliar no relacionamento com o 
embarcador, a empresa desenvolveu o TNT 
Radar, um canal de atendimento móvel cujo 
principal objetivo é fornecer informações da 
mercadoria, por exemplo, a localização atual 
da carga, o número da nota fiscal e a data 
de coleta. Os dados são demonstrados de 
forma 100% on-line, em tempo real, 24 ho-
ras por dia. Sua interface é amigável e fácil 
de ser usada, proporcionando maior como-
didade, mobilidade e máxima segurança na 
informação. “Vale lembrar que a ferramenta 
passa por constantes atualizações no que 
diz respeito à tecnologia e novas funciona-
lidades”, expõe a gerente comercial.

Quem contrata
A Alfaness Logística (Fone: 11 2088.7650) 

é uma empresa do Grupo Barão Brinquedos 
responsável por recebimento, armazena-
mento e expedição dos produtos do Grupo 
Barão. Segundo Carlos Francisco do Nasci-
mento, supervisor de expedição, os maiores 

problemas de logística são as avarias de 
embalagens, os agendamentos de merca-
dorias em lojas de shopping e as entregas 
fluviais. Ele também cita a falta de transpa-
rência das transportadoras, pois a empresa 
acaba sabendo do atraso nas entregas pelo 
próprio cliente.

“É necessária mais atenção no carrega-
mento e descarregamento dos produtos 
e no modo de armazenamento. Também 
são importantes: que o agendamento das 
entregas siga os prazos, solicitar um dia a 
mais nas que são agendadas e estar atento 
àquelas destinadas às regiões fluviais, devi-
do às restrições da região”, explica.

A Alfaness conta com parceiros e forne-
cedores de transporte. A diferença é que os 
parceiros tratam o problema da empresa 
como dele mesmo, têm uma equipe bem 
treinada, que rastreia facilmente o produto, 
e perfeita documentação da carga. “Estas 
nunca ficarão sem serviço. Já as considera-
das apenas fornecedoras, demoram com as 
informações e ocultam algumas”, salienta.

Para Nascimento, o relacionamento é 
bom com a maioria das transportadoras, 
mas poderia ser melhor, pois há alguns 
colaboradores que, segundo ele, não dão a 
atenção necessária, são ríspidos ou não res-
pondem, extraviam a mercadoria ou estas 
chegam com falta ao cliente. “E o problema 
não é bem resolvido por algumas transpor-
tadoras, atrapalhando no relacionamento. 
É preciso ter uma equipe comprometida e 
empenhada, que vista a camisa”, considera.

Para auxiliar no trabalho do embarcador, 
Nascimento acredita que os transportado-
res deveriam investir em profissionais qua-



lificados, adotar procedimentos e segui-los, 
possuir um bom programa de rastreamento, 
oferecer treinamentos para motoristas e 
ajudantes, além de contar com um galpão 
bem organizado.

Com relação ao Prêmio Top do Transporte, 
o supervisor o avalia como muito importante, 
pois permite ver outro ponto de vista. “Com 
esse destaque, sabemos onde precisamos 
melhorar, porque não apenas as transporta-
doras são responsáveis pelo bom serviço de 
entrega, mas o embarcador também.”

Por sua vez, a Soft Toys (Fone: 16 3262.5929) 
é considerada atualmente a maior produ-
tora de bichinhos de pelúcia do Brasil, com 
mais de 400 itens em seu portfólio, comer-
cializados por cerca de 50 representantes 
em todo o território nacional.

Para Dhiego Zambini Coletto, diretor co-
mercial, um dos maiores problemas do se-
tor é a cubagem, pois os produtos acabam 
gerando muito volume, porém, com pouco 

peso, encarecendo o valor do frete. “Isso se-
ria resolvido através de parcerias, em busca 
de melhores valores, principalmente em épo-
ca de crise, como a que passamos agora.”

Outro entrave é o atraso nas entregas 
em períodos sazonais. “As vendas devem 
ser cessadas antecipadamente, pois as 
transportadoras estão com baixo volume de 
carga, e acabamos correndo o grande risco 
de atrasos nas entregas e comprometer as 
vendas. O cliente tem comprado muito per-
to da data comemorativa”, observa.

Coletto acredita que deveria haver maior 
transparência por parte do transportador no 
caso de atrasos, para que o cliente tivesse 
tempo de encontrar outro fornecedor. “Na 
maioria das vezes, ele até tenta buscar 
uma solução dentro de sua estrutura ope-
racional. A filial, por exemplo, a fim de não 
comprometer sua relação com a empresa, 
acaba se empenhando junto à matriz para 
resolver o caso. Muitas vezes conseguimos 

uma solução, porém, em outras, já não há 
mais o que fazer”, revela.

O relacionamento da Soft Toys com as 
transportadoras poderia ser melhor, de acor-
do com o profissional, pois falta feedback 
por parte da área comercial. “Para quem 
possui um grande volume de carga fracio-
nada, se torna quase impossível efetuar 
cotações em vários prestadores de serviço, 
visto que a demora por uma proposta per-
sonalizada em alguns casos leva de horas a 
dias”, reclama.

Coletto aproveita para dizer que os 
transportadores poderiam fornecer condi-
ções comerciais mais abertas e maleáveis, 
além de maior transparência no cumpri-
mento de prazos.

Para ele, o Prêmio Top do Transporte é de 
suma importância, pois funciona como um 
verdadeiro filtro, mostrando quais são os 
transportadores que trabalham com trans-
parência e ética.  



7 6

Calçadista

Circulação urbana é difícil
Uma logística com rápida execução e eficiência para atender 
lojistas em prazos cada vez mais curtos são alguns dos 
desafios do transporte de calçados. 

E 
lencar as soluções para os proble-
mas do transporte do setor calça-
dista não parece ser difícil para 

transportadoras e embarcadores do seg-
mento ouvidos nesta matéria. E as ques-
tões não são poucas. 

Ao listar alguns dos problemas en-
frentados, Giuseppe Lumare Júnior, 
diretor-comercial da Braspress Transportes 
Urgentes (Fone: 11 2188.9000), lembra 
que eles não são exclusivos do setor. Isso, 
pois a falta de infraestrutura, com a pre-
cariedade das rodovias brasileiras, o rou-
bo de cargas, o atraso das entregas pro-
vocadas pelas barreiras fiscais e, ainda, as 
restrições de tráfego nas áreas urbanas, 
como em São Paulo, são fatores comuns 
a diversos segmentos do transporte. 
“A chave para a resolução desses pro-
blemas, não só nesse segmento, mas em 
todos os outros, seria a melhoria das ro-
dovias e mais policiamento”, afirma. Para 
lidar com os roubos de cargas, a Bras-
press tem um gerenciamento de risco que 
faz o monitoramento de toda a sua frota 
24 horas por dia por meio de sistemas via 
satélite e radiocomunicação.

Tirando a sazonalidade do setor, que 
já é de conhecimento de todos, segundo 
Juventino Antunes Filho, diretor, Charles 
Rebouças, gerente administrativo, e Del-
cides Filho, gerente operacional, todos da 
Displan Encomendas Urgentes (Fone: 11 
2423.4330), os problemas no transporte 
de calçados são as inúmeras restrições 
de trânsito para circulação de veículos 
de carga nos grandes centros e regiões 
metropolitanas, a redução de velocidade 
em São Paulo, as restrições nos horários 
de entregas em shopping centers, cen-

tros comerciais e lojas em 
geral e roubo de cargas.  
E a resolução pode che-
gar “com boa vontade 
política, planejamento 
logístico por parte dos 
clientes finais para o re-
cebimento das entregas 
e melhor aparelhamento 
do Estado para comba-
ter o roubo de cargas”, 
analisam. Os profissionais 
ainda lembram, nesse 
sentido, que as empresas 
de transporte, através do 
Sindicato das Empresas 
de Transporte de Cargas de São Paulo e 
Região (SETCESP), entidade que repre-
senta a categoria, sempre discutem as 
questões sugerindo melhorias que devem 
ser levadas aos setores competentes es-
taduais e federais. No que se refere ao 
roubo de cargas, os transportadores es-
tão investindo cada vez mais em tecnolo-
gia e planejamento para tentar minimizar 
os prejuízos causados.

“A entrega nos grandes centros é uma 
questão bastante complexa que requer 
investimentos do Estado em infraestru-
tura, principalmente no quesito seguran-
ça. No shopping, o maior problema é o 
curto espaço de tempo que as transpor-
tadoras têm para realizar suas entregas.  
A grande maioria dos lojistas abre a loja 
para receber quando já se encerrou o 
horário de entrada das transportadoras 
dentro dos shoppings. Vejo que falta bom 
senso muitas vezes do lojista e, também, 
vejo que não é feito nenhum investimen-
to em logística por parte do shopping 

center”, continua Henri-
que Rodrigo Birck, diretor 
comercial da HRB Trans-
portes Rápidos (Fone: 51 
3545.1038). 

Em relação ao horário 
de coleta nas indústrias, 
outro problema do setor, 
muitas delas embarcam 
suas mercadorias tarde, 
à noite, e isso favorece 
a ocorrência de assaltos 
tanto para a indústria 
quanto para o transporta-
dor. A ação também eleva 
o custo, principalmente 

para o transportador. “Sem contar que 
isso prejudica os prazos de entregas.  
O ideal seria que estas coletas ocorres-
sem em horário comercial, garantindo a 
segurança e o cumprimento dos prazos 
acordados”, afirma Birck. 

Mão de obra qualificada e cargas tri-
butárias são as maiores dificuldades da 
atividade, segundo Cidinei Jose Cardo-
so, diretor de logística da ECX Global 
Logistics (Fone: 51 3271.2900). E as 
soluções envolvem tanto embarcadores 
quanto transportadoras. “As empresas 
calçadistas transferem suas unidades de 
fabricação em busca de incentivos e mão 
de obra. As transportadoras, por sua vez, 
contribuem no processo se adaptando e 
sendo flexíveis para atender a esta nova 
demanda. É preciso estar atento às exi-
gências de mercado, visto que a econo-
mia está frequentemente se moldando e 
as empresas precisam buscar alternativas 
de forma dinâmica, para que não percam 
espaço”, afirma.

Lumare Júnior da Braspress: 
a chave para a resolução dos 
problemas, não só nesse 
segmento, seria a melhoria das 
rodovias e mais policiamento 



Para lidar com os prazos de entrega 
da carga e aumento de preços duas 
vezes por ano, Juliano Roberto Monari, 
analista comercial da embarcadora Fer-
rucci Indústria e Comércio de Calçados 
(Fone: 14 2104.3000) afirma que a so-
lução está na melhor distribuição das fi-
liais e aumento apenas uma vez por ano. 
Wilson Jose de Souza, gerente adminis-
trativo da Joey Indústria e Comércio de 
Calçados (Fone: 16 3707.0661) também 
lembra os prazos de entrega como pro-
blema, solucionados pela maior agilida-
de nos transportes. Mas ressalta que, na 
maior parte dos casos, as transportado-
ras não “fazem muita força” para ajudar 
a solucionar as questões.

Tecnologia e melhorias
Para lidar com o difícil mercado 

de transportes de calçados, algu-
mas tecnologias ajudam transpor-

tadores e embarcadores a desen-
volverem suas atividades de uma 
maneira melhor.

Segundo Birck, da HRB Transportes 
Rápidos, os meios eletrônicos foram os 
que mais contribuíram na relação entre 
transportador e embarcador. Nota fiscal 
eletrônica, conhecimento eletrônico e 
transmissões de arquivos fazendo com 
que as leituras sejam rápidas e sem falhas 
são alguns dos exemplos neste sentido. 
“Neste contexto, acredito que ambos te-
nham se beneficiado e a tendência é de 
que virão mais novidades, facilitando o 
trabalho de todos.”

Antunes Filho, Rebouças e Delcides 
Filho, da Displan Encomendas Urgentes, 
incluem mais um alicerce tecnológico: o 
MDF-e – manifesto eletrônico, que deu 
maior agilidade nos postos de ICMS. 

Os aplicativos para rastreabilidade da 
carga são lembrados por Cardoso, da ECX 

Global Logistics. “Claro, antes as informa-
ções precisam ser processadas, ter suas 
etapas operacionais bem definidas, equi-
pes treinadas. Mas o fato de disponibilizar 
aos clientes e representantes a informação 
a qualquer momento no seu smartphone 
é uma importante ferramenta. Informa-
ção, hoje, é valor tangível, palpável. Quem 
retém a informação, retém o poder. Nós 
temos consciência disso, e, por isso, con-
sideramos que as empresas precisam estar 
constantemente informadas e atualizadas. 
Isso é o diferencial competitivo que permi-
te com que elas possam se programar e, 
logicamente, vender mais”, afirma. 

Prêmio Top do Transporte
Na sua 9ª edição, o Prêmio Top do 

Transporte já é uma reconhecida ferra-
menta de avaliação das transportado-
ras que atuam em diversos segmentos 
pelos quatro cantos do Brasil. Como 
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afirma Souza, da Joey Indústria e Co-
mércio de Calçados, a premiação é de 
suma importância para a melhoria no 
relacionamento entre embarcador e 
transportadora. “Acredito que é muito 
importante, pois é uma ferramenta de 
venda fundamental em uma negocia-
ção”, continua Monari, da Ferrucci In-
dústria e Comércio de Calçados.

Citadas durante a pesquisa do Prê-
mio Top do Transporte, as transportado-
ras desta matéria especial comemoram 
as indicações e comentam a importân-
cia da premiação para o segmento.

“Com o Prêmio Top do Transporte 
o embarcador tem a possibilidade de 
conhecer o trabalho desenvolvido pe-
las transportadoras e optar por qual 
atende as suas necessidades”, lembra 
Lumare Júnior, da Braspress Transportes 
Urgentes. 

Antunes Filho, Rebouças e Delcides 
Filho, da Displan, acreditam que pre-
miações como estas “enriquecem o 
nosso portfólio e são muito bem vistas 
por nossos clientes. Ajudam a destacar 
ainda mais a nossa imagem de excelên-
cia dentro do segmento”.

No caso da ECX Global Logistics, Car-
doso conta que para uma empresa de 
logística e comércio exterior que atua-
va principalmente no gerenciamento 
de distribuição, que passa a ser trans-
portadora de carga fracionada para a 
região Nordeste e com pouco mais de 
três anos de serviço, ser citada como 
uma das principais no segmento, con-
forme pesquisa, é muito gratificante. 
“Com certeza é uma importante con-
quista e será dividida com todos os 
clientes e profissionais. Da mesma for-
ma, passamos a ter mais compromisso 
e responsabilidade para que possamos 
continuar seguindo nesta direção. Em 
termos de reputação, esse prêmio é 
um reconhecimento de tudo aquilo que 
viemos trabalhando nestes três anos, e 
mostra que a dedicação sempre vale a 
pena. Em especial pela resposta se dar 

através da análise dos clientes e ao 
fato de voltarmos nossa atenção quase 
exclusivamente ao relacionamento en-
tre colaboradores, parceiros e clientes. 
Estamos muito contentes com o resul-
tado e motivados a melhorar, cada dia 
mais, para que a confiança dos nossos 
clientes seja retribuída, através de um 
trabalho planejado e responsável, redu-

zindo os custos logísticos e aumentan-
do a força competitiva em um mercado 
que, por si só, já é muito complicado!”, 
comemora.

“Orgulhamos-nos muito em ser reco-
nhecido pelo mercado, justamente num 
setor onde a concorrência e a exigência 
são cada vez maiores”, finaliza Birck, 
da HRB Transportes Rápidos.  

Para um bom  
relacionamento
Transportadores e embarcadores de calçados indicam como 
mantêm uma boa relação com seus respectivos clientes e 
prestadores de serviços, e o que ainda precisa ser melhorado.

Lumare Júnior, da Braspress: é 
necessário haver um bom relacio-
namento para integrar as necessi-
dades dos clientes com os recursos 
existentes nas transportadoras, mas 
numa relação em que todos saiam 
ganhando. 

Antunes Filho, Rebouças e Delci-
des Filho, da Displan: a companhia 
trabalha em regime de parceria com 
as empresas do mesmo segmento, 
buscando sinergia e construindo uma 
relação com foco em resultado.

Cardoso, da ECX Global Logistics: 
a empresa desenvolve um relaciona-
mento muito próximo com os clientes 
e, através desta proximidade, procura 
criar caminhos e oportunidades, 
sempre baseados na confiança entre 
ambas. A flexibilidade, nesse quesito, 
é fundamental e a empresa não é 
engessada nas operações, se ade-
quando às necessidades dos cientes.
Birck, da HRB Transportes 
Rápidos: o relacionamento com os 

clientes é bom na maioria das vezes. 
Porém, em alguns deles, quando 
acontece uma falha, nem sempre ela 
é entendida ou aceita. Mas quando 
se trabalha com pessoas, se está 
sujeito – em algum momento – a 
uma possível falha. Por isso, o que 
poderia ser melhorado na relação é 
procurar entender melhor o que de 
fato ocorreu e auxiliar na solução. 

Souza, da Joey Indústria e Co-
mércio de Calçados: o relaciona-
mento é bom, mas a transportadora 
deveria ser mais parceira e agilizar 
as entregas.

O que os 
embarcadores 
oferecem
Ferrucci: Calçados femininos

Joey Indústria e Comércio de 
Calçados: Calçados infantis

Calçadista
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Cosméticos

Falta uma boa comunicação
A dificuldade de resolver os problemas junto às transportadoras é um dos 
problemas apontados. Também precisaria haver melhorias na comunicação e 
no rastreamento e no contato com os entregadores, agilizando a informação.

O 
Brasil é o terceiro mercado mun-
dial de itens de beleza, atrás 
apenas dos Estados Unidos e 

do Japão. O setor de cosméticos no país 
cresce mais de 10% ao ano, segundo 
dados da Associação Brasileira da In-
dústria de Higiene Pessoal, Perfumaria e 
Cosméticos – Abihpec.

Mesmo com esta importância, o seg-
mento de cosméticos, perfumaria e hi-
giene pessoal ainda enfrenta problemas 
quando se fala em transporte. Pelo menos 
é o que apontam os dois embarcadores 
que participam desta matéria especial. 

William Caron Dias, gerente de logísti-
ca da Adcos Indústria e Comércio (Fone: 
27 2121.1212), cita a falta de opções de 
transportadoras eficientes para região 
Centro-Oeste, Norte e Nordeste – o que 
requer, segundo ele, melhora na eficiên-
cia das transportadoras disponíveis.

Mais: Dias fala sobre o auxílio que as 
transportadoras costumam dar para a 
solução destes problemas. “As menores/
médias costumam auxiliar, sim. As maio-
res não. É muito difícil o contato com 
uma pessoa específica para solução dos 
problemas”, desabafa. 

E vai mais longe ainda. Para o gerente 
de logística da Adcos, o relacionamento 
com as transportadoras menores/médias 
é ótimo. Mas com as grandes .... “uma 
vendedora de uma das grandes estes 
dias me disse que para resolver algum 
problema com eles, é necessário conhe-
cer as pessoas certas (aos risos) que aí 
resolve logo. Não falei nada, mas, para 
mim, se uma empresa não atende a 
todos por igual não me merece como 
cliente. As transportadoras precisam, 

simplesmente, tratar o 
cliente como cliente e 
parceiro. Desta forma ha-
verá um tratamento mais 
eficiente em todo o pro-
cesso”, revela Dias. 

Luiz Domingues, ge-
rente nacional de logís-
tica da Biotropic Distri-
buidora de Cosméticos 
(Fone: 0800 702.1701), 
também aponta os maio-
res problemas no trans-
porte no seu segmento: 
avarias de produtos e 
perda de prazo de en-
trega. Para ele, a solução estaria em um 
melhor trabalho por parte dos transpor-
tadores, maiores investimentos em es-
trutura e sistemas informatizados. 

Domingues também acusa certa dis-
plicência das transportadoras no auxílio 
para a solução destes problemas: “nem 
sempre elas ajudam, existe um proble-
ma de custos que diminui os investimen-
tos necessários”.

Salientando que mantém um relacio-
namento muito bom com as transporta-
doras, o gerente nacional de logística da 

Biotropic também aponta 
as melhorias que estas 
prestadoras de serviço 
podem implementar em 
suas atividades que pode-
riam auxiliar no trabalho 
do embarcador: “melho-
ria na comunicação e no 
rastreamento e melhorias 
no contato com os en-
tregadores, agilizando a 
informação”.

Os dois embarcado-
res também ressaltam a 
importância do Prêmio 
Top. Para Dias, da Adcos, 

o Prêmio é importante por destacar no 
mercado quais são as empresas que, de 
fato, estão comprometidas com serviços 
de qualidade. “Acredito que o resulta-
do informa àquelas que não obtiveram 
bons níveis de aceitação que precisam 
melhorar. Concorrência sadia beneficia o 
mercado.”

Domingues, da Biotropic, diz que o 
Prêmio serve de parâmetro para o mer-
cado de transportes, onde as transporta-
doras vencedoras servem de inspiração e 
exemplo para as demais. 

Dias, da Adcos: é muito difícil 
o contato com uma pessoa 
específica dentro da transportadora 
para a solução dos problemas que 
surgem no dia a dia



Transportadora

A Transporte MANN 
(Fone: 47 2101.1000) 
é a única das trans-
portadoras indicadas 
ao Prêmio Top do seg-
mento que, convidada, 
participa desta matéria. 

Peter William Dal 
Negro, gestor corpora-
tivo comercial e admi-
nistrativo da empresa, 
inicia por relacionar 
os maiores problemas 
no transporte no seg-
mento: embalagens 
inadequadas e o recebimento demo-
rado pelos clientes destinatários – a 
solução passa pela negociação do 
cliente embarcador e o cliente final e 
investimento em embalagens mais re-
sistentes, diz Dal Negro. 

Ele enfatiza que a sua 
empresa auxilia na so-
lução destes problemas 
sugerindo as melhorias 
e que o relacionamento 
da empresa com os em-
barcadores é tranquilo. 

Já entre as novidades 
em tecnologias que aju-
daram na atuação entre 
embarcadores e transpor-
tadoras, o gestor corpo-
rativo comercial e admi-
nistrativo da Transporte 
MANN aponta o EDI e o 
código de barras.

Finalizando, Dal Negro aponta a im-
portância do Prêmio Top do Transporte 
para a melhoria no relacionamento 
embarcador x transportadora "é um 
indicador de qualidade que nos auxilia 
a prospectar novos clientes". 

O que os 
embarcadores 
oferecem
Adcos: atua no segmento de cosméti-
cos de tratamento.

Biotropic: possui exclusividade na 
fabricação e distribuição de produtos 
de marcas internacionais e renomadas 
em linhas de higiene e beleza, com 
ênfase no público infantil e juvenil, 
principalmente de produtos capilares e 
corporais. Xampus, condicionadores e 
cremes de pentear representam 80% 
dos produtos comercializados pela 
companhia.

Domingues, da Biotropic:  
entre os problemas no transporte 
no segmento estão as avarias  
de produtos e a perda de  
prazo de entrega
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Comércio eletrônico

Em busca de um bom relacionamento

A rapidez na transmissão de informações e ajuda para 
solucionar os problemas são fatores procurados pelos 
embarcadores de comércio eletrônico.

“Recentemente, a Casa Amé-
rica passou por uma fase 
de amadurecimento na 

área da logística. Antes, nossos maio-
res problemas eram as avarias e a 
falta de parceria das transportadoras. 
Após realizarmos diversos estudos in-
ternos e testarmos novas abordagens, 
reduzimos em 80% os problemas re-
lacionados a isso. Atualmente, nossos 
problemas se concentram no valor que 
pagamos de frete. O cliente não aceita 

pagar o que as trans-
portadoras nos cobram 
pelo frete da merca-
doria. Este problema 
se agrava quando as 
mercadorias transpor-
tadas são grandes ou 
pesadas.” O depoimen-
to dado por Rafaella 
Marchi Pellegrini, su-
pervisora de logística da 
Casa América (Fone: 35 
3622.3765), mostra um 
movimento importante 
que toda companhia 
que precisa do trans-
porte afinado deve fazer: adequar suas 
operações para atender o cliente de 
acordo com o que ele espera.

E segundo Rafaella, a transparência 
e negociação são o caminho para so-
lucionar os problemas. “Trabalhamos 
de forma muito transparente com as 
transportadoras, para que entendam o 
nosso problema. Enviamos relatórios 
internos, compartilhamos nossos nú-
meros com o transportador. Na maio-
ria dos casos, tivemos resultados posi-
tivos com as negociações, mas ainda 
não chegamos ao ponto ótimo. É nisso 
que estamos trabalhando agora: che-
gar ao ponto ótimo da transportadora 
e nosso”, afirma.

E a maioria das transportadoras aju-
da a solucionar o que precisa, segun-
do a profissional. “Falar de valor não 
se resume a abaixar a tabela de frete. 

Muitas vezes o valor que 
está na tabela é razoável, 
o que acaba por encare-
cer o frete são as taxas 
adicionais ou o fator de 
cubagem, por exemplo.” 
Quando a empresa co-
meça a negociação com 
uma transportadora, ex-
plica exatamente quais 
são os problemas e o que 
espera daquela negocia-
ção. “Uma pequena par-
cela de transportadoras 
não aceitou negociar ou 
não se esforçou para en-

tender nosso lado. Posso garantir que 
essas transportadoras foram tiradas 
da nossa operação. Hoje, trabalhamos 
com transportadoras parceiras, dispos-
tas a negociar, conversar. Essa relação 
de cumplicidade dá liberdade também 
para a empresa de transporte nos so-
licitar um maior volume em troca da-
quele menor valor”, ressalta.

Hoje, a companhia trabalha com 
cinco transportadoras, sendo que com 
duas delas o relacionamento é 100% 
satisfatório, com auxílios prontamen-
te feitos quando há algum problema. 
“Com as outras três o relacionamento 
é bom, mas poderia melhorar, com cer-
teza!”, afirma Rafaella.

Já no caso da Loghaus (Fone: 47 
3334.8399), os maiores problemas 
enfrentados são a velocidade da infor-
mação, atrasos, extravio, furto ou rou-

Olinger, da Loghaus: as 
transportadoras ajudam nos 
problemas, mas não com a 
velocidade desejada. O cliente de 
e-commerce é impaciente!



bo da encomenda e a troca de endere-
ço. Segundo Marcelo Adriano Olinger, 
gerente de operações e logística da 
empresa, os transportadores precisam 
entender que, tão importante quanto 
transportar, é ter gestão sobre a infor-
mação deste transporte. “Problemas 
como atraso, extravio e furto podem 
ocorrer, mas a rápida informação dis-
ponível para o embarcador tratar esta 
não-conformidade com o consumidor 
final é vital”, analisa. E na sua visão, 
as transportadoras ajudam a sanar 
os problemas, mas não na velocidade 
desejada. “O cliente de e-commerce é 
impaciente!”, lembra. 

Olinger afirma que uma das melho-
rias que podem ser realizadas para 
ajudar no trabalho do embarcador 
está na velocidade da informação, que 
pode ser feita através da implantação 
de tecnologia e pessoas treinadas para 

isso. O profissional considera que o re-
lacionamento entre a empresa e suas 
transportadoras é muito bom. 

“Não de forma generalizada, mas 
algumas transportadoras poderiam 
investir mais na tecnologia de seus 
sistemas e serviços. É difícil imaginar, 
mas ainda existem grandes e conheci-
das transportadoras que não oferecem 
para o embarcador um sistema capaz 
de gerar um relatório financeiro por 
envio. Isso é inconcebível!”, continua 
Rafaella, da Casa América.

O Prêmio
Com o Prêmio Top do Transporte, 

o embarcador tem um norte sobre 
o desempenho das transportadoras 
a nível nacional, segundo Rafaella. 
O embarcador acaba conhecendo o 
perfil de cada uma das transportadoras 
e, com isso, o contato e as negociações 

são feitos de maneira mais certeira. 
“O Prêmio consolida o esforço de 
querer atender melhor o cliente final”, 
afirma Olinger, da Loghaus. 

O que os  
embarcadores 
oferecem

 presta serviço de fullfilment 
para os canais de door-to-door  
e-commerce; atua principalmente com 
moda têxtil e calçados.

 além de lojas físicas, 
conta com loja virtual especializada em 
artigos de cama, mesa, banho, decora-
ção, utilidades domésticas e móveis. 



8 4

Eletroeletrônico

Qualidade e baixo custo
Melhor nível de serviço, mais informações sobre o status da 
carga, menos avarias e atrasos e maior atenção às necessidades 
do embarcador entram na lista de desejos.

A 
liar qualidade de operação com 
custos pouco onerosos. Esse 
é um dos grandes problemas 

encontrados no transporte de eletroele-
trônicos segundo os embarcadores do 
setor. E a questão é escalada quando se 
coloca na balança a atual situação eco-
nômica do país.

Como explica André Santis Sam-
paio Mattos, especialista em logística 
e transportes da Epson do Brasil (Fone: 

11 3956.6720), o cená-
rio econômico de hoje, 
que ajudou a culminar 
com a queda da deman-
da, impôs às empresas 
de transporte rodoviário 
desafios para equilibrar 
custos operacionais e 
receita. E isso indica, no 
atual momento, uma va-
riação de qualidade de 
serviços prestados pelos 
fornecedores. 

“Algumas empresas 
devem alterar o grupo 
de transportadoras que 
prestam serviço de transportes; isso 
devido à negociação mais fácil de con-
tratos e escopos de serviços mais abran-
gentes, trazendo maior motivação, me-
lhor preço, flexibilidade e alterações na 
tabela de preços”, afirma. E continua: 
“neste momento, a oferta de transporte 
rodoviário de cargas aumentou, com a 
entrada de pequenas transportadoras de 
menor porte. A oferta de serviços dessas 
empresas é diferenciada, vale a pena 
mudar de prestador de serviço, porém 
é necessário ter sempre uma transpor-
tadora de grande porte para suprir as 
regiões”.

No mesmo sentido segue Emerson 
Ferreira da Fonseca, gerente da unidade 
de negócios da Prime Interway (Fone: 
35 3629.7550), afirmando que um 
dos grandes problemas encontrados na 
operação da companhia é tentar achar 
uma transportadora que concilie “ótima 

gestão de informação, 
performance de entre-
ga e tratamento com 
as cargas, sem onerar 
o custo do frete”. Para 
o profissional, somente 
com reduções de custos 
primários, como preço 
dos combustíveis, pedá-
gios, taxas aéreas, taxas 
de seguradoras, custo de 
mão de obra e custo de 
manutenção dos veícu-
los, o problema poderá 
ser resolvido. “Mas como 
o país está em um mo-

mento delicado economicamente, sofre-
mos as consequências”, analisa.

E de que forma as transportadoras 
ajudam a companhia a sanar esses 
problemas? De acordo com Fonseca, os 
fornecedores buscam expor a situação 
para a empresa e até conseguem absor-
ver alguns custos. Mas, na maior parte, 
apenas os repassam.

A falta de capacitação por parte dos 
terceirizados também é um problema, 
principalmente as multimarcas, que di-
ficultam a qualidade do atendimento, 
algo que poderia ser solucionado com 
a realização e o acompanhamento de 
treinamentos de equipe, lembra Sidney 
Mendes dos Santos, supervisor de lo-
gística da Intral Indústria de Materiais 
Elétricos (Fone: 54 3209.1300). E as 
transportadoras ajudam nesse sentido, 
mas a rotatividade operacional dificulta 
a estabilidade do processo.

Mattos, da Epson: em tempos 
de demanda escassa, é mais 
fácil negociar os contratos com 
fornecedores, o relacionamento 
melhora e a ajuda é mútua



Falta de informação, 
avarias e atrasos são 
citados por Victor Fal-
co Rossigalli, gestor de 
distribuição da Lâmpa-
das Golden (Fone: 11 
2122.6666), como pro-
blemas que poderiam ser 
resolvidos com o desen-
volvimento de ferramen-
tas que possam agilizar 
o envio de informações, 
o maior cuidado no ma-
nuseio da carga – dentro 
do aproveitamento do 
veículo – e o cumprimen-
to dos prazos acordados. “As transporta-
doras nos passam as informações sobre 
os problemas ocorridos, às vezes com 
certo atraso, e estamos sempre anali-
sando os números, conversando com 
elas e exigindo planos de ações para 

melhoria dos processos”, 
afirma. Segundo o profis-
sional, as transportado-
ras ‘tentam’ ajudar. 

Para Paulo Marcio Viei-
ra da Cruz, encarrega-
do de logística da Arge 
(Fone: 17 3523.4721), 
a falta de feedback na 
conclusão de entrega de 
algumas transportadoras 
é uma questão importan-
te. O maior comprometi-
mento junto ao embarca-
dor ou a informatização, 
que hoje custa caro para 

algumas transportadoras do Norte e 
Nordeste, poderiam solucionar a situa-
ção. Algumas transportadoras ajudam 
na resolução dos problemas. “As gran-
des possuem site e relacionamento es-
treito junto ao embarcador. Quando te-

mos entregas com transportadoras que 
atendem o Norte e Nordeste, o retorno 
é mais difícil”, sinaliza.

A área de telecom da Commscope 
Cabos do Brasil (Fone: 15 2102.4000) 
abrange todo o território nacional. Assim, 
a distribuição fica um tanto quanto 
comprometida devido ao problema de 
infraestrutura que o país enfrenta no 
que tange a transporte, estradas, barrei-
ras fiscais entre Estados e fiscalização, 
segundo Denilson Rodrigues, shipping 
supervisor da empresa. “Penso que não 
há uma fórmula mágica, uma solução 
única, pois nosso país é muito grande e 
necessita de reformas urgentes na polí-
tica que venham a refletir no cotidiano 
em todos os setores”, analisa.

Melhorias
Mesmo com um bom relacionamento, 

dificilmente é encontrada no mercado 

Rodrigues, da Commscope: 
nosso país é muito grande e 
necessita de reformas urgentes na 
política que reflitam no cotidiano 
em todos os setores
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uma operação de trans-
portadoras que não pre-
cise de melhorias, ainda 
mais se tratando de uma 
atividade cujas operações 
são tão dinâmicas e po-
dem mudar constante-
mente. Por isso, melhorias 
são sempre bem-vindas.

“Tenho acompanhado 
o desenvolvimento das 
transportadoras nestes 
anos e vejo que muitas 
têm buscado aprimorar 
seus processos e siste-
mas cada vez mais. Só 
assim conseguirão se tornar mais com-
petitivas nos dias de hoje. Logicamente, 
sempre acredito que o que existe pode 
ser melhorado e o que não existe pode 
ser inventado, isso vale para todos 
nós”, ressalta Rodrigues, da Comms-
cope, companhia que historicamente 
possui um bom relacionamento com 
todos os fornecedores, inclusive de 
transporte. “Acreditamos que a parce-
ria é uma via de duas mãos onde todos 
devem procurar atuar com dedicação e 
transparência para atingir os objetivos 
impostos”, afirma. 

Já para Santos, da Intral, o acompa-
nhamento dedicado realizado pelos 
SACVIP tem proporcionado um grande 
avanço na antecipação de ocorrências. 
No entanto, existe a necessidade de uma 
uniformidade nos avanços do forneci-
mento de informações rápidas através 
da tecnologia. Rotas que desenvolvam 
a descentralização em determinadas 
cidades, proporcionando a criação de 
cidades subpolos são avanços possíveis, 
assim como a criação de comitês de 
melhoria que visem à integridade dos 
produtos, focando na eliminação de pro-
blemas futuros.

“Hoje, acredito que a manutenção e 
distribuição de informação são muito 
importantes. Se a transportadora nos 
fornece as informações do que está 

ocorrendo com nossas 
entregas, ajuda muito a 
mantermos um bom re-
lacionamento com nos-
sos clientes! Se o cliente 
sabe o que está ocor-
rendo com sua entrega, 
ele, de certa maneira, 
mesmo se ocorrer atraso, 
tem uma maior confian-
ça! Criar ferramentas 
que agilizem a informa-
ção seria um bom come-
ço! Um segundo passo 
seria lidar com nosso 
cliente como se fosse 

cliente deles. Isso às vezes nos cria 
muitos problemas ”, ressalta Rossigalli, 
da Lâmpadas Golden. A 
relação da companhia 
com as transportadoras 
que lhe prestam serviço 
é bom, segundo o pro-
fissional, mas poderia 
ser melhor. Isto porque, 
após o fechamento do 
contrato, as provedoras 
começam a se afastar, e 
a embarcadora precisa 
atuar para trazer a aten-
ção de volta para ela.

Sistemas mais avança-
dos e melhor comunica-
ção interpessoal com os 
embarcadores também é 
lembrado por Cruz, da Arge, como aper-
feiçoamento possível. Já para Mattos, da 
Epson do Brasil, as principais melhorias 
estão focadas em mais informações so-
bre o posicionamento de carga, na me-
nor oscilação na qualidade do serviço ao 
longo do ano e no aumento da confia-
bilidade no prazo de entrega e preço. 
“Em tempos de demanda mais escassa, 
é mais fácil negociar os contratos com os 
fornecedores, o relacionamento melhora 
e a ajuda é mútua”, afirma. 

“Uma boa gestão de informações, 
bem automatizada, repostas em tempo 

real, e com feedbacks constantes, nos 
auxiliariam muito. Sei que no mercado 
existem alguns parceiros que trabalham 
nesse perfil, mas os custos de frete são 
bem mais elevados”, continua Fonseca, 
da Prime Interway.

Uma boa avaliação
Já que manter o bom relacionamento 

entre transportadoras e embarcadores é 
tarefa trabalhosa, uma premiação que 
mostra os mais reconhecidos prestado-
res de transporte no Brasil e suas inova-
ções é um bom alicerce para constatar o 
que é preciso mudar nas relações entre 
as duas pontas.

O Prêmio Top do Transporte muitas ve-
zes funciona como guia para que embar-

cadores possam escolher, 
dentre as melhores trans-
portadoras de cada setor, 
aquela que melhor se 
adequa a sua demanda.

Segundo Santos, da 
Intral, o Prêmio propor-
ciona oportunidades para 
embarcadores e transpor-
tadores que estejam em 
busca de um atendimen-
to com excelência e que 
satisfaçam aos clientes 
com qualidade e pontua-
lidade. 

“Sempre é bom o reco-
nhecimento. Isto incenti-

va e estimula o setor. O Prêmio Top do 
Transporte aproxima essas duas pontas 
– embarcador e transportador – nos 
eventos, fortalecendo as parcerias”, 
afirma Rodrigues, da Commscope. 
“Reconhecer é sempre bom e motiva 
as empresas a cada vez mais desen-
volverem ferramentas ou métodos para 
melhoria no nível de serviço”, continua 
Rossigalli, da Lâmpadas Golden.

O Prêmio, além de mostrar a visão de 
ambos os lados, evidencia a proximidade 
de um com o outro. Também ressalta as 
principais necessidades de melhorias em 

Eletroeletrônico

Rossigalli, da Lâmpadas 
Golden: reconhecer é sempre 
bom e motiva as empresas a 
desenvolverem ferramentas e 
métodos para melhorar o serviço

Cruz, da Arge: quando temos 
entregas com transportadoras 
que atendem o Norte e Nordeste, 
o retorno das informações 
solicitadas é mais difícil



várias frentes de distribuição e varejo e 
de diferentes segmentos, de acordo com 
Mattos, da Epson do Brasil.

“Pelo lado do embarcador, a transpor-
tadora gratificada com esse Prêmio en-
traria em um seleto grupo de empresas 
de transportes confiáveis, renomadas e, 
ao mesmo tempo, nos transmitiriam uma 
imagem de que, acima de tudo, pensam 
em atender aos clientes da melhor manei-
ra possível e que estão a todo o momento 
buscando melhorias e inovações”, finali-
za Fonseca, da Prime Interway.

O que os embarcadores 
oferecem
Arge: indústria no ramo de ventila-

dores. Atua com ventiladores de teto e 
oscilantes, espremedores e exaustores. 

Commscope: empresa atuante no 
mercado de telecom, com um portfólio 
abrangente de produtos, desde fibra óti-

ca até antenas parabóli-
cas de micro-ondas.

Epson do Brasil: 
trabalha com impressão, 
projeção e imagem digi-
tal. Tradicionalmente co-
nhecida por suas impres- 
-soras jato de tinta, a 
subsidiária brasileira tem 
como estratégia fortalecer 
sua atuação também no 
mercado B2B, por meio 
de seus produtos profis-
sionais, como videopro-
jetores, impressoras de 
grande formato, scanners, 
rotuladoras, mini-impressoras para auto-
mação comercial e robôs para automação 
industrial, além de projetos especiais para 
aeroportos e área têxtil. 

Intral: no mercado há mais de seis 
décadas, a companhia oferece soluções 

para as mais diversas tec-
nologias de iluminação.

Lâmpadas Gol-
den: oferece produtos 
de iluminação para todo 
o Brasil.

Prime Interway: 
atua com produtos de 
automação comercial e 
mobilidade corporativa. 
Oferece, também, con-
sultoria, suporte, manu-
tenção, treinamento e 
assistência técnica auto-
rizada. No portfólio são 
encontrados suprimentos 

de impressão de código de barras, leitura 
e captura de dados, impressão sob de-
manda, infraestrutura wireless, sistemas 
de gestão, comércio eletrônico, CRM, 
EIS, WMS, nota fiscal eletrônica, mobili-
dade e projetos de RFID.  

Fonseca, da Prime Interway: 
boa gestão de informações, bem 
automatizada, repostas em tempo 
real, e com feedbacks constantes, 
nos auxiliariam muito
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Farmacêutico

Exigências promovem atritos
Entre os problemas que afetam o relacionamento embarcador/transportadora 
está o cumprimento de horários de agendamento de expedição e recebimento 
e a falta de uma especialização maior dos profissionais do setor.

A 
indústria farmacêutica é uma 
das mais exigentes, devido à 
destinação dos produtos fabri-

cados. Os medicamentos atuam direta-
mente na preservação da vida e devem 
ter suas características preservadas, des-
de a fabricação até a utilização. O Brasil, 
por ter dimensões continentais, oferece 
um desafio para a manutenção destas 
características devido ao seu clima.  
A temperatura externa varia conside-
ravelmente durante um mesmo dia, e 
o transporte pode ser afetado se não 
houver o controle adequado.

Para Agnaldo José dos Santos, diretor 
operacional da Polar Transportes Rodo-
viários (Fone: 19 3765.9999), este é 
apenas um dos desafios que marcam 
a atuação das transportadoras no seg-
mento farmacêutico. 

“Além da temperatura – continua 
–, um problema recorrente é o envol-
vimento deste tipo de carga em casos 
de roubos e tentativa de roubos. O valor 
deste tipo de mercadoria é alto e, além 
do prejuízo financeiro, as indústrias far-
macêuticas têm o inconveniente de re-
colher o produto no mercado, informar 
as agências reguladoras, etc. Muitas 
transportadoras ainda carregam diver-
sas cargas misturadas com outros pro-
dutos, o que pode gerar mistura de lotes 
e produtos e contaminação.”

Para o diretor operacional da Polar 
Transportes Rodoviários, estes proble-
mas podem ser resolvidos, sim, com 
a ajuda da tecnologia. “Utilizar-se de 
equipamentos modernos para manuten-
ção das características dos produtos é a 
única solução possível para o problema 

referente à temperatura. 
O uso de registradores de 
temperatura é uma ferra-
menta eficaz para avaliar 
a viagem.”

Quanto ao problema de 
roubos – prossegue San-
tos –, existem diversas 
maneiras de se evitar: uti-
lizar sistemas de rastrea-
mento e escolta. E hoje 
existem travas que não 
permitem a abertura da 
porta do veículo. A chave 
não fica de posse do mo-
torista e segue direto para 
o destino, impossibilitando a abertura 
em caso de abordagem por assaltantes.

“Já o problema de carregamento de 
produtos diversos, o que pode ser feito é 
a consolidação de cargas, ou seja, carre-
gamentos de um mesmo cliente, desde 
que haja compatibilidade das cargas. 
Além disso, deve existir a rastreabilida-
de dos lotes e a coleta e entrega efetua-
das no mesmo local. Hoje a Polar realiza 
somente este tipo de operação”, com-
pleta o diretor operacional.

 Geraldo José Fernandes Corrêa , dire-
tor comercial da  Transportes Mira (Fone: 
11 2142.9000), também aponta os 
maiores problemas no transporte en-
frentados no segmento farmacêutico. 
“Quando uma organização, como é o 
nosso caso, torna-se especialista nesse 
tipo de transporte, os cuidados com a 
integridade do produto, bem como as 
exigências dos órgãos reguladores, são 
obstáculos que suplantamos estrutural-
mente com investimentos operacionais, 

equipamentos, tecnolo-
gia e desenvolvimento 
de colaboradores.  Inde-
pendente dessa visão 
otimista do segmento, 
os transportadores de 
forma geral estão extre-
mamente constrangidos 
com três aspectos que 
consideramos preocu-
pantes: insegurança 
com relação a sinistros 
e o descaso pelo qual 
esse assunto é tratado 
pelas autoridades; exi-
gências  extravagantes 

dos destinatários no momento da entre-
ga, o que torna impossível melhorar os 
índices de performance e produtividade 
e, consequentemente, refletem em cus-
tos; e infraestrutura e insegurança nas 
rodovias e estado de conservação das 
estradas.”

Para Corrêa, estes problemas também 
podem ser resolvidos, com boa vontade. 
No aspecto segurança, por exemplo, es-
truturar os órgãos competentes de pes-
soal altamente preparado para desen-
volver uma Inteligência de prevenção a 
sinistros e para o pronto atendimento a 
ocorrências.

“Com relação às exigências de entre-
gas, estabelecer uma padronização de 
procedimentos de recepção de merca-
dorias desenvolvido pelo tripé embarca-
dor/transportador/destinatário.  No caso 
de infraestrutura, segurança e conser-
vação, a solução  sempre está atrelada 
ao envolvimento do Estado com a plena 
utilização dos recursos oriundos da pró-

Corrêa, da Transportes Mira:  
o transportador é o elo mais  
frágil no processo, além de ser 
o único a arcar com todos os 
custos da ineficiência



pria atividade do transporte”, completa 
o diretor comercial da  Transportes Mira.

Ubiraci Vicente, coordenador de mar-
keting da Ativa Distribuição e Logística 
(Fone: 11 2902.5000), também aponta 
a infraestrutura como um dos proble-
mas enfrentados pelas transportadoras 
que atuam no segmento farmacêutico. 

“As dificuldades que enfrentamos 
são as mesmas que acompanham ou-
tros segmentos de serviços no país. No 
segmento farma em especial, um dos 
maiores problemas são as restrições 
a veículos de carga em determinados 
pontos da cidade. Mas temos proble-
mas diversos em relação às estradas e 
gargalos de infraestrutura: paralisações, 
a questão da Lei do Motorista, as restri-
ções aos veículos – rodízio e áreas res-
tritas de entrega”, diz Vicente.

Ainda de acordo com ele, esse é um 
mercado que requer diversos cuidados 

na hora do transporte e na logística, é 
altamente regulado pelos órgãos vi-
gentes. Além disso, requer um serviço 
especializado devido aos diferentes 
modelos de distribuição existentes no 
mercado brasileiro, e com profissionais 
qualificados que conheçam profunda-
mente o escopo do negócio. Este setor 
é exigente nos critérios de qualidade, 
que são norteados pelas boas práticas 
farmacêuticas. 

“Assim, os colaboradores que atuam 
nessa área necessitam de treinamento 
voltado às boas práticas de transporte 
e logística, coordenado pelos farmacêu-
ticos, e para a gestão operacional, que 
precisa estar atenta às mudanças da 
rotina interna e externa nos aspectos de 
prazo e horário de coleta e entrega no 
cliente.” 

Por seu lado, Luiz Mauro Alves Gomes, 
gerente comercial regional da Zero Grau 

Logística (Fone: 62 3611.4600), lembra 
a dificuldade de entregar no destinatá-
rio conforme agendamento. “Para solu-
cionarmos este problema, o remetente 
deve informar ao destinatário que, caso 
a mercadoria não seja recebida con-
forme agendamento, as despesas com 
diárias, reentregas ou devolução corre-
rão por conta dele, devido ao não re-
cebimento conforme previsto”, enfatiza 
Gomes . 

Relacionamento embarcador 
e transportadora 
Para que aja uma perfeita sinergia 

no segmento farmacêutico, também é 
fundamental o relacionamento entre o 
embarcador e a transportadora. 

Santos, da Polar Transportes Rodoviá-
rios, responde à pergunta sobre como 
é este relacionamento destacando: “o 
transporte é um dos elos mais impor-
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tantes na cadeia de supri-
mentos. A Polar, que pos-
sui sua frota voltada para 
o transporte de medica-
mentos, possui um bom 
relacionamento junto a 
seus clientes. Todas as so-
licitações são atendidas 
de acordo com a necessi-
dade e viabilidade”.

Ele também responde 
à outra pergunta: se as 
transportadoras costu-
mam auxiliar na solução 
dos problemas do setor. 
“A Polar, enquanto trans-
portadora, sempre procura se moderni-
zar e a buscar as melhores soluções no 
mercado para atender a este segmen-
to. Desta forma, tentamos minimizar o 
impacto da incidência de temperatura 
na carga, bem como o interesse dos as-
saltantes em relação à carga, por isso o 
índice de roubo dos veículos Polar hoje 
é zero”, comemora.

O diretor comercial da  Transportes 
Mira revela que o relacionamento da 
empresa com os embarcadores é, de 
maneira geral, favorável, desde  que se 
mantenha no campo profissional. “A 
relação cliente x fornecedor pode ser 
aperfeiçoada no sentido de ambas as 
forças buscarem as melhores oportu-
nidades no campo dos negócios e na 
colaboração mútua para a minimização 
das dificuldades frequentes da ativida-
de”, declara Corrêa.

 Com relação à questão de se as trans-
portadoras costumam auxiliar na solu-
ção dos problemas do setor, o diretor 
comercial ressalta que o transportador 
está sempre pronto a auxiliar, mesmo 
porque é o elo mais frágil nesse pro-
cesso, além de ser o único a arcar com 
todos os custos dessa ineficiência.

“Individualmente junto a embarcado-
res, destinatários e órgãos públicos, os 
transportadores oferecem alternativas 
que viabilizam a melhora da produ-

tividade, aumentam a 
segurança com Geren-
ciamento de Riscos e 
que reduzem custo. No 
entanto, nossa atividade 
carece de uma liderança 
capaz de sensibilizar a 
sociedade sobre a nossa 
importância no contexto 
de desenvolvimento do 
país. Enquanto fizermos 
esse trabalho de forma 
individual, nossa impor-
tância será notada so-
mente por aqueles que 
nos acompanham no dia 

a dia, e sem uma participação de todos 
os envolvidos, as mudanças são extre-
mamente lentas e sem a profundidade 
necessária.” 

Ainda segundo Corrêa, os embar-
cadores, com suas necessidades, e os 
transportadores, com sua dinâmica de 
atuação, realizam a importante missão 
de abastecer nosso país “e, nesse as-
pecto, entendemos que  nossa atividade 
deveria possuir condição referencia da 
no cenário nacional”. 

“As transportadoras se adequarão às 
exigências de cada destinatário, tan-
to na forma de separação, quanto na 
forma de paletização. Porém, as dificul-
dades para realizar as entregas conti-
nuam.”

A avaliação, agora, é de Gomes, da 
Zero Grau Logística. Porém, segundo ele, 
o relacionamento entre os dois envolvi-
dos na operação de transporte é ruim, 
no aspecto de cumprir horários de agen-
damento de expedição e recebimento.  
A solução viria, segundo o gerente co-
mercial regional, pelo condicionamento 
do fluxo de expedição com o recebimen-
to efetivo por parte do destinatário, não 
agravando o risco das transportadoras 
com as cargas paradas em seus depósi-
tos, agravando o GR e causando custos 
extras com pessoal.

O coordenador de marketing da Ati-

A importância 
do Prêmio Top 
do Transporte 
para o setor:
Vicente, da Ativa Distribuição e Logís-
tica: “a avaliação através do Prêmio 
Top do transporte é importantíssima 
para o acompanhamento do nível do 
serviço, além de ser reconhecido por 
nossos clientes que sinalizam que 
nosso trabalho alcançou seu principal 
objetivo: a satisfação do cliente”.

Santos, da Polar Transportes Rodo-
viários: “o Prêmio Top do Transporte 
é um indicador de como a empresa 
está sendo vista junto aos seus clien-
tes. A indústria farmacêutica está em 
crescimento e este reconhecimento 
pode ajudar o relacionamento junto a 
seus fornecedores”. 

 Corrêa , da  Transportes Mira: “o 
Prêmio Top do Transporte oferece aos 
indicados e vencedores a possibilida-
de de uma exposição nacional, pois 
atualmente é uma referencia de in-
tegridade em sua concepção. Muitos 
embarcadores robustos buscam nos 
transportadores participantes desse 
Prêmio a possibilidade de fortalece-
rem seus processos de distribuição, 
e isso facilita aos transportadores a 
obtenção de uma carteira de clientes 
consistente que possa perpetuar a 
organização na atividade”.

Gomes, da Zero Grau Logística: “o 
Prêmio é um Importante indicador 
para os embarcadores estarem 
acompanhando o nível de serviço das 
transportadoras”.

Farmacêutico

Gomes, da Zero Grau: no caso do 
recebimento da mercadoria não 
ocorrer conforme o agendamento, 
destinatário deve arcar com 
despesas diversas 
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A voz do embarcador 
Produzindo e comercializando 
produtos biológicos para saúde 
animal em mais de 100 países ao 
redor do mundo, a Hipra Saúde 
Animal (Fone: 51 3325.4500) foi 
um dos votantes no segmento 
farmacêutico e também analisa 
o setor. 
Carlos Roses, diretor industrial da 
Hipra, fala que a empresa é uma 
multinacional espanhola com filial 
produtiva no Brasil e 28 filiais co-
merciais em todos os continentes. 
“O maior problema neste segmen-
to é a falta de especialização no 
transporte para atender a cadeia 
de frio no Brasil. Este assunto está 
muito mais avançado nos países 
desenvolvidos. Este problema 
poderia ser resolvido com uma 
especialização nas necessidades 
do setor farmacêutico e de mate-
riais perecíveis”, ressalta o diretor 
industrial. 
Sobre o relacionamento embar-
cador e transportadora, Roses 
diz que a sua empresa tem 
um bom relacionamento, mas 

falta uma especialização maior 
dos profissionais do setor. Por 
outro lado, quanto ao fato de as 
transportadoras auxiliarem ou 
não na solução dos problemas do 
setor, o diretor industrial da Hipra 
fala que ainda não existe uma 
consciência em relação a essa 
necessidade das empresas. “As 
transportadoras também pode-
riam implementar várias medidas 
que auxiliariam no trabalho do 
embarcador, como tecnologias e 
serviços de monitoramento mais 
avançados, como também enten-
der a realidade do mercado para 
aprimorar os serviços prestados”, 
completa. 
Roses também avalia a importân-
cia do Prêmio Top do Transporte 
para a melhoria no relacionamen-
to embarcador x transportadora: 
“o Prêmio é um termômetro do 
mercado de transporte e pode 
ajudar muito as empresas do 
setor a melhorarem os seus ser-
viços, através do conhecimento 
da necessidade do cliente”. 

va  Logística, por sua vez, destaca que 
os embarcadores precisam de trans-
portadoras com expertise. É necessário 
investir cada vez mais em capacitação 
técnica para atendê-los. “A Ativa Logís-
tica já possui uma estrutura própria para 
atender a indústria farmacêutica, além 
da certificação, a capacitação de lugar 
e pessoal, gerenciamento de risco e lim-
peza que são fundamentais.” 

Vicente também diz que, em termos 
de auxílio por parte das transportado-
ras, a sua empresa auxilia preparando 
uma equipe dedicada às tratativas da 
carga farmacêutica durante todo o pro-
cesso, contando com o envolvimento 
dos farmacêuticos presentes em todas 
as suas unidades. 

Tecnologia 
Já que falamos em usar a tecnologia 

para enfrentar as dificuldades do seg-
mento farmacêutico, os representantes 
das transportadoras também apontam 
as novidades tecnológicas que ajuda-
ram na atuação entre embarcadores e 
transportadoras. 

Na visão do diretor operacional da 
Polar Transportes Rodoviários, a em-
presa busca a melhor forma de chegar 
a uma solução junto aos seus clientes, 
se atualizando no mercado e moder-
nizando seus equipamentos, tanto de 
monitoramento de temperatura como 
de segurança. 

“ Independente de ser novidade, a 
tecnologia desenvolvida para agilizar o 
relacionamento entre transportadores e 
embarcadores é fator de destaque nes-
sa relação . Podemos mencionar a troca 
de informações via EDI, cobranças ele-
trônicas de faturas, baixas de entregas 
por celular, tracking das entregas em 
tempo real, sistema de gerenciamento 
de risco, roteirizador de entregas entre 
outros, como ferramentas indispensá-
veis para a manutenção de performance 
diferenciada no setor”, fala, agora, o di-
retor comercial da  Transportes Mira. 

Vicente, da Ativa Logística, reve-
la que a empresa investiu em novos 
equipamentos de gerenciamento de 
risco para garantir o rastreamento de 
100% de sua frota. A renovação e a 
compra de equipamentos, como ras-
treadores e câmeras, contribuem para 
que a companhia garanta a rastreabili-
dade de todos os produtos armazena-
dos e transportados. “A carga de me-
dicamentos requer cuidados especiais, 
o que torna a logística muito delicada. 
Algumas categorias, como a dos me-
dicamentos constantes na resolução 
da portaria 344/98, necessitam de ras-

treabilidade rigorosa na armazenagem 
e transporte. Por isso mesmo, a Ativa 
Logística investe em equipamentos e 
na implantação de eficientes sistemas 
de segurança.” 

Por último, Gomes, da Zero Grau Lo-
gística, aponta outras novidades em 
tecnologias que ajudam o segmento: a 
automatização no processo de pedidos 
de coletas, as etiquetas com código de 
barras, a separação das mercadorias 
por UF ou região ou por NF de pedidos 
maiores agilizam bastante o processo 
em relação ao carregamento somente 
por romaneio. 
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Metalúrgico/Siderúrgico

Uma responsabilidade de peso
O peso das cargas transportadas, ou mesmo a fragilidade dos 
componentes de algumas delas, e as consequentes avarias, são 
problemas apontados pelos embarcadores que atuam neste segmento. 

E 
m um segmento marcado pelas 
dificuldades em movimentar e 
armazenar os produtos, supõe-se 

que seja cordial o relacionamento entre 
embarcador e a transportadora. 

Mas, será que isto realmente acon-
tece? Veja as observações dos repre-
sentantes dos embarcadores do setor 
metalúrgico/siderúrgico que participam 
desta matéria. 

 “Trabalhamos no sistema de parceria. 
Sabemos que é necessário e imprescin-
dível a relação cliente/fornecedor nos 

dias atuais. É de suma 
importância que conhe-
çamos nossos parceiros 
e que esses tenham a 
mesma responsabilidade 
e apreço pelos clientes 
Coppersteel. Acredito 
que sempre se pode me-
lhorar. Vivemos em um 
país em desenvolvimen-
to, e sempre teremos 
que superar as expec-
tativas diariamente”, 
avalia Odair Benedette, 
supervisor de logística da 
Coppersteel Bimetálicos 
(Fone: 19 3765.9800). 

O supervisor também explica se as 
transportadoras costumam participar da 
solução dos problemas que surgem no 
dia a dia. “Na verdade, recebemos visitas 
de algumas interessadas em aumentar o 
fluxo de cargas, e após verificarem peso 
de 500 kg por volume, não apresenta-
ram soluções. Também oferecem como 
solução a contratação de munck para 
descarga, o que não seria nada interes-
sante para a empresa contratante por 
conta dos encargos acrescentados para 
esta operação.” 

Benedette embasa sua respostas com 
relação às melhorias que as transpor-
tadoras podem implementar em suas 
atividades para melhorar o trabalho do 
embarcador no fato de terem observado 
dificuldades em alguns colaboradores de 
transportes no que diz respeito à leitu-
ra de documentos fiscais. “Certamen-
te que isso exigiria uma mão de obra 
mais qualificada. Mas, percebemos que 

caminhamos para que 
isso aconteça de forma 
rápida. Leituras de docu-
mentos são necessárias. 
Não somente nas entre-
gas, como nas coletas de 
materiais. Se pensarmos 
nas consequências, nos 
transtornos causados por 
não se atentar ao docu-
mento fiscal com o físico, 
são vários. Devoluções de 
mercadorias, não-confor-
midades, cancelamentos 
de notas (quando possí-
vel) ou trâmites fiscais e, 

consequentemente, impacto nos fretes. 
Temos observado que alguns funcioná-
rios de transportadoras que realizam os 
trabalhos de entrega/coleta dominam 
bem esta questão de leitura dos docu-
mentos, mas a maioria ainda carece de 
maiores conhecimentos nesta área”, 
explica o supervisor de logística da Co-
ppersteel Bimetálicos.

David Cavalcante, coordenador de 
transporte da Crismoe Metais Finos para 
Banheiros (Fone: 11 4615.8800), ressal-
ta que o relacionamento com as trans-
portadoras poderia ser melhor, com mais 
transparência nas ocorrências. “Poucas 
transportadoras conseguem nos fornecer 
a informação correta”, diz ele. 

Satisfeito com o tratamento que rece-
be das transportadoras, Diego Carlesso, 
gestor de logística da Arke - Vector Produ-
tos Metalúrgicos (Fone: 54 3128.3700), 
avalia que na sua grande maioria, há um 
grau de competência e profissionalismo 
adequado. Mas, poderia com certeza ser 

Benedette, da Coppersteel: as 
cargas fracionadas impostas com 
peso máximo por volume têm 
dificultado a busca por fornecedores 
de transporte no segmento
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melhor com a implanta-
ção de um setor de aten-
dimento personalizado 
para algumas questões 
ou para algum leque de 
clientes. “Embora minha 
sugestão não seja novi-
dade, em nossa realida-
de logística atual, muitas 
transportadoras sequer 
têm etiquetas com có-
digo de barras, ou um 
sistema que proporcione 
informações on-line para 
ocorrências e informa-
ções que sejam de valia 
ao cliente”, completa Carlesso.

Sobre se as transportadoras costumam 
auxiliar na solução dos problemas, o ges-
tor de logística afirma que, na maioria 
dos casos, sim, pois são casos corriquei-
ros. “Porém, casos mais complexos, onde 
é preciso uma atenção especial, ou uma 
ajuda especializada, todas as transporta-
doras, sem exceção, deixam a desejar”, 
diz Carlesso.

Washington Lavosier de Paula Caval-
cante, supervisor de logística da Alumínio 
Marcolar (Fone: 11 2219.6020), também 
participa desta matéria especial e apon-
ta: o relacionamento com as transporta-
doras, no caso do Frete CIF, é bom. “Eu 
como responsável tenho um bom relacio-
namento. Porém, quando o frete é FOB, o 
relacionamento não é bom.”

Cavalcante também se expressa sobre 
se as transportadoras costumam auxiliar 
na solução os problemas – “normal-
mente 50% sim, no restante, é o em-
barcador que precisa realizar a rastrea-
bilidade com o cliente para solução do 
problema” – e sobre as melhorias que os 
transportadores podem implementar em 
suas atividades que poderiam auxiliar no 
trabalho do embarcador.

A lista é significativa: treinamentos 
para motoristas e ajudantes, porque 
cada cliente possui um perfil para rece-
bimento, como door to door e grandes 

redes (supermercados, hi-
permercados, atacadistas 
e e-comerce); implantação 
de sistemas integrados 
transportador x cliente – 
o acesso pode ser via 
WEB – e necessidade de 
os transportadores terem 
um sistema integrado com 
o redespacho.

Os problemas ... 
e as soluções 

Esta necessidade de 
sintonia no relacionamen-
to embarcador e transpor-

tadora é mais importante ainda quando 
conhecemos os problemas do segmento 
metalúrgico e siderúrgico. 

Cavalcante, da Alumínio Marcolar, 
continua sua análise e agora aponta os 
problemas. “O primeiro problema, com 
certeza, é o prazo de entrega. Podemos 
afirmar que 90% das transportadoras 
não cumprem lead time de entrega em 
tabela no frete fracionado negociado. No 
caso do frete dedicado, 99% cumprem o 
que prometem”, afirma.

Outro problema, ainda de acordo com 
o supervisor de logística da Alumínio 
Marcolar, é a eficácia na entrega. “Quan-
do abordamos este assunto, significa o 
início, que é a coleta no embarcador, até 
a entrega no cliente, seja o mesmo final, 
atacadista, varejo, etc. Também há ou-
tros problemas: não chegam no horário 
agendado, não entrega na data solicita-
da, atendimento ao cliente. Há também 
o famoso follow-up que precisamos soli-
citar todos os dias - a grande maioria de-
longa em informar as ocorrências, desde 
erros operacionais ou até mesmo ocor-
rências de força maior –, e, finalmente, 
os valores de fretes competitivos custo x 
benefício”, diz Cavalcante.

Sobre como estes problemas poderiam 
ser resolvidos ele relaciona: referente ao 
prazo, o transportador precisa ser mais 
transparente com o embarcador; o em-

barcador também pode optar em contra-
tação de transportadoras regionais, que é 
a transportadora do Estado ou da cidade 
de destino. “O transportador, realizando 
menos redespacho quando possui ca-
pacidade de transportar com a sua frota 
própria, minimiza custos e aumenta o 
índice de informação da carga, além de 
não aguardar um terceiro para atualizar o 
status da carga. É sabido que em algumas 
transportadoras o sistema é integrado 
com o redespacho, mas é uma pequena 
parte, podendo, também, aumentar o 
lead time de entrega e elevar o custo do 
frete. E, finalmente, o transportador preci-
sa provisionar os problemas e, realizando 
follow-up de ocorrências, informar para o 
cliente o mais rápido quando solicitado, 
antecipar os problemas porque, assim, o 
embarcador já está preparado para infor-
mar os clientes sobre possíveis ocorrên-
cias”, completa o supervisor de logística 
da Alumínio Marcolar.

Metalúrgico/Siderúrgico

Carlesso, da Arke – Vector: 
muitas transportadoras sequer têm 
etiquetas com código de barras ou 
um sistema que forneça informações 
on-line para ocorrências 



A IBL Logística possui um setor especializado para atender as demandas de 
cargas destinadas à exportação, o qual atualmente soma com os demais 
setores de transporte, armazenamento e distribuição que a IBL atua desde 1999. 
 
O setor de agenciamento de cargas internacionais está estruturado para atender 
os processos de importação e exportação, de pequenos e grandes volumes, 
cargas projetos, nas modalidades porta a porta, porto a porto e de acordo com 
as necessidades dos clientes.
 
A IBL Logística possui uma rede de agentes internacionais com sede nas 
principais capitais do mundo, localizados próximos aos portos e aeroportos, 
prontos para coletar, armazenar, consolidar e entregar as cargas em portos 
e aeroportos para serem exportadas.
 
Enquanto a IBL Logística promove toda a logística internacional, em toda a 
fase do processo de exportação, o cliente acompanha o status de sua carga 
diariamente, mediante e-mail de follow-up previamente cadastrado, enviado 
diariamente desde a solicitação de coleta até a entrega da sua carga.

Aéreo, marítimo 
e rodoviário

FCL, LCL, Isotank, 
Flexitank e Granéis

Follow-up com 
informações 
exclusivas de 
movimentação 
de portos e 
aeroportos

Transporte 
Aduaneiro - DTA

Carga Projeto - 
Logística 
personalizada 
de acordo com 
a necessidade 
do cliente

Entrega porta a porta

Desconsolidação em 
portos e aeroportos

Armazenagem e 
consolidação 
de cargas

SERVIÇOS

DE ONDE 
VOCÊ ESTIVER

PARA ONDE
VOCÊ QUISER.
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Benedette, da Coppersteel Bimetáli-
cos, é outro profissional do setor que re-
laciona uma ampla linha de problemas. 

Ele começa por dizer que as car-
gas fracionadas impostas com peso 
máximo por volume têm dificultado a 
busca por fornecedores de transpor-
tes neste segmento, e elevam os per-
centuais de fretes. “Os fios e cabos 
Coppersteel são acondicionados em 
bobinas de madeira ou ferro (0,34 m3  – 
não volumosa) e, geralmente, atingem 
peso de até 500 kg por volume. Alguns 
prestadores de serviços fracionados ale-
gam não terem condições de descarregar 
se o destino não possuir empilhadeira 
ou plataformas. As transportadoras que 
operam no sistema de carga fraciona-
da têm optado por volumes mais leves.  
A aceitação para transportar nossos 
materiais no segmento fracionado ficou 
mais restrita. É preciso ressaltar, também, 
que algumas transportadoras que pres-
tavam serviços há anos transportando 
esses volumes optaram por não carregar 
mais, por conta de novas regras internas 
adotadas”, diz o supervisor de logística.

Outra dificuldade que a Coppersteel 
Bimetálicos tem encontrado são as lonas 
“danificadas”. Benedette explica que os 
fios e cabos Coppersteel são acondicio-
nados em bobinas de madeira, e não 
devem ficar expostos à umidade. “Certa-
mente a madeira absorveria essa umida-
de – principalmente em dias chuvosos – 
o que seria desagradável no momento da 
entrega. Também em alguns produtos, 
esta exposição poderia ocasionar oxida-
ção no material (fios), gerando uma não-
conformidade por parte do destinatário. 
Acontece que algumas transportadoras 
trabalham com agenciadores de cargas 
e solicitam o envio do veículo contratado 
diretamente no cliente, sem antes este 
ter passado por uma inspeção visual. 
Assim sendo, por vezes recebemos veí-
culos em ótimo estado de conservação, 
porém suas ‘lonas’ em péssimo estado. 
Certamente que este veículo não poderá 

carregar, o que ocasionará atrasos, uma 
vez que hoje a maioria trabalha com 
agendamento de carga e descarga.” 

O supervisor de logística da Coppers-
teel Bimetálicos acredita que a solução 
para o primeiro caso – cargas fraciona-
das com peso/volume acima do limite –, 
seria o investimento em veículos com 
plataformas hidráulicas. “Se bem que 
algumas possuem, e mesmo assim não 
têm interesse no carregamento. Não 
visualizamos dificuldades neste caso, 
uma vez que as bobinas são colocadas 
em berços de madeira, facilitando o 

manuseio com carrinhos hidráulicos ou 
empilhadeiras. Mas, no cliente/destino 
seria de suma importância a platafor-
ma hidráulica no veículo transportador. 
Resumindo, seria necessário um investi-
mento por parte da transportadora, uma 
vez que o produto atende ao solicitado 
pelo cliente, não podendo ser diferente o 
acondicionamento.” 

Quanto às lonas danificadas, Bene-
dette revela que hoje dão prioridade aos 
veículos “sider”.

Já para Cavalcante, da Crismoe, o 
problema maior também seria o prazo, 

A visão da transportadora 
Única transportadora deste segmen-
to que respondeu ao nosso convite 
para participar da matéria, a D´Granel 
Transportes e Comércio (Fone: 31 
3503.3000), através de seu diretor co-
mercial e sócio, Flávio Morais, também 
avalia o mercado.
Primeiro, Morais fala sobre o relacio-
namento da empresa com as embar-
cadoras. “Nosso relacionamento com 
os embarcadores é muito bom, por 
sermos referência em nosso segmento. 
Entendemos que sempre existe espaço 
para melhorias, e gostaríamos de ser 
mais envolvidos em eventuais projetos 
de melhorias de acesso e carregamento/
descarregamento”, diz, salientando que 
as transportadoras já dão enorme contri-
buição ao conseguirem prestar serviços 
em um país com tantos problemas e difi-
culdades. “Entretanto, a D´Granel entende 
que aprimorando os seus processos e 
estimulando o crescimento contínuo de 
seus colaboradores podemos fazer um 
setor com mais produtividade e menos 
ineficiências.” 
A D´Granel possui 100% de sua frota 
rastreada, e, de acordo com o diretor 
comercial, sem dúvida é uma das me-
lhores maneiras de passar segurança 

junto aos seus clientes. “Fazemos dili-
genciamento em tempo real da entrega 
dos materiais por nós transportados, 
cumprindo os SLA´s contratuais.”

Infraestrutura 
Morais também relaciona os maiores 
problemas no transporte no segmen-
to. Eles estariam ligados à infraes-
trutura precária das nossas estradas 
e à demora de carga e descarga em 
alguns clientes, tornando o processo 
mais oneroso do que deveria.  
“As soluções passam pela ampliação 
dos investimentos em infraestrutura 
logística e pela conscientização das 
empresas da necessidade de se 
tornarem mais eficientes no processo 
de carga/descarga.”
O diretor comercial e sócio da D´Granel 
finaliza dizendo o que acha do Prêmio 
Top do Transporte: “ele ratifica o 
entendimento da diretoria da D´Granel, 
que se tornar referência no mercado 
de transporte rodoviário de cargas é 
fundamental para nos tornarmos cada 
vez maiores e melhores, conquistando 
o respeito de nossos clientes atuais e 
criando valor para parcerias futuras”. 

Metalúrgico/Siderúrgico
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e as transportadoras poderiam 
resolver isto fornecendo a infor-
mação correta de quando será 
cumprido o serviço. 

“O problema maior neste se-
tor são as avarias. Embora nos-
sos produtos sejam do ramo me-
talúrgico, muitos deles contêm 
vidro, o que gera um aumento 
significativo no índice deste in-
dicador. Nossas embalagens fo-
ram desenvolvidas para suportar 
longos trechos de transporte 
sem avariar o conteúdo, porém 
a imprudência e, em alguns ca-
sos, a falta de treinamento oca-
sionam sinistros”, avalia, agora, 
Carlesso, da Arke – Vector.

Ele prossegue: “nesta época, 
em que a economia brasileira 
sofre uma desaceleração, é imi-
nente que as empresas deixem 
de investir em treinamentos e 
programas internos de preven-
ção a sinistros. Porém, a aplica-
ção de instruções de trabalho 
dinâmicas e, até mesmo, um 
startup diário tornam-se impor-
tantes ferramentas para que 
os colaboradores assimilem as 
necessidades da empresa e dos 
seus clientes”.

Importância do 
Prêmio 
Os embarcadores também 

comentam a importância do 
Prêmio Top do Transporte. 

Para Cavalcante, da Alumí-
nio Marcolar, é a troca de ex-
periência com transportadoras 
que realmente cumprem o que 
prometem.

“Sem dúvida, o Prêmio 
Top do Transporte pode me-
lhorar, e muito, o relaciona-
mento, primeiro porque o 
transportador sentirá que 
está sendo visto, e seu traba-

lho reconhecido, e segundo 
servirá como um estímulo 
para o transportador buscar 
mais aprimoramento e aper-
feiçoamento do seu trabalho. 
Fazer parte do Prêmio Top 
do Transporte é demonstrar 
confiança ao embarcador. O 
que todo embarcador tem 
buscado no mercado”, de-
creta Benedette, da Coppers-
teel Bimetálicos.

Na opinião de Cavalcante, 
da Crismoe, o Prêmio é muito 
bom, pois o embarcador po-
derá expor suas opiniões e os 
transportadores poderão utili-
zar-se dessas informações para 
sua melhoria. 

“É uma excelente ferramenta 
para análise das questões lo-
gísticas – a sua notável credibi-
lidade auxilia na proporção do 
trabalho desenvolvido”, fina-
liza Carlesso, da Arke – Vector.

Os que os 
embarcadores oferecem
Marcolar: trabalha na li-

nha de utilidades domésticas. 
E também na linha industrial, 
oferecendo discos e chapas de 
alumínio.

Coppersteel Bimetálicos: 
atua na fabricação de fios tele-
fônicos de aço cobreado e fios/
cabos bimetálicos (aço/cobre e 
aço/alumínio).

Crismoe: fornecedora de 
acessórios e barras de apoio 
para banheiros nos segmentos 
residencial, hotelaria, home 
centers e hospitalar.

Arke: a marca oferece solu-
ções para o mercado da gastro-
nomia, como acessórios para 
churrasco, assadores, jogos de 
panelas e churrasqueiras, entre 
outros.  
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Móveis

Avarias são constantes
Problema mais citado pelas embarcadoras, as avarias exigem que as 
transportadoras invistam na proteção dos itens e no treinamento dos 
colaboradores envolvidos no manuseio e na acomodação de cargas especiais.

O 
Brasil tem participação ativa 
no cenário mundial movelei-
ro, com polos localizados em 

quase todos os estados. Os principais 
estão em Bento Gonçalves, Caxias do 
Sul e Lagoa Vermelha, no Rio Grande 
do Sul; São Bento do Sul, em Santa 
Catarina; Arapongas, no Paraná; Mi-
rassol, Votuporanga e Grande São 
Paulo, em São Paulo; Ubá e Grande 
Belo Horizonte, em Minas Gerais; 
Grande Rio de Janeiro, no Rio de Ja-
neiro; Linhares, no Espírito Santo; e 
Fortaleza, no Ceará. 

Para dar conta da logística do setor, 
as empresas precisam enfrentar al-
guns desafios próprios desse mercado, 
como explica Daiana Milan, gerente de 
marketing do Grupo Farrapos (Fone: 
85 3052.3146), que transporta e ar-
mazena cargas do Sul ao Nordeste do 
Brasil há quase 25 anos.

As maiores dificuldades encontra-
das estão no manuseio da carga e 
na necessidade de armazenagem por 
longos períodos. “Isso acontece em 
virtude de as lojas não possuírem de-
pósito próprio, entregas dedicadas e 
operações especiais, já que normal-

mente se localizam em 
locais com restrição de 
trânsito nos grandes 
centros”, revela.

Para solucionar esses 
problemas, o Grupo Far-
rapos busca compreen-
der as particularidades 
de cada cliente, foca 
na qualidade do servi-
ço prestado e investe 
constantemente na 
ampliação e na reno-
vação da frota – com-
posta por 206 veículos 
com média de cinco 
anos de idade –, em 
tecnologia da informa-
ção, treinamento para 
colaboradores opera-
cionais e atendimento 
ao cliente. “Buscamos 
fomentar os relacio-
namentos para que se 
tornem duradouros e 
colaborativos, sempre 
positivos para am-
bos os lados”, conta  
Daiana.

Para ela, o reconhecimento de um prêmio 
como o Top do Transporte é a melhor e a mais 
justa ferramenta para os embarcadores po-
derem avaliar os seus parceiros e mostra-
rem para o mercado o seu verdadeiro valor.  
“A seriedade e a relevância do Prêmio nos 
deixam orgulhosos com a participação”, 
conclui.

Quem contrata

Para as embarcado-
ras entrevistadas, as 
avarias são o problema 
mais comum no trans-
porte do setor. As solu-
ções estão em proteger 
melhor a mercadoria 
e no treinamento dos 
colaboradores envolvi-
dos no manuseio e na 
acomodação de cargas 
especiais, se especiali-
zando no transporte de 
móveis, como salienta 
Wenderson Luiz da Silva 

de Oliveira, analista de 
logística da Doimo Brasil 
(Fone: 31 3626.9398), 
que produz móveis de 
design voltados à alta de-
coração, comercializados 
para grandes lojistas do 
Brasil e de outros países. 
Segundo ele, outro entra-
ve que deveria ser levado 
em consideração pela 
prestadora de serviço é o 
extravio da carga.

A demora na entrega é 
mais um item observado 
por Celí Ulrich, da área de 

logística da Conforflex Móveis (Fone: 
51 3736.4000), fabricante de estofa-
dos, poltronas, reclináveis e linha de 
madeira. “A maioria das transporta-
doras costuma auxiliar na solução dos 
problemas. Por exemplo, quando a 
mercadoria é avariada, nossa parceira 
já nos liga avisando e tenta agilizar 

Lazzarotto, da Arvy: “algumas 
transportadoras assumem os 
custos dos prejuízos, enquanto 
outras atribuem os problemas às 
embalagens”

Celí, da Conforflex, sugere às 
transportadoras criarem parcerias 
com outras empresas do mesmo 
setor para agilizar o processo 
de entrega



a volta do produto”, declara. O rela-
cionamento entre a Conforflex e suas 
prestadoras de serviço de transporte é 
muito bom, com o objetivo sempre de 
atender bem o cliente. “No entanto, 
elas poderiam criar mais parcerias com 
outras do mesmo setor para acelerar o 
processo”, expõe.

Marcos Lazzarotto, diretor da Arvy In-
dústria de Móveis (Fone: 54 3458.3200), 
fabricante de mobiliário para escritórios 
e áreas comerciais, lembra que algumas 
transportadoras assumem os custos dos 
prejuízos, enquanto outras atribuem os 
problemas às embalagens. “Nossa re-
lação com essas empresas já foi mais 
próxima. Algumas se preocupam com a 
satisfação do nosso cliente, mas a maioria 
trata simplesmente como entrega de uma 
mercadoria”, frisa.

Já na Doimo, Oliveira conta que há de 
fato a parceria, com consciência das res-

ponsabilidades. “Sempre 
que ocorrem eventualida-
des com nossos produtos, 
conseguimos resolver da 
melhor forma possível sem 
nenhum tipo de barreira 
de ambas as partes, priori-
zando a chegada da carga 
com a máxima brevidade.” 
A relação, de acordo com 
ele, é de amizade, pois um 
necessita do outro para 
realizar o trabalho.

O analista de logísti-
ca acredita que, nesse 
ramo, quanto mais par-
cerias boas se faz, mais frutos bons se 
colhe. Agora, para melhorar o proces-
so, aponta que deveria haver pontua-
lidade de carregamento e na entrega 
dos pedidos, além de um bom sistema 
integrado que possibilite o rastreio 

imediato das cargas.
Sobre o Prêmio Top 

do Transporte, Olivei-
ra considera uma óti-
ma oportunidade de 
demonstrar a grande 
importância que o tra-
balho dos transpor-
tadores tem para um 
mundo cada vez mais 
globalizado e exigente. 
“Creio que todos nós 
precisamos ser avalia-
dos para que possamos 
permanecer em busca 
de melhorias”, diz.

Para Celí, da Conforflex, o Prêmio é 
uma forma de os embarcadores ava-
liarem o trabalho das transportadoras. 
“Elas, com os dados em mãos, têm a 
oportunidade de melhorar o serviço”, 
finaliza. 

Oliveira, da Doimo: “nesse ramo, 
quanto mais parcerias boas se 
faz, mais frutos bons se colhe, 
afinal, a relação precisa ser de 
amizade”
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Papel e Celulose

Briga é pelo preço do frete
Enquanto o embarcador afirma que houve uma deterioração da relação com 
as transportadoras por conta dos achatamentos dos preços de fretes, a 
transportadora diz que o relacionamento é bem melhor do que há alguns anos.

U 
ma transportadora e um embar-
cador falam deste segmento dife-
renciado – pelas características do 

material transportado – dentro do Top do 
Transporte. 

Primeiro, em destaque, os problemas: 
concentração de volumetria para os úl-
timos dias do mês; lead time apertado, 
com tempo de carregamento demorado, 
influenciando negativamente no cumpri-
mento do mesmo; frete baixo, em função 
do valor agregado baixo do produto; e 
avarias do produto no carregamento e 
descarregamento.

Para Frederico Krempel, gerente de 
transportes da AGV Logística (Fone: 19 
3876.9000), que elaborou esta lista, as 
soluções envolvem: planejamento entre 
vendas e produção para redução da sazo-
nalidade das entregas; acompanhamento 
de OTIF, garantindo o prazo das entregas; 
e veículos dedicados nas rotas, obtendo 
ganho de escala, com alta produtividade, 
compensando, assim, o valor do frete baixo.

Mario Macaggi Neto, gerente de lo-
gística da Adami – Madeiras (Fone: 49 
3561.3000) – empresa dedicada à plan-
tação e ao beneficiamento de madeira, 
produção de papel, portas, energia e em-
balagem de papelão ondulado – diz que 
os maiores problemas envolvem a ausên-
cia de iniciativas inovadoras por parte dos 
transportadores, auxiliando o embarcador 
na solução de seus gargalos. Os mesmos 
métodos de transporte e atendimento a 
clientes persistem há anos neste segmento. 

“A solução viria através da discussão 
conjunta dos problemas enfrentados, bus-
cando o melhor atendimento ao cliente 
comum. É o atendimento do ‘cliente do 

cliente’, sem a abordagem estritamente 
financeira que impera hoje nas relações”, 
declara Macaggi Neto.

Ainda de acordo com o gerente da lo-
gística da Adami, as transportadoras pos-
suem informações atualizadas diariamen-
te na relação do cliente do embarcador. 
É o cartão de visita na relação cliente x 
fornecedor. De posse destes importantes 
dados, ela poderia criar formas de trans-
mitir ao embarcador os anseios e as ne-
cessidades imediatas destes clientes com 
relação ao transporte, gerando um banco 
de dados para análise conjunta das diver-
sas situações que surgem. “Busca-se com 
isso soluções conjuntas e profícuas num 
mercado extremamente competitivo, onde 
os níveis de serviços fazem o diferencial.” 

Macaggi Neto também lembra que 
ultimamente houve uma deterioração da 
relação embarcador e transportadora por 
conta dos achatamentos dos preços de 
fretes, decorrente da situação econômica 
do País e da excessiva oferta de transpor-
te. Como consequência, as oportunidades 
viraram, com poucas exceções, uma dis-
cussão sobre valores de tabela de fretes. 

Krempel, da AGV Logística, fala, agora, 
pelo lado das transportadoras. Primeiro, 
diz que todas as soluções apontadas por 
ele no começo desta matéria são suges-
tões da transportadora, apresentadas e 
discutidas com o cliente e posteriormente 
implementadas. “Atualmente, o relacio-
namento entre cliente e transportadora é 
bem melhor do que há alguns anos, pois 
o cenário competitivo e com foco em re-
dução de custo tem direcionado ambos os 
lados na busca de soluções criativas que 
só são possíveis quando se senta à mesa 

para uma discussão franca e objetiva”, 
complementa, discordando da visão do 
embarcador.

Krempel também fala das novidades 
em tecnologias que ajudaram na atuação 
entre embarcadores e transportadoras. 
Segundo ele, a instalação dos rastreado-
res nos veículos garantiu que as infor-
mações durante a viagem fossem acom-
panhadas on-line, assim o cliente tem a 
garantia de que o produto vai chegar no 
prazo combinado ou de ser proativo, no 
caso da ocorrência de algum imprevisto.

Para a Adami, entre as melhorias que os 
transportadores podem implementar em 
suas atividades que poderiam auxiliar no 
trabalho do embarcador está o follow-up 
constante – acompanhar/arquivar/disponi-
bilizar – do feedback dos clientes do em-
barcador com relação às cargas que rece-
bem, relacionados à janelas de descargas, 
perfil dos veículos, montagem da carga, 
paletização, estrutura de descarga e arma-
zenagem e equipamentos de movimenta-
ção. “As operações logísticas necessitam 
de informações em tempo real para apre-
sentar soluções urgentes e convenientes”, 
completa.

Finalizando esta pequena análise do 
segmento, os entrevistados avaliam o Prê-
mio Top. “Prêmios como este destacam e 
divulgam as melhores práticas, demons-
trando o quanto a logística tem contribuí-
do para melhor atender o cliente”, aponta 
Krempel, da AGV Logística.

Para Macaggi Neto, da Adami, o Prêmio 
é extremamente importante. “Sinaliza ao 
mercado o que existe de inovação e dife-
renciais na prestação de serviços dos for-
necedores de serviços de transportes.” 
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Plásticos

Sob o impacto do enxugamento
A cadeia produtiva, da matéria prima ao produto acabado, sofre com a 
concorrência dos importados da China, aliada às altas do petróleo e ao famoso 
Custo Brasil, o que faz o custo com transporte ser mensurado em centavos.

O 
plástico tem seu nome originário 
do grego “plastikos”, que significa 
capaz de ser moldado. De origem 

natural ou sintética, é obtido a partir dos 
derivados de petróleo ou de fontes renová-
veis, como a cana-de-açúcar ou o milho. Há 
muitos anos, vem sendo usado em substi-
tuição a diversos tipos de materiais, como 
aço, vidro e madeira, devido às suas caracte-
rísticas de baixo peso, baixo custo, elevadas 
resistências mecânica e química, facilidade 
de aditivação e por ser 100% reciclável.

Presentes nas distintas cadeias pro-
dutivas, os plásticos transformados inte-
gram móveis, encanamentos, tubulações 
elétricas, canetas, computadores, tablets, 
celulares, televisores, brinquedos, cartões 
de bancos, utensílios de cozinha e decora-
ção, eletrodomésticos, automóveis, ônibus, 
trens e aviões.

É por essa presença maciça em diferen-
tes setores que o Prêmio Top do Transporte 
não poderia deixar de lado esse mercado. 
Thiago Granero de Melo, gerente geral da 
TGM (Fone: 44 3229.2700), que se dedica 
à logística de plásticos, revela que o maior 
problema enfrentado é a adequação dos 
preços nos fretes. “Sentimos de nossos 
clientes a bruta pressão pelo enxugamento 
de margens para que seus produtos tor-
nem-se competitivos no mercado”, revela.

Ele explica que a cadeia produtiva do 
plástico, desde a matéria prima até os pro-
dutos acabados, sofre com a concorrência 
dos importados da China, aliada às altas 
do petróleo e ao famoso Custo Brasil, inde-
pendente de qual seja o item: filmes, peças, 
embalagens, entre outros tantos. Por isso, o 
custo com o transporte acaba sendo mensu-
rado pelos centavos e, dependendo da clas-

se do manufaturado, que pode ser muito vo-
lumoso e de baixo valor agregado, este valor 
pode representar mais de 10% do produto. 
“Assim, deve haver uma sintonia comercial 
entre cliente e transportador, em que ambos 
trabalhem com margens espremidas para 
que os negócios evoluam”, expõe.

Outro ponto destacado por Melo é a ca-
pilaridade de distribuição. De acordo com 
ele, os grandes centros estão tomados pela 
concorrência, sem contar a facilidade da en-
trada de artigos vindos do exterior, como da 
China, com preços muito mais baixos. Com 
isso, as indústrias precisam apelar para a 
qualidade do material e acabam desbravan-
do regiões e cidades de menor porte, onde 
a concorrência se afunila. “Uma transpor-
tadora que possua abrangência dos gran-
des aos pequenos centros ajuda o cliente 
embarcador a desenvolver novos negócios 
e prospectar mercados em regiões mais es-
quecidas pela grande massa”, acredita.

Para resolver essas questões, Melo ex-
plica que, como basicamente o problema 
para a indústria do plástico é aliar qualida-
de de serviço, agilidade, segurança e infor-
mação a custos enxutos para que se reflita 
em mercadorias com preços competitivos 
frente aos importados, a solução de médio 
em longo prazo seria a redução da carga 
tributária, tanto para a indústria quanto 
para os serviços. Com isso, seria possível 
melhorar significantemente as margens de 
embarcadores e transportadores.

Na visão de Rodrigo Bauer Hugo, super-
visor comercial da Transduarte (Fone: 51 
3584.3500), um dos principais problemas 
é quando existe ordem de chegada para 
coletar as mercadorias. “Já lidamos com 
restrições de veículos, horários e tamanhos 

em diversas cidades, o que gera transtor-
nos. Esse quadro piora quando um veículo 
fica retido por diversas horas para efetuar 
uma coleta, trazendo problemas às opera-
ções seguintes”, conta.

Para resolver essa questão, muitas em-
presas estão entregando no transportador, 
o que alivia a expedição e traz benefícios 
ao transportador e ao destinatário por ter 
a entrega dentro do prazo. “Neste caso, o 
fornecedor ganha a fidelização do cliente 
e pode negociar este custo em seu produ-
to. Por sua vez, o transportador pode criar 
uma nova tabela de frete para mercadorias 
entregues em sua filial, por não ter o custo 
de coleta”, explica Hugo.

Parceria
Na opinião de Melo, da TGM, as transpor-

tadoras costumam auxiliar na solução dos 
entraves, se adequando às necessidades de 
seus clientes. Para ele, a maior contribuição 
que é possível dar ao embarcador de plás-
ticos e seus manufaturados está no preço 
justo, com baixa margem dos fretes, agre-
gado às exigências do mercado de logística, 
como informação de qualidade, pontualida-
de de entrega e estrutura operacional. Em 
contrapartida, a melhor retribuição que os 
embarcadores podem dar ao seu parceiro 
transportador é o fluxo de embarques com 
poucas variações sazonais durante o ano, 
reduzindo impactos nas épocas de baixa 
demanda de outros setores.

É obrigatório, em sua opinião, que o 
relacionamento entre embarcadora e 
transportadora seja muito bom para que 
o afinamento das margens nos fretes 
gere ganho para ambas. “Não precisa 
ser muito, mas o estritamente necessário 
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para a manutenção da competitividade 
do mercado de plásticos nacional versus 
importado”, declara.

Hugo, da Transduarte, acredita que nem 
todas as transportadoras criam uma sistemá-
tica na intenção de alinhavar as operações 
com os seus clientes. “Estamos trabalhan-
do fortemente para aumentar a nossa filial, 
a fim de receber os veículos que trazem as 
mercadorias e liberá-los com agilidade, mos-
trando a importância deste procedimento.”

Muitas empresas estão se adaptando a 
este processo, porém, segundo Hugo, é um 
trabalho que começa no setor comercial 
responsável pela negociação. Após isso, a 
empresa deve trabalhar na questão de lo-
gística para identificar se deve adquirir um 
veículo ou contratar um agregado para efe-
tuar as entregas, qual região específica será 
trabalhada e de que forma seria possível 
analisar custos de operação e benefícios.

De acordo com o supervisor comercial, 
quando o embarcador é o pagador do fre-
te, a relação com a transportadora é mui-
to boa e fácil, mas quando o embarcador 
não é o contratante do serviço, o relacio-
namento passa por algumas dificuldades, 
pois nem sempre se consegue ter acesso à 
pessoa interessada pelo assunto e, muitas 
vezes, acaba recebendo uma negativa para 
realizar uma reunião e discutir o assunto. 

Para o relacionamento ser melhor, seria 
preciso integrar o setor e as transporta-
doras, facilitando o diálogo. “As principais 
empresas de transporte neste segmento 
poderiam ser convidadas pelo sindicato 
das empresas de plásticos para apre-
sentarem suas principais dificuldades e 
como, em parceria, elas poderiam ser re-
solvidas”, sugere.

Tecnologia
Sobre as novidades tecnológicas que 

ajudam na atuação entre embarcadores 
e transportadores, Melo, da TGM, diz 
que tudo que possa reduzir os custos na 
operação do transporte é fundamental, 
como treinamentos operacionais, otimi-
zação de rotas e troca de dados (EDI). O 

objetivo principal é diminuir perdas com 
sinistros, além de fazer com que os ca-
minhões possam levar cada vez mais vo-
lumes, como baús de maior espaço útil e 
reboques do tipo Julieta, com o mesmo 
custo de arrasto.

Para Hugo, da Transduarte, a tecnolo-
gia está ligada ao sucesso das operações. 
“Com a quantidade de mercadorias cole-
tadas e a agilidade que os embarcadores 
e destinatários esperam das transportado-
ras, não é possível fazer toda a operação 
manualmente. Investir em tecnologia é um 
item de extrema importância na qualidade 
do serviço prestado”, acrescenta.

Prêmio Top do Transporte

Sem dúvida, para Melo, da TGM, o Prê-
mio ajuda muito o transportador a ser me-
lhor avaliado e valorizado pelos embarca-
dores, uma vez que este segmento acaba 
focando bastante o “quanto custa”, mas 
se esquece do “quanto vale”. Pelo lado 
dos embarcadores, isso ajuda a classificar 
os parceiros de transporte.

Segundo Hugo, da Transduarte, o Top do 
Transporte é um canal de ligação entre o em-
barcador e a transportadora. “Ter um parcei-
ro premiado traz retornos significativos para 
ambos os lados, visando lucratividade, agili-
dade e harmonia entre todos”, opina.  

A visão do cliente
“Hoje encontramos muita dificuldade 
na qualidade das informações.” Essa 
é a observação de Ariel Grabarz, 
diretor de logística da Zaraplast 
(Fone: 11 3952.3000), fornecedora 
de embalagens plásticas flexíveis 
convencionais para alimentos e itens 
de higiene, filmes laminados, saca-
rias de ráfia e big bags. Para ele, no 
geral, viagens longas, cujo prazo de 
entrega é superior a quatro dias, de-
mandam acompanhamento de perto 
das cargas e informações em tempo 
real. É o custo de ter uma operação 
Just in time. “Além disso, os aumen-
tos sequenciais no diesel requerem 
renegociações de contratos. Difícil 
encontrar transportadoras que já 
tenham desenvolvido um gatilho 
ajustável para rever somente o custo 
do diesel, evitando todo o desgaste 
de novas negociações”, expõe.
Grabarz conta que um dos parceiros 
da empresa que atende a região Sul 
disponibilizou as informações via 
EDI. Com isso, a Zaraplast recebe 
diariamente o status de todas as 
notas embarcadas, o que foi alterado 

no dia anterior e o prazo de entrega, 
com acesso por toda a equipe de 
atendimento ao cliente, que faz um 
ótimo uso da ferramenta. “Infeliz-
mente, a maioria das transporta-
doras não consegue nos atualizar 
diariamente, pois isto depende de 
recursos humanos. E, em época 
de crise, esses profissionais são 
cortados”, lamenta. 
Em casos mais críticos, a companhia 
aciona o comercial, que tenta ajudar 
acessando o rastreamento, mas o au-
xílio é pontual. Todos os clientes cujas 
entregas são superiores a quatro 
dias de viagem entram em contato 
cobrando posição e manutenção 
dos prazos. “Gostaríamos muito de 
poder respondê-los com propriedade, 
acessando as informações atualiza-
das naquele dia”, expõe.
No relacionamento com as trans-
portadoras, Grabarz diz que o foco 
é sempre o ganha-ganha, para que 
a parceria seja duradoura. “Costu-
mamos dizer que é difícil ser homo-
logado e atender a Zaraplast, mas 
é mais difícil ainda sair”, encerra.

Plásticos
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Produtos veterinários

Falta de informação é comum
Seja na venda para grandes lojas ou para pessoa física, o transporte de 
produtos veterinários também é obrigado a enfrentar problemas comuns 
a outros setores da economia. 

C 
omo de praxe na logística bra-
sileira, avarias, atrasos e falta 
de informações estão entre os 

problemas mais ocorridos com o trans-
porte do setor. E essas três questões 
são escaladas quando terceiros são 
responsáveis por essa parte da logís-
tica, segundo Luiz Fernando da Silva, 
gerente de produção, suprimentos e 
marketing da AIC Soluções Veterinárias 
(Fone: 49 3622.0090).

Para lidar com a situação, Silva acre-
dita que a solução está no aprimora-
mento da gestão de contratos de ser-
viços terceirizados. Melhores políticas 
de treinamentos, cargos e salários para 
colaboradores e sistemas de informa-
ções confiáveis e on-line também são 
citadas como saída para as questões. 
“As melhores transportadoras demons-
tram atenção e respeito aos clientes e 
buscam soluções ágeis e, na maioria 
das vezes, eficazes. Já outras são li-
mitadas e têm muita dificuldade para 
resolver situações simples, devido à 
burocracia, falta de autonomia e de-
sencontro de informações”, comenta 
Silva sobre como as transportadoras 
atuam para solucionar problemas.

Já no caso Champion Saúde Animal 
(Fone: 0800 9410.101), 80% das en-
tregas são concentradas em pessoa físi-
ca, o que significa que os maiores pro-
blemas no transporte dos produtos está 
na não localização do endereço, atraso 
na entrega e avarias, segundo Ariedison 
Gomes da Silva, da área de logística da 
companhia. “Problemas como endere-
ço não localizado podem ser resolvidos 
com o contato direto com o remetente 

ou o próprio cliente com mais rapidez. 
No atraso na entrega, prazos podem ser 
reavaliados por região ou cidade aten-
dida, formalizando um número real em 
dias úteis. Avarias se resolvem com o 
melhor manuseio das mercadorias em-
barcadas, criando indicador por linha de 
entrega em relação às avarias”, analisa.

E para lidar com questões de trans-
porte, sempre que a companhia inicia 
uma nova parceria de transporte, so-
licita um profissional que atue exclu-
sivamente no atendimento da Cham-
pion Saúde Animal.

Para os problemas de prazos de 
entrega, citados por Elinaldo Silva de 

O que pensam sobre o  
Prêmio Top do Transporte

 a partir de pesquisas 
de preferência e feedbacks de 
satisfação, críticas ou sugestões, 
os gestores ligam o alerta para 
pontos positivos e negativos da 
atuação e têm a oportunidade 
de alinhar suas empresas com 
os desejos e necessidades dos 
clientes e parceiros. Empresas que 
desejam ser referência na área de 
atuação devem estar sempre aten-
tas ao mercado, e o Prêmio Top do 
Transporte é uma boa referência 
para estas análises. 

 o Prêmio é de 
suma importância para que haja 
busca de melhorias no setor.

incentiva as transportadoras a dar 
o que podem oferecer de melhor, 
para apresentá-la com orgulho ao 
mercado. 

O que os 
embarcadores 
oferecem 

 
indústria farmacêutica/veterinária 
que atua no mercado brasileiro 
de produtos para higiene, beleza 
e tratamento de animais de esti-
mação desde 1969. Fornece um 
mix de 24 produtos cosméticos, 
domissanitários e medicamentosos 
nas formas de sabonetes, sham-
poos, condicionadores, sprays, 
talcos e pomada. 

 atua 
com duas linhas de produtos: linha 
veterinária e linha de nutrição. 

 fabrica 
medicamentos veterinários, 
anti-inflamatórios, analgésicos e 
shampoo. 



França, gestor de logística da Trajetória 
Veterinária (Fone: 21 2676.9245), as 
transportadoras ajudam dedicando um 
assistente que realize o acompanha-
mento da carga.

A parceria
De acordo com Silva, atualmente o re-

lacionamento da AIC Soluções Veterinárias 
com suas parceiras é muito bom. A com-
panhia buscou desenvolver parcerias com 
as principais empresas de transporte regio-
nais e nacionais, mas encontrou diversas 
dificuldades com esse desenho. Por isso, 
optou por “trabalhar com poucas e com 
foco em parceria ganha x ganha”.

Sobre as melhorias que as transpor-
tadoras podem implementar para au-
xiliar o trabalho do embarcador, Silva 
acredita que primeiro se deve realizar 
um diagnóstico para identificar quais 
os principais problemas enfrentados 

por região de atuação. “Em alguns 
casos, fortalecer a capacitação dos 
colaboradores e melhorar o plano de 
cargos e salários, especialmente para 
motoristas e auxiliares, são ações de 
grande importância. Porém, algumas 
vezes a causa está diretamente rela-
cionada aos gestores e às políticas da 
transportadora. Foco em relaciona-
mento e melhoria dos pontos de con-
tato com clientes e parceiros tendem 
a demonstrar claramente limitações 
ou melhorias a serem realizadas”, 
explica.

Em cada reunião feita entre a Cham-
pion Saúde Animal e o transportador, a 
empresa busca melhorar a comunicação 
via telefone ou e-mail. “Quanto mais 
rápida for repassada a informação de 
ocorrência, mais rápido podemos re-
solver o problema, garantindo o prazo 
prometido ao nosso cliente”, analisa 

Gomes da Silva. E alguns pontos podem 
ser melhorados nas operações, como 
o envio de relatórios por remessas se-
manais ou diárias com o status de cada 
entrega e melhorias no sistema de ras-
treio de mercadoria. “O rastreio de mer-
cadoria pode ser reavaliado pelas trans-
portadoras. A Champion Saúde Animal 
trabalha com o sistema de rastreio em 
primeira mão, precisamos de mais tec-
nologia nesse item essencial em nossas 
negociações”, afirma.

Apesar de considerar como boa a 
relação entre a empresa e suas trans-
portadoras, França, da Trajetória Vete-
rinária, também acredita que algumas 
melhorias podem ser feitas, como 
o uso de veículos novos e limpos, o 
treinamento das equipes coletoras e 
a realização de entregas dentro dos 
prazos que elas se comprometeram 
em fazer. 

Fornecedores
Cadastre 
sua empresa 
gratuitamente 
no portal de 
fornecedores.

Orçamentos
Agora é possível 
solicitar e 
receber pedidos 
de orçamentos 
através da área 
restrita.

Shopping
O portal tem um 
shopping com produtos 
e serviços ofertados 
pela empresa, que pode 
fazer o cadastro e a 
gestão dos produtos.

Contatos
Os fornecedores 
recebem 
contatos direto 
do site.

Adserver
Nova 
ferramenta para 
os anunciantes 
controlarem 
suas 
companhas.

Colunista
São vários 
colunistas 
falando sobre 
diversos 
assuntos.

Trabalho
Cadastre as vagas para 
sua empresa e busque 
por profi ssionais. 
Os usuários podem 
cadastrar seus currículos 
gratuitamente.

Vídeo
Além do programa 
“Logística em 
foco”, o portal tem 
outros conteúdos 
em vídeos.

www.logweb.com.br

Comunicação direta com a logística
O portal Logweb está com nova tecnologia, rápido, dinâmico e 

com conteúdo sempre atualizado. Utilize todos os serviços abaixo 
e muito mais se cadastrando no portal gratuitamente.
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Químico e Petroquímico

Sob várias imposições
Legislação complicada, burocracia, horários de entrega e risco. Esses 
quatro fatores bastantes presentes no transporte de produtos químicos 
e petroquímicos são os principais lembrados pelos embarcadores.

B 
uscando compreender o que 
ainda atrapalha o transporte 
neste segmento em específico, 

Logweb foi atrás de importantes em-
barcadores do setor, e, também, de 
transportadoras, para ouvir os proble-
mas e as soluções possíveis para me-
lhorar a atividade.

Quem ressalta dificuldade de lidar 
com a legislação do setor é José Apa-
recido Braga, gerente de logística da 
AQIA Química Industrial (Fone: 11 
2436.3133). Isso, pois a legislação para 

transporte no modal 
rodoviário de produtos 
químicos e perigos no 
país é muito complexa, 
já que cada Estado tem 
suas próprias leis, algo 
que dificulta o entendi-
mento, encarece o frete 
e restringe as negocia-
ções, “tornando polêmi-
ca a negociação. Nem 
todos os transportadores 
estão preparados e têm 
conhecimento da legis-
lação para transporte e 
manuseio”, afirma. 

Para solucionar a questão, Braga 
afirma que já estão em curso algumas 
saídas para a questão. Inclusive, nos 
últimos anos a ABNT – Associação Bra-
sileira de Normas Técnicas vem revi-
sando suas regras, reduzindo o número 
de normas técnicas, o que proporciona 
uma melhoria considerável diante das 
atuais condições. “Existem Comissões 
de Estudo de Transporte de Produtos 
Perigosos, com reuniões realizadas na 
sede da NTC – Associação Nacional do 
Transporte de Cargas e Logística, en-
volvendo diversos empresários e pes-
soas ligadas ao segmento, justamente 
buscado uma melhor adequação des-
tas regras”, explica.

E as transportadoras auxiliam na so-
lução do problema? Segundo Braga, 
“nos últimos anos algumas empresas 
começaram a restringir o embarque 
de diversos itens, por tipo de produ-
to (líquido/sólido) ou por quantidade 
máxima para embarque por embala-

gem. Ou, simplesmente, 
o transportador recusa 
a coleta alegando que 
somente recebe o pro-
duto em seu armazém”, 
afirma. “A justificativa é 
sempre a mesma, o alto 
custo para manter mo-
toristas capacitados, kits 
de emergência, placas 
e outros equipamentos 
exigidos por lei. As em-
presas que mantiveram 
suas licenças e nos aten-
dem hoje, costumam ser 
parceiros buscando nos 

atender dentro da legalidade e apre-
sentando soluções sem aumentar em 
demasia os custos envolvidos no trans-
porte”, ressalta. 

Encontrar uma transportadora que 
tenha todas as licenças para transpor-
tar qualquer tipo de produto químico 
também é um problema lembrado por 
Alexandre Barbosa, gerente regio-
nal de atendimento ao cliente para a 
América Latina da Perstorp Química do 
Brasil (Fone: 11 5091.6636). Outras 
questões levantadas são a dificuldade 
de encontrar transportadoras com fro-
tas próprias e com disponibilidade de 
caminhão para entregas emergenciais. 
Até mesmo a falta de cordialidade dos 
motoristas quando chega ao cliente é 
uma questão a ser resolvida. “Acredito 
que o transportador poderia ser mais 
profissional e transparente ao fechar 
um contrato de transporte de carga 
com um cliente. Mencionar o que pode 
ser feito ou não, isto é, não prometer 

Braga, da AQIA: as parcerias 
coerentes dão velocidade à 
solução de problemas e ao 
entendimento de dificuldades que 
comprometam a operação
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algo que não possa cumprir no futuro 
e colocar um projeto ou um cliente a 
perder. Fora as perdas financeiras que 
poderão ocorrer no futuro”, ressalta. 

No caso da companhia, as transpor-
tadoras parceiras costumam ajudar a 
solucionar questões. Segundo Barbosa, 
quando há um problema, logo uma re-
união é marcada para entender o que 
está acontecendo. “E durante uma ne-
gociação de um novo parceiro logístico 
eu já deixo claro o que a minha em-
presa precisa e questiono se o trans-
portador poderá ou não me atender”, 
afirma.

Para João Osmar Julio, gerente de 
suprimentos e produtos da Lyondellba-
sell (Fone: 11 5184.8400), o transporte 

no segmento de quími-
cos e petroquímicos tem 
como seu maior compli-
cador o risco do produto 
transportado – maior ou 
menor, segundo suas 
características. No caso 
de plásticos, há um ris-
co menor pelo tipo de 
produto e sua forma fí-
sica, granulados sólidos. 
“Contudo, tanto para 
produtos de alto risco 
como para produtos de 
menor risco, o aumento 
na demanda por cargas 
chegando no horário estipulado, ca-
racterizado pelo controle de estoque 

em níveis mais baixos e, 
consequentemente, re-
dução do capital empre-
gado na operação, eleva 
os riscos de desabaste-
cimento ou de acúmulo 
de material no cliente e 
gera a necessidade de 
maior controle sobre as 
cargas em trânsito para 
evitar o comprometi-
mento da entrega no 
horário marcado”, expli-
ca. A quebra de veículos, 
sua manutenção e o trá-
fego em regiões como 

São Paulo no horário de pico também 
são problemas do setor.

Julio, da Lyondellbasell: é 
preciso que o relacionamento 
seja impulsionado para uma troca 
mais espontânea e proativa na 
busca por soluções 

A importância do Prêmio  
Top do Transporte para o setor
Braga, da AQIA Química Indus-
trial: “em suas diversas categorias 
de premiação, o Prêmio reflete a 
opinião de embarcadores. O conside-
ro uma brilhante iniciativa desde seu 
início, premiando o que embarcado-
res, de modo geral, consideram como 
uma prestação de serviço completa 
no fornecimento de transporte, 
reconhecimento e a indicação de que 
o transportador deve buscar sempre a 
credibilidade. O ministro do Plane-
jamento Nelson Barbosa falou em 
uma entrevista que ‘a popularidade 
você ganha e você perde, o impor-
tante é ter credibilidade e entregar 
resultado. Para isso, você tem que ter 
mensagem e ter resultado. Quando 
os resultados forem aparecendo, a 
expectativa melhora e isso vai geran-
do um ciclo virtuoso’. A credibilidade 
desta premiação deve ser a mesma 
que transportadores e embarcadores 

devem buscar constantemente, na 
melhoria de suas metas e relaciona-
mento”.

João Osmar Julio, da Lyondellba-
sell: “este prêmio é importante para 
divulgar os trabalhos desenvolvidos 
e as melhores práticas do mercado. 
Os meios de comunicação em geral 
têm papel fundamental no processo 
de melhoria destes setores, pois 
promovem a troca de informações 
entre as empresas. O Prêmio Top 
do Transporte também tem papel fun-
damental na divulgação de trabalhos 
desenvolvidos e que resultaram 
em reconhecimento e melhoria 
dos processos existentes, com isso 
contribuindo para a atenção dessas 
empresas no bom desenvolvimento 
de suas atividades e na busca de 
inovações e contribuições para cada 
setor individualmente”.

Barbosa, da Perstorp Química 
do Brasil: “o Prêmio ajuda, nós, 
clientes, a monitorar os principais 
players do mercado, além de ser uma 
ferramenta de benchmark para saber 
como o seu atual transportador se 
porta perante os demais”. 

Mazzucco, da Transal Transportado-
ra Salvan: “esse prêmio vai proporcionar 
uma melhor visão do transportador de 
químico e petroquímico para seu cliente”. 

Ossani, da Transportes Cavalinho: 
“é o reconhecimento dos embarcado-
res pelos serviços prestados”.

Fernanda, da Alfa Transportes: 
“o Prêmio é muito importante, pois 
mostra para os clientes que a empre-
sa atua de forma correta, procurando 
sempre deixar seus clientes satisfei-
tos”.
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Alguns fatores, tanto externos como 
internos, podem interferir no controle 
de cargas em trânsito, segundo Julio. 
Porém, são nos fatores internos que se 
pode influenciar de forma mais abran-
gente para evitar os riscos de atrasos 
ou descontroles nos fretes. No caso 
dos fatores externos que influenciam 
neste controle, a restrição de horários 
para transitar nos grandes centros é 
um dos mais importantes. Isto gera 
desvios de rota com aumento do frete, 
cria a necessidade de carregamentos 
antecipados e causa o represamento 
do trânsito, resultando em atrasos. 

Já nos fatores internos, “estamos 
falando de fatores que podem ser con-
trolados pelas transportadoras e que, 
uma vez controlados, podem evitar 
vários problemas que geram riscos de 
desabastecimentos e descontroles na 
disponibilidade dos materiais”, anali-

sa. “A manutenção da 
frota, como fator de 
influencia interno, é 
de extrema importân-
cia e merece bastante 
atenção das transpor-
tadoras. Muitos atrasos 
ocorrem por falhas nos 
equipamentos da frota 
direta e da frota dos 
contratados. Problemas 
como falhas elétricas, 
mecânicas, nos pneus, 
nos equipamentos au-
xiliares de descarrega-
mento, entre outros, 
ocorrem muitas vezes devido à falta de 
manutenção ou por falta de um plano 
de manutenção preventiva destes veí-
culos”, continua.

De acordo com Julio, é importante 
que as transportadoras estabeleçam 
planos de vistorias na frota dos con-
tratados, os agregados, exigindo o 
cumprimento das manutenções cor-
retivas, evitando que atuem sem o 
preparo adequado. “Já no cenário da 
frota direta, as transportadoras devem 
estabelecer um plano de manutenções 
preventivas e corretivas, com uso de 
serviço interno ou convênios com pres-
tadores de serviço, para realização das 
verificações e correções necessárias. 
Com a devida manutenção da frota, é 
possível estabelecer um cenário mais 
adequado à demanda deste mercado 
cada vez mais exigente quanto ao 
cumprimento dos prazos acordados, 
evitando que veículos quebrem nas ro-
dovias e provoquem gastos ainda mais 
altos que os custos gerados pelos pro-
gramas de manutenção planejados”, 
afirma.

A parceria desenvolvida entre a 
transportadora e a empresa tomado-
ra do serviço de transporte tem papel 
chave neste processo, acredita o pro-
fissional. Isso, pois experiências podem 
ser trocadas, e práticas incorporadas, 

buscando alinhar o pro-
cesso todo e melhorar 
o atendimento ao clien-
te final, “É preciso que 
este relacionamento seja 
impulsionado para uma 
troca mais espontânea 
e proativa na busca por 
soluções onde ambos 
sejam beneficiados”, res-
salta. 

Falam os 
transportadores

Falando pelo outro 
lado, o do transportador, 

Conrado Damiani Mazzucco, gerente 
comercial da Transal Transportadora 
Salvan (Fone: 48 3411.1000), comenta 
que há alguns destaques nos proble-
mas deste tipo de transporte, como a 
relação entre os órgãos reguladores 
e o transportador, com muitas bar-
reiras burocráticas para implantar ou 
renovar os registros de licenças. Nas 
fiscalizações, as transportadoras ficam 
vulneráveis às interpretações das leis, 
por parte dos policiais rodoviários.  
“E também, não generalizando, a falta 
de compreensão por parte dos embar-
cadores, no que diz respeito à negocia-
ção comercial, em que, muitas vezes, 
não é levado em consideração nosso 
know-how adquirido e coberturas que 
oferecemos, descartando de suas preo-
cupações o risco de um sinistro e suas 
responsabilidades administrativas, 
caso isso ocorra”, lista.

Para as soluções, Mazzucco afirma 
que primeiro os órgãos responsáveis 
por cada licença expedida deveriam 
diminuir ao máximo a burocracia para 
inclusões e renovações. A fiscalização 
deveria estar mais instruída. “Nas 
negociações comerciais, dependeria 
da forma como cada transportador 
conduz a apresentação em suas pro-
postas”, resume. E as transportadoras 
ajudam a solucionar os problemas 

O que os 
embarcadores 
oferecem
AQIA: desenvolve e produz insu-

mos cosméticos e farmacêuticos. 
Parcerias e alianças internacionais 
possibilitam, também, soluções 
químico-inovadoras nas áreas skin 
e hair care.

Lyondellbasell: empresa produ-
tora de compostos de polipropi-
leno para indústria automotiva e 
outros mercados. 

Perstorp Química do Brasil: 
líder mundial em diversos setores 
do mercado de especialidades 
químicas, pioneira na química do 
formaldeído, plásticos e materiais 
de superfície.

Mazzucco, da Transal Transportadora: 
os órgãos responsáveis pelas 
licenças deveriam diminuir 
ao máximo a burocracia das 
inclusões e renovações

Químico e Petroquímico



1 1 1

também. Exemplificando, no caso de 
um sinistro, a transportadora tem como 
resolver a questão e isentar o embar-
cador de toda e qualquer responsabi-
lidade, desde que este esteja também 
regulamentado juntos aos órgãos e 
tenha emitido documentos dentro da 
legislação. 

Já para Paulo Ricardo Ossani, dire-
tor executivo da Transportes Cavalinho 
(Fone: 54 3511.8000), o maior pro-
blema do setor é a falta da demanda, 
algo que somente será resolvido com o 
aquecimento da economia.

Fernanda Gomes, gerente comercial 
da Alfa Transportes Eireli (Fone: 11 
2595.0891), lembra que o maior pro-
blema no segmento é efetuar a trans-
ferência da carga sem causar incompa-
tibilidade. “Este problema poderia ser 
solucionado através do embarque com 
cofres, segregando os químicos in-
compatíveis”, diz Fernanda, também 
abordando o papel das transportado-
ras na solução dos problemas do setor: 
“quando detectamos alguma falha, 
procuramos corrigi-la, pois trabalha-
mos com produtos químicos, que po-
dem causar um risco para a saúde e o 
meio ambiente”.

Bom relacionamento
O relacionamento entre embarcado-

res e transportadores no setor químico 
é bom, pelo menos segundo as fontes 
deste especial. Mas alguns fatores ain-
da podem melhorar.

Segundo Braga, da AQIA Química 
Industrial, num segmento com tantas 
regras, as parcerias coerentes dão ve-
locidade às resoluções de problemas 
e ao entendimento de dificuldades 
que possam comprometer a operação. 
“Neste caso, nosso relacionamento 
hoje segue uma regra simples, comuni-
cação e transparência, e estamos bem 
amparados”, assegura. 

Diversas empresas e associações 
ligadas à indústria química, distribui-

dores e até transporta-
dores possuem progra-
mas de qualificação no 
transporte de produtos 
químicos e perigosos. 
Como explica Braga, na 
área de expedição da 
AQIA Química Indus-
trial, há a percepção 
de que o transportador, 
principalmente os indi-
cados por nosso cliente 
(frete FOB), ainda des-
conhecem muitas regras 
e não se apresentam 
preparados para o carre-
gamento, com veículos sem condições, 
faltando algum equipamento ou con-
tendo outros produtos incompatíveis 
com a mercadoria. Isto impede a saída 
dos produtos da companhia, algo que 
irá gerar descontentamento do cliente 
final. “Portanto, desenvolver compe-
tência para atender este segmento iria 
melhorar nosso processo de expedi-
ção”, afirma.

No caso da Lyondellbasell, o relacio-
namento é de parceria, mas poderia 
melhorar no sentido da troca de expe-
riências de gerenciamento dessas em-
presas, segundo Julio. Entre as melho-
rias que as transportadoras poderiam 
implementar para ajudar no trabalho 
do embarcador, o profissional cita a 
gestão da frota para manutenção pre-
ventiva. 

“Hoje, com as transportadoras com 
as quais a empresa trabalha o relacio-
namento é aberto e transparente. É 
uma via de mão dupla, onde ambos os 
lados têm total liberdade de questionar 
alguma prática e buscar sempre a me-
lhoria contínua dos processos”, afirma 
Barbosa, da Perstorp Química do Brasil.

Sobre as melhorias, o profissional 
lembra que, com a tecnologia cada 
vez mais evoluída, o transportador 
tem que estar preparado para manter 
seu cliente informado praticamente 24 

horas por dia, sete dias 
por semana. “Portanto, 
ferramentas de consul-
ta online, tanto via web 
site quanto smartpho-
ne, seriam os principais 
diferenciais”, ressalta.  
“E acredito também que 
o transportador poderia 
ter uma integração EDI 
entre o sistema dele e 
de seu cliente. Por exem-
plo, o envio do XML da 
Danfe poderia sair au-
tomaticamente do meu 
sistema para o sistema 

do transportador, sem a necessidade 
de enviar o PDF por e-mail”, continua.

Mazzucco, da Transal Transporta-
dora Salvan, afirma que a companhia 
mantém um bom relacionamento com 
os clientes, mas isso poderia ser me-
lhorado com o entendimento de que a 
transportadora deve ser melhor remu-
nerada, especialmente em função da 
qualidade e segurança proporcionada 
aos clientes.

E se o setor precisa de melhorias, a 
tecnologia está auxiliando no desem-
penho do trabalho realizado entre em-
barcador e transportador. Como res-
salta Mazzuco, a nota fiscal eletrônica, 
por exemplo, contribuiu muito com a 
agilidade no processo administrativo e 
operacional.

A gerente comercial da Alfa Trans-
portes Eireli também aponta o bom 
relacionamento com os clientes. “O re-
lacionamento com os nossos clientes é 
bem estreito, pois procuramos buscar a 
parceria. Para melhorar, é preciso que o 
cliente entenda a dificuldade do trans-
portador e o transportador entenda a 
dificuldade do cliente, com isso conse-
guiremos atender o cliente final com 
excelência”, destaca Fernanda. E, para 
que isto aconteça, ela aponta o uso de 
informações on-line e o acompanha-
mento da carga em tempo real. 

Ossani, da Transportes 
Cavalinho: o maior problema do 
setor é a falta da demanda, algo 
que somente será resolvido com 
o aquecimento da economia
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Têxtil

Desafios envolvem a sazonalidade
O fator climático interfere diretamente no planejamento logístico do segmento, 
sem falar na infraestrutura precária das rodovias do país, nas avarias de produtos 
e na competitividade por custo, que exigem investimentos em tecnologia.

O Brasil tem a quinta maior in-
dústria têxtil do mundo e a 
quarta maior de confecções, 

segundo dados da Abit – Associação 
Brasileira da Indústria Têxtil e de Con-
fecção. Além de produzir, o país também 
está entre os oito maiores mercados 
consumidores do segmento. Por isso, 
é necessária uma logística estruturada 
para dar conta da demanda, o que é 
um grande desafio para o setor devido 
à sazonalidade. Afinal, o mercado é di-
vidido, basicamente, em duas coleções: 
inverno e verão. Isso quer dizer que o 

fator climático interfere di-
retamente no planejamen-
to logístico. 

“Além disso, a carga 
é altamente fracionada 
e, em muitos clientes, as 
entregas são feitas com 
agendamentos de data e 
horário, o que comprome-
te o aproveitamento dos 
veículos”, expõe Antonio 
Ricardo Franco, diretor 
executivo da TC Blume-
nau Transportes de Carga 
(Fone: 47 3221.0600).  
E não tem jeito. Para ele, o 
transportador especializado nessa área 
tem que se adaptar a essa realidade, 
pois é difícil alterar essa rotina. 

Franco aponta, ainda, o roubo de car-
gas, que tem crescido assustadoramen-
te, como outro fator preocupante. “Para 
resolver essa questão, temos trabalhado 
incessantemente na melhoria dos siste-
mas de gerenciamento de risco, com 
isso, tivemos em 2015 um resultado 
positivo na diminuição desse problema. 
Por outro lado, todo investimento gera 
um aumento de custo, que acaba sendo 
imperceptível para o cliente e muito di-
fícil de ser repassado”, lamenta.

Ele conta que a empresa procura sem-
pre estar em contato com os clientes, 
discutindo e gerando soluções que sejam 
proveitosas para ambos. “Orientamos 
em relação às quantidades embarcadas, 
aos critérios de recebimento dos destina-
tários das mercadorias, tentando sempre 
atuar na minimização dos custos.”

Raul R. Maudonnet, diretor de ven-

das da Transportadora 
Americana (Fone: 19 
2108.9000), também 
lembra o problema de 
avarias e extravios de 
produtos, bem como 
a competitividade em 
custo. Ele aponta que 
a alta atratividade 
de alguns produtos 
pode exigir soluções 
de gerenciamento de 
risco. “As transporta-
doras podem auxiliar 
a minimizar os desa-
fios citados implan-

tando tecnologias aplicadas à gestão 
operacional, incluindo ferramentas de 
visibilidade e softwares WMS e TMS. 
Além disso, o tracking de todas as 
etapas do transporte é um diferencial, 
juntamente com a confirmação em 
tempo real da efetivação da entrega.  
A utilização de código de barras e RFID 
(etiquetas inteligentes) também faz a 
diferença”, expõe.

Isaias Barboza, gerente geral de fi-
lial da MTR Logística Eireli (Fone: 11 
3915.8888), cita que o maior problema 
enfrentado é a infraestrutura precária 
das rodovias, que dificulta a mobilida-
de nas distribuições e aumenta o custo 
operacional do transporte. “Os anún-
cios constantes de altos investimentos, 
informados pela mídia, não acontecem 
em tempo, e as promessas não são 
cumpridas”, critica.

Segundo ele, a má conservação das 
rodovias leva os veículos a diminuí-
rem a velocidade, reduzindo, também, 

Franco, da TC Blumenau: 
“as plataformas integradas 
de ERP e SCM têm nos 
ajudado na aproximação 
com os clientes”
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o número de 
viagens que 
poderiam ser 
r e a l i z a d a s , 
aumentando, 
consequente-
mente, os gas-
tos. “E além do 
mais, quanto 
pior estiver o 
estado de con-
servação des-
sas rodovias, 
maior será o 
desgaste do 
veículo, fazen-

do crescer os custos variáveis, como 
peças, lubrifi cação, combustível, pneus 
e lavagem”, aponta. De acordo com 
a CNT – Confederação Nacional dos 
Transportes, os custos operacionais das 
frotas nacionais poderiam ser reduzidos 
em aproximadamente 25%, caso as 
rodovias pavimentadas do país estives-
sem em ótimo estado de conservação. 

Segundo Barboza, só um plano estru-

tural logístico integrado 
que envolva todos os 
modais fará com que 
o país cresça de forma 
mais acentuada. Caso 
contrário, entrará em 
apagões logísticos que 
farão com que os pres-
tadores de serviço, como 
as transportadoras, esco-
lham quem atender. 

 
Relacionamento
Sobre a relação entre 

as embarcadoras e as 
transportadoras, Franco, 
da TC Blumenau, acredita que cada 
vez mais as empresas estão vendo os 
transportadores como um importante 
elo da cadeia produtiva. “Embora ain-
da há um longo caminho a percorrer 
nesse sentido, as grandes companhias 
já estão na frente e entenderam que 
uma parceria duradoura é o melhor ca-
minho para a obtenção de resultados 
positivos”, opina.

De acordo com ele, o 
transporte sempre foi 
considerado um setor 
de oferta fácil e que o 
prestador poderia ser 
trocado tão logo sur-
gisse outro com preço 
mais baixo. “Hoje, com 
todas as difi culdades, 
principalmente na atua-
ção nos grandes cen-
tros, várias empresas já 
perceberam que vale a 
pena investir num bom 
nível de serviço, pois 
os resultados fi nais são 

sempre compensadores”, explica. As 
plataformas integradas de ERP e SCM 
têm ajudado a TC Blumenau nessa 
aproximação com os clientes. Cada vez 
mais, eles têm optado pelo uso dessas 
ferramentas de integração, facilitando 
o nível de informação e confi abilidade 
de todo o sistema.

Por sua vez, a MTR Logística vem rea-
lizando importantes investimentos, para 
ter a infraestrutura necessária e dispo-
nibilizar serviços de qualidade, obtendo 
reconhecimento tanto dos clientes re-
metentes, quanto dos destinatários das 
mercadorias. “A comunicação é uma 
das ferramentas mais importantes para 
evoluirmos na melhoria de aspectos 
preocupantes da atividade, tornando o 
serviço cada vez mais próspero e justo. 
Uma das prioridades é aprimorar e me-
dir áreas sensíveis, como automação, 
sistemas, tecnologia, inovação, requa-
lifi cação profi ssional com treinamento 
constante e, de forma intensa, a res-
ponsabilidade socioambiental”, declara 
Barboza.

Maudonnet, da Transportadora 
Americana, ressalta que a empresa 
tem um relacionamento bastante 
próximo com as embarcadoras, no 
qual ambas as partes buscam a me-
lhoria contínua dos processos envol-
vidos.  

A importância do 
prêmio Top do Transporte
A TC Blumenau tem utilizado todos os 
anos o resultado das pesquisas para 
buscar melhorias no serviço e no atendi-
mento, sempre procurando trabalhar nos 
quesitos em que obteve menores pontu-
ações. “A participação dos embarcadores 
acaba trazendo à tona fatores que, muitas 
vezes, passariam despercebidos para 
eles, referentes à qualidade de serviço, ao 
atendimento e à informação, e que geram 
uma percepção de valor destes para com 
os transportadores”, declara Franco.
Para Barboza, da MTR, o Prêmio Top do 
Transporte signifi ca estar em um grupo 
seleto. “Somos reconhecidos por grandes 
e médios embarcadores de um segmento 

de real importância para a economia do 
Brasil. Portanto, ser indicado ao Prêmio 
nos deixa orgulhosos do trabalho realiza-
do. É a retribuição justa da nossa equipe 
experiente, totalmente comprometida e 
dedicada”, destaca.
De acordo com Maudonnet, da Transpor-
tadora Americana, o Prêmio é extre-
mamente importante, pois apresenta 
ao mercado as melhores empresas de 
transporte para cada um dos segmentos 
avaliados. “Ou seja, torna a relação entre 
transportador e embarcador muito mais 
madura, já que há uma natural tendên-
cia dos embarcadores procurarem por 
especialistas.”

Maudonnet, da TA: “as 
transportadoras podem auxiliar 
a minimizar os problemas 
implantando tecnologias de 
gestão operacional”

Barboza, da MTR: “a má 
conservação das rodovias 
leva os veículos a diminuírem 
a velocidade, reduzindo o 
número de viagens”
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Nova Safra Transportes adota solução da Opentech para o controle de viagens
A Nova Safra Transportes (Fone: 35 

3068.2600) – que já contava com o 
OpenGR, OpenCadastro e OpenSIL – 
passou a utilizar o OpenJornada, uma 
ferramenta desenvolvida pela Opentech 
(Fone: 47 2101.6122) que suporta todos 
os indicadores exigidos para a viagem 
do motorista, desde o gerenciamento de 
risco até o rastreamento do veículo. Há 
alguns meses, a Nova Safra Transportes 
implantou um projeto inovador, o Pro-
grama de Valorização Desempenho Fun-
cional (PVDF), no qual os colaboradores 
são avaliados por metas. “Para que ele 
funcione, é preciso que ocorra um con-
trole de jornada fi dedigno à realidade”, 
diz Polliana Salami, do Núcleo Jurídico da 
empresa. Segundo Polliana, algumas des-
tas metas “conversam” diretamente com 
o controle de jornada. “Os relatórios do 
OpenJornada são fundamentais ao nosso 
programa, pois nele o motorista dá ciên-
cia do que praticou e não nos traz sim-

plesmente relatórios de controle de jorna-
da, mas nos mostra a realidade fática de 
horas, descanso e consequentemente de 
pagamento”, explica. O programa permi-
te a visibilidade on-line e em tempo real 
de toda operação; alertas confi guráveis e 
disparo de e-mail automático, apontando 

tempo de direção e de jornada excedida; 
controle total sobre horas extras, adicio-
nal noturno e tempos de parada; comu-
nicação permanente com motoristas atra-
vés de periféricos dedicados; e aumento 
de segurança em relação a pontos de 
parada e horas de descanso.  

MAN Latin America 
fecha parceria com o 
TruckPad, aplicativo para 
caminhoneiros 

A MAN Latin America (Fone: 11 
5582.5335) acaba de fechar parceria 
com a TruckPad (Fone: 11 3047.8418), 
considerada pioneira no desenvolvi-
mento de aplicativos para caminho-
neiros e cargas. Premiado em 2014 
no Vale do Silício, nos Estados Uni-
dos, como startup mais inovadora do 
mundo, a empresa desenvolveu um 
aplicativo de mesmo nome que conec-
ta, de forma simples e rápida, o cami-
nhoneiro à carga. O app proporciona 
economia de tempo e aumento de ren-
tabilidade para motoristas autônomos, 
além de trazer conveniência a empre-
sas que procuram por carreteiros para 
transporte de cargas. Com a parceria, 
a MAN Latin America, que fabrica os 
caminhões e ônibus da marca Volks-

wagen e os caminhões MAN, pretende 
levar conteúdo relevante e oferecer 
benefícios exclusivos aos caminhonei-
ros autônomos cadastrados na plata-
forma. “Queremos estabelecer um re-
lacionamento direto e inteligente com 
nosso público-alvo com ações dentro 
do aplicativo focadas principalmente 
na geração de novos negócios”, co-
menta Ricardo Alouche, vice-presiden-
te de Vendas, Marketing e Pós-Vendas 
da montadora.

 
 

Loggi é escolhida pela 
Xiaomi para ser parceira 
no seu serviço inédito 
PICK MI 

A Loggi, plataforma online de entre-
ga expressa que conecta o cliente com 
o motoboy mais próximo, foi escolhi-
da pela Xiaomi (Fone: 11 4003.2953) 
para ser a sua parceira no programa de 

assistência técnica. Com a parceria, o 
serviço PICK MI, inédito entre os fabri-
cantes de celulares no Brasil, irá trazer 
mais comodidade e agilidade para os 
usuários que precisarem de assistência 
técnica para os smartphones Mi. De 
acordo com a parceria, os usuários dos 
produtos Mi terão à sua disposição um 
serviço gratuito de retirada e entrega 
quando precisarem de assistência téc-
nica, dispensando o deslocamento. 
A Loggi fará o transporte dos equipa-
mentos. Inicialmente a Loggi atenderá 
usuários de 11 cidades da Grande São 
Paulo. A plataforma online da Loggi 
permite o acesso amigável aos servi-
ços de entrega expressa via seu site 
na Internet ou por smartphones iOS 
e Android. O serviço economiza em 
média cerca de 1 hora em relação aos 
tradicionais e funciona diariamente 
das 8 às 22h, inclusive nos fi nais de 
semana. 

negócio fechado Suplemento Digital Logweb
Parte integrante da Logweb



1 1 6

Q 
uer queiramos ou não, o que 
mais se discute no momento 
é a crise pela qual passamos – 

infl ação em alta, desemprego também, 
operação Lava jato que acaba afetando 
o mercado como um todo, na medida em 
que investiga as maiores empreiteiras do 
país, crise política, corrupção, etc. 

Neste contexto, e dentro desta matéria 
especial sobre galpões estruturais e infl á-
veis, vale perguntar como está se portan-
to o segmento neste contexto. 

Benoît Somers, CEO da Frisomat do Bra-

sil (Fone: 19 4042.1888), 
é bem amplo em sua ava-
liação. Ele começa dizendo 
que a construção civil vem 
passando por uma fase 
complicada: de um lado, 
retração da demanda e, 
de outro, aumento dos 
custos – matérias primas 
em função do câmbio e 
da mão de obra. “Muitos 
projetos de investimento 
foram postergados/cance-
lados, em razão de vários 
fatores, como crise no se-
tor particular do cliente, 
insegurança econômica, fi scal, jurídica, 
etc., falta de horizonte e, fi nalmente, es-
cassez de recursos e de fi nanciamento. 
Alguns setores, porém, continuam inves-
tindo, como o de mineração, agricultura e 
infraestrutura – em ritmo desacelerado.”

Ainda segundo Somers, a análise do 
setor, hoje, também envolve a tecnologia. 
De acordo com ele, em geral, o setor de 
construção civil, incluindo o de galpões, é 
muito convencional, com pouca inovação. 

“São usadas estruturas 
pesadas, que exigem fun-
dações pesadas e acar-
retam em alto custo de 
frete, equipamentos pe-
sados para a montagem, 
etc. Há, também, pouca 
fl exibilidade – expansão, 
realocação –, além de 
muita fabricação na obra, 
que depende de mão de 
obra, condições climáti-
cas e controle de qualida-
de do processo produtivo, 
bem como baixo apelo 
ecológico: estruturas pe-

-sadas requerem muita matéria prima; 
pelo fato de as estruturas serem pesadas 
e volumosas, há impacto no transporte – 
geralmente rodoviário –, sem contar que 
a estrutura pesada exige fundação pesa-
da que causa impacto maior no terreno, 
há muitos desperdícios na obra e muita 
manutenção.”

E o CEO da Frisomat do Brasil continua: 
no caso dos clientes, eles muitas vezes 
ainda focam em preço, não em custo: “o 
cliente não olha os outros custos implíci-
tos, como obras civis, manutenção e lon-
gevidade. Por exemplo, eles cotam apenas 
o custo do galpão. Depois de decidir pela 
compra do galpão, eles vão cotar as obras 
civis - fundações, etc. – que, dependendo 
do caso – tipo de galpão em combina-
ção com o solo –, podem custar mais do 
que o próprio galpão. Os clientes também 
não consideram a vida útil e o custo de 
manutenção, bem como o custo do prazo 
de construção. Se você conseguir reduzir 

Principalmente o 
agronegócio, e 
a expansão das 
fronteiras agrícolas, 
têm sido uma saída 
para as empresas 
do setor de galpões 
manterem suas 
carteiras de clientes.

Galpões estruturais e infl áveis: 
novos nichos de mercado 
arrefecem os efeitos da crise

Somers, da Frisomat: apesar 
da crise que atinge alguns 
segmentos, o agronegócio é 
um setor com expectativas de 
crescimento no segundo semestre
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este prazo, você ganha –
geração antecipada de 
faturamento do espaço, 
término antecipado do 
aluguel de outro espaço”, 
completa Somers.

Ele fi naliza a sua análise 
de como está o segmento 
de galpões estruturais e 
infl áveis apontando um 
problema: capital + fal-
ta de planejamento e/ou 
de visibilidade. “Muitas 
empresas recorrem ao 
aluguel de tendas (´vinilo-
nas´), que não proporcio-
nam uma solução técnica adequada (é 
uma tenda) e que fi cam lá por anos.”

Mais sucinto em sua análise, Luis da 
Silva, gerente comercial da Kopron Brasil 
(Fone: 11 3109.6700), diz que o mercado 
está apresentando um comportamento 

indefi nido, não possibili-
tando traçar um plano de 
negócio de médio prazo. 
“Há uma retração, refl e-
xo do cenário econômi-
co atual, porém como 
temos clientes em todos 
os segmentos, estamos 
conseguindo nos adaptar 
ao momento e, inclusive, 
vislumbrar novas oportu-
nidades”, completa Fran-
zoi Marchetti, gerente 
de marketing da Tópico 
(Fone: 11 2344.1200). 

Também otimista, 
Marcia Podmanicki, supervisora comer-
cial da Rentank Macrogalpões (Fone: 11 
4138.9282), aponta que, apesar da crise, 
há um crescimento, se aproveitando do 
momento de baixa nas vendas e aumen-
to de estoque no cliente.

Perspectivas e novos 
nichos de mercado 
Com relação às perspectivas quanto 

ao mercado, o CEO da Frisomat do Bra-
sil diz que, apesar da crise que atinge 
alguns segmentos do mercado, o agro-
negócio é um setor com expectativas de 
crescimento no segundo semestre. “A ne-
cessidade de armazenagem da safra e os 
investimentos em equipamentos nos dão 
um horizonte de crescimento de 15% na 
venda de galpões para esta aplicação”, 
acredita Somers.

Marcia, da Rentank: novos 
nichos envolvem as exportadoras, 
que estão em crescimento e têm 
aumentado a participação no 
segmento de galpões lonados
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Ele também informa que a Frisomat 
tem atuado em diversas áreas atenden-
do, principalmente, à demanda dos se-
tores de mineração, agricultura e infraes-
trutura. “No Norte e Nordeste há muitos 
investimentos – indústrias, infraestrutura 
e agricultura –, porém menor oferta de 
produtos e a logística é mais importante, 
pois as distâncias são maiores. Isto impli-
ca em demanda de soluções pré-fabrica-
das práticas – transporte + montagem –, 
pela escassez de mão de obra qualifi ca-
da. Já um nicho interessante no Centro-
-Oeste é a agricultura”, completa o CEO.

Na sua visão com relação às perspec-
tivas, Silva, da Kopron Brasil, fala em bai-
xo crescimento para os próximos meses, 
enquanto Marcia, da Rentank Macrogal-
pões, espera uma queda no segundo se-
mestre, comparado ao primeiro.

Com relação aos novos nichos de mer-
cado atendidos pela Kopron, o gerente 
comercial diz que o seu produto é de 
aplicação multissetorial, desde agrone-
gócio a setores de engenharia de ponta, 
que atendem com produtos de altura 
útil de até 15 m (pé-direito). “A Tópico 
tem um amplo relacionamento nos mais 
diversos segmentos, de agronegócio à 
aviação”, completa Franzoi.

No caso da Rentank Macrogalpões, 
segundo aponta a supervisora comercial, 
os novos nichos de mercado atendidos 
envolvem as empresas exportadoras, 
que estão em crescimento e têm aumen-
tado a participação no segmento de gal-
pões lonados.

Benefícios

Também tendo com 
base o atual momento 
econômico, os participan-
tes desta matéria especial 
apontam os benefícios ofe-
recidos pelos galpões. 

“Oferecer uma solução 
que proporciona economia 
do investimento total, rapi-
dez, fl exibilidade – come-
çar pequeno e crescer em 
função das necessidades 
e qualidade – longevida-
de do investimento, baixo 
custo de manutenção. 
Com o horizonte econômico sombrio, em 
curto prazo, as empresas são obrigadas 
a pensar em um prazo maior”, relaciona 
Somers, da Frisomat do Brasil.

Para o gerente comercial da Kopron 
Brasil, os benefícios também envolvem 
baixo investimento, resposta rápida e 
qualidade de produtos e serviços. “Tam-
bém podemos apontar como benefícios 
a montagem rápida (200 m²), além da 
disponibilidade imediata de entrega. Há 
também o benefício de ser uma estrutura 
provisória e, portanto, isenta de impostos 
como IPTU e de documentos como o ‘Ha-
bite-se’”, completa a supervisora comer-
cial da Rentank Macrogalpões.

“Entendemos que os galpões estrutu-
rais são um produto ainda mais oportuno 
em um momento onde se busca a redução 
de custos e soluções cada vez mais efi cien-
tes. A possibilidade de montar e alugar um 

galpão na própria área 
do cliente faz com que ele 
não tenha que imobilizar 
seu ativo construindo um 
armazém de alvenaria, 
por exemplo. Ainda, ter o 
galpão montado em sua 
própria planta possibili-
ta ao cliente redução de 
custos e mais efi ciência 
em sua operação logís-
tica. A estrutura modular 
também é outra grande 
vantagem, já que possi-
bilita ao cliente ampliar 
ou reduzir o tamanho 

do galpão quando necessário, o que faz 
com que sua área para armazenagem seja 
totalmente fl exível”, avalia, por sua vez, 
Franzoi, da Tópico.

Problemas e soluções
Vantagens à parte, o setor também en-

frenta alguns problemas. 
“Existem diversos sistemas de fabrica-

ção de galpões disponíveis no mercado 
com características e benefícios específi -
cos. Muitas vezes, por falta de conheci-
mento, o cliente não faz as comparações 
necessárias e adquire um produto que 
pode não atender plenamente as suas 
expectativas. Na ânsia de vender mais 
barato, muitas empresas não especifi cam 
detalhadamente a proposta e o clien-
te não consegue comparar a qualidade 
de cada produto.” Este é um problema 
apontado por Somers, CEO da Frisomat 
do Brasil, para quem, a solução passa por 
uma melhor divulgação. 

“Acreditamos que ainda há desconhe-
cimento por parte das empresas sobre to-
das as vantagens e possibilidades dos gal-
pões estruturais. Uma das estratégias que 
a Tópico vem adotando é divulgar as van-
tagens de suas soluções junto a mercados 
específi cos e com o objetivo de educar, de 
certa forma, o mercado sobre tais benefí-
cios”, ressalta Franzoi, da Tópico.

Silva, da Kopron Brasil, lembra que, 

Franzoi, da Tópico: “acreditamos 
que ainda há desconhecimento por 
parte das empresas sobre todas 
as vantagens e possibilidades dos 
galpões estruturais”
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como em qualquer economia retraída, a 
relação demanda x oferta desequilibrada 
gera cenários de instabilidade de preços. 
“Isto poderia ser resolvido somente com o 
ajuste dos processos e formas administrati-
vas criativas”, aponta o gerente comercial.

Podmanicki, da Rentank Macrogal-
pões, avalia que alguns setores que eram 
muito importantes, como a construção 
civil e as indústrias de base, têm sofrido 
mais com a crise e estão segurando no-
vos projetos. Segundo a supervisora co-
mercial, com a volta do crescimento do 
Brasil, prevista para 2017, e com alguns 
incentivos do governo para o setor este 
problema poderia ser sanado.

Investimentos 
Ainda que, como já foi possível notar 

pelo teor desta matéria especial, esteja-
mos enfrentando uma crise econômica, as 
empresas do segmento de galpões estru-

turas e infl áveis têm feito investimentos. 
Por exemplo, a Frisomat investiu R$ 17 

mil na nova linha de perfi lagem de alta 
precisão e performance, com tecnologia 
inexistente no Brasil.

Na Kopron Brasil, os investimentos 
estão direcionados para a melhoria dos 
processos e reengenharia do produto.

“Estamos investido em áreas-chave,
como Nordeste, onde ainda existem 

áreas grandes para armazenagem. Temos 
a nossa fi lial de Recife, PE, e ganhamos 
muita competitividade na região”, revela 
Marcia, da Rentank Macrogalpões.

No caso da Tópico, além das seis fi -
liais hoje distribuídas em todo o país (SP 
(capital e interior), SC, RJ, BA e MG), a 
empresa está estruturando uma fi lial no 
Centro-Oeste e estudando expansão em 
outras duas regiões. 

O QUE AS EMPRESAS OFERECEM
Frisomat do Brasil: fornece 
dois modelos de galpões 
estruturais: o Delta+, que 
permite maior aproveitamento 
do espaço por conta do 
formato retangular; e o 
Omega, indicado para guardar 
equipamentos como tratores, 
pequenos aviões utilizados 
na pulverização de produtos e 
helicópteros. 
Kopron Brasil: oferece 

galpões estruturados em lona 
vinílica nos modelos fi xo, 
retráteis e móveis
Rentank Macrogalpões: 
atua com locação e venda de 
galpões estruturados em aço 
galvanizado com cobertura em 
lona vinílica, com vãos (largura) 
de 10 a 40 m, comprimento 
modular de 5 m e PD de 6 m.
Tópico: fornece galpões 
para armazenagem no tipo 

duas águas, que dispensam 
fundação; metálicos, em 
chapas de aço zincado e 
perfi l trapezoidal (cobertura 
e fechamentos laterais); e 
infl áveis, que dispensam 
fundação e têm vãos livres. 
Oferece, ainda, tendas 
para armazenagem no tipo 
pirâmide, que também 
dispensam fundação e têm 
vãos livres.  
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Com seu novo conceito de gateway, a Dachser (Fone: 
21 2588.8800) – provedora de logística global – consolida 
o frete aéreo da Europa, Ásia e América do Norte e 
oferece serviços regulares para os principais aeroportos 
da Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, México e Peru. 
Com exceção da Colômbia, a Dachser está presente em 
todos os países mencionados através de suas parceiras. 
A empresa oferece também, além de serviços aéreos e 
marítimos individuais, uma combinação inovadora de 
serviços aéreos e marítimos saindo e chegando ao seu 
gateway para a América Latina em Miami. Estas instalações 
desempenham um papel importante como um centro global 
para o comércio internacional. O Aeroporto Internacional 
de Miami é o maior gateway para o Caribe e a América 
Latina, com frete aéreo em crescimento nos últimos anos. 
Ele possui o maior número de voos para a América Latina. 
E, aproximadamente, 80% dos fretes aéreos são para o sul 
do continente.

A Noma (Fone: 44 3264.8000) 
lançou, recentemente, as carretas 
da linha Cavaqueira, para o trans-
porte de biomassa, que também 
atendem os setores de carvão 
vegetal, carvão coque e outros. 
O implemento está disponível 
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3 eixos juntos e espaçados 1+1+1 

(Vanderléia), e ainda nas opções rodotrem e bitrens 7 e 
9 eixos. Como diferencial será possível escolher entre a 
����������������������
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“Líder em transfor-
mação de embalagens 
������������
������
produtos de alta qua-
����������!����������"�
pioneira em reciclagem 
no país, fornecendo 
��������������"����������
aplicações em diversos 
segmentos industriais. 
Seu compromisso 
constante com a melho-
ria no processo de for-
necimento e satisfação 
dos clientes, bem como 
a precisão da gestão 
administrativa e fabril, 
levou a empresa a ado-
tar a tecnologia RFID. 
Para atender as neces-
�����������!�����������
a GTP Tecnologia 
elaborou uma solução 
customizada, voltada a 
�����������#���������
�
to na origem, arma-
zenamento, picking e 
expedição de produtos, 
complementando com 
a produtividade e me-
lhoria do processo de 
inventário. As soluções 
da GTP se adequaram 
perfeitamente aos sis-
temas preexistentes na 
!����������������$�����
seus custos operacio-

nais.” A explicação é 
de Luiz Araújo, diretor 
da GTP - Global 
Technology Partners 
(Fone: 11 3721.6560). 
Ele também diz que a 
sua empresa fornece 
Tag´s, cartões e cole-
tores RFID, sensores, 
lacres eletrônicos, 
etiquetas e balanças 
inteligentes. “A GTP 
entrega projetos chave 
na mão e tem seu 
����������&�'������
��
funciona como um 
WMS dinâmico e que 
se integra com o SW 
de gestão do cliente. 
E também comercializa 
com exclusividade o 
RFKeeper para lojas 
de varejo, que além 
da função antifur-
to, propõe todos os 
benefícios do RFID no 
controle de estoques/
inventários”, completa 
Araújo, destacando 
que a empresa atua 
em logística, Supply 
Chain, warehouse e in-
ventário, com foco nos 
setores têxtil, calçados, 
química, cosmética, 
������������	����	��
cio, papel e celulose.
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