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Varios enfoques
em uma so edicao

|ém de destacarmos, nesta

edigao, as ultimas novidades

dos segmentos cobertos
por Logweb — aqui abrangendo
os langamentos, as parcerias, 0s
negdcios fechados, os investimentos
e outras informagdes de interesse ao
profissional do setor —, enfocamos
varios segmentos especificos, dando-
lhes um destaque especial.

A comegar pelos servigos para
empilhadeiras, com énfase na
manutengdo. Aqui € analisado o
segmento, bem como apontadas
as tendéncias e os servigos mais
prestados, tragando uma panordmica
deste mercado.

Ainda com relagado as empilhadeiras,
também destaques neste nimero de
Logweb s&o os acessdrios — dos mais
variados tipos e para as mais diversas
aplicagdes—, ocasido em que também
sdo feitas andlises do segmento e
apontadas as tendéncias.

As solugdes para armazenagem,
desde as mais simples as mais
sofisticadas, também mereceram uma
visao especial. Sdo apresentadas as
novidades das empresas, as instalagdes
em andamento, as novas tecnologias e,
também, de um modo geral, a linha de
produgéo. Vale destacar a diversidade
de equipamentos e sistemas
oferecidos.

Robds de paletizagéo sdo outros
equipamentos que mereceram uma
abordagem especial, apontando as
caracteristicas dos tipos disponiveis
e as suas vdrias aplicagdes neste

www.logweb
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importante segmento da logistica, e
primordial para a seguranga e protecao
das cargas.

Por fim, foco nos Operadores
Logisticos e nas transportadoras com
atuagdo nos segmentos de alimentos
& bebidas, abrangendo itens como
as peculiaridades da logistica nestes
segmentos, as tendéncias e o dia a dia
no relacionamento embarcador/OLs e
transportadoras.

Vale ressaltar, ainda, que este
ndmero de Logweb inclui uma nova
secao — e-commerce —, muito embora
ja vinhamos destacando este segmento
em vérias edigdes, mas de forma mais
dispersa. Isto porque, a logistica neste
setor se solidifica a cada dia, tendo
em conta que ela é primordial para a
manutengao dos negdcios.

Lembramos aos nossos leitores que o
Portal Logweb também oferece ampla
cobertura do nosso segmento,
com noticias didrias e
uma newsletter semanal
com os mais importantes
acontecimentos. Sem contar
os vdrios colunistas, as
matérias especiais, a agenda,
o shopping — para a compra e
venda de vdrios produtos —,
as pesquisas diversas e
ainclusdo da revista
na integra —em
HTML e em PDE
Diariamente, uma \
fonte de consulta

atualizada sobre o -
setor. Wanderley Gonelli
Gongalves, Editor
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Intralogistica: viastore.

viastore estd entre os provedores internacio-
nais lideres em projetos turn-key de arma-
zéns e centro de distribuicdo, sistemas de
gerenciamento de armazéns, sistemas de
fluxo de materiais e maquinas automaticas
de armazenamento e retirada.

www.br.viastore.com
info.br@viastore.com
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e Planejamento
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Sistemas de Gerenciamento de Armazéns
Modernizacao e Upgrade de Sistemas
Méaquina Automatica de Armazenamento
e Retirada

Servicos Hot-Line 24/7 e Manutencao
Pecas e Acessorios
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Veloce

ncorporada ao Grupo Mitsui

(Fone: 11 3371.9700) desde o

ano passado, a Veloce (Fone:
113905.7000) tem expectativa de
obter um crescimento de 10% este
ano, chegando a R$ 240 milhdes
de receita bruta.

No ano passado, a empresa
obteve um crescimento de 17%,
se comparado com 2011. Entre os
principais investimentos realizados
no periodo estd a manutengao
de seu programa SGS - Sistema
de Gestao da Sustentabilidade.
Voltado para minimizar os impac-
tos ambientais das operagdes da
companhia, o SGS trabalha com
0 aumento das dimensdes das
carretas para |5 metros (um metro
amais do que a convencional),
como forma de otimizar os espa-
os dentro dos veiculos e, assim,
reduzir o niimero de viagens.

“Gragas ao Programa conse-
guimos comprovar que é possivel
transportar e trabalhar mais e, mes-
mo assim, poluir menos. Com essas
carretas, a cada 200 viagens realiza-
das, se economiza outras 4. Paraa
Veloce, que faz coleta programada

6 - Transporte Rodovidrio

f
Guedes: “hd 20 anos que existe
fila para descarregar nos portos.

A diferenca estd no tamanho: antes
era de trés quildmetros, agora

é de uma semana”

mensalmente de seis mil viagens

e outras 1,5 mil internacionais, é
possivel imaginar quanta economia
foi gerada”, diz o presidente da
empresa, Paulo Guedes.

O Programa também foi
responsavel pela diminuigao na
idade da frota da companhia, que
passou a ser de 3,5 anos. Com
essas medidas, a Veloce conseguiu
reduzir em 19% as emissdes dos
GEEs - Gases do Efeito Estufa.

O Programa Sistema de Gestdo da Sustentabilidade da Veloce ajudou a
empresa a reduzir em 19% as emissoes dos gases do efeito estufa
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“Se compararmos a emissao
de GEEs em 2011 com 2012 esses
ndmeros sao maiores. Mas, se
olharmos para a produtividade por
quildémetro rodado e metro cubico
transportado, houve essa redugio
de 19%. E nossa meta para 2013
€ conseguir reduzir em mais 7%
esses nimeros”, explica Guedes.

Além de continuar 0 SGS, a
Veloce ainda tem como planos
para 2013 o desenvolvimento de
novos negdcios e a ampliagao da
oferta de servigos. O objetivo é
ampliar sua atuagéo dentro do
setor automotivo e entrar para ou-
tros setores desse segmento, como
motos, caminhdes e dnibus.

“Se analisarmos esses outros se-
tores, em especial o de caminhdes,
eles so de um grande potencial de
crescimento, e bem parecidos com
0 de construgdo de automéveis,
que tem alimentag&o de fabrica,
administragao de armazéns, distri-
buigao e transferéncia. O que que-
remos ¢ replicar os servigos que
oferecemos para esses segmentos.
E, também, ampliar a oferta de
servigos em outros setores, como
eletroeletrénico e consumo”,
explica Guedes.

A Veloce também almeja
aumentar seu ndmero de clientes.
S6 no ano passado a empresa
conquistou quatro novos: a
Goodyear, para quem realiza as
operagdes de distribuico de pneus
e transferéncia das fébricas; a
Tintex, no servigo de armazena-
gem e de retrabalhos; a Valeo, para
qual faz armazenagem, Milk-run e
outbound; e a Volkswagen, para a
qual realiza o servigo de distribui-
Gao internacional.

com.br

UTjweb

Priscilla Cardoso

Em janeiro, a empresa também
comegou as operagdes de trans-
porte de empilhadeiras da Toyota
Empilhadeiras. Por més, serdo
transferidos cerca de 50 contéineres
do Porto de Santos para o Centro
de Cargas de Diadema (CCD).

“Essa ¢ uma operagio nova para
qual temos uma drea dedicada
de 2.000 m?. Recebemos a mer-
cadoria, separamos e embalamos
para que depois eles mandem para
os seus clientes”, explica Guedes.

O presidente da Veloce também
fala sobre o momento que vive
o mercado logistico brasileiro.
Segundo ele, existem grandes pos-
sibilidades de crescimento do setor,
inclusive sentido pelas companhias
internacionais que tém desembar-
cado cada vez mais no pais. Mas
ainda € preciso enfrentar os enor-
mes desafios do sistema, como a
caréncia de mao de obra qualifica-
da e a infraestrutura precria.

“Faltam profissionais néo apenas
em logistica, mas em todos os
mercados. E quando existe mao
de obra, falta qualidade. Outro
desafio do sistema logfstico brasi-
leiro ¢ a falta de uma infraestrutura
eficiente. O problema que estamos
vivendo com relagao a soja ndo é
de agora. H& 20 anos que existe fila
para descarregar nos portos.

A diferenga est4 no tamanho: antes
ela era de trés quildmetros, e agora
¢ de uma semana”, diz ele.

“Os portos ndo tém facilidade de
acesso e continuam estrangulados.
Eles ndo estdo preparados para
receber grandes quantidades, entdo
o problema persiste. Falta usar a
logistica como instrumento estraté-
gico”, completa Guedes. v



[ Locasd

ApOs 2012 estavel,
retomada No crescimento este ano

om |5 anos de atuagéo

no mercado de terceiri-

zagio, a BONA (Fone:
115041.0683) continua investindo na
locagao de méao de obra para logistica.
A companhia se especializou em
fornecer e gerir os profissionais que
trabalham dentro dos centros logfsti-
cos. Para este ano, a ideia é retomar a
expansdo estagnada em 2012 nao ape-
nas com sua operagao logistica, mas,
também, em seus dois outros nichos
de trabalho: industria e comércio.

Entre os profissionais liderados

pela BONA estao os funcionérios
de almoxarifado, ajudantes de carga
e descarga, auxiliares de expedigao,
conferentes, estoquistas, lideres e
picking, enquanto que do coordena-

dor de logistica para cima a respon-
sabilidade ¢ do cliente. A BONA
também fornece o supervisor da
equipe terceirizada, além de recru-
tamento e selegdo para aumentar ou
substituir o quadro de funcionérios.

De acordo com a gerente co-
mercial da BONA, Natdlia Salviano
Bonato, o crescimento do mercado
logfstico tem alavancado cada vez
mais o trabalho da empresa. “Ame-
dida que as empresas se expandem,
montam novos armazéns ou Centros
de Distribuigo, o nosso niimero de
contratos também aumenta, e esta-
mos preparados para esse processo
de crescimento”, revela.

Ao mesmo tempo em que a
companhia fechou importantes

contratos, o baixo crescimento da
economia brasileira em 2012 fez com
que a BONA tivesse um faturamen-
to linear no ano passado em relagao
a0 mesmo periodo do ano anterior.
Ja para 2013, com a retomada

dos investimentos em logistica e
intralogistica, a BONA projeta um
crescimento entre 20% e 30%.

Para atender a demanda cres-
cente, a companhia estd expan-
dindo o0 marketing e a estrutura de
T, incluindo o site. E também ha
investimentos programados em
feiras e nas equipes internas.

PROBLEMAS
Natdlia ressalta que o periodo no-
turno é mais dificil de ser administra-

espera

Danilo Candido de Oliveira “*

do, pois hd mais folgas e faltas. Para
evitar que as auséncias se tornem
buracos e comprometam a opera-
a0, a BONA firma contratos com
um ndmero maior de funcionérios
que o desejado pelo cliente.

“Este mercado de terceirizagio
gera muitas dores de cabega as
empresas. Na visdo delas, vale mais
apena pagar um pouco a mais por
funciondrio para que uma empresa
como a BONA administre o pes-
soal”, ressalta Natalia.

A BONA também recruta
trabalhadores para administragao
em geral, atividades de produgao,
construgao civil, manutengao
mecénica, limpeza, portaria e segu-
ranga ndo armada. tawes
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Suporte Local, Solugées Globais

A Crown continua a expandir sua presenca no Brasil @ nas Américas, assegurando que os
clientes lozals e globais tenham as mesmas solugdes e propostas que fizeram da Crown
uma das malores empresas de movimentacio de material do mundo,
MHerecemos uma ampla linha de produtos e confiavel suporte hocal
Visite nosso showroom & conhega a estrutura da Crown no Brasil,

Para saber mais igue para a Crown -11 4585-4040 crowno
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Logistica & Meio Ambiente
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Com atuacao na cidade de
Sao Paulo, Loga se destaca na
coleta de residuos solidos

Loga - Logistica

Ambiental de Sao

Paulo (Fone: 0800
770 111) vem se aprimorando nos
servigos de coleta, transporte,
tratamento e destinagao final de
residuos sélidos e materiais de
varredura em S&o Paulo, SP
A companhia atua prioritaria-
mente nas regides norte e oeste
da cidade, mas também esta
presente em alguns bairros do
centro e da zona leste.

Diariamente, a Loga recolhe
cerca de seis mil toneladas
de residuos provenientes de
domicilios, hospitais, clinicas
e similares, atendendo uma
populagao de sete milhdes
de pessoas. A atuagao da
empresa é distribuida durante
as 24 horas do dia e abrange
as 13 subprefeituras da regidgo
denominada Agrupamento
Noroeste da capital paulista
(Butanta, Casa Verde, Freguesia
do O/Brasilandia, Jagan/
Tremembé, Lapa, Mooca,
Penha, Perus, Pinheiros, Pirituba/
Jaragud, Santana/Tucuruvi, Sé e
Vila Maria/Vila Guilherme).

A Loga foi fundada em 2004 e
¢ composta por duas empresas,
amajoritria Vega Valorizagao
de Residuos — VVR, do Grupo
Solvi, que detém 62,347%
das agdes, e a minoritéria
PN.A.S.PE. Empreendimentos
e Participagdes, detentora dos
outros 37,653% das agdes.
Atualmente, a empresa cumpre
um contrato de concessao de
20 anos com a prefeitura de
Séo Paulo, gerido pela Amlurb
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- Autoridade Municipal de
Limpeza Urbana, que estd
subordinada a Secretaria de
Servigos.

O diretor-presidente da Loga,
Ricardo Carpinetti Filho, explica
como funciona o trabalho da
companhia e de que maneira ele
colabora para a limpeza urbana
paulistana. “A empresa executa
seus servigos sob o regime de
concessdo na drea geografica
acordada em contrato. Dentro
desse espago de atuagdo tam-
bém contribui para a limpeza
publica por meio de agdes de
conscientizagao para redu-
¢ao dos residuos gerados pela
populagdo e para o descarte
correto desses residuos. A Loga
faz, ainda, coleta seletiva de
residuos sélidos recicléveis e
reutilizaveis em comunidades
carentes e de dificil acesso”,
revela o executivo.

A tecnologia utilizada pela
Loga também ¢ destacada pelo
presidente. “E uma caracteristica
da atuagéo da empresa a busca
permanente de novas tecnologias
que melhorem a qualidade do
servigo para a populagéo. Sao
exemplos dessa preocupago a
coleta mecanizada de superficie
e subterranea e a operagdo de
transbordo. A dltima funciona
em uma instalagido moderna,
com sistemas de tratamento do
ar e confinamento da operagao,
que atuam na contengéo e no
tratamento de efluentes e na
eliminagao de odores, ruidos e
vetores, garantindo redugéo do
impacto ambiental ao entorno”,

(T

‘i

Segundo Carpinetti Filho, a Loga
faz coleta, transporte, tratamento
e destinacdo final de residuos
solidos na regido Noroeste da
cidade de Sdo Paulo

complementa Carpinetti Filho.

A frota da Loga possui cerca
de 300 veiculos distribuidos
em vdrias categorias. Além dos
caminhdes Volkswagen com
implementos para coleta de
residuos, a empresa também
conta com furgdes MBB Sprinter
e Fiat Ducato, retroescavadeiras
e caminhdes munck. Também
ha a uma parceria com uma
empresa terceirizada que fornece
carretas para o transporte dos
residuos da Estagao Transbordo
Ponte Pequena, unidade de
transferéncia da Loga no bairro
do Bom Retiro, para o aterro
sanitrio Bandeirantes, localizado
no km 26 da Rodovia dos
Bandeirantes.

DEsAFi0s

O diretor-presidente da
empresa também destaca
as principais dificuldades
deste tipo de transporte. De

www.logweb.com.br

Danilo Candido de Oliveira “*

acordo com Carpinetti Filho,
educar a populagao sobre sua
importancia no processo é o
principal entrave. “Precisamos
despertar a populagéo para o
problema dos residuos sélidos,
conscientizando-a para praticas
sustentéveis, como redugao

da quantidade gerada, préticas
de reciclagem e reutilizagao,
descarte correto e atendimento &
legislagéo”, ressalta o executivo.

Qutra medida preocupante
para as empresas que trabalham
com a logistica dos residuos
s6lidos € o descarte do material.
No caso da Loga, os materiais
reciclaveis e reutilizaveis sao
enviados para centrais de
triagem administradas por
cooperativas de catadores. J&
os residuos sdlidos domiciliares
s&o encaminhados para o
aterro sanitério, enquanto os
residuos sélidos de servigos de
satde so levados para centrais
de tratamento especificas, de
acordo com cada tipo.

Além destas preocupagdes,
existe um programa de
capacitagao para a operagao
de coleta. Cursos de sadide,
seguranga e meio ambiente
sdo destinados a todos os
colaboradores para o exercicio
de suas atividades. “A companhia
conta, ainda, com um Sistema
Integrado de Gestao, que
possibilita atuar a partir de
procedimentos que garantem
maior dominio dos processos
e alto padréo de qualidade nos
servigos”, acrescenta Carpinetti
Filho. wawe
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GM homenageia syncreon como o
melhor Operador Logistico de 2012

A General Motors do Brasil realizou,

em abril dltimo, em Sdo Paulo, SP, a
quadragésima primeira edi¢do do prémio
“Supplier of the Year”, com o objetivo de
reconhecer o desempenho dos melhores
parceiros da empresa em sua cadeia de
fornecimento global de 2012. Um dos
vencedores, na categoria de Logistica,

foi a syncreon (Fone: 11 2181.8362),
responsavel pelo recebimento, descarga
de contéineres, armazenamento, reem-
balamento e manipulacao de grande
variedade de pecas importadas em seu
armazém localizado em Santo André,
SP, em uma operagdo de trés turnos,
carregando e expedindo cargas para a
fabrica da GM em Sao Caetano do Sul,
SP. Os principais desafios na operagdo
foram o curto prazo de implementacdo e
o relevante nimero de pecas importadas.
De acordo com Edgar Pezzo, vice-presi-
dente global de compras e Supply Chain

www.cmh.com.br

O gue sud empresd precisa movimentar?
Froblemas com pecas ou manutencao?
Precisando de equipamentos eficientes?

Ofimizar seu projeto de movimentagdo?

Querendo um atendimento de gualidaoda?

da GM
Améri-
cado
Sul,

0s critérios

de avaliacdo utilizados para

a entrega do prémio sdo qualidade,
servico, tecnologia e preco. “O Processo
de escolha é multifuncional e envolve
vérias dreas da companhia, que analisam
minuciosamente todos os fornecedores,
elegendo os melhores em suas respecti-
vas dreas”, disse o executivo. O prémio
“Fornecedor do Ano” comegou no Brasil
em 1872. Com o sucesso, comprome-
timento e resultados locais, a iniciativa
foi adotada mundialmente pela GM.

No Brasil, todos os membros da cadeia
de abastecimento, locais e importados,
disputam os prémios nas categorias de
materiais diretos, materiais indiretos,
pecas de reposicao e logistica.

A CMH pode te gjudar! Contate-nos!

CMH Coampinas - Maliz

CMH 580 Poulo

Jac Empilhadeiras fornece
magquinas a gasolina/GLP e a
diesel

A Jac Empilhadeiras (Fone: 11 3311.9970)
fornece empilhadeiras em versoes com
motor a gasolina/GLP, em capacidade

de 1.800, 2.500 e 3.500 kg, e a diesel,
para 4.000 kg. Todos os modelos

possuem motores Nissan, velocidade de
deslocamento de 19,5/20,0 knv/h, com/sem
carga, e altura de elevacdo de 3.000 mm.

T ¢ LE}

www. cmh,cam. br
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BB JA LiBEROU R$ 45, 5 BILHOES EM

EMPRESTIMOS PARA SAFRA
O vice-presidente de
Agronegéceios e Micro e
Pequenas Empresas do Banco
do Brasil (Fone: 0800 729.0722),
Osmar Dias, confirma que o
Banco j& concedeu R$ 45,5
bilhdes em empréstimos dentro
do Plano Agricola e Pecuério
2012/2013. O montante
representa 83% do total de
R$ 55 bilhdes previsto para o
periodo, que se encerra em junho.

Segundo Dias, o destaque foi o
crescimento nos investimentos,
principalmente em méquinas
agrl'co]as e, recentemente,

na liberagao de recursos para

o Programa Nacional de
Agricultura Familiar — Pronaf.
“Tivemos um crescimento de
37% no Pronaf, uma velocidade
surpreendente. Isso mostra que
a agricultura familiar voltou a
investir”, afirma.

A MAN Latin America
(Fone: 0800 019.3333)
apresenta seu caminh@o
vocacional VW Canavieiro.
Disponiveis em diversas
versdes, os modelos foram
desenvolvidos para facilitar as
diversas operagdes sucro-
alcooleiras, de acordo com
a companhia, que vao desde
o transbordo de cana picada
na colheita ou de mudas
no plantio até o combate a
incéndios, como bombeiro.
Os veiculos contam com itens
especificos para a aplicagéo,
como escapamento vertical,
grade de protegao dianteira,
engate traseiro, protegao

p
CAMINHAO VW CANAVIEIRO E NOVA OPCAO PARA
OPERACOES SUCRO-ALCOOLEIRAS

contra palha no motor e
cambio, além de climatizador
agricola. Todos os modelos

ja saem da fébrica da MAN
Latin America, localizada
em Resende, RJ, prontos
para receber o implemento

e contam com motorizagao
MAN D08 na verséo de 280
cavalos e 6 cilindros, que
atende as normas de emissao
de gases do PROCONVE
P-7 gracas a tecnologia
EGR, que dispensa o uso do
aditivo ARLA 32. Na versao
de 330 cavalos, o motor é o
Cummins ISL de 6 cilindros e
tecnologia SCR de redugéo de
emissdes de gases.

J

LOGWEB 136

JUN/2013

www.logweb.com

KePLER WEBER APRESENTA
NOVA GERACAO DE SILOS
Considerando todos os
aspectos do agronegdcio, a
Kepler Weber (Fone: 0800
512.104), através do seu Centro
Tecnoldgico Kepler - CETEK,
estd focada no desenvolvimento
de novos produtos e inovagdes
para a armazenagem e
movimentagao de gréos. E, no
setor de armazenamento, no
qual os silos metdlicos sao os
dispositivos mais utilizados, a
empresa apresenta a sua nova
geragao de silos. A proposta
com o langamento é atender &
necessidade de armazenamento
de quantidades cada vez
maiores com garantia da
seguranga operacional e
da qualidade do produto
estocado. A linha traz silos
de alta capacidade — de
até 25 mil toneladas - e se
preocupa com a qualidade do
gréo e a preservagao de seus
atributos nutricionais, com
o atendimento as normas
vigentes com dispositivos que
garantam uma operagao segura
e a adequagdo as normativas
de dimensionamento, projeto
e seguranga dentro dos
principais padres mundiais,
segundo informagdes da
fabricante. Ainda segundo
aempresa, a tendéncia de
mercado sdo silos metalicos
com maior ndmero de chapas
laterais, ampliando a altura e,
consequentemente, o volume
estatico. A suscetibilidade as
condigdes climaticas, como
a agao de ventos, é maior e,
portanto, os anéis de ventos
devem fazer parte da estrutura
lateral dos silos, garantindo
rigidez e reduzindo o risco de
queda”, explica o presidente da
empresa, Anastacio Fernandes
Filho. A ampliagao das
capacidades de armazenagem
em silos metdlicos também
exige dispositivos diferenciados
para a seguranca operacional:

br
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escadas caracol, acessos
(portas) que permitam fécil
entrada e saida de pessoas,
descarga lateral, rosca varredora
com trator de movimentagao,
vedagdes eficientes e cobertura
de zinco (450 g/m?) para evitar
desgaste precoce de chapas.

POTENCIALIDADE AGRICOLA
ATRAI INVESTIMENTOS
LOGisTICOS DA GOLDEN
CARGO NA BAHIA
Considerado o segundo
maior produtor de algodao do
Brasil e um dos maiores na
produgao de soja e milho, o
Estado da Bahia tem atraido
o interesse da Golden Cargo
(112133.8800), empresa
especializada no gerenciamento
e na operagao da cadeia logfstica
de mercadorias especiais, como
defensivos agricolas e produtos
quimicos embalados, para a
regiéo. Para 2014, a companhia
investird R$ 7 milhdes em
uma drea de armazenagem
de sementes, que terd
capacidade para 350.000 sacas.
A estrutura serd dedicada a
armazenagem e ao controle
de estoques e transportes —
captagao e distribuicio — em
toda a Bahia e regido. “O polo
de Luis Eduardo Magalhaes
representa 12% do faturamento
da empresa e a expectativa é
de que isso aumente ainda mais
com os investimentos que estao
sendo planejados. Hé grande
potencial de crescimento,
tanto para o transporte de
defensivos agricolas quanto
no armazenamento desses
produtos para os grandes
produtores”, afirma Mauri
Mendes, diretor comercial
da Golden Cargo. A empresa
jé conta com um Centro de
Distribuigao em Luis Eduardo
Magalhaes com 6.200 m? de
drea construida e capacidade
de armazenagem para 8.000
posigdes-paletes. wawes
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Com guindaste portuario,
Terex projeta expandir
negocios no Brasil

Terex

Latin

Ame-
rica (Fone: 11
4082.5600) esta
intensificando no
Brasil a venda do
guindaste mével de
cais MHC, produ-
zido pela empresa
alema Gottwald
Port Technology.
Exclusivo para a
drea portudria, 0
equipamento vem
ao mercado nacio-
nal para compor a
linha de produtos
da Terex Material
Handling & Port
Solutions.

O novo guindaste é
direcionado ao carrega-
mento e descarregamento
de contéineres, granéis e
carga geral em pequenos
e grandes navios. Tem ca-
pacidade para movimentar
contéineres de 20 a 200
toneladas, ou seja, cheios
ou vazios.

Assim como os demais
produtos da linha portud-
ria, que incluem equipa-
mentos como o guindaste
fixo e a empilhadeira
portudria, o guindaste mé-
vel da Terex é operado por
meio de sistemas elétricos,
que garantem o funciona-
mento continuo.

Para intensificar a
comercializagao dos novos
equipamentos, a empre-
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O novo guindaste é direcionado ao
carregamento e descarregamento de contéineres,
granéis e carga geral em pequenos e grandes
navios. Tem capacidade para movimentar
contéineres de 20 a 200 toneladas

sa adotou uma medida
importante: a regionali-
zagao em Sao Paulo, SP
“A Terex pretende abrir
um escritdrio na capital
paulista para reforgar seus
negdcios. J& estamos pre-
sentes em Santos, SP e no
Recife, PE, e a abertura do
atendimento em S&o Paulo
serd importante para a
estrutura de vendas e pds-
vendas da companhia”,
revela Jodo Cagnoni,
diretor executivo da TFD,
representante do Grupo
Terex.

Com o crescimen-
to expressivo do setor
portudrio, a empresa
estima negociar de dois
a trés guindastes méveis
para cais, fora os demais

Danilo Candido de Oliveira

>

equipamentos, j&
em 2013. Além
desta margem, a
Terex vislumbra
faturar no setor
de pegas, pois tem
cerca de duas mil
em sua estrutura
de vendas.

“O mercado tem
correspondido a
nossa intengao

de crescer. Temos
muita consulta e
existe demanda
para grandes
equipamentos no
Brasil. Acredito
que, nos proximos
oito anos, teremos
espago para
expandir a companhia”,
revela Cagnoni.

Entre os novos nichos, a
Terex observa o merca-
do fluvial e pode investir
nos portos do Norte
do Brasil nos préximos
anos. Através dos rios, os
transbordos de carga tém
crescido ultimamente no
Pais e a companhia estd
de olho nesta expanséo.
Por fim, a Terex também
trabalha com softwares
e servigos desenvolvidos
para melhorar a gestao da
movimentagdo de cargas.
Fora os equipamentos
da Gottwald, a empresa
também comercializa
produtos com as marcas
Noell, Fantuzzi, PPM e
Reggiane. e

www.logweb.com.br
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Gruro HERVAL ADQUIRE
soLucAo WEB COMMERCE
DA ORACLE

O Grupo Herval (Fone: 51
3564.8300) escolheu o sistema
ATG Web Commerce, da Oracle
(Fone: 0800 891 4433), para
aprimorar sua infraestrutura de
TI. Com o novo produto, a rede
passa a ter uma solugao flexivel
para apoiar o crescimento de
suas empresas de varejo, ligadas
a setores como construgdo
civil, financeiro, moveleiro
entre outros. Em 2011, o Grupo
decidiu aperfeigoar a estrutura
tecnoldgica e agora se torna a
primeira empresa brasileira a
adquirir o sistema da Oracle.
A escolha ocorreu apds uma série
de avaliagdes no mercado de TI.
O ATG Web Commerce é uma
solugdo multiloja que fornece
integragdo nativa com as redes
sociais. Desta maneira, é possivel
manter a arquitetura central do
site nos diferentes segmentos
da rede de varejo. Também estd
disponivel o detalhamento de
configuragéo por sites e regras de
BackOffice.

NETSHOES AMPLIA
PARCERIA COM CORREIOS

A Netshoes (Fone: 11
3028.5333), conglomerado de
lojas virtuais de artigos esportivos
e de lazer, ampliou a parceria
com os Correios e inaugurou um
Posto Avangado em seu Centro
de Distribuicio de Recife, PE.
A instalagao logistica entrou
em operagao em novembro de
2012. "A Netshoes foi a primeira
empresa no Brasil aimplantar um
Posto Avangado dos Correios
em um Centro de Distribuigao,
que funciona em Sao Paulo desde
novembro de 2010. Naquele
periodo, a Netshoes possuia apenas
ainstalagio em Barueri, na Grande
Séo Paulo, e a redugao média no
processo logistico completo chegou
aumdia”, explica Graciela Tanaka,
COOQ da Netshoes. E ela continua:
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“agora, os produtos desse Centro
de Distribuigéo ja sdo roteirizados
pelos Correios de dentro da
Netshoes e saem para a entrega ao
consumidor. Anteriormente, era
necessario enviar para os Correios
realizarem a triagem em suas
instalagGes e depois seguir para o
destino”. Ainda segundo Graciela,
o Centro de Distribuigdo em Recife
gerou redugdo de até 50% nos
prazos de entrega de determinados
produtos na regido Norte e

Nordeste desde o inicio da operagio.

A Netshoes realiza entrega em todo
o Brasil e opera seus trés Centros de
Distribuigo localizados em Barueri,
Itapevi e Recife.

UNICONSULT SISTEMAS
LANGA SOLUGAO DE BACK-
END PARA OPERAGOES
MENORES DE E-COMMERCE
A Uniconsult Sistemas (Fone:
115535.0885) apresenta a solugéo
Sige SaaS - sistema integrado
de gestao voltado a operagdes
menores de comércio eletrdnico.
A nova solugao fica disponivel
na nuvem e dispensa o cliente da
compra de servidores, de licengas
de uso de softwares bésicos, da
administragdo e seguranga dos
dados. O Sige SaaS foi projetado
com recursos avangados de
Business Intelligence e alto
poder de andlises, porém com
funcionalidades simplificadas
destinadas as médias e pequenas
lojas. As fungdes bésicas do
e-Sige — ERP para grandes
operagdes de comércio
eletrdnico - foram mantidas,
como processamento do pedido
de venda (desde o recebimento
do site até o faturamento),
rastreamento integral da entrega
e atendimento ao cliente para
processamento das devolugdes e
cancelamento de pedidos.
A solug@o foi projetada para
operar também integrada a
diversas plataformas de lojas
online, como os ambientes de
marketplaces.

www.logweb.com

STARTUP CATARINENSE
AXADO DESENVOLVE
RECURSO TECNOLOGICO
PARA IMPLANTAR SISTEMA
DE COMPARAGAO DE FRETE
A empresa catarinense
Axado desenvolveu um
recurso tecnoldgico dnico
e de fécil implantagéo para
grandes e-commerce’s
poderem implantar o sistema
de comparagdo de frete com
facilidade (www.axado.com.
br/e-commerce/integracao/).
Nesta solugio, a loja virtual
encontra vérias vantagens
para o cdlculo de frete dos
produtos ofertados. Afinal,
grandes e médios players do
e-commerce sabem que, com
uma demanda cada vez mais
crescente, n&o é mais possivel
contar somente com um tipo
de transportadora. A logistica
adequada e 4gil no processo
de venda ¢ fundamental para
evitar clientes insatisfeitos na
entrega do produto. Em primeiro
lugar, segundo a empresa, o
grande diferencial do Axado é
a comparagao entre diversas
opgdes de servigos de frete
na hora de fechar a compra.
Os clientes mais exigentes
querem pregos competitivos
para qualquer tipo de frete. Ter
a oportunidade de escolher um
frete mais rdpido ou com maior
prazo de entrega também pode
interferir muito no processo
de definigdo da compra. Além
disso, as transportadoras, cada
vez mais, oferecem variados
servigos para atender a todas
as urgéncias. Outra vantagem
é mostrar ao cliente, de forma
facilitada, como é feito o calculo
até o prego final do frete. Na
solugdo do Axado, as lojas
virtuais simplesmente enviam
as suas tabelas, e o sistema
traduz todas as generalidades
em pregos e prazos de frete para
as encomendas. Para integrar
com o Axado a loja virtual
precisa apenas cadastrar o seu

br
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e-commerce e conﬁgurar 0os
servigos de frete que deseja
oferecer aos seus clientes no site
da empresa.

JA ESTAO EM VIGOR AS
NOVAS REGRAS PARA O
COMERCIO ELETRONICO
Entrou em vigor no dia 14 de
maio Ultimo o Decreto Federal
n° 7962/13, que traz novas
regras para a realizagao de
vendas online no Pais. Agora,
lojas virtuais sdo obrigadas a
prestar informagdes bésicas,
como fornecer 0 nome e o
numero do CNPJ da empresa,
endereco fisico e eletrdnico
e contrato de compra, além
de informar todos os detalhes
essenciais sobre o produto
(incluindo riscos & satde e
a seguranga) e oferecer um
canal de atendimento vélido
para o consumidor. As regras
valem também para os sites
de compra coletiva que, entre
as obrigagdes, devem exibir
com destaque 0 nome da
empresa e niimero do CNPJ,
ou do CPF (caso a venda seja
feita por pessoa fisica), além do
enderego fisico e eletrdnico do
fornecedor. Os sites deverdo
informar, ainda, a quantidade
minima de consumidores para
a efetivagéo do contrato e o
prazo para utilizagdo da oferta
pelo consumidor. Entre as
determinagdes, estd reforcada a
obrigagdo das lojas em respeitar
o direito de arrependimento, ou
seja, o consumidor pode desistir
da compra no prazo de sete dias
Uteis, sem precisar apresentar
qualquer justificativa. A loja
terd a obrigago de retirar o
produto na casa do comprador
e estornar o valor pago,
depositando-o na conta. As lojas
virtuais que desrespeitarem as
novas regras poderéo receber
multas, suspensdo temporéria
e até mesmo o fechamento
definitivo. wawes
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Com destague para o
Rio de Janeiro,
expande seus Negocios

specializada em

movimentagdo de

cargas de projeto, a
empresa alema Deugro (Fone:
113074.1799) esta crescendo
no mercado logistico nacional.
Ha pouco tempo no Brasil, a
companhia j possui contratos
firmados, sobretudo no Rio de
Janeiro, RJ, para cargas super-
dimensionadas, que consideram
peso, volume, valor, dificuldade
e tempo de deslocamento da
peca. A escassez de companhias
especializadas neste tipo de
transporte tem colaborado para
o crescimento da carteira de
clientes da Deugro.

Na América do Sul, a Deugro
Brasil jd atendeu cerca de 750
empresas, de pequeno, médio
e grande porte. A maioria dos
trabalhos esta focado nos
produtos vindos do exterior e
entregues nos portos brasileiros.
De Manaus, AM, a Rio Grande,
RS, passando pelos portos do
Nordeste e do Sudeste, a empre-
sa trabalha com cargas de nove
setores: energia (termoelétrica,
nuclear, hidroelétrica, edlica,
transmissdo e solar), petrdleo e
gas, infraestrutura (maquinas e
equipamentos pesados), trans-
porte (metrds, trens metropo-
litanos e locomotivas), papel e
celulose, minerago e siderurgia,
indUstria naval, logfstica industrial
(expanso e novas plantas) e
trading companies.

A Deugro esta presente em
mais de 80 paises e chegou
a0 Brasil em 2008, fruto da
parceria da Deugro mundial com
aempresaria brasileira Karin
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Karen: “devido ao potencial

de crescimento em relacao

ao restante do Brasil, o Rio de
Janeiro concentra 40% de todos
o0s negécios da Deugro no Brasil”

Mickenhagen, hoje socia-diretora
da companhia. Atualmente, a
unidade brasileira representa uma
das dez maiores operagdes da
multinacional no mundo. Além
do Brasil, a Deugro também esta
presente no Peru e no Chile, este
Gltimo com a escolha de um novo
CEO, no mercado latino.

Por aqui, a maioria dos
negécios da Deugro estd focada
no Rio de Janeiro, principalmente
com as grandes obras visando
a Copa doMundo de 2014 e as
Olimpiadas de 2016.

O Megatatuzao foi uma das
cargas superdimensionadas que
aempresa levou a capital flumi-
nense recentemente. De acordo
com Karen, a cidade apresenta as
condigdes ideais de crescimento
paraa Deugro. “Devido ao poten-
cial de crescimento em relagao
ao restante do Brasil, o Rio de
Janeiro concentra 40% de todos
0s nossos negdeios no Brasil”,
revela a executiva. Além do Me-
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Danilo Candido de Oliveira **

gatatuzao, a Deugro movimentou
nos Ultimos meses algumas pegas
complexas para o segmento de
petrdleo e gés e um conversor

de amdnia, de 860 toneladas, no
Estado do Rio de Janeiro.

Os investimentos da empresa
para expandir os negécios nao
estdo restritos a estrutura e tec-
nologia. O departamento de pes-
soal e as parcerias também sao
destacados pela sécia-diretora da
Deugro. “Fizemos investimentos
em inteligéncia, ativos e internos,
criamos setores e trouxemos
mao de obra especializada, gente
de Singapura, da indUstria, por
exemplo. Ministramos cursos
‘dentro de casa’ e aumentamos
nosso quadro de funcionérios
para continuar crescendo”,
destaca Karen.

Ela também ressalta que nem
sempre a carga superdimen-
sionada ¢ a parte mais dificil da
operagao. Em certos momentos,
a sincronia da operagao com os
parceiros torna-se um processo
bastante trabalhoso. “E impor-
tante estarmos todos orientados
e de acordo com 0 mesmo ob-
jetivo. Até criamos uma espécie
de cartilha para alcangar esse
equilibrio, que é fundamental”,
complementa.

Atualmente, a movimentagio
de cargas da Deugro também
estd diretamente ligada aos pro-
jetos de dleo e gés no Amazonas,
mineragdo em Minas Gerais,
fertilizantes no Mato Grosso
do Sul e a construgao de usinas
termoelétricas no Maranhao e
no Rio de Janeiro assim como
a0 Superporto do Agu. tawes

com.br
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Centro de Operagoes Volare é
inaugurado em Sao Paulo

A Volare (Fone: 0800
707.0078), fabricante
de veiculos comerciais,
acaba de inaugurar

seu Centro de Opera-
¢oes Volare na cidade
de Sédo Paulo. Com
8.000 ' de drea total,
o complexo vai integrar
uma concessiondria-
modelo, um centro de
treinamento para toda

a rede de concessiond-
rias e, ainda, um centro
de distribuicdo de pecas
de reposi¢ao.

A concessiondria-modelo
funcionard como uma
espécie de laboratorio
para testar novos proje-
tos, processos e prdticas,
antes que esses sejam
estendlidos as concessio-

ndrias da rede Volare.
Além disso, ela vai com-
plementar o atendimen-
to da marca na Grande
Sdo Paulo, em especial
na regido do ABC. Jd a
drea de treinamento do
Centro de Operagoes
Volare, alinhada a Esco-
la de Negdcios Volare
(programa voltado para
a capacitacdo dos profis-
sionais que operam nas
dreas técnica, comercial
e de gestdo nas con-
cessiondrias da marca),
ird contribuir para a
melhoria e padroniza-
¢do do atendimento, por
intermédio da realizagdo
de cursos de capacita-
¢do para os funciondrios
da rede.
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Rodofort inaugura primeira revenda no Parana

A Rodofort (Fone: 18 3322.2000), faz parte do plano de expansdo da rede
fabricante de implementos rodovidrios da empresa, anunciado em novembro
de Sumaré, no interior paulista, acaba de do ano passado. O novo representante
inaugurar a primeira revenda no Estado vai comercializar todo o portfélio de

do Parand. A Rodogreen, novo represen- produtos da fabricante paulista, além dos
tante da fabricante paulista, estd locali- servicos de pds-venda, como manuten-
zada em Sdo José dos Pinhais. A acao ¢oes, reparos e montagem da linha leve.

Grupo Fiorde inaugura unidade em Cabo de Santo Agostinho, PE
A Fiorde Cargo e Armazéns Gerais
(Fone: 11 4352.1322), empresa do
Grupo Fiorde, acaba de inaugurar uma
unidade com 2.000 m” no municipio
de Cabo de Santo Agostinho, na regido
metropolitana de Recife, PE. Localizado
a 8 quilémetros do Porto de Suape

e a 15 quilémetros do Aeroporto
Internacional dos Guararapes, o Centro
de Distribuicdo conta com servico de
transporte rodovidrio de DTA, ou seja,
transito aduaneiro nas zonas primdria e secunddria. O municipio de Cabo de Santo Agostinho
tem sua economia baseada em atividades de agricultura, industria e comércio, além de
prestacdo de servicos, principalmente em torno do Porto de Suape.
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Setor Supermercadista tem planos
de aumentar sua participacao No
6% até o final de 2014

P|IB para

studo realizado

pela APAS -

s Associagio Paulista

de Supermercados (Fone: 11
3647.5000), em parceria com a
empresa de pesquisa de mercado
Nielsen (Fone: [14613.7000),
mostrou que o indice de ruptura
(estoque de um item igual a zero)
nos supermercados é de 8,3% em
todo o Brasil, e de 7,9% no Estado
de Séo Paulo.

Entre os produtos com maior
ruptura estao os pereciveis
industrializados, com 13,7%, as
cervejas, com 11,4%, e outras
bebidas alcodlicas, com 7,6%.
Essa falta de produtos em
estoque causa, além de prejuizos
financeiros, uma mudanga de
comportamento do consumidor
insatisfeito. No caso dos produtos
pereciveis, 79% dos consumidores
da grande Sao Paulo optariam por
comprar outra marca no local, 15%
procurariam a marca em outro
local e 5% desistiriam da compra.

“Esse indice, langado pela
APAS e pela Nielsen, mostra a
importéncia de vocé prestar um
atendimento adequado para o
consumidor. Quando o cliente vai
aloja e ndo encontra o produto
que deseja, isso tem um impacto
no setor e na imagem do super-
mercado”, explica 0 economista
da APAS, Rodrigo Marino.

A falta de uma infraestrutu-
ra logistica mais eficiente e até
questdes tecnoldgicas foram
alguns dos fatores apresentados
pela Associagio como agravantes
do indice de ruptura no setor. Se-
gundo o presidente da APAS, Jodo
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Galassi, com esse mapeamento
serd possivel analisar estratégias
para diminuir esses niimeros.
“Logistica e tecnologia sao as
duas armas mais eficazes para
reduzirmos a ruptura no pais.
E evidente que ha problemas
estruturais no setor logistico
brasileiro que estdo longe das
nossas possibilidades. Mas nosso
trabalho agora € discutir quais as
melhores ferramentas e agdes
para diminuir a ruptura no setor,
e sabemos que esses sao os dois
pontos que precisamos avangar:
tecnologia e logistica”, afirma ele.

CRESCIMENTO

Em 2012, o setor supermerca-
dista cresceu 8,3%, se comparado
com o ano anterior. A porcenta-
gem equivale a um faturamento
de R$ 242,9 bilhdes no periodo
e a uma participagao de 5,5%
no Produto Interno Bruto (PIB)
nacional.

Em menor patamar que o de
faturamento, o niimero de lojas
do setor também obteve um
aumento, passando de 82 mil em
2011 para 83,6 mil em 2012, o que
representa um crescimento 2%.

Entre os fatores que estimu-
laram esses resultados estd o
crescimento do mercado interno e
aascensdo da Classe C. Segundo
dados da Kantar Worldpanel,
empresa especializada em consul-
toria e informagéo para a indUstria
e varejo, em sete anos foram
criados seis milhdes de novos
domicilios no Brasil, o que repre-
senta um aumento de 14%.

“Esse crescimento do setor em
2012 estd associado diretamente
a0 desempenho econdmico do
Brasil ao longo desses ultimos
12 meses até dezembro de
2012. Nesses dltimos 10 anos,
principalmente nos dltimos cinco
anos, o crescimento do Brasil
esteve diretamente relacionado

Da esquerda para direita: Dinis Dias, diretor de economia e pesquisa
da APAS; Jodo Galassi, presidente da APAS; Fernando Yamada,
presidente da ABRAS; e Rodrigo Marino, economista da APAS

www.logweb.com.br

Priscilla Cardoso ™

com o aumento do consumo das
familias, visto as diversas agdes
de politica econdmica do governo
focando exatamente o aumento
desse consumo. No Brasil, o
setor de servigos, que também

€ composto pelo comércio, tem
68% de participagéo no PIB, o
que mostra a importancia do
setor de comércio e servigo para o
crescimento econdmico do pais”,
diz Marino.

ABrAs MAIOR

Para os proximos dois anos,

a expectativa € de crescimento.
O setor supermercadista
trabalha com dois cendrios: um
ligado as condigdes normais do
mercado e outro mais ambicioso,
que tem como base um plano

de gestao desenvolvido pela
Abras — Associagao Brasileira

de Supermercados (Fone: 11
3838.4551).

O Abras Maior prevé incen-
tivos do governo que ajudariam
o mercado a se desenvolver
com mais velocidade até o final
de 2014. Entre as propostas
apresentadas pela Associagao,
dentro desse plano de gestéo,
estd a desoneragdo de equipa-
mentos, a desoneragao da folha
de pagamento do setor e a dimi-
nuigao da carga tributdria.

“QO setor ja cresce sustenta-
velmente ao longo desses anos
todos, mas a nossa proposta é
de acelerar nesses dois anos o
crescimento. Criamos um plano
de desenvolvimento que ajudasse
a economia brasileira em trés
pilares: na geragéo de empregos,



no crescimento de vendas para
ajudar no PIB e, também, na
estabilidade dos pregos. Mas,
para atingirmos esse plano, que
estd na mao do governo, tem de
existir alguns incentivos, como a
desoneragao de equipamentos.

O comércio nunca foi contempla-
do com desoneragao de investi-
mento e pedimos isso como um
indutor para acelerar esse cresci-
mento”, explica o presidente da
Abras, Fernando Yamada. “Como
somos os maiores geradores de
mao de obra, também € preciso
desonerar a folha. A proposta
colocada sobre faturamento

nao foi bem aceita, porque nao
desonera e, sim, onera a maioria
das empresas. Entdo fizemos
uma proposta de redugdo da
contribuigéo patronal para 15%,
ao contrério dos 20% atuais. Essa
€ uma proposta consensual do
setor e entregue ao ministério em
Brasflia”, completa ele.

Dentro desse cendrio, as ex-
pectativas até 2014 seriam de um
faturamento de R$ 277 bilhdes,

a criagio de mais sete mil lojas
(chegando a 90 mil no total) e um
aumento de 0,5% na participagéo
do setor no PIB.

“Para 2013 temos dois cend-
rios: 0 normal, que é mantendo
a linha de 5,5% no PIB e, assim,
chegarfamos a um faturamento
de R$ 264 bilhdes, e um dentro
de um projeto mais audacioso,
no qual chegarfamos a R$ 277
bilhdes. E no final de 2014, que
é a nossa grande proposta do
Abras Maior, chegariamos com
um faturamento de R$ 313
bilhdes, que seria 6% do PIB.
Entao, esse € um projeto junto
com os governos estaduais, que
€ muito audacioso, mas € a nossa
contribuigao para a economia
brasileira de aumentar em 0,5%
a participagdo do setor no PIB”,
completa Yamada. wawes
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Retha Imdveis, WTorre Engenharia e DVR
Participagdes inauguram condominio logistico em
Embu das Artes, SP
Com investimentos de

R$ 200 milhoes, um novo
condominio logistico
acaba de ser inaugurado
em Embu das Artes, SP.
Construido pela WTorre
Engenharia (Fone: 11
3045.1872), empresa

do Grupo WTorre, em

parceria com a DVR Participacoes (Fone: 11 3884.9266), e tendo
a Retha Iméveis (Fone: 11 4777.9800) como responsadvel pela
administracdo, locacdo e venda, o DVR Business Park Embu,
localizado no km 282 da Rodovia Régis Bittencourt, ao lado do
Rodoanel, possui 101.535 m® construidos, em uma drea total

de 240.000 m’, divididos em nove unidades de galpdes, com
dreas que variam de 8.451,73 a 52.322 m’, prontos para atender
empresas de logistica, distribuicdo e armazenagem, além de
industrias - sdo 243 docas com 12 metros de pé-direito. Além
disso, o empreendimento tem piso industrial de alta performance,
cobertura metdlica e fechamentos laterais metdlicos.
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= Tecnologia Inovadora

= Acumula maior densidade de energia
> Abastecimento manual ou automatico

= Garantia de 30 meses
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www.bateriasmaksul.com.br
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Lufthansa Cargo

e olho no comporta-
mento do mercado,

a Lufthansa Cargo
(Fone: 11 2161.7500) revelou
recentemente seu plano global de
expansao para o transporte aéreo
de carga. Em coletiva realizada
em S&o Paulo, SP 0 membro do
Conselho Executivo da companhia
na Alemanha, Andreas Otto, falou
sobre as perspectivas futuras para
o mercado de carga aérea e sa-
lientou a importancia da América
Latina e, consequentemente, do
Brasil para a companhia. Ao lado
do diretor regional da Lufthansa
Cargo para a América do Sul,
Daniel Bleckmann, e do diretor
de Comunicagao Corporativa do
grupo Lufthansa para a América
Latina, Jorg Waber, Otto expli-
cou como estdo sendo admi-
nistrados os investimentos para
2013, que j& estdo em andamento
e atingirdo as dreas de infraestru-
tura, produtos, departamento de
pessoal e Tl da empresa.

Recentemente, na apresentagéo
do balango de 2012 em Frankfurt,
na Alemanha, a Lufthansa Cargo
divulgou um lucro operacional de
104 milhdes de euros. Na visdo da
companhia, esses nimeros mos-
tram que a empresa conseguiu se
manter estavel mais uma vez, na
zona do lucro, mesmo em condi-
¢des adversas. A crise econdmica
na Europa e o recesso mundial da
demanda acertaram em cheio o
setor e, consequentemente, a em-
presa, que teve seu lucro reduzido
em 8,7%. Este dado representa
uma retragao de 2,94 bilhdes, em
2011, para 2,68 bilhdes de euros,
em 2012.

“A previsao para os proximos
meses € bastante otimista, apesar
da recente queda de faturamen-
to. Estou impressionado com
o0 desenvolvimento da logistica
neste ano, que para mim é um
termdmetro da economia”,
ressaltou Otto. Ele lembrou que
arecessao do setor em 2012 fez

Denominado “Lufthansa Cargo 2020", o plano de acdo da companhia
conta com seis projetos de expansdo, sendo dois deles j& em andamento: a
construcdo de um novo centro de logistica em Frankfurt e investimentos em Tl
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Apds a recessdo mundial de
2012, este serd um ano de
recuperacdo da demanda no
setor aéreo até o segundo
semestre, de acordo com Otto

a Lufthansa Cargo assumir uma
estratégica de risco, para concen-
trar seus recursos na retomada do
crescimento. “Como os mercados
perderam forca, nds projetamos
nossa capacidade para baixo, pro-
positalmente, no ano passado”,
complementou Otto.

As estratégias da companhia
para “escapar” desta desacele-
ragdo econdmica no setor aéreo
de carga estio mapeadas desde
2012. Intitulada “Lufthansa Cargo
2020”, hd seis projetos com essa
finalidade na mesa da diretoria da
empresa, dois deles ja em anda-
mento. A construgdo de um novo
centro de logistica em Frankfurt
e investimentos de grande monta
em Tl foram iniciados no ano
passado. Além destas medidas, a
Lufthansa Cargo est4 investindo
na compra do Boeing 777, consi-
derado um dos avides cargueiros
de melhor desempenho em sua
categoria e com capacidade para

com.br

UTjweb

Danilo Candido de Oliveira “*

105 toneladas de carga. A compa-
nhia encomendou cinco modelos
e dois devem ser entregues ja

no segundo semestre de 2013.

Os avides comegaram a ser produ-
zidos no fim de margo, em Everett,
nos Estados Unidos, na fébrica da
Boeing, e fardo parte da operagéo
europeia da Lufthansa Cargo.

A entrada da aeronave em
funcionamento € a execugao do
processo de estudos e renovagéo
de frota da empresa. Atualmente,
a Lufthansa Cargo conta com o
MD-I1, fabricado pela McDon-
nell Douglas, que suporta 85
toneladas de carga. No entanto,

0 Boeing 777 comegard a compor
alinha por ser mais silencioso,

ter mais capacidade de carga e,
principalmente, consumir 20%
menos que aos demais carguei-
ros — 0 combustivel é o principal
componente encarecedor dos ser-
Vigos aéreos, seja de passageiros
ou de cargas. Outro motivo que
levou a Lufthansa Cargo a investir
no Boeing foram os padrdes de
sustentabilidade, pois ele apre-
senta menores emissdes de gases
nocivos ao meio ambiente.

No Brasil, a operagao continua-
rd apenas com 0 MD-11, pelo
menos neste ano. Em contrapar-
tida, de acordo com a companhia
aérea, 0 modelo da McDonnell
Douglas deve receber algumas
melhorias, sobretudo no aumento
da capacidade de carga. Jd em
2014, a Lufthansa Cargo projeta
colocar seu primeiro Boeing 777
em operagao no Brasil. Segundo
Otto, para promover a aerona-
ve, a ideia é trazer a selegao de
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ROBOS PARA
PALETIZACAO

“Lider mundial em sistemas rebo-
tizados para paletizacdo, com mais
de 10.000 instalagBes em opera-
a0 noomundo.

Desenho linear Gnico na industria,
com baixo consumo de energia”.

V FUJI ROBOTICS

Contate-nos:
(11) 3048-0147
vendas@sunnyvale.com.br

:ffmhﬁ:m

BFEFNwOLVENRDD SOLUJOFE

www.sunnyvale.com.br
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futebol da Alemanha para
disputar a Copa do Mundo
com o novo modelo.
Também incluindo no
projeto 2020, a Lufthansa
Cargo Charter Agency,
que assumiu os negdcios de
fretamento da empresa em
2001, foi incorporada & Luf-
thansa Cargo recentemente.
Assim como a integragao da
Jettainer GmbH, especiali-
zada em gestao mundial de
material de carregamento, e
da joint venture no terminal
de carga drea PACTL, em
Xangai, na China, a medida
aumenta as participagdes do
holding Lufthansa no mer-
cado de transporte aéreo de
carga e garante a opgao de
fretamento rdpido e flexivel.

MERCADO LATINO

Com 15 voos semanais
para a América Latina, a
regido representa 18% do
faturamento da companhia
alema no mundo. Somente o
Brasil responde por uma fatia
de 8% da receita mundial,
sendo os 10% restantes divi-
didos entre os demais paises
latinos. Por aqui, 0 aeroporto
de Viracopos, em Campi-
nas, SP, é o principal hub da
empresa, mas também ha
conexdes para Curitiba, PR,
Manaus, AM, Floriandpolis,
SC, Navegantes, SC, Join-
ville, SC, Porto Alegre, RS,
Sa0 Paulo, SP, Rio de Janeiro,
RJ, Cabo Frio, RJ, e Belo
Horizonte, MG. Nas nagdes
vizinhas, a Lufthansa Cargo
atende os aeroportos de
Quito, no Equador, Bogot4,
na Colémbia, Buenos Aires,
na Argentina, Santiago, no
Chile, Lima, no Peru, Cara-
cas, na Venezuela, Montevi-
déu, no Uruguai, Aguadilla,
em Porto Rico, e Cidade
do México, Guadalajara e
Monterrey, no México.

Atualmente, a empresa
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Com apenas dois anos
de atuagdo cargueira
na cidade de Manaus,
AM, a Lufthansa Cargo
registrou um aumento
de 25% na exportacdo
€ 66% na importagao
de produtos em 2012 na
comparagao com 2011.
Na relacdo com o peso
bruto embarcado pela
empresa no Brasil, Ma-
naus aponta aumento de
0,76%, em 2010, para
1,20%, em 2012, na
exportacdo e 0,51%, em
2010, para 6,91%, em
2012, na importacdo.

A expanséo da movi-
mentacdo de carga na
capital amazonense nao
é novidade. No ano em
que a Lufthansa Cargo
comecou a operar na
cidade, a alta registrada
foi de 11% no peso
exportado em relagao
22010, enquanto que
a importacgo disparou

JUN/2013
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Importacao a partir de
Manaus aumenta 66%.
Exportacao sobe 25%

para 715% a mais na
comparagao com o
mesmo periodo do ano
anterior.

0 volume de carga
exportada em Manaus
era de 149 toneladas,
em 2010, e subiu
constantemente
para 165 toneladas,
em 2011, e 207
toneladas, em 2012.
Consequentemente, 0
faturamento também
cresceu bastante,
saltando de US$ 450
mil para US$ 690 mil,
em 2012. Os dados
de importacao sao
ainda mais expressivos.
De 178 toneladas de
carga, em 2010, a
expansdo atingiu 1.454
toneladas, em 2011, e
2.408 toneladas, em
2012, com faturamento
crescente de US$ 255
mil para US$ 12,2
milhdes.

opera nove voos semanais
para o Brasil, um a menos
que em 2011, quando a
Lufthansa Cargo registrou
seu recorde nacional. Coma
crise de 2012, algumas parti-
das foram realocadas para os
mercados vizinhos, como o
chileno e o colombiano. Se-
gundo Bleckmann, a empre-
sa estd “sobrevivendo bem”
a turbuléncia causada pela
crise financeira, principal-
mente nos paises latinos. “Se
olharmos para a crise desde
2008, globalmente a recu-
peragao serd consolidada até
2019. Mesmo assim, existem
mercados, como o brasileiro,
que j& estao sendo no lucro,

praticamente recuperados”,
destacou o diretor regional
para a América do Sul.

Para 0 membro do Con-
selho Executivo da empresa,
a qualidade do servigo de
transporte aéreo de carga no
Brasil ¢ boa. Segundo Otto,
“nao hd muitos problemas
para operar por aqui” e
o0s impostos ndo fogem
muito do pais de origem da
empresa. “Vejo esse debate
sobre as taxas no Brasil,
mas a Alemanha ndo difere
muito. Tanto 14 como nos
paises asidticos também é
muito caro transportar. E um
ambiente comercial muito
dificil”, exaltou o executivo.

www.logweb.com.br
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Outra caracteristica da
companhia por aqui é ndo fazer
distribuicdo de cargas, medida
que também ndo deve sofrer
alteragdes no futuro. Atualmente,
o transporte € feito de aeroporto
para aeroporto através da
parceria com a West Cargo.

“E a maneira que temos de cobrir
praticamente [00% dos aeropor-
tos brasileiros. Caso a entrega
n&o seja feita diretamente com o
MD-11, serd por um caminh&o da
transportadora”, afirmou Otto.

PERSPECTIVAS

Apbs a recessao mundial de
2012, a Lufthansa Cargo entende
que este serd um ano de recupe-
ragdo da demanda até o segundo
semestre. A estratégia da empresa
aponta para o direcionamento dos
esforgos, de acordo com o volume,
para dar suporte ao aproveitamen-
to mais eficaz dos espagos dentro

dos avides e as receitas médias.
A previsdo de crescimento da em-
presa esté fixada entre 3% e 4%
no mercado global, o que repre-
senta um nimero acima da meta
mundial. J& no Brasil, a projegéo €
crescer 6% na comparagao com o
faturamento de 2012 e aumentar
o volume de carga transportada
daqui para a Europa em 25% nos
préximos cinco anos, passando das
atuais 80 mil toneladas/ano para
mais de 100 mil toneladas/ano.
Otto classificou o setor de
transporte aéreo de carga como
restrito no futuro. “Nos préximos
anos, entre cinco ou dez, acredito
que metade das empresas deve
sumir devido & baixa lucrativida-
de. Essa € uma previso pessoal,
mas embasada na extrema
dificuldade que temos de ganhar
dinheiro nesse setor. Tornar-se
competitivo é o grande desafio”,
projetou. wawe

Veja mais em www.sythex.com.br.
ou ligue para, |1 5506-0861
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Grupo Aleff fornece TMS

O Grupo Aleff atua na drea de transporte e logistica, desenvolvendo e
comercializando o SitraWeb TMS (Transportation Management System),
software de gerenciamento de transportadoras que é aperfeicoado
constantemente e hoje se encontra em sua sétima versdo. Conta com
uma equipe técnica formada, em sua maioria, por analistas de sistemas
e especialistas na drea de transporte e com um departamento de “help-
desk”, atendendo 24 horas por dia. E tem, ainda, um modemo data-
center, onde o cliente pode hospedar o SitraWeb com um baixo custo e
ter acesso on-line em todas as filiais com zero de investimento inicial.

Colacril fornece autoadesivos para embalagens

A Colacril Auto Adesivos Parand (Fone: 44 3518.3500) oferece
solugdes em autoadesivos, incluindo papeis, filmes e vinis autoadesivos,
em adesivos base acrilica e hot melt borracha, para grdficas de
rotulagem e promocionais, embalagens, serigrafia, sinalizacdo e

plotter. Os materiais produzidos pela empresa sdo aplicados em
produtos alimenticios, personal & home care, bebidas, embalagens de
medicamentos, figurinhas de dlbuns, livros infantis, cadermos escolares
e caixas de embarque, entre outros. E, ainda, como decoragao de dreas
internas e externas, como outdoors, painéis e vitrines, além de placas de
sinalizagdo nas estradas, cidades e grandes ambientes internos.

" -
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pds reestruturar

suas agdes de

manutengao e
vendas de baterias tracio-
nérias, a Equaliza (Fone:
114596.1729) pretende
aumentar agressivamente
sua participagao no mercado
logistico em 2013. A compa-
nhia investiu em estrutura e
equipamentos e agora, além
de comercializar e prolongar a
vida (il dos produtos, oferece
uma gama maior de servigos
preventivos e corretivos.
A comercializagao de aces-
s6rios e a criagdo de projetos
especificos, como salas de ba-
terias e carregadores, também
estdo no escopo da empresa.

As baterias da Equaliza sao
fabricadas com placas tubula-
res e atendem todos os tipos
de veiculos elétricos, empilha-
deiras e rebocadores, estando
disponiveis desde a capacida-
de de 200 até 1250 amperes
—eem12,24,36,48,72¢ 80
V. J& a manutengio preventi-
va inclui limpeza das baterias,
reposigao de dgua deionizada
e andlise de descargas, tensao
por elemento, autonomia de
trabalho, oscilagdes de tem-
peratura e ciclos de trabalho.
Por dltimo, os reparos corre-
tivos englobam substituigo
de acessdrios e elementos,
corregao do eletrdlito para o
peso especifico, eliminagio de
fuga de corrente, equalizagao
e dessulfatagao de placas.
De acordo com Arlindo dos

Santos, sécio da Equaliza, o
diferencial da empresa esta
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Com investimentos estratégicos
e cuidados com o meio
ambiente, Santos exalta os
servicos preventivos e corretivos
em baterias traciondrias

nos servigos oferecidos.
“NG&s apresentamos o ‘antes
e depois’ e o cliente entende
rapidamente os beneficios do
nosso servigo. Além disso,
criamos um NOVO Processo
de divulgagao dos produtos

e 0 sistema de aluguel de
baterias”, explica Santos.

A empresa também estd
realizando investimentos
estratégicos, como em
equipamentos e maquinas,
por exemplo, para aumentar
sua participagao no mercado
logistico. “S&o investimentos
bem variados, tanto internos
quanto externos. Propomos
uma andlise pioneira na dgua
utilizada nas baterias,
além do sistema ele-
tronico que identifica e
coibe a fuga de corren-
te. Também adquirimos
uma seladora e um
banco para testes de
descarga de baterias
traciondrias”, revela o

www.log

Danilo Candido de Oliveira “*

executivo da Equaliza.

Para colocar estas solugdes
no mercado, a companhia
deve investir R$ 100 mil até o
fim de 2013. O crescimento
estimado, de acordo com o
sécio, € de 100%, dobrando o
faturamento para R$ 2 milhdes
ao término deste ano. Também
estd previsto em longo prazo
o langamento de um novo
pacote com mais servigos de
carregadores de baterias.

A Equaliza também exalta
sua preocupagao com o meio
ambiente durante o processo
de manuteng&o. A companhia
possui um programa especial
para descarte de baterias
em final de vida dtil. Como
530 equipamentos dotados
de componentes quimicos, a
Equaliza encaminha as bate-
rias sem utilidade a empresas
idéneas e credenciadas pelos
Srgos ambientais, conforme
aresolugdo do CONAMA
401/08. O descarte irregular
destes produtos, tanto em li-
x0es como em aterros sanita-
rios, pode liberar componen-
tes toxicos que contaminam
solo, cursos d’dgua e lengdis
fredticos. wEmes
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A falta de mao de obra especializada para atender o setor torna tendéncia o treinamento de
técnicos. Por outro lado, a terceirizagdo e a chegada de novas tecnologias para atender a
demanda continuam em alta, levando a necessidade de especializagdo destes técnicos.

segmento de

servigos para

empilhadeiras
vem passando por mudangas na
gestdo dos negdeios para se adequar
arealidade da atividade industrial em
curso. Com 0 aumento no nimero
de novas empresas se instalando,
€ razodvel prever um aumento na
demanda de novas méquinas, o
que, consequentemente, levaria
aum aumento das atividades do
segmento de servigos. Por outro
lado, a indstria em geral continua
preocupada com a recuperagdo eco-
ndmica, 0 que, por consequéncia,
retarda novos investimentos. Essa
condigao afeta diretamente o setor,
que perde folego na sua forga de
vendas, reduz a expectativa na ofer-
ta de servigos e, posteriormente,
diminui a forga de mao de obra. Essa
realidade faz com que as empresas

do setor busquem diversificar seu
modelo de negdcios, visando agregar
valor em novos nichos de mercado,
sem aumentar o investimento e a
capacidade de m&o de obra atual.
Novas tendéncias tecnoldgicas vém
a0 encontro das necessidades dessa
industrializagao, cada vez mais au-
tomatizada e eletrdnica, porém que
acabam perdendo espago para as
redugdes de custo face as incertezas
da economia.”

O resumo do segmento de ser-
vigos para empilhadeiras, dado por
Luis Henrique Camargo, gerente
de servigos da Clark Empilhadeiras
(Fone: 19 3856.9090), é o ponto
de partida para esta matéria espe-
cial que busca se aprofundar mais
no assunto e fornecer panoramas
referentes ao crescimento, &
tecnologia, aos nichos de mercado
e as tendéncias do setor.

Segundo Fabbio Kenji, gerente
comercial da Inova Empilhadeiras
(Fone: 19 3849.4384), 0 mercado
de servigos estd em plena expan-
530 e alguns fatores estdo ligados
diretamente a este crescimento,
como o baixo crescimento do
mercado de vendas de equipamen-
tos novos, o que determina que o
cliente final tenha maior atengao
com sua frota e adote um crono-
grama de manuteng&o. Também
€é lembrada a necessidade de os
clientes manterem seus equipa-
mentos operando perfeitamente;
de mao de obra técnica especiali-
zada, uma vez que diversos mode-
los de equipamentos possuem alta
tecnologia embarcada; e de um
pronto atendimento na presta-
a0 de servigos, minimizando ao
cliente seu custo operacional com
equipamentos parados.

Hoje, dentro da Toyota Empilhadeiras, hd uma média de 25 equipamentos sendo desmontados
completamente e reformados, ficando com o aspecto de novos
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Santana, da Makena: nos ultimos
anos houve uma crescente
conscientizacdo do usudrio quanto
a importancia da manutencdo
correta e periédica

Por sua vez, Jorge Luis
Santana, gerente de servigos da
Makena Méquinas, Equipamen-
tos e Lubrificantes (Fone: 51
3373.1111), afirma que nos dltimos
anos houve uma crescente cons-
cientizagdo por parte do usudrio
quanto & importancia da correta
e periddica manutengéo dos equi-
pamentos. E 0 momento atual
reflete este amadurecimento, com
clientes preocupados com a qua-
lidade dos servigos ja na hora da
compra do equipamento. “Ainda
que de dificil administragao, segue
améxima que as melhores empre-
sas, aquelas que querem manter
sua venda bem estruturada, sao
as que igualmente estruturam sua
drea de servigos e, através dela,
mantém o acompanhamento de
seus clientes. Fazer da drea de
servigos um negdcio lucrativo



e préximo do cliente é o maior
diferencial”, salienta.

Nos dltimos anos, muitas
empresas em todo 0 mundo,
principalmente aquelas atuantes
no segmento de produgdo de bens
de consumo e de capital, vém se
reestruturando para conduzir, de
forma mais eficiente, suas opera-
¢Bes logisticas, visando se dedicar
aos seus nichos de mercado,
segundo Eugenio Attiziani Neto,
da Acepel Servigos, Manutengao
e Aluguel de Empilhadeiras (Fone:
112759.6658). Assim, ao entregar
tarefas que ndo estdo diretamente
ligadas as suas atividades-fim, as
empresas contratantes podem
focar mais em suas agdes estraté-
gicas e delegar a responsabilidade
aum provedor de “outsourcing”
capacitado, reduzindo, inclusive,
seus custos administrativos.

Ainda de acordo com Attiziani
Neto, no Brasil, a terceirizagio das
atividades logisticas, dentre elas os

servigos de locacio de empilha-
deiras e equipamentos, comegou

a ganhar destaque no inicio da
década de 1990, com a abertura
do mercado internacional, quando
a competitividade no mercado
nacional transformou-se em fator
de sobrevivéncia para as empresas.
“Sem divida, esta terceirizagao
proporciona maior velocidade

na solugdo dos problemas com
manutengdes, pois os terceiros
possuem profissionais e técnicos
com a competéncia especifica para
aresolugao dos defeitos e, inclusi-
ve, substituigao dos equipamentos
que necessitam de corregdes mais
graves e de tempo maior para
solugao”, define.

Carlos Fernandes, diretor co-
mercial da Coparts Empilhadeiras
(Fone: 112633.4000), também
salienta 0 aumento da procura
por servigos no segmento, mas
faz criticas: a oferta de empre-
sas com boa qualidade ainda é

muito pequena, “visto que hoje,
no Brasil, 0 que mais predomina é
a pequena empresa, normalmente
dirigida pelo prdprio dono que é

0 mecanico, ou seja, a empresa
depende nica e exclusivamente
da mesma pessoa que cobra um
valor muito baixo, pois ndo tem
custos fixos ou, em muitos casos,
nem empresa aberta. Portanto, o
mercado de servigos em empilha-
deiras é comandado por pequenas
e microempresas hoje”.

No mesmo sentido segue
Gustavo Yamada Ito, gerente de
filial da Nova Fase Empilhadeiras
(Fone: 41 3344.4988). Segundo
ele, 0 segmento vem crescendo,
reflexo direto do aumento das
vendas de empilhadeiras. No
entanto, também vem surgindo
muitos mecanicos auténomos, a
fim de suprir as necessidades do
mercado. “Infelizmente, hoje, te-
mos uma grande falta de técnicos
capacitados para atendimento das

Ito, da Nova Fase: infelizmente,
hd uma grande falta de técnicos
capacitados para o atendimento
de empilhadeiras, que vém se
modernizando cada vez mais

empilhadeiras que, cada vez mais,
vém se modernizando, através de
sensores, injecao eletronica, ete.
Com isso, 0 aumento dos custos
nesse segmento vem crescendo,
devido & alta demanda e pouca
oferta. Porém, dentro deste
cendrio ainda existem muitos
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tipos de mercado, desde
clientes que procuram prego
até clientes exigentes que
buscam melhor qualidade em
servigos prestados em seus
equipamentos”, explica.

“Neste momento, no
Brasil, as empresas comegam
a entender que manuten-
¢ao de equipamentos de
produgao, como é o caso de
empilhadeiras, € algo que
precisa ser encarado com
mais profissionalismo do que
se fazia h& pouco tempo.

Os clientes, em geral,
esperavam o equipamento
quebrar para entdo solicitar
um técnico para manuten-
¢ao. Nao existia uma rotina
para facilitar a manutengéo
preventiva, e era necessa-
rio correr atrds do prejuizo
quando acontecia uma falha
na méaquina. Estamos perce-
bendo que, com a vinda de
empresas maiores, Com mais
experiéncia e vivéncia em
outros paises, 0s empresarios
estédo mudando quanto a
esse aspecto, e ja existe a
cobranga de mao de obra
especializada por seus forne-
cedores, um planejamento
de manutengao preventiva,
a organizagao de estoques
de pegas de reposigo e o
treinamento de técnicos.

O mercado esta se profissio-
nalizando no aspecto manu-
tengdo, o que ndo acontecia
antes”, contrapde Adriano
Kawano, gerente de servigos,
e Marcelo Pinotti, gerente
de suporte, ambos da Crown
Equipment Corporation
(Fone: 11 4585.4040).

Na mesma linha de racio-
cinio, Jean Robson Baptista,
do departamento comercial
da Empicamp Empilhadeiras
(Fone: 19 3246.3113), afirma
que no mercado de equipa-
mentos de movimentagao
estao ocorrendo mudangas
no que se refere a prética de
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Pinotti, da Crown: a necessidade
de formacdo técnica para
manutenco dos equipamentos
que, tecnologicamente, estao
mais avancados é uma tendéncia

manutengao, sendo que o
comprador estd voltando sua
ateng&o para a manutengao
de seus equipamentos. “Para
o mercado esta claro que ndo
basta comprar um equipa-
mento barato de empresas
que ainda ndo desenvolveram
sua estrutura de pds-venda,
pois diante de um problema
técnico, acabam ficando com
0 equipamento parado mais
tempo que o aceitdvel, preju-
dicando sua operagéo.

O cliente também 3 presta
mais atengao ao custo
operacional de seu equipa-
mento. Cuidados que antes
eram desprendidos apenas
para maquinas operatrizes ou
frotas de automdveis, agora
esto sendo direcionados a
equipamentos de movimen-
tagao e armazenagem, pois 0
usudrio tem notado que equi-
pamentos com manutengao
preventiva feita por empresa
especializada autorizada pelo
fabricante, além de aumentar
a vida dtil do equipamento,
diminui expressivamente

o custo-hora de operagao
deste”, afirma Jean. E conti-
nua: “com isso, o fabricante
tem prestado mais atengdo
ao segmento de pés-venda,
com a inteng&o de melhor se
colocar no mercado, focando

www.logweb.

no segmento de prestagao de
servigos. Isso é reflexo direto
do nivel de exigéncia do clien-
te atual. Com isso, juntamen-
te com o representante da
marca, vem investindo mais
em treinamento, ferramentas,
software de diagndstico e
equipes de help desk, da rede,
buscando minimizar o impac-
to do equipamento parado”.

Para Alexandre Ventura,
diretor geral da Eurotrac
Manutengéo de Acumu-
ladores Elétricos (Fone: 11
4593.2497), o segmento
¢ bastante pulverizado e
concorrido, com indimeras
empresas de vérios portes
necessitando um avango
em melhorias da qualidade
da prestagao de servigos.
Enquanto isso, Luiz Antonio
Gallo, diretor da Gallomaq
Empilhadeiras (Fone: 11
4525.0244), afirma que o
mercado esta propicio para o
setor, porém hé dificuldades
em encontrar mao de obra
especializada que, além de
rara, ¢ bastante onerosa.

O Brasil vive um momento
importante de crescimento e
expansao, e a qualificagdo de
sua infraestrutura ird requerer
profissionais mais qualificados
para operarem com a nova
geragao de equipamentos,
explica Werner Kolbe, diretor
de aftermarket e desenvol-
vimento de distribuidores da
Nacco Materials Handling
Group (Fone: 11 5683.8500).
André Guimaraes, gerente de
pds-vendas da Still (Fone: 11
4066.8100), também lembra
o crescimento do setor nos
Ultimos anos e acredita que
cada vez mais os clientes se
conscientizam que o mercado
estd ‘muito bem servido’
de equipamentos, mas que
nem todos os fornecedores
tém capacidade para prestar
servigos de qualidade, princi-
palmente em todo o territdrio

com.br



nacional. Segundo o profissional, os
clientes estao investindo forte-
mente na aquisicdo e renovagao
das frotas de empilhadeiras e a
qualidade do servigo ofertado é
fundamental para garantir a dispo-
nibilidade operacional das maquinas
e garantir sua utilizagao no longo
prazo. “Com o avango da tecno-
logia, os equipamentos tornam-se
cada vez mais produtivos, porém
sua manutengao deve ser feita por
pessoal qualificado, sob o risco de
danos e, até mesmo, acidentes na
operagao”, afirma.

Guilherme Osdrio, diretor da
Movicarga (Fone: 11 5014.2477),
por sua vez, acredita que a
prestagdo de servigos em em-
pilhadeiras esté cada dia mais
profissionalizada, demonstrando
fortemente uma tendéncia para
contratos de manutengao de
longo prazo. Além disso, cada vez
mais os donos de empilhadeiras
utilizam o distribuidor da marca

o treinamento

) do operador
sdo fundamentais para reduzir
0s custos dos servicos ao longo
do tempo

para realizagdo das manuten-
¢Bes, principalmente durante o
periodo de garantia. “Por outro
lado, a prestagao de servigos de
locagdo de empilhadeira mantém
tendéncia de alta, ja que os
fatores econdmicos ndo garantem
um crescimento da inddstria e os

investimentos em equipamentos
novos podem significar custos
elevados e recursos ociosos no fu-
turo. Uma dificuldade encontrada
no setor também é a qualificagio
da méo de obra e a capacita-
¢ao disponivel, visto mudangas
tecnoldgicas nas empilhadeiras e
aumento da frota de equipamen-
tos elétricos”, explica.

Dentro do mercado de servigos,
cada vez mais as empresas
esto procurando o fabricante
0u O seu representante para a
manutengao dos equipamentos,
é 0 que também analisa Eduardo
Matsubara, gerente de pds-vendas
da Toyota Empilhadeiras (Fone:
113511.0400). O profissional diz
que elas buscam a qualidade no
atendimento de servigos, principal-
mente em equipamentos elétricos
que necessitam de uma méao de
obra mais especifica e ferramentas
como notebook com softwares
que sdo conectados aos equipa-

mentos para fazerem o diagndsti-
€0, a parametrizagao e a corregao
dos problemas.

Para Fébio Pedrao, diretor
executivo da Retrak Empilhadeiras
(Fone: 11 2431.6464), assim como
em outros veiculos, o treinamento
e a conscientizagao do operador
sao fundamentais para reduzir os
custos dos servigos ao longo do
tempo. Também colaboram na re-
dugao destes custos as condigdes
operacionais, como piso, tipo do
produto movimentado, inten-
sidade e cuidados do operador
com o equipamento, segundo
o entrevistado. Esse avango e
preparo de méo de obra se fazem
necessarios devido a tecnologia
dos equipamentos e, além de
técnicos treinados e experientes,
s30 necessarios equipamentos de
apoio, como handset, notebook
e softwares de programagéo,
entre outros, para dar apoio a esta
demanda de servigos.

Operagoes seguras,
eficientes e sem esforgo:
pense equipamentos Easytec!

Www'casytectindibi
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As TENDENCIAS

Segundo os entrevistados desta
matéria especial, as tendéncias
para servigos de empilhadeiras
sa0 muitas.

“Temos percebido uma forte
tendéncia para a manutengao de
equipamentos por parte de quem
n&o opta pela locagao, mas ainda
assim busca nossos servigos de
manutengao corretiva e preventiva.
As empresas esto preocupadas
em fazer bem o que faz parte do
seu negdcio, ndo querem ficar
preocupadas, por exemplo, com
empilhadeiras, querem deixar o ser-
vigo por conta de quem é especia-
lista no segmento”, explica Eloisa
Oliveira, gerente de novos negécios
da Byg Transequip (Fone: 11
3583.1312). “Hoje, os servigos que
mais prestamos sao os de revisdes,
pois, além de manterem a maquina
em perfeito estado, também evitam
que o cliente perca garantia de sua
méquina”, continua Marcelo de
Franga Yoem, assistente comercial
da Zuba Comércio de Maquinas e
Equipamentos Industriais (Fone: 11

4719.9099).
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Néo hd duvidas de que a eco-
nomia brasileira aumentard e ala-
vancara novos negdcios, porém,
num prazo maior que o desejado
para o setor, é o que acredita
Camargo, da Clark Empilhadei-
ras. De acordo com o profissional,
0 aumento no consumo de bens
de capital e novos modelos de
negdcios no segmento de servigos
serdo aplicados para atender essas
demandas e em conformidade
com a evolugao tecnoldgica.
Com o avango da eletrdnica
embarcada, as novas geragdes de
equipamentos serdo monitoradas
a distancia, novos dispositivos
e diagndsticos serdo realizados
on-line e essa tendéncia trard
uma nova perspectiva na gestao
dos servigos, mas que demandard
um novo tipo de méo de obra,
mais informatizada, preparada
tecnicamente e alinhada com as
Ultimas tendéncias na comunica-
¢ao de voz e dados. Em sintese,
todas as informagdes estardo na
“nuvem” e poderdo ser acessadas
e monitoradas a qualquer hora e a
qualquer tempo.
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Ventura, da Eurotrac: o cliente estd
mais exigente, buscando conhecer
mais o mercado de manutencao,

e estd atrds de precos justos, com
qualidade e prazos

“Em curto prazo, haverd maior
profissionalizagdo, o enfoque
serd em treinamento de técnicos
e mecanicos de empilhadeiras.
Agora vemos que 0 segmento de
empilhadeiras evoluiu e contamos
com tecnologia bem avangada.
As empilhadeiras nao sao sim-
plesmente maquinas com motor,
transmisséo e dispositivo de torre
de elevagio, entdo a necessidade
de formagao técnica para manu-
tengdo desses equipamentos que
tecnologicamente estao muito
mais avangados é uma tendén-
cia do mercado. Nao é mais
possivel fazer a improvisagao do
técnico de outra drea, como era
feito antes, quando o mercado
aproveitava técnicos e mecanicos
de linha automotiva e caminhdes
e utilizava esses profissionais nas
empilhadeiras. Hoje, € necessério
formar o técnico para seu equi-
pamento, e cada fabricante estd
cuidando disso a sua maneira, ja
que vemos a cada dia mais tec-
nologia embarcada e, consequen-
temente, maior a necessidade
de uma melhoria no nivel desses
profissionais”, lembram Kawano
e Pinotti, da Crown, sobre as
tendéncias do setor.

Foco em mao de obra também
¢ apontado por Bruno Leonar-
do Rocha Fernandes, diretor
comercial da Piazza Equipamen-
tos e Empilhadeiras (Fone: 11
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2954.8544), como tendéncia,
principalmente em relagéo a pro-
fissionais com mais conhecimento
em elétrica do que em mecénica.
“As vendas de equipamentos
elétricos vém crescendo a cada
ano, e os cursos que temos hoje
nao atendem ao interesse do
mercado”, lembra.

Ventura, da Eurotrac, afirma
que hoje os clientes estao mais
exigentes, buscando conhecer
mais 0 mercado de manutengao.
E eles estdo atrés ndo apenas de
pregos, mas de valores justos,
com qualidade e prazos.

A tendéncia, em sua opinido, é
que haja uma selegao natural dos
fornecedores pelos clientes, for-
talecendo o conceito de parcerias
duradouras e sustentdveis com
empresas que prestam servigos
com elevado grau de qualidade,
com pregos adequados ao merca-
do. Hoje, devido ao custo elevado
para substituigio de baterias e
carregadores, as empresas tém
uma preocupagio em aumentar
a vida (til destes componentes,
reforgando o conceito de ma-
nutengdo preventiva e corretiva
e reduzindo a necessidade de
investimentos elevados.

“Para um futuro ndo muito dis-
tante, estima-se que a prestagao
de servigo estard cada vez mais
segmentada, ou seja, teremos um
ndmero menor de empresas, po-
rém, com um elevado nivel técnico
de servigos. Esta segmentagéo
ocorrerd em virtude do crescimen-
to da tecnologia nos equipamen-
tos, que exigird uma méo de obra
totalmente especializada e trei-
nada pelos fabricantes”, continua
Kenji, da Inova Empilhadeiras.

Segundo Santana, da Makena,
a tecnologia segue sendo a maior
tendéncia. E ele ndo se refere
apenas aos recursos embarca-
dos no equipamento em si, mas
também fora dele. Os sistemas de
gestao de frota, monitoramento
de revisdes e registro consultavel
das intervengdes de manutengao
aumentam a velocidade de aten-



dimento e garantem que sejam
executadas todas as agdes para
perfeita sadide do equipamento, de
acordo com o profissional. “E isso
que o mercado busca e se dispde a
pagar”, completa.

Avango na tecnologia também
& apontado por Kolbe, da Nacco,
que afirma que a telemetria permi-
tird acompanhar, minuto a minuto,
0 desempenho do equipamento,
eventuais ocorréncias técnicas
e agendar preventivamente a
manutengao. Além disso, ainda
poderdo ser analisados o con-
sumo de combustivel e o fluido
hidréulico, as falhas operacionais e
de ambiente.

Jé para Pedréo, da Retrak,
as tendéncias para o setor de
Servigos sao os investimentos em
equipamentos mais modernos
para atender a diversas condigdes
de aplicagdo e o treinamento e a
capacitagdo de pessoal, seja para
operar esses equipamentos e

Guimaraes, da Still: atender a norma
NR-12 é uma demanda do mercado,
e muito prestador de servico nao

a atende, trazendo problemas aos
contratantes

saber manusear seus avangados
recursos, seja para executar sua
correta manutengao e garantir
que o equipamento terd longa vida
Gtil. “Na prestagao de servigos,
um dos grandes diferenciais é ter
profissionais de diferentes niveis
de capacitagdo para manutengao

€ reparos, pois existe uma ampla
variedade de equipamentos,
muitos deles com componentes e
tecnologia embarcada que reque-
rem profissionais que até falem
outras linguas”, salienta, seguido
por Marcelo da Silva, gerente co-
mercial da Shangli do Brasil (Fone:
47 3251.2205): “ as méquinas
estao cada vez mais modernas,
por isso a capacitagao profissional
¢ fundamental”.

O atendimento & NR-12 - Se-
guranga no Trabalho em Maquinas
e Equipamentos, Norma Regu-
ladora que determina diversas
condigdes relativas a manutengao,
é citado por Guimaraes, da Still,
como uma demanda atual do
mercado. De acordo com ele,
muitos prestadores de servigo ndo
atendem a esta Norma, o que
pode trazer grandes problemas aos
contratantes.

Em relagdo as tendéncias de
aumento de frota e faturamento,

alguns dos entrevistados se man-
tém positivos. E o caso de Andrigo
Cremiatto, diretor comercial da
Promov Empilhadeiras (Fone:

11 3929.2080), que afirma que

a companhia esta se preparando
para um crescimento de mais de
30% na demanda de servigos até

o final do ano e a contratagao

de mais trés unidades mdveis de
atendimento, além de atingir maior
penetragao dos centros mecanicos
dentro das empresas.

“Cada vez mais a Toyota tem
fechado o contrato de manuten-
a0 com os clientes. Tivemos um
crescimento, no ano passado, de
quase 300%, comparado com 2011.
Qutro ponto onde notamos um
crescimento foi na parte de reforma
dos equipamentos. Hoje, dentro da
nossa estrutura temos em média 25
equipamentos sendo desmontados
completamente e reformados,
ficando com o aspecto de novos”,
finaliza Matsubara. wawe

Falta espaco para armazenagem?
Coberturas estruturadas e inflaveis Nautika.

e

e
NAUTIIK A

nautikacoberturas.com.br  (112462.4622 vendas e locacdo
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mais simples as automatizadas,
sS&o varias as opcoes disponivels

Nesta matéria especial, Logweb destaca as solugdes para armazenagem oferecidas tanto por
empresas 100% brasileiras quanto por estrangeiras, com representagdo em nosso pais. As opgdes
sa0 variadas, permitindo a criacao de instalacdes para os mais diversos locais e produtos.

Estruturas, estantes e armazéns autoportantes
A Mecalux (Fone: 0800 771
3036) oferece varias solugdes em

armazenagem. Como estrutu-

ras portapaletes convencionais;
Movirack®, estantes sobre bases
mdveis apropriadas para cAmaras
frigorificas (congeladas/resftia-
das); sistema de paletizagao com-
pacta, com méxima utilizagdo

do espago disponivel e adequado
para produtos homogéneos de
baixa rotagdo e com grande quan-
tidade de paletes por referéncia;
Radio-Shuttle, sistema de arma-
zenagem compacta de capacida-
de elevada, que permite, segundo
aempresa, redugdo do tempo

de carga e descarga dos paletes

e maior néimero de referéncias
armazenadas (uma referéncia por
cada nivel); paletizagao dindmica,
ou sistema FIFO, que permite
controle total de produtos com
data de validade; push-back, que
possibilita economia de espago e
alta densidade de armazenamen-
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to, jd que a carga e a descarga
se realizam pelo mesmo corre-
dor; armazéns autoportantes;
armazéns automaticos para
paletes, que possibilitam alta
produtividade nos processos de
entrada e expedigao dos pro-
dutos; armazéns automaticos
para caixas, com automatizagao
total de entradas e saidas e
adequados para a armazenagem
de cargas pequenas; Clasimat®,
sistema para guardar todo tipo
de produto armazenado em
caixas, que permite economia
de tempo, j& que o operdrio ndo
precisa sair do posto de trabalho
para preparar um pedido; Spin-
block®, sistema que opera pela
aplicagdo do principio “produto
ao homem” - o operador ndo
precisa sair do seu local de tra-
balho para preparar um pedido;
Picking M7, para armazéns
onde a mercadoria é depositada
e retirada manualmente e indi-
cado para produtos volumosos e
pesados; picking dindmico, que
permite, segundo a empresa,
perfeita rotagao dos produtos

e maior nimero de referéncias
na parte da frente das estantes,
evitando interferéncias nas
tarefas de reabastecimento

e coleta do material; e Metal
Point®, sistema totalmente mo-
dular que pode ser instalado em
qualquer lugar, com a possibili-
dade de crescer em altura com
passarelas.

Sistema Dindmico de Armazenagem

A Aguia Sistemas (Fone: 42
3220.2666) fabrica e instala o
Sistema Dindmico de Arma-
zenagem, uma estrutura que
atende a diversas necessidades de
estocagem. “O Sistema Dindmico
da Aguia pode ser instalado em
armazéns de inddstrias de varios
segmentos, mas as alimenticias
lideram o processo pela inten-
sidade de movimentagao de
produtos e por reconhecerem as
vantagens da estrutura: maior
aproveitamento de espago;
estocagem FIFO (First In, First
Out, a primeira carga a entrar é
a primeira a sair), facilitando o
controle da vida dtil dos produ-
tos; e movimentagao utilizando
a gravidade, processo altamente
sustentdvel pela auséncia do uso
de energia e beneficiada pela falta

de evidéncias de desgastes que
levem & manutengao”, explica o
gerente de negdcios da empresa,
Rodrigo Scheffer. Surgido na
Europa, o sistema dindmico teve
projeto diferenciado desenvolvido
pela Aguia Sistemas para adapta-
A0 & estocagem de paletes com
dimensdes do palete PBR (com
1.000 mm de frente, contra 800
mm do euro-palete).

Armazenagem automatizada

O OptilogX®, desenvolvido
pela Ortec (Fone: 21 8888.7607),
oferece uma armazenagem
automatizada, constituindo um
sistema completamente autd-
nomo de gestao e alocagem de
estoque. Segundo a empresa, 0
sistema suporta controle e geren-
ciamento em tempo real de todos
os componentes de um armazém
(linhas de estoque, carrinho trans-
portador, transportador vertical,
esteira de entrada/saida de pale-
tes, esteira de rejeicdo e leitor de
cédigo de barras) e um inventério

www.logweb.com.br

independente de gerenciamento
do armazém, seletor dos pedidos
de saida e manutengdes. A solu-
Gao consiste tanto do software
quanto do hardware, sendo
apropriada para todos os tipos de
armazéns, plantas e Centros de
Distribuigéo para processamentos
de pedidos com saidas de grande
volume; buffering de produgao

a noite ou em fins de semana;
sequenciamento automdtico de
carregamentos; espagos de arma-
zenamentos de frios e congela-
dos; e cross-docking.



Portapaletes,
drive-in e racks
empilhaveis

Sao vdrias as solugdes
em armazenagem ofere-
cidas pela Agra Indstria
e Comércio (Fone: 11
4748.6222). A primeira é o
portapaletes convencional,
o0 qual, segundo Eduardo
Strefezza, diretor comercial
da empresa, proporciona
um total aproveitamento do
espago para armazenagem
€ exposigao de produtos.
Outro sistema oferecido
€ o drive-in, estruturas para
verticalizar cargas paletizadas
por acumulag&o, com movi-
mentago interna da empilha-
deira, ideais para trabalhar com
grandes quantidades de um
mesmo produto, com armaze-
nagem em lote. Outro produto
disponibilizado pela empresa é

o rack empilhdvel. “Com exclu-
sivo sistema de trava, os racks
empilhdveis sdo adaptéveis de
acordo com o espago e a ne-
cessidade. Sua vantagem esta
no encaixe em forma de repuxo
e na eliminagéo de transtornos
devido ao diferenciado sistema
sem rebite”, completa o diretor
comercial.

Estrutura verticalizada para armazenagem de caixas

A Knapp (Fone: 41
3311.4979) trouxe para
o mercado uma solugao
inovadora, segundo conta
Gabriel S. Becker, gestor de
contas da empresa. Trata-
se do OSR Shuttle™, uma
estrutura verticalizada para
armazenagem de caixas,
administrada por shuttles
(“carrinhos”), responséveis por
movimentar as caixas do estoque
e trazer para a linha de separagao
de acordo com a necessidade do
Centro de Distribuigao. “Trata-
se de um sistema automdtico
de armazenagem que oferece
a vantagem de poder ser usado
em diversas dreas de um CD e
unificar as diferentes aplicagdes”,
explica Becker. No contexto
de movimentagéo do estoque,
destacam-se as estagdes dina-
micas chamadas G2P (do inglés,
Goods-to-Person). Neste tipo de

tecnologia, o OSR se encarrega
de buscar o item no estoque e
trazé-lo até o separador numa
espécie de estagao dindmica.

O sistema também pode fazer

a reposigao automética dos

flow racks para os produtos de
alto giro, de acordo com seu
consumo. “Quanto a expedigao,
¢ possivel armazenar as caixas
finalizadas nas estruturas racks,
fazer o sequenciamento e retird-
-las no momento que o caminh&o
chegar”, complementa o gestor
de contas.
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Solucbes importadas

O Grupo Altamira (Fone:
112095.2833) oferece trés
solugdes para armazenagem.

A primeira envolve os moveis

de ago produzidos pela Russ
Basset Corporation, dos Estados
Unidos, apropriados para abrigar
fitas, drives ou outros meios

de arquivos digitais. A solugao
Gemtrac consiste em dois
armarios opostos interligados por
trilhos superiores. Cada gabinete
tem gaveta de puxar que se abre
para um corredor central. Outra
solugdo inclui os planos de carga
pesadas produzidos nos Estados
Unidos pela DACS Inc. “Devido
a suas aberturas, o Punchdeck e
Punchdeck Plus permitem uma
vazéo de dgua superior a

50%, sendo indicados
para dreas de armazena-
gem que disponham de
sistemas de espargimento
de &gua (sprinklers),
permitindo a irrigagao dos
niveis mais baixos com ex-
trema eficiéncia”, informa
Enrique Staschower, da
geréncia de marketing da
empresa. Ainda segundo
ele, estes planos permitem que
cargas pesadas deslizem sobre eles,
sem a necessidade de ser levan-
tadas e sem risco de danific-las,
sendo, portanto, Uteis na armaze-
nagem de tapetes, tecidos, mdveis
e colchdes, ou mesmo produtos
farmacéuticos, j& que, devido ao
acabamento brilhante da galvani-
zagao, conferem uma higienizagao
apropriada. Por fim, a empresa
oferece os pisos de alta resisténcia
Resindek© Xspan, para uso em
mezaninos, dreas de alto transito
ou estocagem. S&o produzidos
com fibras de madeira prensada
com resina vinlica e revestidos em
ambas as faces — para aplicagao em
mezaninos —, suportando cargas de
até 2 tons x m?,

Prateleiras, mezaninos e portapaletes

“Como fabricamos gdndolas,
prateleiras, mezaninos e porta-
paletes, nossa gama de produtos
se adéqua perfeitamente tanto as
lojas quanto aos Centros de Dis-
tribuigdo dos mais variados ramos
de atividade, como o automoti-
vo, de materiais de construgao,
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confecgdes, alimenticio, etc”.

A afirmagao é de Hétor Costa,
diretor executivo da Montiago
Sistemas Inteligentes de Armaze-
nagem (Fone: 43 9908.9090). Ele
diz que a novidade do mercado
vem acontecendo no aumento
das lojas semelhantes ao sistema
utilizado pelo Atacadao,
chamado de atacarejo.
“Nestes casos oferecemos
gbndolas na parte de baixo
e portapaletes na parte de
cima, o que proporciona
uma érea de varejo conju-
minada com parte da drea
de estocagem, o que gera
um maior aproveitamento
da drea para armazenagem
e para venda direta ao clien-
te”, explica.

www.logweb

Armazenagem automatizacao e separacao

de pedidos

A Ulma Handling Systems
(Fone: 11 3711.5940) conta com
uma grande gama de sistemas
de armazenagem automatizada
e separagao de pedidos. Quan-
to as tecnologias implantadas
pela empresa, com o objetivo
de minimizar as tarefas que nao
agregam valor, incrementar a
produtividade e a eficiéncia do
sistema, destacam-se os miniload,
unit load, sistemas de transele-
vadores, carrosséis, paternoster,
pick to light (sistema de separagao
de pedidos sem papel) e sorting
automatico.

Solugbes para caixas e para paletes

A viastore systems (Fone:
19 3305.4100) fornece vérias
solugdes. A primeira é a Viapal -
solugdo para paletes, com altura
até 45 m; capacidade de até 3.000
kg; velocidade horizontal até 240
m/min; aceleragao horizontal até
| m/s; velocidade vertical até 80
m/min; aceleragdo vertical de
1 m/s; e trabalho em temperaturas
até -28°C. J& o Viaspeed é uma
solugdo para caixas, com altura
até 20 m; capacidade/peso até
300 kg; largura minima (SD) de
900 mm; velocidade horizontal até
6 m/s; aceleragao horizontal até
3 m/s; velocidade vertical até 3 m/s;
aceleragao vertical até 3 m/s;
e trabalho em temperaturas até
-40°C. Por sua vez, o HPPS -
High Performance Picking System
apresenta os seguintes diferenciais,
conforme explica Rodrigo Santoro,
gerente de vendas da empre-
sa: “replacement automatico;
posigao ergondmica para o picking;
economia de até 70% do espago;
mdiltiplos picking levels; e solugdo
modular”. A empresa fornece
ainda o Viapick — fully automated
order picking system, com os
seguintes diferenciais: aumento
da produtividade; processo de
picking 24/7; picking de mditiplos
pedidos simultaneos; 450 pickings

com.br

por hora; aumento da confiabi-
lidade do processo; baixo custo
de processo; redugdo dréstica de
custos por LER/DORT, segundo
informa Santoro. Ele complemen-
ta dizendo que estes sistemas s3o
usados para armazenar produtos
acabados, e matéria-prima, abas-
tecer estagdes de picking e linhas
de produgao (buffer).
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Drive-in para carro satélite

S3o0 varias as solugdes for-
necidas pela Bertolini Sistemas
de Armazenagem (Fone: 54
2102.4999). O drive-in para
carro satélite permite otimizar
0 espago fisico, possibilitando o
aumento da capacidade de ar-
mazenagem e maior seletividade
dos produtos em comparagao ao
drive-in estético, segundo a em-
presa. “Com operagao via WiFi,
tem posicionamento a laser, que

mantém distancia segura entre
paletes. O sistema pode ser uti-
lizado em estruturas existentes,
desde que adaptadas, mas sem
a necessidade de modificagdes
em empilhadeiras”, informa a
empresa. Também € fornecido
armazém automatizado com
transelevador que, através de
sistemas robotizados, integra-se
facilmente aos sistemas WMS.
Ideal para cargas unitizadas, inte-
gra-se a outros sistemas de mo-
vimentagao, como carros e estei-
ras transportadoras, sistemas de
separagdo de pedidos e sistemas
automatizados de entradas e
saidas de produtos. Por outro
lado, armazéns automatizados e
estruturas convencionais podem
ser desenvolvidos pela Bertolini
com a utilizagéo do sistema
autoportante, para alturas acima
de 20 m. A empresa fornece,
ainda, sistema de portapaletes
que podem ser adaptados para
portabobinas, armazéns auto-
portantes e miniload, além de
portapaletes deslizantes. Ainda
sdo fabricados sistemas como o
drive-in e drive-through.

Portapaletes seletivo e drive-in com padrao

internacional de encaixe

A MetalShop
(Fone: 81 3452.6500)
comegou a instalar
em grandes clientes
asua nova linha de
portapaletes seletivo
e drive-in com padrao
internacional de
encaixe, “Tear Drop”,
com perfuragéo em
formato de gotae
conectores pinados.

“Sem similar no mercado nacional e utilizado em larga escala nos Estados
Unidos, Leste Asiético e na Europa, esse novo produto tem maior esta-
bilidade e permite ajustes mais finos entre os véos livres, pois o passo de
encaixe das longarinas € de 50 mm, o que aumenta a versatilidade, mini-
mizando os espagos vazios indesejados. A solda dos conectores € feita em
célula de solda robotizada e todos os produtos passam por pré-tratamento
a base de fosfato de zinco e recebem acabamento em pintura eletrostatica
epdxi-pd”, explica Fernando Montenegro, diretor comercial da empresa.
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Unitload e miniload

A Dematic Sistemas e Equi-
pamentos de Movimentagao de
Materiais (Fone: 11 3627.3100)
oferece a linha RapidStore e
Multishuttle® de solugdes para
armazenagem. “Os equipamentos
Dematic RapidStore cobrem a
grande maioria dos tipos e requisi-
tos de unidades de carga (paletes)
e minicargas”, diz Henrique S3,
supervisor de marketing da empre-
sa. [deais para armazenar cargas
de paletes de matérias-primas ou
produtos acabados, as solugdes
RapidStore UL (unitload) sdo
projetadas para oferecer uma es-
trutura de construgdo de armazém
compacta. “Possuimos solugdes
com altura até 46 m, 2.000 kg de
peso e, também, para armazéns
refrigerados e armazenamento
em prateleiras de dupla e tripla
profundidade”, diz S&. Para cargas
pequenas, a empresa oferece a
linha de equipamentos
Rapid Store ML (miniload), pro-
jetados para atender restrigdes de
espago e indicados para armazena-

gem de caixas, bandejas e pacotes.
Trabalham em alturas de 10 a 20 m
e com cargas de 450 kg. Jd a linha
Multishuttle é destinada a cargas
pequenas com altos indices de
reposigao e sequenciamento.

“O Dematic Multishuttle é um
sistema modular que pode ser
aplicado em solugdes de alto,
médio e baixo volume, com cargas
de tamanhos e pesos distintos.
Reduz a duragéo dos ciclos de pro-
cessamento de encomendas em
até 80% em comparagao com as
solugdes convencionais”, completa
o supervisor de marketing.

Armazenagem vertical tipos carrossel e langadeira

A Vast Besth (Fone: 11
5093.9211) representa, desde 1995,
aempresa Hénel aqui no Brasil.
Fornece sistemas de armazenagem
vertical tipo carrossel (Rotomat)

e tipo langadeira (Lean-Lift). No
carrossel, o principio de funciona-
mento é rotacional, onde todas as
bandejas rotacionam simultanea-
mente. Ja no sistema vertical tipo
langadeira cada bandeja é movi-
mentada individualmente até o
ponto de retirada. ‘Ambos os prin-
cipios tém como objetivo a maxima
utilizagdo da altura disponivel,
diminuindo-se, desta forma, a rea
de estocagem utilizada, e trazer o
produto automaticamente até o
operador, e ndo o contrdrio, além
da automagéo propriamente dita”,
explica Donat Josef Haimerl,
gerente comercial da empresa. Ele
também destaca que, além das
caracteristicas standard de cada
equipamento, hoje se pode adquirir
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equipamentos com motorizagdo
de alta velocidade para aumento
da produtividade, células de carga
no ponto de retirada, para controle
de peso das bandejas, sistema laser
para indicar o produto a ser retira-
do no ponto de retirada, diminuin-
do erros, e uma integragio cada
vez mais simples do equipamento
a0 ERP do cliente.




Solucdes de armazenagem automatica

Alinha de produtos da Scheffer Logistica e Automagao (Fone:
42 3239.0700) é composta por solugdes de armazenagem automética,
abrangendo transelevador e miniloads, inclusive integrados com trans-
portadores para dreas de picking (novidade). Entre as empresas onde a
Scheffer tem projetos em andamento estdo: industria de implementos
rodovidrios e fabricante de ragdes para animais (transelevador de paletes
e transportadores), além de Centros de Distribuigao (transelevador de
paletes/caixas e transportadores).

Prateleiras de montagem com parafusos e
estantes portacomponentes

Séo duas as linhas de produtos da Marcon (Fone: 14 3401.2425) para
armazenagem. As prateleiras de montagem com
parafusos sdo indicadas para a organizagéo de

de ago, com tratamento antiferrugem e pintura
epdxi, além de cinco tampos de madeira OSB de
20 mm, suportando 2.500 kg distribuidos. Por
sua vez, a estante portacomponentes tem capa-
cidade para 54 caixas. Construida em chapa de
ago, ¢ disponivel em trés opgdes: EP com chapa
de 1,2 mm parcialmente montada em solda pon-
to; EM, com chapa de 1,2 mm desmontdvel com
colunas e travessas fixadas com parafusos; e EF
com chapa de 2,0 mm, também desmontavel.

estoques. Possuem estrutura reforgada em chapa

Armazéns automaticos

A SEE Sistemas (Fone: 11 3623.6500) oferece solugdes
em armazéns automaticos baseadas em carros e elevadores,
possibilitando, segundo Renato Fiuza, gerente de negdcios
da empresa, “maior capacidade de armazenagem,
ocupando menos espago; niveis independentes, fornecendo
maiores fluxos; uso mais eficiente da energia, com carros
independentes por niveis; flexibilidade, com sistema modular
que permite expansao de acordo com novas necessidades de
SKU'’s; e possibilidade de implantagéo em plantas existentes,
com modificagdes minimas”.

facebook.com/cromosteel

Vocé sabe como
colocar 10 elefantes
neste carro?
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Autoportantes e miniload

A Cassioli SRL, tradicional fabricante italiana de sistemas
de movimentagao e armazenagem, estd presente no mercado
brasileiro através da Cassioli Brasil (Fone: 114525.1001). “Para ser
instalado em Santa
Catarina, estamos fa-
bricando um armazém
automatico do tipo
autoportante com 32
metros de pé-direito
livre e capacidade para
aproximadamente
25.000 paletes padrao
PBR, composto por
cinco transelevadores
de garfos telescdpicos
e um miniload para caixas pldsticas, com sistema de separagio
de pedidos através de flow rack e displays para picking to light.
O sistema de movimentagao de paletes serd através de SLS
Shuttle Looping System”, conta Marcos Antonio Costa, gerente
comercial da empresa. J& para o Estado do Rio Grande do Sul,
Costa informa que a empresa est4 fabricando um armazém
automatico do tipo autoportante com altura acima de 30 metros,
composto por cinco transelevadores para paletes padrao PBR e
dois miniloads para miudezas. “O sistema é dotado de baias de
separagao para picking e baias de etiquetagem de produtos e a
conexao entre a armazenagem e a expedicao é feita através de
carros aéreos do tipo Shuttle Car. O sistema também endereca
automaticamente os paletes para as docas de expedigao.” Para
ser instalado no Rio de Janeiro, o gerente comercial informa que
estd sendo fabricado um sistema de armazenagem miniload para o
setor de confecgdes, incluindo baias de separagao para preparagio
de “grade” de produtos a serem enviados as lojas. O sistema tam-
bém conta com um sorter de distribuigdo automética de produtos.
“Tanto o transelevador quanto o miniload s&o totalmente fabrica-
dos no Brasil”, completa Costa.

Portapaletes convencional, drive-in e drive-through
ATedesco Engenharia e Logis-
tica (Fone: 54 3451.7611) fornece
portapaletes convencional, drive-in,
drive-through, corredores elevados
ou passarelas metdlicas, mezaninos
metalicos, estruturas cantilever,
portapaletes leves, flow-racks,
sistema ou estoque dindmico
(roletes), push-back (com carros
ou roletes), racks, contentores e
caixas metdlicas e estruturas meta-
licas de cobertura, entre outros.
A empresa esta com as “malas
prontas” para, no proximo més de
agosto, inaugurar a nova fabrica de
12.000 m?, que possibilitard duplicar
a sua capacidade produtiva.
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Mezaninos, estanterias com piso intermediario,
portapaletes seletivos e arquivos deslizantes

Alsma (Fone: 19
3814.6000) desenvolve
solugdes em armazena-
gem abrangendo todos os
segmentos de mercado,
através da elaboragdo e
implantagéo de projetos
customizados e de portes
variados, objetivando
atender as necessidades
especificas de cada cliente.
Os principais produtos
fornecidos sao mezani-
nos, estanterias com piso
intermedidrio, portapaletes
seletivos e arquivos des-
lizantes, todos equipados
com Os respectivos aces-
sérios, sugeridos de acordo
com as especificidades dos
clientes.

Sistemas de armazenagem inteligente

AIntertech (Fone: 19
3283.0021) € outra empresa que
fornece vérias opgdes para arma-
zenagem. Por exemplo, o Kardex
Remstar Shuttle XP sistema de
armazenagem inteligente, vertical,
automético e de alta densidade,
com alturas de 2,55 a 30,05 m
—de 100 em 100 mm -, largura
de 1,58 a 4,38 m e profundidade
de 2,31 24,29 m, apresentando
capacidade de carga de 67/120
tons, velocidade vertical ajustével
até 2 m/s e velocidade horizon-
tal do extrator de até 0,7m/s.
Por sua vez, o Kardex Remstar
modelos Megamat RS180, RS
350 e RS 650 € um sistema de
armazenagem inteligente, verti-
cal, modular, automético e tipo
paternoster, “com alto grau de

inovagdes tecnoldgicas”, segundo

o engenheiro Nilton da Silva,
gerente de vendas da empresa.
Apresenta altura de 2.210 a
10.010 mm, largura

de 3.075a3.975

mm, profundidade
de1.251a .71l mme |
capacidade para car-
ga maxima de 6.000,

12.500 € 19.000 kg, de acordo
com o modelo. “O Kardex Rems-
tar Horizontal Carrosel é um sis-
tema de armazenagem com alta
capacidade de armazenagem que
permite montagem empilhado em
mdiltiplos niveis’, prossegue Silva.
Apresenta alturade 2,29 a 4,10 m,
altura utilizavel-carrier de 1,85

a 3,66 m, capacidade por carro
STD de 450/680 kg, capacidade/
bandeja de 34/91 kg, capacidade
de carga de até 54,5 tons/unidade
STD e velocidade de rotagao de
24 m/min. “Por fim, o Kardex Po-
wer Pick® Global, um software
que permite controlar sistemas
de armazenamento e retirada de
produtos. Atua com vérios niveis
de pacotes”, completa o gerente
de vendas. wawe
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Cada vez mais as industrias buscam solugdes com sistemas de paletizagao, visando substituir esforgo
repetitivo dos trabalhadores, eliminar problemas ergondémicos com os operadores e aumentar a velocidade
€ a precisao da operagao de paletizacao. Assim, ganham espaco os robds para esta finalidade.

A Elettric 80 (Fone: 19 3826.4099)
projeta, vende e instala sistemas
Freeway®, flexiveis, que permitem
planejar e controlar as atividades de
produgdo, armazenagem e expedigao,
garantindo total rastreabilidade dos
produtos manipulados, segundo a
empresa. Trata-se de um sistema de
movimentag&o que utiliza robds de
paletizagao, veiculos guiados a laser
(LGVs), envolvedoras robotizadas
de alta velocidade (Silkworm) e um

sistema de controle de paletes. A inte-
ligéncia do sistema, que gerencia todo
o processo, desde a produgao até o
carregamento do caminhdo, é o Smart
DM (Smart Decision Maker), um
software de gerenciamento projetado

e desenvolvido pela Elettric 80.

De acordo com a ABB
(Fone: 11 3688.9004), espe-
cializada em tecnologias de
energia de automagao, hd um
crescente interesse da industria
de embalagens alimenticias por
projetos de automagao que uti-
lizam robds para processos de
encaixotamento e paletizagdo.
Os investimentos em robética
apresentam payback de curto e
médio prazos, que varia entre
dois e trés anos. “Depois disso,
a industria fica apenas com o
custo de manutengao da célula
robotizada, que em geral é
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muito baixo se comparado a
outras maquinas. Outro ponto
importante é que este tipo de
equipamento torna o controle
do processo de produgéo muito
mais simples”, afirma Fernan-
do Santos, gerente da unidade
de negdcios de robdtica da
ABB. Entre as novidades que a
empresa esté apresentando ha
um sistema de paletizagdo para
sacos de até 25 kg, composto
por um robd IRB 460, o mais
répido de sua categoria, garra
do tipo “claw” e um sistema de
transportadores. “Por ser uma
tecnologia modular, a estrutura
pode ser adaptada ao layout do

www.logweb

cliente e atender as necessi-
dades mais especificas sem
interferir em custo e prazo”,
diz Santos.

Em 2004, a Magnoflux
(Fone: 18 3642.3899) colocou
em operagao o primeiro robd
paletizador nacional de confi-
guragao polar, na empresa S&o
Jodo Alimentos (Arroz Pateko),
o qual trabalha até o presente
atendendo altos indices de
produtividade, segundo conta
Edman S. Gajardoni, diretor de
desenvolvimento da empresa.

com.br

Desde entéo, a Magnoflux tem
como foco o aperfeigopamento
tecnoldgico de seus produtos.
“Hoje, gracas ao desenvolvi-
mento de diversos tipos de gar-
ras, 0s nossos robds trabalham
com diversos produtos, desde
baterias automotivas até latas
de leite em pé, passando pelo
arroz e feijao literalmente”,
completa Gajardoni. Ainda de
acordo com ele, os modelos fa-
bricados atualmente, direciona-
dos para fungéo de paletizagéo,
atendem a 90 % das aplicagdes,
tanto em velocidade quanto &
capacidade de carga. Sao eles:
0 P80i, com capacidade para



80 kg, e 0 P160i, para 160 kg.

O P80i tem quatro eixos,
alcance de 2.720 mm e raio

de interferéncia de 430 mm,
enquanto o P160i, também de
quatro eixos, apresenta alcance
de 2.735 mm e raio de interfe-
réncia de 670,59 mm.

Robd articulado
COM USO exclusivo
para paletizacédo e
despaletizacao

Em 1982, a Fuji, represen-
tada no Brasil pela Sunnyvale
(Fone: 11 3048.0147), foi
pioneira e a primeira empresa
a desenvolver um robd articu-
lado com uso exclusivo para
paletizagdo e despaletizagao.
Hoje, oferece quatro modelos
de robos e configuragdes flexi-
veis, com velocidades varian-
do de 500 a 1800 ciclos/h e
opgdes de peso de 70 a 300 kg.
“Com movimentos em baixo

ruido, realizados por meio da
combinagao de servomotores,
os robds da Fuji tém consumo
de energia muito baixo — o
consumo do modelo top de
linha é 6.5 kVA, afirma a
empresa. No mercado brasi-
leiro, a Fuji possui instalagdes
em diversos segmentos da
inddstria, como ragao animal,
laticinios, eletroeletronicos,
alimentos e quimica. “Cada
projeto com sistema de
paletizagéo requer estudos de
viabilidade técnica e comer-
cial pontualmente, no qual a
célula robdtica pode ser de-
senhada de distintas formas,
desde solugdes mais simples
até turn key, para atender as
necessidades dos clientes.

A Sunnyvale tem parcerias
comerciais com fornecedores
nacionais e internacionais
para oferecer essas solugdes”,
afirma a empresa.

“Paletizar e despaletizar é
uma atividade que os robds
vém executando com veloci-
dade, seguranga e flexibilida-
de ao longo dos anos. Com
produtos e processos cada
vez mais sofisticados pelas
indUstrias, cresce a elaboragao
de projetos com a utilizagao de
robds, para encaixotamento,
paletizagéo, despaletizagéo e

manipulagéo de materiais, com
adequagéo ao layout e normas
de seguranga.” A afirmagao

¢ de Renato Fiuza, gerente

de negdcios da SEE Sistemas
(Fone: 11 3623.6519), empresa
que oferece solugio em diver-
sos produtos, como robds para
caixas, sacos, baldes, garrafas,
etc., atendendo as normas de

NR-10 e NR-12. wawes
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A expectativa de executivos do setor &€ que 0 bom momento vivido pelo mercado logistico
— que duplicou na ultima década o volume de carga transportada o Brasil — também sirva
como estimulo ao crescimento do segmento de acessorios.

setor logistico

duplicou na

dltima década o
volume de carga transportada
no Brasil. Hoje, esse mercado
movimenta cerca de R$ 350
milhdes por ano. E segundo
dados da Abralog — Associagao
Brasileira de Logistica (Fone: 11
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3884.5930), o segmento tem
crescido de trés a quatro vezes
a elevagao do Produto Interno
Bruto, representando entre 10%
e 11% do PIB.

Esse cendrio positivo faz com
que as empresas invistam mais
em novas tecnologias e formas
de otimizar a movimentagao
dos produtos, o que estimula
o crescimento do mercado de
acessdrios para empilhadeiras
no pais.

Entre outros aspectos, o papel
fundamental dos acessdrios
¢ oferecer mais seguranga
para os operadores desses
equipamentos e, também,
melhorar a produtividade dentro
das companhias.

“Esse segmento estd
em franca ascensao.

E cada vez mais comum uso
destes acessdrios junto aos
clientes em equipamentos

e, principalmente, em

projetos especificos para
atender as suas necessidades
de movimentagao. Os
acessorios para empilhadeiras
invariavelmente estdo ligados

a dois fatores fundamentais:
seguranga e produtividade.

Eles tém como fungdo principal
oferecer seguranga para o
operador e todas as pessoas

do entorno. E, também,
proporcionar uma maior
produtividade, conseguindo
melhorar a quantidade de
www

logweb.com

Kawano e Pinotti, da Crown.
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de acessérios para empilhadeiras
evoluiu bastante e conta, hoje, com
equipamentos de boa qualidade

ciclos de movimentagao pela
utilizagao do acessério correto
para cada caso”, diz o diretor
da Movikraft de Equipamentos
para Movimentagao (Fone:
47 3425.0044), Gilberto
Guilherme Boettcher.

“O segmento de logistica
no Brasil estd recebendo

br

Priscilla Cardoso

maior atengo a cada ano
e vem crescendo. O ritmo
acelerado faz com que grande
parte das empresas invista em
novas tecnologias e formas de
otimizar a movimentagao dos
produtos em seus estoques
e CDs. Esse cendrio ajuda o
crescimento do mercado de
acessorios para empilhadeiras”,
também comenta o gerente
geral da Cascade do Brasil
(Fone: 13 2105.8800), Ramatis
P Fernandes.

Para os gerentes de Servigos
e de Suporte da Crown
Equipment Corporation (Fone:
114585.4040), Adriano Kawano
e Marcelo Pinotti, o mercado
evoluiu bastante e conta hoje
com méquinas de boa qualidade.
“Todos os fabricantes presentes
no Brasil contam com uma vasta
linha de implementos disponiveis
no mercado. Os fabricantes
de empilhadeiras evoluiram
bastante e hoje tém maquinas
de boa qualidade”, afirmam eles.

EXPECTATIVAS E
TENDENCIAS

Mesmo com o baixo
crescimento econdmico brasileiro
no Ultimo ano (o PIB nacional
cresceu 0,9% em 2012), a
expectativa é que os setores
de logistica e intralogistica
continuem em expansao, e
consequentemente o mercado de
acessorios para empilhadeiras.



Heinen, da Saur: tendéncias para
0 setor sdo de mais produtividade,
seguranca e reducdo de custos,
principais atributos dos acessorios
para empilhadeiras

O diretor comercial da
Saur Equipamentos (Fone:
55 3376.9300), Enio André
Heinen, acredita que as
tendéncias para o setor
sao de mais produtividade
e seguranga e redugéo dos

cascads

s

Boettcher, da Movikraft: “as
empresas estao entendendo

que o aspecto de seguranca

é importante no momento de
adquirir um acessorio adequado”

custos. “Estes sdo os principais
requisitos exigidos no mercado

no que se refere & utilizagao
de equipamentos para
empilhadeiras. Os diferentes

segmentos esto cada vez mais

buscando eficiéncia em suas

TRANSPALETEIRA RAVAS-3100

MUNDOS PARA O SEU NEGOCIO

O MELHOR DC

Proeduto
Praticidade, agilidade

operagdes,
por isso €
importante que
os clientes conhegam a gama
de solugdes existentes para
cada aplicagao, tendo assim,
a possibilidade de buscarem o
equipamento mais adequado
ao tipo de carga a ser
movimentada”, explica ele.
Boettcher, da Movikraft,
também acredita nos
investimentos ligados &
seguranga. Para ele, as
empresas estdo entendendo
que o aspecto seguranga é
importante no momento
de adquirir um acessdrio
adequado para cada tipo
de movimentagao. “Isso
faz com que haja uma
procura maior por acessorios
especificos e que oferegam a
seguranga necessaria para a
movimentag&o e/ou transporte.

) distrib L
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i da contagam di e
automdtica

Creio
que o
segmento pode esperar
bons momentos a partir
dessa premissa”, diz ele.

Jé para o gerente da
Aesa Empilhadeiras (Fone:

11 3488.1466), Eduardo
Makimoto, haverd um uso
cada vez mais continuo de
acessorios do tipo clamps.

E cargas especificas, como
bobinas, tambores, linha
branca e cagamba, nao serdo
mais paletizadas.

“Podemos destacar um
crescimento na procura por
acessérios do tipo clamps,
para aplicagdes especificas.
Tais complementos eram
antigamente descartados devido
ao alto custo, porém, hoje existe
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%] RAYFLEX

Porlas Industrias e Sistemas de Doca D (
— AESA
& Todos os tipos de acessdrios presentes no
(] mercado.
(<b}
(X CASCADE DO BRASIL
(«b] Garfos; posicionador duplo de garfos; garra
[ para bobina de papel; garra para fardos; rotator,
| - selecionador de camadas (layer picker); push
b (] pull; iForks.
e
Fernandes, da Cascade: “a E CRO‘_NN E MPILHA_DEIRA_S
e O e S G D Baqde]las; dlspgnser delfltal adpsnva; qestos
A S W - para mquinas; extmtor de |n[:end|0; vennlgdo-
e d res; suporte_especiflco para pistolas de céngo_
DEIEE BT de barras; cinto de seguranga; lanternas; sinali-
zadoras; flash light; alarme de deslocamento.
uma conscienti.z.agéo quanto é MOVIKRAFT
seguranca e agilidade proporcionados . .
na operagio com acessdrio Alongador para garfos de empilhadeiras;
v E¥Careat transpor‘radorl de tambores acoPIado em
e S R garfo de emp|lhade~|ra; travessdo de carga para
urma maior versatilidade s transportar vergalhoe_s acoplado em garfo de
- — emp|lhe!d8|ra;AportzAi big-bag acoplado em garfo
A tendéncia é dar 3 empilhadeira de emlpllhadelra; pino de carga para bobinas de
dich . aco; pino de carga para rolos de arame; langa-
;(t)i:nif:rens:par(;zsjgf::;Zmpresas guindaste acoplado em garfo de empilhadeira
aumentando e agilizando o manuseio
dos produtos, com a diminuigéo SAUR EQUIPAMENTOS
do ciclo de trabalho, oferecendo Aparelho giratdrio; basculador frontal e late-
novas tecnologias, mas sempre com ral; cacamba hidraulica e mecanica; deslocador
seguranga a todos os profissionais lateral; empilhador frontal; empilhador frontal
envolvidos no processo”, finaliza pantografico; garfos telescdpicos; empilhador
Fernandes, da Cascade. lateral 45 graus; empilhador trilateral; fixador de
cargas; fixador de tubos; garfos fixadores; fixador
— de tijolos; garra para tijolos; garra suspensa para
telhas e tijolos; garra para caixas; garra para
eletrodomésticos; garra para rodas; garra para
bobinas; garra giratdria para pneus; garra para
tubos; garra para tambores; garra com garfos
Paortas Rapidas para Frigorifico giratorios; inversor de cargas;
empurrador de cargas; langa
guindaste; posicionador de
garfos; posicionador duplo
de garfos; posicionador
mdltiplo de garfos;
suporte de garfos

sobreposto; push-pull;
tarugo para rolos, bo-
binas ou tapetes; deslo-
cador vertical; garfos;
prolongador de garfos;
limitador de garfos; top

(LI E— spreader; spreader. wrwes

www.rayflex com.br
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Parceria entre BgmRodotec e CorpoFlex visa facilitar a gestao no setor de transportes

Apbs investir cerca de R$ 6 milhoes

para contar com a plataforma da Micro-

soft e criar uma linha de financiamento
préprio, a BgmRodotec (Fone: 0800
600.2255), especializada no desen-
volvimento de softwares para o setor
de transportes, firmou parceria com a
CorpFlex (Fone: 11 3195.6500), espe-
cializada em servigos de outsourcing

e Data Center. O objetivo é fornecer
as empresas do segmento um servico
completo de solugdes de gerenciamen-

to empresarial e infraestrutura de tecno-
logia da informagdo. “Para implementar
um sistema de gerenciamento, o cliente
precisa de uma infraestrutura minima, e
a parceria é uma opgdo para viabilizar
e reduzir custo. Isso nos permite ofere-
cer um pacote completo, abrangendo
nossas solugdes e a infraestrutura da
Corpflex”, explica Valter Silva, gerente
comercial da BgmRodotec. De acordo
com ele, a empresa oferece ferramentas
para gestdo operacional e administrativa

de empresas de transporte de cargas e
de passageiros, além do Trabalhador-
-Revendedor-Retalhista (TRR). J4 para
Jodo Alfredo Pimentel, presidente da
CorpFlex, a parceria representa uma
grande oportunidade para agregar valor
aos clientes no segmento de Trans-
porte e Logistica, que necessitam de
tecnologia para suportar operagdes com
sistemas especificos e infraestrutura de
Datacenter com alta disponibilidade,
seguranca e performance.

Fusio de trés empresas brasileiras cria uma especialista em
tecnologia integrada para o setor ferrovidrio

Acaba de ser constituida no Brasil

a Alta Rail Technology (ART), uma
empresa especializada em tecnolo-
gia para o setor ferrovidrio. A nova
companhia surge da unido de trés
empresas brasileiras, tendo a frente os
gestores da ALL Rail Technology, até
entdo pertencente a ALL — América
Latina Logistica. A nova empresa -
baseada no municipio de Colombo
(regido metropolitana de Curitiba)

- nasce com um robusto portfdlio

de clientes em quatro continentes
(Américas, Afnca, Asia e Oceania)

e absorverd a totalidade da base de
clientes e estoque de conhecimentos
da ALL Rail Technology, além da

aquisicao das empresas Daiken Ferro-

vidria, baseada no Parand, e Engesis
Engenharia de Sistemas, instalada no
Espirito Santo, ambas com ampla
atuagdo no Brasil e em outros paises.

No instante do seu lancamento, a Alta

Rail Technology ja dispoe de uma

carteira de mais de 1.800 locomoti-
vas, 32 mil vagoes e 25 mil km de
malhas gerenciadas por seus produtos
nos diversos clientes atendidos.

Os gestores e s6cios da nova empresa
estdo otimistas com o crescimento
continuo do modal ferrovidrio e

da ART, prevendo um crescimento
de negécios superior a 100% até
2015. Aproximadamente 70% do
faturamento de 2013 serd oriundo de
diversos clientes no exterior.

Embalagem refrigerada
da Hoxxis pode
funcionar por até 80

horas sem carga

A Hoxxis (Fone: 11 4144.1004)
aposta na embalagem refrigera-

da Icebox para alavancar seus
negdcios. Trata-se de um produto
destinado a pequenos embarques
de bens sensiveis a temperatura,
utilizando gelo seco como produto
refrigerante e tendo controle da
temperatura através do termostato.
Possui capacidade para 36 kg

de gelo seco e para 0,102 m’ de
carga e opera em faixa de -15°C a
+20°C. Funciona durante 80 horas
ininterruptas e a infor-
magdo da temperatura
interna é feita em
tempo, via GPRS ou
satélite.

Em qualidade e alta performance
nds somos campeaes.

Conheca nossa linha de rodas e rodizios para paleteiras e

empilhadeiras.
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VWIMS da Sankhya
aprimora gestao
do Grupo Chiacchio

Grupo

Chiacchio

(Fone: 77
2102.7900), que detém
trés empresas nas areas de
plasticos e tubos, embalagens
e descartdveis, adquiriu
recentemente a solugao
WMS da Sankhya (Fone:
0800 940 0750) para otimizar
a gestdo de seu armazém.
Alintengao da empresa era
aprimorar sua eficiéncia
logistica com o sistema da
provedora de solugdes em
gestao empresarial, ganhando
mais tempo e reduzindo
custos no transporte das
mercadorias. O sistema foi
compartilhado entre as trés
empresas do grupo: Chiacchio
Embalagens, Plaschio e
Cesbap.

A solugao WMS faz o
acompanhamento integral,
do momento em que o
produto chega ao armazém
até sua distribuigio. Apds
anota de entrada da carga,

o sistema gera todas as
etapas, que compreendem
enderegamento, arma-
Zzenagem, separagao,
conferéncia e faturamento.
O gerente administrativo do
Grupo Chiacchio, Agnaldo
Alves Cordeiro, destaca os
beneficios que a solugao da
Sankhya trouxe & companhia.
“Apds o sistema, implantado
em maio de 2009, foi possivel
reduzir custos no transporte
das mercadorias, o que tem
impactado diretamente
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Calixto, da Sankhya: “na implan-
tagdo do WMS, as dreas tiveram
de ser consideradas e o plane-
jamento do armazém feito de
maneira muito bem estruturada”

o resultado do Grupo e,
também, beneficiado o
consumidor final”, revela o
executivo.

Evitar que o cliente
enfrentasse falhas no
processo de armazenagem
era essencial, mas a
seguranga das informagdes
também foi um dos
motivos que levou o Grupo
Chiacchio a investir. Antes
da tecnologia WMS da
Sankhya, o processo nos
estoques era totalmente
manual, controlado através
de papel e caneta. De acordo
com o diretor presidente da
Sankhya, Felipe Calixto, a
prépria provedora resolveu
investir para disponibilizar
uma solugao mais eficiente
aos clientes.

“A Sankhya apostou no
desenvolvimento de seus
sistemas com a tecnologia

www.logweb.

Danilo Candido de Oliveira “*

Web para garantir alta
performance e seguranga e
atender com competéncia
as necessidades do
mercado atacadista
distribuidor. O Bl Mdvel,
por exemplo, é uma
solugdo exclusiva criada
pela Sankhya para fazer
a gestdo estratégica com
total mobilidade por meio
de celular, smartphones,
etc. O mais interessante é
que a informagao chega ao
gestor ou usudrio, evitando
o trabalho de busca,
esquecimento e falta de
tempo para acesséa-las”,
afirma Calixto, da Sankhya.

Cordeiro, do Grupo
Chiacchio, também explica
por qual motivo a companhia
procurou novamente a
Sankhya, que ¢ parceira
do Grupo Chiacchio desde
antes da contratagdo do
WMS. “O sistema gerencia
nossos estoques de produtos
acabados e matérias-primas,
ento é utilizado em nossa
operagao logistica, fazendo
uma ponte com nosso
sistema de produgdo.
A implementagao do WMS
no Centro de Distribuigao
da Chiacchio foi parte do
projeto de uso do ERP da
Sankhya, que estd presente
desde 2008 também nas
outras dreas administrativas
da empresa”, afirma o
gerente administrativo do
Grupo Chiacchio.

A deciso de modificar a

com.br



estrutura da companhia e investir
no WMS foi tomada para reduzir
eventuais perdas por tempo de
armazenamento. De acordo com
0 Grupo Chiacchio, a solugao
permite que a empresa trabalhe
com o conceito FIFO (First In,
First Out), que garante que os
produtos que ingressaram primeiro
no Centro de Distribuigéo sejam
enviados de forma preferencial.
Como é integrado ao ERP da
Sankhya, o sistema também

vem sendo importante para
controle de produgéo das
inddstrias do Grupo, ja que os
gerentes podem acompanhar em
tempo real os niveis de estoque,
e assim equilibrar a produgao
para que determinado produto
esteja sempre disponivel para
distribuigo.

A gestao compartilhada dos
produtos sempre esteve entre as
prioridades. “Alguns de nossos
produtos sao volumosos, mas de

F*'1

Cordeiro, do Grupo Chiacchio:
“apés a implantacdo do WMS, foi
possivel reduzir custos no transporte,
0 que impactou diretamente os
resultados do Grupo”

baixo valor, o que fazia com que
o custo do frete praticamente
inviabilizasse sua distribuigao
para determinadas regides.

O sistema vem nos permitindo ter
as informagdes necessarias para
montar cargas mistas, inclusive
indicando a melhor rota e o valor

mCrarveanliiimea 1

de frete ideal de acordo com o
volume das mercadorias. Isso gera
ganhos representativos”, enaltece
Cordeiro, da Sankhya.

IMPLANTAGAO

Calixto explica de que maneira
foi feita a execugao do projeto
WMS no Grupo Chiacchio. Para
o sistema funcionar bem e com
todas as suas caracteristicas, a
provedora fez alguns estudos e
adotou medidas que estdo
sendo seguidas até hoje.
O grupo também contratou uma
consultoria para ajudar a implantar
a soluggo. “Na implantagéo do
WMS do grupo, tivemos de levar
em consideragao a particularidade
de que os produtos, em pegas,
precisam ser pesados, porque a
venda € por quilo. Além disso, pelo
fato de o grupo ser formado por
vérias empresas, determinados
produtos, por restrigéo legislativa
sanitaria, ndo poderiam ser

Envie O
seu case:

iornalismo@|ogweb.com.br

armazenados préximos uns dos
outros. Entao, as dreas tiveram
que ser muito bem consideradas

¢ 0 planejamento do armazém
teve que ser feito de maneira
muito bem estruturada”, explica o
presidente da Sankhya.

Além disso, foi necessdrio
investir em estrutura, como a
criagéo de um galpdo inteiro para
0 Grupo Chiacchio operar com o
WMS da Sankhya.

O executivo da desenvolvedora
da solugao classifica todo este
investimento como fundamental
para o crescimento nao apenas
econdmico das empresas, mas
organizacional também. wzawe
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outras coisas mais

complexidade

das cadeias

logisticas atuais
atinge patamares extrema-
mente elevados.
A interligagdo inter e
intraempresas faz com que os
processos logisticos envolvam
grande quantidade de recur-
$0s, sistemas e pessoas. Um
dos desafios que surgem como
decorréncia inevitdvel dessa
complexidade € o rastrea-
mento das mercadorias que
fluem nessas cadeias. Este é
um problema de visibilidade de
Supply Chain, e alvo de muitas
pesquisas e melhoramentos
tecnoldgicos e pesquisas aca-
démicas. Saber a localizagao
exata de produtos presta a
finalidades diversas, como, por
exemplo, monitoramento de
shelflife, controle de estoques
em transito, rastreamento
origem-destino e mitigagdo de
riscos de ruptura da cadeia.

O rastreamento de pro-
dutos é ainda mais critico na
cadeia logfstica de produtos
refrigerados, comumente
chamada de cadeia do frio ou
cold chain. Nesse caso, ndo
somente a “posigao” do produ-
to é relevante, mas, também,
as condigdes de acondiciona-
mento a que o produto esta
submetido. Estudos mostram
que em 87% dos casos em
que hd perda de qualidade dos
produtos refrigerados isto se
dé na logistica.

Se levarmos em conta

o trajeto de um alimento de gestdo de armazéns
refrigerado — por exemplo,um  (Warehouse Management
LOGWEB 136 JUN/2013 www.logweb.

pacote de carne — desde o pro-
cessamento até a gdndola do
supermercado, passando por
varios pontos de transbordo,
fracionamento e composicio
de carga, podemos com-
preender os tipos de perda de
qualidade que podem ocorrer
pela falta de manutengao da
temperatura adequada.

O mesmo argumento € vélido
para a inddstria farmacéutica
que processa e movimenta
medicamentos termoldbeis
(vacinas, horménios e drogas
sensiveis as mudangas de
temperatura).

Na cadeia do frio, 0
problema de visibilidade nos
processos e garantia de quali-
dade sdo desafios constantes
dos Operadores Logisticos. As
questdes que se levantam sdo:
existem meios para assegurar
que uma carga se manteve
em condigdes ambientais ade-
quadas em todos os processos
logisticos, desde seu proces-
samento até seu destino final?
Como assegurar que a tempe-
ratura nos pontos criticos da
carga ndo atingiram niveis que
propiciam a proliferagéo de
agentes patoldgicos?

Para a primeira questao,
uma tecnologia que tem
apresentado resultados
interessantes € o monitora-
mento de cargas com o uso de
Radio Frequency Identifica-
tion (RFID). A integragao de
processos de rastreamento de
cargas via RFID com sistemas

Systems - WMS) e, tam-
bém, com ferramentas de
rastreamento de veiculos j&

€ realidade em algumas em-
presas inovadoras de logistica.
Esses trés pilares de monitora-
mento, uma vez empregados
corretamente, podem garantir
a adequagao das condigdes
térmicas de uma carga ao
longo da cadeia do frio.

Para as pessoas que traba-
lham com Cold Chain, falar
em acompanhamento on-line
das condigdes ambientais
de cada carga pode parecer
algo muito distante, mas, ao
contrario do que parece, essa
tecnologia ja estd tao acessivel
que esté sendo oferecida
como servigo por algumas em-
presas, 0 que dispensa os altos
custos de infraestrutura dos
Operadores Logisticos. Um
estudo recente atestou, com o
uso de modelos de simula-
A0, que investimentos em
tecnologias de rastreamento
RFID pagam-se em aproxima-
damente 3 anos. Os ganhos de
quem implanta essa solugdo
sdo controle sobre furtos e in-
ventory shrinkage, redugao de
perdas por expiragao do shelf
life, facilidades gerenciais e
capacidade de implantagéo de
politicas de estoque otimiza-
das e, por fim, otimizagao da
embalagem dos produtos.

A mencionada tecnologia
funciona da seguinte forma:

1. No inicio de um elo logistico, as
cargas sao “taggeadas”, ou seja, tags
RFID sao colados como etiquetas em
cada pacote que sera rastreado;

com.br



2. Ao longo da cadeia (caminhdes, docas,
interpostos de consolidagao num armazém,
qualquer ambiente compartimentado), por-
tais de antenas sao instalados. Esses portais
m a fungdo de registrar cada passagem
de carga. Cabe ressaltar que o processo de
registro é automatico, muitas cargas podem
ser passadas pelo portais ao mesmo tempo
€ 0 registro é automatico. Outros sensores
podem ser emparelhados aos portais, como
termometros e GPS nos caminhdes;

3. Aintervalos pequenos (5 em 5 minutos,
por exemplo), as informagdes sdo enviadas
via internet para uma “central de monito-
ramento”. Essa central é uma unidade de
processamento que simplesmente armazena
as informacdes;

4. A partir deste ponto, muitas coisas
podem ser feitas: utilizacdo de ferramentas
de Business Intelligence e Data Mining,
aplicacao de modelos estatisticos para
otimizacdo da malha logfstica, etc.

5. Ao final da cadeia logistica, quando o

tag sai do sistema, faz-se a verificagdo de
adequagdo do produto. Todo o registro de
temperaturas que compdem a curva ao longo
de toda a cadeia do frio de um produto pode
ser comparado com parametros de adequagdo
estabelecidos por 6rgdo competente.

Uma das empresas que ofe-
rece este servigo estd fazendo,
juntamente com uma entidade de

exceléncia do setor de alimentos, o
Instituto de Técnologia de Alimen-
tos (ITAL), uma certificagao das
cargas. Com o uso da tecnologia,
um sistema computadorizado cap-
tura os dados ao longo da cadeia e
os compara com padrdes de exce-
[éncia definidos pela entidade. O re-
sultado € um certificado atestando
a adequagao, ou nao, do transporte
refrigerado analisado.

Para a segunda questao, muita
matematica é necessaria. Nao é
possivel medir a temperatura de
cada produto ao longo da cadeia,
pois isso traria implicagdes severas
a0 custo dos produtos; porém, €
possivel mensurar a temperatura
aque o produto estd submetido
a0 longo dessa cadeia. O desafio,
entao, € como relacionar tempe-
ratura externa e temperatura nas
camadas dos produtos? A resposta,
simples na definigéo e extrema-
mente complexa na execugdo, €:
termodindmica.

O poder de processamento dos
computadores atuais permite a
solugao numérica de sistemas de
equagdes diferenciais de trans-
missdo de calor com métodos de
elementos finitos (ou de diferengas
finitas) em tempos pequenos.
Como modelar o problema e
chegar as equagdes de transmissao
de calor necessarias é algo difun-
dido entre profissionais da drea de
Energia e de Processos Industrias,
porém pouco utilizado fora dos
escopos tradicionais de modelagem
de processos industriais.

Em termos simples, dada uma
carga e uma curva de temperatura
ambiente, proporcionada por um
sistema de rastreamento e medidas
de temperatura, ¢ possivel, com a
modelagem termodinamica, esta-
belecer a curva de temperatura nos
pontos criticos da carga (em geral
vértices e superficies), levando em
conta o material do produto, o for-
mato e 0 material da embalagem.

I 8 ] -

Carregadores para Baterias Traciongrias
para Empilhad

eiras, Paleteiras, Rebocadores e Maguinas Ej ricas e

Projeto completo
para Salas de baterias

Com a uni&o desses dois concei-
tos, (i) sistemas de rastreamento
RFID e (ii) modelagem mateméti-
ca de processos termodinamicos, €
possivel dar um salto de qualidade
e seguranga em cadeias logisticas.
O objetivo central dessa ideia é
que, a partir do registro histdrico
de temperaturas da carga, durante
todo o ciclo da cadeia do frio, €
possivel determinar a adequagao
dos processos de transporte e
armazenamento das cargas e da
qualidade da mercadoria, levando
em conta os efeitos da temperatu-
ra no material transportado. wawes

Luiz Andrade

Mestre em Engenharia de Sistemas Logisti-
cos pela Universidade de Sao Paulo (USP),
engenheiro civil pela mesma Escola.
Graduado em Supply Chain Management
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(MIT). E sécio-diretor da TEVEC, empresa
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otimizagao de processos e no desenvolvi-
mento de sistemas de apoio a decisdo.
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Meritor & Suspensys Inauguram
fabricas no Rio de Janeiro, em
complexo da MAN Latin America

Mariana Mirrha

ara atender as de-
mandas de monta-
gem e produgdo da
MAN Latin America (Fone:
0800 019.3333), as companhias
Randon (Fone: 0800 512.158),
Meritor (Fone: 0800 555.530) e
Suspensys (Fone: 54 3239.3000)
firmaram uma parceria e inaugu-
raram oficialmente, no dltimo dia
6 de maio, fabricas dentro do Par-
que de Fornecedores da MAN,
em Resende, RJ.

Ao todo, a Meritor e a Randon,

através de sua controlada Sus-

pensys, investiram R$ 90 milhdes
na construgdo e infraestrutura de
suas respectivas unidades fabris.
As companhias agora passam a
produzir localmente componentes
automotivos usados na fabricagao
de caminhdes e dnibus Volkswa-
gen e caminhdes MAN. Além
dos investimentos proprios, as
empresas contaram com 0 apoio
do governo do Estado do Rio de
Janeiro e da Prefeitura Municipal
de Resende. A Suspensys monta
pegas como cubo, tambor e

freios para a MAN na localidade,

enquanto a Meritor atua com
componentes COmo eixos.

Com as unidades fabris dos
fornecedores, ha o encurtamento
da cadeia de suprimentos para a
linha de montagem dos veiculos, ja
que ndo sao necessarias viagens a
outros Estados, aonde os fornece-
dores possuem suas plantas, para
buscar e transportar as pegas utili-
zadas na fabricagao dos veiculos.
A Meritor e a Suspensys colo-
caram tecnologia de ponta na
produgo de sistemas de eixos e
componentes dentro de uma nova

estratégia de ampliar a capaci-

Tecnologiajem Equipamentosipara Docas

Divisao da Tailtec Equipamentos Hidraulicos Ltda.

*"Niveladoras'de Doca
‘Doca Elevatoria Movel
Portas Seccionais ou Rapldas
= Abrigos para Doca
= Acessorios para Doca: Lummarlas,

Semaforos, Guias de Rodas , etc.
*'Manutencao e Pecas de Reposicao

dade de produgéo de todas as
empresas envolvidas no projeto.
O Parque de Fornecedores da
montadora possui 100.000 m?
de drea total. As duas novas uni-
dades ocupam uma drea total de
70.000 m?, sendo que a Meritor
conta com uma drea construida
de 9.800 m?, enquanto que a
Suspensys dispde de 14.400 m?
de drea construida. As opera-
¢des foram iniciadas com 50 co-
laboradores de cada empresa e a
estimativa é que atinja o nimero
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Cortes, da MAN: queremos
atrair os principais fornecedores
para o entorno da fdbrica. Nossa
estratégia mira no longo prazo,
com grandes planos para o Pais

total de 780, quando as unidades
alcangarem capacidade plena.
Como explicou Roberto Cortes,
presidente da MAN Latin Ameri-
ca, durante a inauguragao, a em-
presa quer atrair mais fornecedores
para Resende, para aumentar a
capacidade produtiva da fabrica do
sul fluminense. A operagao inicial
ja reduziu em 100% o estoque
de molas e eixos da companhia,

A MAN levard a Maxion, Master e Rassin ao Parque até o inicio de 2014.
A intencao é melhorar a logistica de pecas e ampliar a capacidade de producao
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A logistica entre as companhias é simplificada com as novas unidades. Os aportes

para a construgdo e infraestrutura das fabricas chegaram a R$ 90 milhoes

além de liberar 5.000 m? de drea
produtiva. Nessa drea, a monta-
dora poderd aumentar sua linha
de montagem e instalar novos
equipamentos.

PROXIMOS PASSOS

A Suspensys também firmou
acordo comercial e técnico com a
Rassini-NHK para fabricagao de
feixes de molas para aplicagdo em
suspensdes traseiras de veiculos
comerciais de sua utilizagao.

Prevista para iniciar no segundo
semestre de 2013, a operagao
terd cerca de 80 funciondrios e
capacidade para produzir até 30 mil
toneladas anualmente. Com esta
atuagdo em Resende, a Suspensys
passard a participar da fabricago
de molas para suas suspensdes.

De acordo com David Randon,
diretor-presidente das Empresas
Randon, a decisdo de estar no
parque da MAN Latin America
é uma estratégia de expanséo

no mercado e, também, fruto

de uma alianga de negdcios que
deverd ser préspera para todas as
partes envolvidas.

Até oinicio de 2014, mais trés
empresas terdo atividades no Par-
que: Maxion, Master e Rassini.

Os componentes fabricados por
estas empresas também irdo aten-
der a demanda para montagem dos
caminhdes e dnibus Volkswagen e
caminhdes MAN.

“Queremos atrair nossos
principais fornecedores para o en-
torno da fébrica. Nosso horizonte
estratégico mira no longo prazo.
Temos grandes planos para o Brasil
e para os demais mercados em que
aMAN Latin America atua. Até
2016, aMAN Latin America fard o
maior investimento de sua histdria
para ampliar suas operagdes e 0
Parque de Fornecedores serd uma
das sustentagdes de nosso negdcio
para garantir a produtividade
necessaria”, afirmou Cortes, da

MAN Latin America. “O novo
empreendimento se soma ao plano
de investimento da MAN Latin
America de mais de R$ | bilhao
entre 2012 e 2016 e, juntos, véo
proporcionar oportunidades e
desenvolvimento econdmico para
as cidades préximas”, comentou.
A transferéncia de comple-
xidade logfstica para o Parque
de Fornecedores é mandatdria,
segundo a companhia, para que
consiga expandir sua capacidade
produtiva e chegar & marca de
100.000 unidades por ano.
Os resultados ja observados envol-
vem melhorias no espago produti-
Vo, logistica e tempo por posto de
trabalho e de sequenciamento das
pegas. O processo de sequencia-
mento que antes deveria ocorrer
com cinco dias de antecedéncia
com a Meritor, agora passa para
o limite de trés horas, dando mais
flexibilidade & produgao da MAN
Latin America. wwe
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Coopercarga inicia
operagao CMP com a
Ambev em ltapissuma,
PIE

Mais uma operagéo dedicada
passou a fazer parte dos negd-
cios da Coopercarga (Fone: 49
3301.7013). Em parceria coma
Ambev, a empresa iniciou a pri-
meira operagdo CMP no Nordeste
(transferéncia de bebidas entre
fébricas), que teve inicio com quatro
conjuntos completos (cavalo+car-
reta) e conta com 19 colaborado-
res, entre equipe administrativa e
operacional. A rota principal sai de
Camagari, BA, para Itapissuma,
PE, e retorna para Camagari.
Com um investimento inicial de
aproximadamente R$ 1,6 milhdes
na operagao, a previsao € que a
demanda amplie a frota atuante
em Itapissuma para |5 conjuntos
no segundo semestre do ano, o que
ird representar um incremento de
cerca de 10% no faturamento do
negdcio distribuigio urbana.
A expectativa é que com a amplia-
A0 da operagao o investimento to-
tal fiqgue em torno de R$ 6 milhGes.

Profarma e Nutrilatina
anunciam joint venture
para a criacdo da
Supernova

A Profarma (Fone: 21
4009.0200) realizou uma joint
venture com a FF Group Participa-
¢des — Nutrilatina para a criagdo da
Supernova Comércio Atacadista.
Com a parceria, a Profarma passa a
comercializar com exclusividade os
produtos Nutrilatina para o varejo
farmacéutico e marca sua entrada,
também, com distribuigao exclu-
siva, em um novo canal que conta
com cerca de 1.500 body shops —
lojas de suplementos alimenta-
res e esportivos. Esta operagao
viabiliza a introdugéo da empresa
no segmento de produtos voltados
a0 bem-estar, gerenciamento de
peso, suplementagéo esportiva e
estética, que apresenta margens
superiores as praticadas em
produtos farmacéuticos. Adicional-
mente, a Nutrilatina, por meio da
logistica da Profarma, aumenta a
distribuicio e a eficiéncia na entre-
ga em todo o Brasil, melhorando a
capilaridade de seus produtos.

A PVirtual - empresa
desenvolvedora de software
para drea de logfstica que estd
hé& mais de 15 anos no mercado
de TMS (Transportation
Management System) — firmou
parceria com a Vinco (Fone: 11
3142.9944) — empresa brasileira

e

PVirtual adota CT-e desenvolvido pela Vinco

especializada em NF-e, CT-e

e SPED. A solugao da Vinco
utilizada pela PVirtual é o
iContCTe, que faz a integragao
entre 0 TMS e a Secretaria da
Fazenda. O CT-e (Conheci-
mento de Transporte Eletroni-
€0), assim como no projeto da
NF-e (Nota Fiscal Eletrnica),
precisa ser emitido, assina-

do e armazenado de forma
eletrdnica, tendo como objetivo
documentar as prestagdes

de servigo de transporte de
cargas realizados por qualquer
modal. E como em todos os
projetos instituidos pelo fisco,
as empresas tém um prazo para
se adaptar. Com a solugdo in-
tegradora da Vinco, a PVirtual
automatiza toda a emissao de
CT-e dos seus clientes.
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A Dematic (Fone: 11
3627.3114), fornecedora de
sistemas para fébricas, arma-
zéns e Centros de Distribuigao,
anunciou a ampliagéo de sua
parceria com a Vocollect,
empresa especializada em
solugdes de voz para traba-
|hadores mdveis e unidade de
negdcios da Intermec. A nova
parceria global proporciona
uma experiéncia melhor ao
cliente, por oferecer uma visdao
abrangente do armazém em
tempo real, incluindo equipa-
mentos, processos e forga de
trabalho, viabilizando tomada
de decisio detalhada para
melhorar as operagdes. “As so-

Dematic e Vocollect ampliam parceria global

lugdes da Vocollect integram-
se & plataforma de software
da Dematic e garantem uma
aplicagdo consistente para to-
das as operagdes do armazém.
Essa colaboragao de alcance
global ajuda a garantir suporte
confidvel e resultados que se
replicam independentemente
do local, além de aumentar a
capacidade de tomada de deci-
sdes em tempo real, melhorar
a distribuigao e a capacidade
de cumprimento dos pedidos
e, a0 mesmo tempo, reduzir os
custos”, informa Robert Nils-
son, vice-presidente e gerente
geral de Software e Supply
Chain Intelligence da Dematic.

Proair, do Grupo
Protege, adquire a
Seaviation

Como parte de seu plano
estratégico de crescimento no
setor aeroportuario, o Grupo
Protege (Fone: 11 3156.0800)
adquiriu a Seaviation (SEA).
Por meio da associagao, a
Proair, companhia do conglo-
merado que atua no segmento
hd 20 anos, passa a ser uma das
maiores do mercado brasileiro.
A Proair sempre teve como pilar
de sustentagdo as atividades
de protegao a aeronaves, até
pelo histérico da Protege em
prover solugdes em seguranga.
E a SEA desenvolveu ao longo
de 16 anos de mercado uma
grande expertise no segmento
de ground handling (carrega-
mento e limpeza de aeronaves).
Agora, a Proair passa a ter
uma presenga significativa em
importantes aeroportos, como o
de Brasilia e o de Porto Alegre,
além de ampliar suas atividades
Nnos aeroportos internacionais
de Guarulhos (Cumbica) e do
Rio de Janeiro (Galedo). Antes
da aquisigao, a Proair atuava em

com.br

30 aeroportos nacionais, aten-
dendo a 9.0001 voos. A partir
de agora, passa a atender mais
de 20.000 voos nesses mesmos
aeroportos.

Programa de
modernizacéo da
CODESP inclui
implementagao de ERP
O Conséreio Cast/ITS Group
(Fone: 11 3041.8080) foi seleciona-
do para implementar o ERP da SAP
na Companhia Docas do Estado
de Sao Paulo— CODESP (Fone:
13 3202.6565), gestora do Porto
de Santos, visando a integragdo
de todos os dados e processos das
dreas administrativa e financeira.
Com duragao de 24 meses, o con-
trato prevé a prestagao de servigos
especializados, para garantir o
sucesso em todas as fases da imple-
mentagéo do ERP SAP O projeto
inclui mapeamento dos processos,
proposta de melhorias, instalagéo
e parametrizagéo da solugéo,
melhorias personalizadas, treina-
mento dos usudrios, instalagdo em
ambiente de produgéo, suporte
técnico e manutengao preventiva e
evolutiva para a operagao.



Hyster renova parceria
com a PESA

Apds 50 anos da primeira par-
ceria realizada, a PESA - Parand
Equipamentos (Fone: 41 2103.2211)
e a Hyster (Fone: 11 5683.8583)
reafirmam novos negdcios para a
venda de equipamentos de movi-
mentagao no Parand e locagdo nos
estados de Santa Catarina e Rio
Grande do Sul, além da distribuigao
de pegas e servigos. Estd disponivel
para venda e locagao toda a linha
dos equipamentos Hyster produ-
zidos no Brasil, além dos modelos
importados, com utilizagao de
motores a gés, diesel e elétricos.
“A linha nacional comporta desde
as maquinas premium, que sdo as
empilhadeiras chamadas ‘Fortis’, os
modelos CT, que sao robustos, mas
COM UM Prego UM POUCO Menor,
até mesmo a nova empilhadeira de
1800 kg criada inteiramente no Bra-
sil, com engenharia nacional. Na
linha importada temos méquinas de

grande capacidade, entre 10 e 48
toneladas”, afirma Hugo Miotto,
gerente de marketing da Hyster no
Brasil. A parceria também trouxe
beneficios de negociagdo aos
clientes PESA, que poderéo utilizar
o financiamento de méaquinas e
equipamentos (Finame), produto
do BNDES - Banco Nacional do
Desenvolvimento para adquirir

os modelos nacionais, 0 que ndo
acontecia até entao.

Locar ¢ contratada para
atuar na montagem da
plataforma do pré-sal

A Locar Guindastes e Trans-
portes Especiais (Fone: 0800
770.0618) foi contratada para atuar
na montagem de diversos mdulos
do navio-plataforma FPSO (Floating
Production, Storage dnd Offloading,
ou Unidade Flutuante de Armaze-
namento e Transferéncia usada na
exploragdo de dleo e gds) na cidade
de llha Bela, que atuaré na explora-

o de petrdleo na camada de pré-
sal na regido do campo Sapinhod, na
Bacia de Santos, a 300 metros da
costa e 2.140 metros de profundida-
de. Para tanto, a Locar vai trabalhar
com dois guindastes com capaci-
dade de 750 toneladas cada um e
ainda vai oferecer toda a expertise
em Engenharia de Rigging para a
montagem dos médulos. A Locar
foi contratada pelo Estaleiro Brasa,
situado em Niterdi, RJ. Ao todo, os
guindastes da Locar vao atuar com
10 médulos, movimentando algo em
torno de 15.785 toneladas.

EBX e BP assinam
contrato para formagao de
empresa para distribuicao
de combustiveis maritimos
A EBX Holding (Fone: 11
2555.5500) € a BP Products North
America Inc. - um dos maiores
fornecedores mundiais de com-
bustiveis, lubrificantes e servigos
técnicos para a indUstria maritima

Fabriceamos e recondicionamos pnaus & rodas macicas

—assinaram contrato para a criagdo
da empresa MFX (Marine Fuels

X), com o objetivo de importar,
exportar, vender e distribuir com-
bustiveis maritimos, sob a marca

da BP Marine. As duas empresas
elegeram o Superporto do Agu
como a localizagéo mais favordvel
para a construgao de seu Termi-
nal, que serd localizado no TX2l e
contard com toda a infraestrutura
necessdria para a distribuigio de
combustiveis maritimos. Este centro
de abastecimento deverd atender
as demandas de navios dos mais
variados portes e atividades, como
PSVs (Platform Supply Vessels),
navios de cabotagem e de longo
curso, por combustiveis como diesel
maritimo (MGO — Marine Gas Oil)
e bunker (IFO - Intermediate Fuel
Oil). Adicionalmente, o acordo ird
ajudar a capacitar o Superporto do
Agu a se tornar um Hub Port para
combustiveis maritimos, reconheci-
do no mercado global. wEawe
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Executivo da
fala sobre inovacao e
mercado de pneus

vice-presidente

de tecnologia

global da Miche-
lin (Fone: 0800 970.9400),
Dominique Aimon, reuniu,
no dltimo dia 15 de maio, jor-
nalistas de midias especializa-
das em logfstica e transporte
para falar de tecnologias, dos
desafios da mobilidade e da
necessidade de inovar.

Dentre os tdpicos mais
salientados pelo profissional
estava a necessidade de
inovagao num mercado tao
influente e essencial para o
crescimento do Pais quanto
o0 de pneus. “Inovagao ndo é
uma meta para nds. Euma
ferramenta que temos para
atingir certos objetivos que
sao tragados de tempos em
tempos. E o tema estd direta-
mente ligado a mobilidade.

E com a melhora da mobili-
dade, hd o progresso de toda
a civilizagao”, avaliou.

Por ano, a Michelin investe
622 milhdes de euros em
pesquisa e desenvolvimento
para que seus produtos sigam
os quatro pilares da compa-
nhia: mobilidade, seguranga,
eficiéncia e tecnologia mais
limpa. “Se formos analisar os
testes realizados em nossos
pneus, a rodagem € equiva-
lente a darmos uma volta ao
mundo a cada 12 minutos”,
afirmou Aimon.

Cerca de 95% dos pneus
da marca vendidos no Brasil
sao produzidos nacional-
mente. Esta porcentagem
ndo é um acaso, ja que a
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Aimon: “sempre iremos
precisar de profissionais bem
preparados para cuidar dos
pneus. A tecnologia sozinha
ndo serd capaz de fazer isso”

companhia acredita que é
necessario conhecer profun-
damente o mercado local
para conseguir produzir de
acordo com as necessidades
encontradas.

Apenas no Brasil, a
companhia mantém mais
de 100 engenheiros que sao
responsaveis por compreen-
der todas as peculiaridades do
Pais para que desenvolvam
os pneus mais adequados
para cada mercado. Desde a
temperatura de cada regido
até as caracteristicas de cada
carga, todos os pontos sao
ponderados no desenvolvi-
mento de um pneu.

“Escolher os componen-
tes certos para produzir
um pneu nao é o suficiente.
Precisa ter a expertise de
saber o que fazer com eles.
Tecnologia também é saber
misturar os componentes
que durem e tenham qua-

Mariana Mirrha +*
lidade”, explicou. ‘Ao todo
temos 350 campos
diferentes de expertise,
dentre eles estdo simulagéo,
produgéo, design e outros
ainda mais especificos.

A chave da inovagio e o
grande desafio sdo fazer com
que todas essas expertises
atuem juntas. Se isso ndo
ocorrer, o resultado ndo é
satisfatdrio”, continuou.

E a tecnologia nao existe
apenas para produzir novos
pneus, mas, também, para
reencapar os antigos. Por
isso, desenvolver uma
carcaga com qualidade, que
traga seguranga, longevidade
e economia € tao importan-
te. No Brasil, a média de
recapagem de pneus estd
entre 2 e 3 vezes, segun-
do Aimon, nimero que a
companhia quer aumentar.
“Ao atuar com foco também
na carcaga, conseguimos
fazer o reuso do pneu com
mais propriedade. Quando a
carcaga ¢ boa, o pneu reen-
capado é tdo bom quanto
um novo”, ressaltou.

Para o futuro, o profis-
sional é incisivo: o foco do
mercado estard voltado
mais para servigos e menos
para produtos. Haverd mais
profissionalizagéo dos ser-
Vigos, mais conscientizagao
do usudrio. “Sempre iremos
precisar de profissionais
bem preparados para cuidar
dos pneus. A tecnologia
sozinha ndo serd capaz de
fazer isso.” wawe
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lanca
carros elétricos para
USO em escadas

Gas Modal (Fone:

112283.0620),

empresa que atua
na prestagao de servigos de
compressdo de gas natural
para uso veicular, acaba de
langar sua nova linha de carros
elétricos para movimentagdo
vertical de cargas.

A Brutus HD Series englo-
ba quatro modelos de carro
elétrico: o HD Uni, o HD Uni
Dolly, o HD Fold e o HD Fold
Dolly. Cada um dos modelos
pode carregar até 330 kgem
escadas de até 120 degraus
e 200 kg em escadas de 220
degraus.

“A Brutus HD Series é
voltada para a movimentagéo
de carga em escadas, onde
geralmente existe dificuldade
nesse carregamento.

Os carros elétricos ajudam a
reduzir a forga do operador
na hora de mover a carga para
cima e para baixo em escadas,
0 que diminui o risco de lesdes
e dores musculares”, afirma o
diretor da Gas Modal, Lean-
dro Ortolan.

Para a elevagao nas escadas
¢ possivel acionar o mecanismo
continuo dos veiculos, o que
oferece uma maior constancia
nos movimentos. Também é
possivel controlar a velocidade
de subida em dois tempos: de 6
ou 10 degraus por minuto.

Os modelos também
contam com um sistema de
blogueio automatico das rodas
nas bordas das escadas, quando
os freios sao aplicados automa-
ticamente, o que ajuda a evitar
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Os novos carros sao disponiveis em
modelos para escadas de até 220
degraus e com capacidade médxima
para 330 kg

a perda do controle da carga
causada por escorregamento.
“QO sistema bloqueia as

rodas nas descidas, quan-
do o operador estd sem

a visibilidade do final do
degrau, evitando que haja o
tombamento da carga, que
pelo peso poderia resultar
em um acidente. Assim, a
operagio fica 100% segura,
pois independe da visibilidade
do operador, bastando que
ele acione o mecanismo de
descida do carro ao sentir o
travamento dos freios auto-
méticos”, explica Ortolan.

MAIS NOVIDADES

A empresa também estd
langando a linha Brutus PM
Series, que possui detalhes
técnicos diferentes da linha
HD. Com cinco modelos de
carros elétricos, a PM Series

Priscilla Cardoso #*
tem como um de seus maiores
diferenciais a capacidade maxi-
ma de carga, que pode chegar
aaté 454 kg.

“Os modelos PM descem
diretamente dos VUCs,
eliminando a necessidade de
plataforma hidrdulica e minimi-
zando o tempo de parada do
VUC nas ruas, o que facilita a
operagAo nos grandes centros,
onde existem cada vez menos
vagas de estacionamento”,
afirma Ortolan.

A Gas Modal trabalha hd
seis meses para as lojas Fast
Shop. A companhia também
j& tem um contrato firmado
com a Coca-Cola, para reali-
zar a distribuigao de produtos
dentro dos estadios na Copa
das Confederagdes e na
Copa do Mundo, a serem
realizadas no Brasil.

“Todos os estadios
participantes desses eventos
esportivos estdo dentro dessa
cobertura. No total, serdo
envolvidos 36 equipamentos
nessas operagdes”, afirma
Ortolan.

Os planos dentro da Gas
Modal para este ano ainda
contemplam a ampliagéo de
seu estoque de 300 m? para
1.000m? e a mudanga de sua
sede para novas instalagdes
ainda no bairro de Santana,
zona norte de Sao Paulo. Com
crescimento de 30% em seu
faturamento em 2012, se com-
parado com 0 ano anterior, a
empresa também tem expecta-
tiva de aumentar em 50% seu
faturamento em 2013. wawe
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A TNT (Fone: 11
3573.7700) tem
investido em tecnologia
de ponta para melhorar
suas operagoes no
mercado nacional.
Entre os processos

que a empresa tem
desenvolvido estao
tecnologias aplicadas
em transportes como
labelling (etiquetagem
com cédigo de barras),
scanning (conferéncia
eletronica de cargas) e
sorters (equipamento de
separagdo automatizada
de cargas). Uma das
apostas da empresa é
ter 100% dos volumes
verificados por scanners
em suas filiais. Atual-
mente, os terminais de

Sdo Paulo, Campinas e
Porto Alegre, além de
diversas outras unida-
des, jd atingiram essa
meta e tém as cargas
conferidas eletronica-
mente. Com um pouco
mais de um ano de
operagdo, os sorters da
TNT instalados em Sdo
Paulo e Campinas jd
apresentam um aumen-
to de 57% no volume
de cargas processadas
com o mesmo niimero
de profissionais. Além
disso, sdo movimen-
tados quase cinco mil
volumes por hora,
ndmero pelo menos
duas vezes maior que
o realizado antes da
implementagdo.

pick tohght
sgstemsDoBRAsu/

Belo Horizonte serd a base do novo
escritério da DC Logistics Brasil (Fone:
11 2227.2752). Segundo a companhia,
a unidade vai ao encontro da sua visdo,
cujo planejamento é tornar-se referéncia
no agenciamento de cargas e logistica
integrada no pais até 2017. Consideran-
do que Belo Horizonte é o quinto maior
parque industrial da América do Sul e
Minas Gerais a terceira maior economia
do pais, essa abertura dd continuidade

a estratégia da DC de estar presente nos
principais polos industriais do Brasil, fator
importante para que atinja sua meta de
crescer 20% em 2018 no novo merca-
do. “O Estado é um facilitador logistico
importante, o que incentiva a instalagdo
de indstrias na regido, que importam e
exportam produtos ao redor do mundo,
tornando-se um grande potencial para os
nossos servicos”, afirma Ivo Mafra, mana-
ging director da empresa.

O Expresso Jundiai (Fone: 11
2152.6000) acaba de inaugurar uma
unidade em Cachoeirinha, RS, visando
otimizar as operagdes no Estado e, prin-
cipalmente, nas cidades da regido, como
Esteio, Gravatai, Canoas e Sapucaia do
Sul. Ao todo sdo 13.000 m? de drea
construida, sendo 9.000 m? de terminal
e 54 docas para a realizagdo das cargas
e descargas. De acordo com Nelson
Jacobsen, gerente da unidade, Cachoei-
rinha vai substituir as operacdes da
unidade de Porto Alegre e garantir maior
expansdo em volume de operagdes.

LIDER em solucées logisticas,
para os mais diversos sistemas de separacao
de pedidos:

e Separagdo pedido a pedido

e Separagdo de varios pedidos por vez

® Separacdo com varios operarios ha mesma drea

* Kitting e sequenciacdo /de componentes

® RFID com visor rastredvel

¢ Separacgao por displays sem fios

Tecnologia japonesa, n° 1 no mundo

* A maior variedade de m
lorido (7 cor
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fabrica de empilnadeiras
na Ameérica Latina

Toyota Material

Handling Mer-

cosur (Fone: 11
3511.0405), cuja linha de pro-
dugéo inclui empilhadeiras a
combustao, a diesel, elétricas,
trilaterais e retréteis, além de
paleteiras manuais e elétricas,
selecionadoras de pedidos e
rebocadores a combustdo e
elétricos, realizou, no dia 16 de
maio dltimo, evento de pré-
-inauguragdo da sua primeira
fébrica de empilhadeiras na
América Latina, localizada na
cidade de Artur Nogueira, no
Estado de Séo Paulo.

O investimento total feito
pela Toyota na nova planta,
que deve comegar a operar
em outubro préximo, foi de
R$ 101 milhdes.

Ela estd instalada em um
terreno com aproximada-
mente 93.000 m?, sendo a
drea construida de cerca de
31.000 m?2. Dever contar,
quando da entrada em
operagao, com cerca de 120

colaboradores e apresenta
capacidade para a produgéo
anual de 5.000 unidades.

PRE-INAUGURACAO

A cerimdnia de pré-
-inauguragdo contou com
apresenga do prefeito da
cidade de Artur Nogueira,
Celso Capato; de Suzuki-san,
diretor-presidente da Cons-
trutora Hoss, responsavel
pela construgao da fabrica;
de Paulo Otani, diretor da
Kurita; de Taitusu-san, dire-
tor da Mitsuba; de Hiroyuki
Ogata, presidente da Toyota
Material Handling Mercosur
(TMHM); de liderangas e
autoridades locais da cidade
de Artur Nogueira, imprensa
e colaboradores da Toyota.

Em seu discurso de aber-
tura, Ogata agradeceu a to-
dos os envolvidos e destacou
a importancia deste projeto
para a histdria da
Toyota. “Nossa
meta ndo seria

Wanderley Gonelli Gongalves ol

concluida se ndo tivéssemos
0 apoio de nossos parcei-
ros. Pretendemos oferecer
produtos com mais rapidez,
com a qualidade Toyota

e uma produgdo genuina-
mente brasileira”, afirmou o
presidente na ocasi&o.

Em seguida, foi reali-
zado o hasteamento das
bandeiras da cidade de
Artur Nogueira, do Brasil e
do Estado de Sao Paulo, ao
som do hino nacional.

O presidente da Toyota
Material Handling Mercosur
fez o descerramento da placa
comemorativa, sob o qual
foi colocada uma capsula do
tempo, que recebeu objetos
como jornais e revistas do
dia da colocagao da pedra
fundamental que deu inicio
a construgao da fabrica. Na
ocasiao, também foi feito o
plantio de trés arvores para
simbolizar o momento. e
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Evento, integrado por
vérios profissionais,
apresentou as novas
instalagoes da Toyota
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Com um investi-
mento de US$ 60
milhées, o Grupo
Wilson, Sons (Fone:
21 3504.4136) inau-
gurou seu segundo
estaleiro na cidade
de Guarujg, em Sao
Paulo. Batizado de
Guaruja Il, o em-
preendimento dobra
a capacidade de pro-
dugdo da companhia,
que fabrica rebocado-
res e embarcagoes
de apoio offshore.

O novo estaleiro pos-
sui dique seco com
26 metros de boca

e 145 metros de
comprimento. Com
essas dimensoes, serd
possivel a construgdo
de embarcagoes
maiores, entre elas
PSVS (suprimento

para plataformas

de petréleo), AHTS
(movimentacdo e
posicionamento de
ancoras e rebocagem
ocednica), PLSVS
(lancamento de
tubulacdo e cabos
submarinos), ROVSV
(pesquisa e explora-
¢do) e ORSV (recolhi-
mento de dleo). Além
dessas construgoes, o
dique seco permitird
a realizacdo de repa-
ros nas embarcagoes.
O espaco do novo
estaleiro comportard
a construgdo de apro-
ximadamente quatro
navios de apoio
offshore e até seis
rebocadores, sendo
sua capacidade de
producdo de 5.500
toneladas por ano.

MA“

A Kuehne + Nagel (Fone: 11 3037.3300) anun-
ciou a criacdo de um hub em Campinas, para
expandir as operagdes de logistica rodovidria no
Estado de Sao Paulo. O novo Centro de Distri-
buigdo contard com drea para cross-docking e
armazenagem, e estd estrategicamente localizado
nas imediacdes da rodovia Anhanguera, proximo
aos trevos de acesso as rodovias Dom Pedro

e dos Bandeirantes. “O objetivo da Kuehne +
Nagel é consolidar um tridngulo forte de atuacdo
dentro do Estado de Sao Paulo. Além do novo

A voestalpine VAE Brasil (Fone: 11 3051.6277),
do grupo alemdo voestalpine ag, inaugurou sua
nova unidade na cidade de Bacabeira, Mara-
nhdo, para atender a demanda compreendida
pelas empresas Vale (EF Carajds, EF Norte-Sul),
Transnordestina Logistica, as futuras ferrovias
FIOL e FICO, além de clientes como Metrofor,
as superintendéncias da CBTU em Natal, Ma-
ceid, Jodo Pessoa e Recife, dentre outros. Com
grande expertise na producdo de AMV -
Aparelho de Mudanca de Via - e componen-
tes ferrovidrios no padrdo AREMA (American

_— SETEM LOGISTICA TEM LOGWEB
F'k‘}“ YII1S1901 Wil 9IMD0T WL 35

hub de Campinas, j& operamos com um Centro
de Distribuicdo em Guarulhos e estd nos planos
da empresa uma estrutura no mesmo molde
em Santos. Com isso, conseguiremos atender
os dois principais aeroportos do Estado, o Porto
de Santos e as principais zonas industriais”, diz
Amaury Leite, Gerente Rodovidrio do Distrito.
Com os investimentos em Campinas, também
serd possivel atender uma demanda especial do
mercado, que exige licenca para armazenagem e
movimentacdo de cargas quimicas.

Railroad Engineering And Maintenance-Of-Way
Association) e UIC (Union Internationale de
Chemins de Fer), a voestalpine VAE Brasil aposta
com ambicdo nesta unidade, cujo tamanho é
trés vezes maior do que sua sede em Perus, Sdo
Paulo, no quilémetro 25 da Rodovia Anhangue-
ra. A voestalpine VAE Brasil venceu uma con-
corréncia para fornecimento de AMV's de dltima
geracdo, para aplicagdes em altas cargas por
eixo “heavy haul” na duplicacdo da EF Carajds,
0 que comprometeu e justificou a construgdo de
uma nova unidade no estado maranhense.

>
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Sindusfarma — Sin-

dicato da Indis-

tria de Produtos
Farmacéuticos no Estado de
S&o Paulo (Fone: 114689.9100)
realizou, no dia 13 de maio
(ltimo, a entrega dos prémios
aos vencedores da 172 edigao do
Prémio Sindusfarma de Qualida-
de. Realizada em parceria com a
Nrnberg Messe Brasil (Fone: 11
3205.5026), a premiagao reco-
nhece os melhores fornecedores
da industria farmacéutica.

A escolha dos vencedores é
realizada através de um processo
de votagao feito pela propria
indUstria farmacéutica, que
aponta os melhores fornecedo-
res em 27 categorias, divididas
em quatro classes: maquinas
e equipamentos, prestadores
de servigo, matérias-primas e
material de embalagem.

Cada empresa vota uma Unica
vez em dois fornecedores em
cada categoria. Os trés primeiros
colocados sdo auditados pela
Comissao Julgadora do Prémio.
A classificagao final resulta
da ponderagao das notas das

Vilela, da RV imola: “se nunca
tivéssemos ganhadlo, a responsa-
bilidacde ndo seria tao grande, mas
vencemos dez vezes, e continuar
nesse caminho é importante”

inddstrias farmacéuticas e da
Comissao Julgadora.

“No decorrer desses 17 anos
de Prémio, a industria farmacéu-
tica teve um ganho sensacional.
As empresas aprenderam a
qualificar seus fornecedores, e
os fornecedores entenderam a
demanda e o nivel de qualidade
que precisavam ter para atender
a demanda das indUstrias.

A evolugho foi muito acima das
nossas expectativas e a inddstria

Rehder, da DHL Supply
Chain: “estamos extremamente
felizes, pois o Prémio mostra
que estamos no caminho
certo”

ganhou muito com todo esse
processo”, afirmou o vice-presi-
dente de Assuntos Regulatdrios
e Programas Sociais e Educa-
cionais do Sindusfarma, Lauro
Moretto.

Entre os vencedores do
Prémio Sindusfarma de Qua-
lidade esta a RV fmola (Fone:
112404.7070) na categoria

“Transporte de Medicamentos”.

Para o presidente da empresa,
Roberto Vilela, o reconheci-

Priscilla Cardoso

mento por parte do setor gera
novas responsabilidades para a
companhia. “Recebemos com
muito carinho esse reconheci-
mento por parte do mercado. Se
nunca tivéssemos ganhado essa
premiagao, a responsabilidade
nao seria tdo grande, mas j&
vencemos dez vezes, entao con-
tinuar nesse caminho € de extre-
ma importancia, porque mostra
que a empresa tem melhorado

e se aperfeigoado durante todos
esses anos”, disse ele.

ARV imola foi uma das
apoiadoras do Prémio deste ano.
Segundo Vilela, a iniciativa de
apoiar o evento foi para mostrar
ao mercado a jungao das duas
divisdes da empresa. “Existiam
duas divisdes: a RV Consult e
almola Transportes. A partir
desse ano decidimos uni-las.
Apoiar a premiagao foi, também,
uma forma de apresentar para o
mercado essa jungao das compa-
nhias”, explicou ele.

Outra vencedora do Prémio
Sindusfarma de Qualidade 2013
foi a DHL Supply Chain (Fone:
19 3206.2200), que recebeu o

Vencedores das 27 categorias do Prémio Sindusfarma de Qualidade 2013 sobem ao palco para receber a homenagem
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Pereira, da 3M do Brasil: “hd
alguns anos investimos em reforcar
a cultura da qualidade ndo s6 dos
produtos, mas dos processos de

gestdo, dos servigos e das pessoas”

reconhecimento na categoria
“Armazenagem e Distribuicao
de Medicamentos”.

“A importancia de receber um
prémio como esse € extrema-
mente alta, visto que somos
avaliados por todos os laboratd-
rios farmacéuticos e uma grande
parcela é formada por nossos
clientes. Estamos extremamen-
te felizes, pois o prémio mostra
que estamos no caminho certo”,
disse o diretor de operagdes
da DHL Supply Chain, Luis
Eduardo Andrade Rehder.
“Uma premiagao como essa
nos ajuda a motivar ainda mais
nosso time a buscar a exceléncia
NOS Processos € NOs servigos que
prestamos. Neste segmento néo
podemos cometer erros e temos
de seguir as regulamentagdes,

0 que torna o desafio ainda
maior”, completa ele.

Ja a 3M do Brasil (Fone:
0800 013 23 33) foi escolhida
como melhor fornecedor da
indUstria farmacéutica em duas
categorias: “Fabricantes Na-
cionais de Equipamentos para
Embalagem” e “Rétulos”.

Segundo o gerente corpo-
rativo da qualidade da 3M,
Carlos Pereira, os prémios
s&o resultado de um siste-
ma de gestdo da qualidade
da empresa que tem quatro
pilares: conhecer, implementar
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Vencedores do Prémio Sindusfarma de Qualidade 2013

Fabricantes Nacionais de Equipamentos para Embalagem

Fabricantes Nacionais de Equipamentos para Formulagdo

Importadores de Equipamentos para Formulacéo e Embalagem

Terceirizagao de Etapas de Fabricagao

Prestadores de Servico

Armazenagem e Distribuicdo de Medicamentos

Transporte de Medicamentos

Prestagdo de Servigos para Produgdo e CQ

Fabricantes de Softwares e Servigos de Informatica

Prestacao de Servigos de Despachos Aduaneiros

Fabricantes de Excipientes Nacionais

Fabricantes de Farmacos Nacionais

Matérias-Primas

Fornecedores de Insumos Farmacéuticos

tos

3M do Brasil

Méquinas Neuberger

Almapal

Boehringer Ingelheim
DHL

RV imola

Waters Technologies
Siemens

Servimex

Blanver Farmoquimica
Globe Quimica

Colorcon

Fabricantes de Materiais de Embalagem

Ampolas e Frascos de vidro (Tipo I), Seringas Pré-enchidas e Bolsas para Parenterais

Frascos de Vidro (Tipo Il € Tipo Ill)
Bisnagas de Aluminio e Laminadas
Bulas

Embalagens de Transporte
Cartuchos

Rétulos

Filmes Plasticos para Blister

Fabricantes Nacionais de Frascos e Tampas Plasticas

Laminados de Aluminio

Becton & Dickinson
Wheaton Brasil
Bispharma Packaging
Laramara

Penha

Macron

3M do Brasil
Klockner Pentaplast
Gerresheimer

Dixie Toga

Materiais, Equipamentos, Instrumentos e Servigcos de Controle de Qualidade

Terceirizagdo de Andlises e Ensaios Fisico-Quimico-Microbidlogicas

Prestacédo de Servigos de Bioequivaléncia, Equivaléncia, Estudos Clinicos e Pré-clinicos

Aparelhos, Equipamentos e Instrumentos e Materiais de Laboratério

Padrdes, Solventes e Reagente Analiticos

Projetos e Instalagdes para laboratérios de Controle de Qualidade

Classe Esp

€ manter os requisitos especi-
ficos de clientes e do mercado;
atender as necessidades dos
clientes e aumentar sua satisfa-
Gao continuamente; trabalhar
internamente para a melhoria
da qualidade dos processos de
gestdo e produtivos e aumento
wwWw

logweb.com

T&E Analitica

T&E Analitica
Waters Technologies
Merck
Pharmacontrol

o1 I e
= ria rar

EMS

da produtividade/competiti-
vidade; e manter a cultura da
qualidade através do desenvol-
vimento de pessoas.

“H4 alguns anos a 3M
investe em reforgar a cultura
da qualidade ndo sé de seus pro-
dutos, mas de seus processos de

br

gestao, de seus servigos e das
pessoas. Receber este reconhe-
cimento dos clientes € motivo
de orgulho para toda a equipe e
muito importante para reforgar
as bases da cultura da qualida-
de da organizagdo”, afirmou
Pereira. wawes



Caro leitor,

Estamos atualizando nosso cadastro e, para tanto, necessitamos
muito da sua ajuda e precioso tempo. As pessoas mudam de
emprego, ocupacdo e até mesmo as empresas mudam de enderego
e, muitas vezes, nao somos avisados. Para corrigir estas distorgoes
pedimos o seu recadastramento através do link abaixo. Desta forma
vocé continuara recebendo o seu exemplar da Revista Logweb:

www.logweb.com.br/novo/revista/assine/recadastro

Nos da Logweb estaremos sempre a seu lado onde vocé estiver.
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Com diversidade de SKU’s, embalagens frageis e produtos de consumo quase imediato
e com alto valor agregado, a logistica para os setores de alimentos e bebidas requer
desenvolvimento de projetos especificos para o seu atendimento.

mpactado pela alta dos

pregos nesse inicio do ano,

o consumo das classes D/E,
que impulsionou o crescimento do
pais em 2012, sofreu uma queda
significativa nestes primeiros
meses de 2013.

Mesmo com essa baixa, 0
aumento do consumo brasileiro
¢ visto pelos Operadores
Logisticos e pelas transportadoras
dos setores de alimentos e
bebidas como um dos principais
motivadores do crescimento no
volume de transporte para esses
mercados.

Com produtos de alto
valor agregado, que possuem
embalagens frégeis, séo de
consumo quase imediato e tém
diversidade de SKU’s, a logistica
nos setores de alimentos e
bebidas necessita de cuidados
especiais para que se consiga
atender melhor as suas demandas.

“Fazer a logistica para os
setores de alimentos e bebidas
requer atengao diferenciada
em todos os processos, desde
o transporte e armazenagem
até a distribuigao final para o
ponto de venda. Sao situagdes
que exigem uma constante
rapidez nos processos — pelas
caracteristicas dos produtos —,

o cuidado e monitoramento
das cargas durante os
processos, especialmente
aqueles que exigem controle de
temperaturas”, diz o gerente
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Motta, da AGV: “com as bebidas
Premium é necessdrio um nivel
de controle diferenciado, desde
a saida da linha de produgao até
os pontos de venda”

corporativo de distribuicao
urbana da Coopercarga (Fone: 49
3301.7000), André Riffel.

Com caracteristicas especificas,
as dificuldades para operar no
mercado logistico dos setores de
bebidas e alimentos sao diversas.
Entre as mais destacadas estd o
transporte de bebidas alcodlicas.

Dados do 2° Levantamento
Nacional de Alcool e Drogas
(Lenad) divulgados pela Unifesp
- Universidade Federal de Sao
Paulo mostram que o consumo
de dlcool aumentou em 20% no
pais em 2012. Segundo o diretor
da unidade de negécios da AGV
Logistica (Fone: 19 3876.9000),
Mauricio Motta, os volumes
vém crescendo gragas ao poder
aquisitivo da familia brasileira.

“Os volumes de consumo das

www.logweb

bebidas Premium vem crescendo
significativamente, impulsionados
pelo aumento consideravel do
poder aquisitivo das familias
brasileiras. E, devido ao valor
agregado ser mais alto, essas
bebidas necessitam de um nivel
de controle diferenciado, que
inclui uma estrutura robusta
de Sistemas de Informagao,

de Gestéo e Seguranga, desde
a saida da linha de produgdo
até os pontos de venda.
Quanto & armazenagem, elas
sao geralmente setorizadas e
alocadas em &reas segregadas
com controles de acesso e
monitoramento, além de suas
especificagdes de temperatura
e acondicionamento. Existem,
também, suas particularidades
no transporte, além de vérias
exigéncias no atendimento

ao controle de qualidade

e seguranga, treinamento
diferenciado aos funcionérios
quanto & movimentagao dos
produtos e um tracking online
mais efetivo”, afirma ele.

“As dificuldades encontradas
no setor se resumem em
fornecer total capacitagio e
seguranga aos colaboradores
envolvidos no processo, a fim
de ndo ocorrer nenhum tipo de
acidente, uma vez que estes
materiais, em sua grande maioria,
sao pesados ou com embalagens
de vidro. No caso das bebidas
destiladas ainda ha o agravante

com.br

Priscilla Cardoso #*

do alto valor agregado”, também
comenta o coordenador da
Custddia Armazéns Gerais
(Fone: 11 4158.4800), Mauro
Martorelli Junior.

Prazo de validade e
perecibilidade sao outras
caracteristicas dos setores que
podem causar dificuldades para
os Operadores Logisticos e as
transportadoras, porque exigem
que nao haja atrasos na entrega
desses produtos.

“Qualquer atraso no
transporte internacional ou
desembarago aduaneiro pode
comprometer o tempo de
permanéncia destes produtos nas
prateleiras de supermercados e
lojas. Desta forma, entender os
requerimentos de transporte,
as especificidades da legislagéo
aduaneira e, principalmente, os
prazos de entrega requeridos
pelos clientes é fundamental para
o0 atendimento destes segmentos
do mercado”, explica a gerente
nacional de vendas da Schenker
do Brasil (Fone: 11 3318.9200),
Clara Beuttenmuller.

DEsAFIOs

Além dos cuidados especificos
que essas cargas exigem, 0s
Operadores Logisticos e as
transportadoras ainda enfrentam
outros desafios na hora de
atender os mercados de alimentos
e bebidas — problemas como falta
de comunicagao e de treinamento
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dos funciondrios, restrigao de
circulagdo de veiculos e até a
legislag&o.

Para o diretor da Piccilli
Transportes (Fone: 11
2092.7866), Agnaldo Piccilli,
problemas como estes atrasam
as entregas. “As restrigdes de
circulagao de veiculos mais a
demora nos clientes fazem com
que exista um atraso de todas as
entregas. E 0 embarcador cobra
agilidade aonde nao hd estrutura
vidria nem dos clientes para
quem eles vendem, tornando a
logistica critica dos dois lados”,
afirma ele.

“Dentre os fatores mais
agravantes estd a falta de
confianga e transparéncia nas
informagdes passadas, 0 ndo
cumprimento dos processos
previamente estabelecidos pelo
cliente, pontualidade desde
o recebimento até a entrega,
condigdes de armazenagem,
como, por exemplo, local sujo,
com temperatura inadequada ao
tipo de material, e falta zelo ao
manusear o produto”, também
comenta Martorelli Junior, da
Custédia.

Para Clara, da Schenker do
Brasil, é importante que todos
os integrantes da cadeia logistica
entendam suas responsabilidades
e 0 impacto financeiro e de prazo
que uma falha pode ocasionar.

‘A legislagao aduaneira
brasileira é bastante complexa
e exigente com relagao aos
procedimentos, as licengas e
anuéncias para a importagao de
alimentos e bebidas. Fornecer
a documentag@o completa
para embarque é fundamental
por parte do embarcador. Jd o
Operador Logistico deve emitir
a documentagéo de embarque
de acordo, assim como efetuar
os tramites de desembarago
aduaneiro seguindo as
informagdes relativas ao produto
fornecidas pelo cliente. Cada elo
da cadeia logistica ¢ fundamental
para o sucesso de qualquer

LOGWEB 136

JUN/2013

Clara, da Schenker do Brasil:
“entender os requerimentos de
transporte é fundamental para o
atendimento destes segmentos
do mercado”

Martorelli Junior, da Custédia:
“dentre os fatores mais agravantes
estd a falta de confianca e
transparéncia nas informagoes
passadas”

operagao, e todos devem atuar
em conjunto para torna-la cada
vez mais eficiente”, afirma ela.

Jé o diretor da Répido 900 de
Transportes Rodovidrios (Fone:
112632.0900), André Ferreira,
acredita que a falta de uma
infraestrutura mais eficiente é um
dos pontos mais preocupantes
para o setor.

“Os gargalos logisticos nos
grandes pontos de distribuigéo
dificultam a entrega e o
reconhecimento das cargas,
causando muitos problemas
e custos para o setor. As
empresas exigem altos padroes
de treinamento de pessoal,
incluindo colaboradores da

www.logweb

4rea dos CDs e motoristas/
ajudantes, os mais modernos
equipamentos logfsticos,
certificagdes, atestados de
drgaos governamentais, cartas
de empresa, etc. Os critérios

e cuidados s&o enormes, mas
garantem a seguranga dos
produtos nas gdndolas para os
consumidores. E nisso estdo
envolvidos a credibilidade e até
a sobrevivéncia das marcas dos
embarcadores, distribuidores,
transportadoras e Operadores
Logisticos”, explica Ferreira.

TENDENCIAS

Com a necessidade de uma
logistica rdpida e eficiente, a
tendéncia vista pelos Operadores
Logisticos e pelas transportadoras
€ de que os setores de alimentos
e bebidas exijam cada vez
mais projetos especificos de
atendimento.

A Coopercarga ja oferece,
para um dos seus parceiros, um
transporte diferenciado com
caminh&o bad, que permite
o transporte compartilhado
de produtos diferentes e que
exigem diferentes controles de
temperatura.

“O chamado bat hibrido é uma
mostra desta tendéncia do setor
em oferecer mais possibilidades,
mais flexibilidade com menos
equipamentos, menor custo e
maior produtividade para todos
os envolvidos no processo.
Outros exemplos sdo a entrega de
produtos através de motocicletas
em grandes centros e a oferta
de cada vez mais flexibilidade no
hordrio de entrega, conforme
agendamento e programagao de
cada cliente”, explica Riffel, da
Coopercarga.

Motta, da AGV Logistica,
também acredita que a principal
tendéncia é a flexibilizagao
dos hordrios de entrega, com
a possibilidade de horérios
noturnos. “Como principal
tendéncia teremos uma logistica
mais rapida e eficiente, com

com.br

aumento da utilizagéo do periodo
noturno para a realizagao das
entregas, maiores sinergias entre
empresas do mesmo segmento
e mudanga no perfil de venda,
com aumento de participagdo do
pequeno varejo. Também se pode
considerar uma convergéncia
para a maior concentragio de
volumes de um ndimero menor de
fornecedores, mais especializados,
em ambos os setores”, diz ele.

Para Martorelli Junior,
da Custddia, a principal
mudanga desses mercados
serd a diminuigao dos estoques
de produtos. “O que temos
percebido € que cada vez mais,
de uma forma geral, as empresas
tendem a manter estoques
menores e a realizar o ciclo em
sua totalidade em um curto
periodo. Com isto, todos os
envolvidos no processo, de certa
forma, tém vantagens, porque
essa mudanga facilita a gestao
de prazos de validades e diminui
o risco de perdas por conta
de alguma repentina baixa no
mercado”, afirma ele.

J& o gerente operacional
da Kadima destaca que, se os
problemas de infraestrutura
nao forem solucionados, os
desafios vividos hoje pelo
mercado continuardo como
uma tendéncia. “O gargalo
operacional é o mesmo dos
Ultimos anos e o problema
continuard. A dificuldade
de entrega devido a falta de
estrutura no pafs encarece o
frete e trava a operagao. Em
caso de entregas fracionadas
para os pequenos varejistas, a
situagdo piora”, diz Bernater.

“Por se tratarem de setores
que exigem eficiéncia e redugio
de prazos logisticos, a tendéncia
¢ que 0 mercado busque os
provedores com melhores prazos
e equipes altamente treinadas
e qualificadas, além de sistemas
com controle rigido de todo
o processo”, finaliza Clara da
Schenker do Brasil.
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Guia de Operadores Log

212107.6002
oL

cos e Transportadoras nos Setores de Alimentos e Be

493301.7000
oL

Rio de Janeiro, RJ

7:RJ, PR, AM

6:RJ, PR, AM

Todo o territorio
nacional

19.3876.9000 13 3298.3000 113045.5120
oL T oL
Vinhedo, SP Santos, SP Sao Paulo, SP
64:RS, SC, PR, SP, MG, RJ,
MT, MS, GO, DF, BA, PE, 5:SP 3:SP
AM, AC, PA, AP, MA, RR, RO
- 1:SP n.i.

Todo o territorio nacional

origem ou o destino sejam Santos/S!

Todas as regides, desde que a
p NE SE, SUL CO

Concordia, SC

60: Brasil e Mercosul

3:PR, SP, PE

Brasil e Mercosul

Servicos Oferecidos -

Distribuicao em
todo o territério
nacional

Ger de

Transporte fracionado;
transferéncias; frete aéreo;
logistica reversa

Tracking da carga via
web [online]; servigo de
acompanhamento de cargas;

risco e seguro

Café Bom Dia;
Nestlé; Terramatter
Importadora

Café; vinhos; 4gua
mineral

20
200
Nao
Sim
Sim
Em certificacdo

WMS; TMS;
coletores Wi Fi

Montagem de
packings

Area de 500
metros climatizada,
controlada por
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www

de entregas;

confirmacgdes de entrega via

WAP; roteirizagéo de cargas;
cross-docking; transit point;

Diageo; Perfetti Van Melle;
Pernod Ricard; Nutrimental;
Pepsico; Puras/Sodexo

n.i.

40
4.200
Sim
n.i.
n.i.
Sim
Autotrac; Omnilink

WMS e TMS desenvolvidos
internamente com interface
com os mais diversos softwares
de mercado

Tracking de carga via web;
roteirizag@o de cargas;
logistica reversa; logistica de
operagdes promocionais; dreas
com controle de temperatura

Atendimento a normas FM
Global [incéndio]; sistemas de
climatizag@o e refrigeragao;
magquinas inkjet; insumos
operacionais [caixas de isopor]

logweb.com.br

Rodoviario de cargas Transportes de
e/ou contéineres alimentos
Armazenagem; cggttgzlﬁeqe
consolidagéo; desconsolidagao; i
paletizagdo rastreabilidade em

tempo real online

Agroindustrial Serra Grande;
Ambev; Bacardi Martini do Brasil;
Beertech Bebidas e Comestiveis;
Campari do Brasil; Casa Di Conti;
Cervejaria Petropolis; Companhia
de Bebidas Ipiranga; Cia. Bras. de

Bebidas;
Citrosuco; Fazenda Mae de Ouro;
KMM Management; Natural Drinks;
Spal Ind. Brasileira de Bebidas

Pepsico do Brasil;
Quaker; Kero Coco;
Elma Chips; Toddy

Accar; farinha de
milho; sal; farinha
de trigo; dleo;

Bebidas batata a granel;

coco; aveia; milho;
cacau; semente de

girassol
I Y Yy S B

606 0

141 40

Sim Sim
Sim Nao
Nao Nao
Sim Nao

Omnilink Pamcary
TMS; WMS; ERP Site via web

Controle de
estoque;
abastecimento de
fabrica em tempo
real

Terminais; seguro

Armazenagem;
distribuicao urbana;
transferéncia Brasil e

Mercosul; operagdes
florestais e off road

Gestdo de seguranga;
gestdo de informagoes

BRF; Ambev; Bunge;
Danone; Unilever;
Marfrig

ni.

ni.

ni.

Sim

Sim

Nao

Sim
Carrier Web

(ferramenta usada na
frota de distribuigao)

n.i.

Transporte Brasil e Mer-
cosul; armazenagem;
movimentacao interna

(armazém); trans-

feréncia fabrica - CDD
(operagao full); trans-

feréncia entre fabricas;

distribuic@o urbana.

Carretas (frigorificas,
siders, balls, etc.);
VUC; toco; truck;
empilhadeiras



Experiéncia aliada
a qualidade,
tecnologia e

sustentabilidade
114158.4800 113318.9200 113572.1751
oL oL oL
|  Estrutura | : ;
Sdo Paulo, SP Sdo Paulo, SP Salvador, BA Ha 39 anos pdeUZIﬂdD

2RJ, SP 10:5P (5), Ry, SC, PR(2), RS OF BALAS, MG, PE. PA, palEtES de madeira:

AC, BA, DF, ES, GO, MA,
2:RJ, SP = MG, MT, MS, PA, PE, RJ,

R0, RS, SE. SP. TO Melhor custo-beneficio;

i ] an 3 x
Sudeste — Grande SP; Grande RJ Todo o territorio nacional SP. PEI'JRJ' PA, XS, MG, Mlﬂ'.dl.'!l as 100 : '..IHI entavels
- s - 01 - = {Pinus e Eucaliptol;
ervicos erecieos Resistentes, rabustos e facers
G A b e ian Transporte dedicado e de reparar,
Apenas operagdes Logisticas Maritimo; aéreo; rodoviario - [ n
Penes operagRes o9 fracionado Fabricados com tecnologia de
ponta e profissionais qualificados;
Armazenagem; controle de estoque; embalagem; Faletes PBR com quEhL"raliE'
montagem de kits e conjuntos; ger de barago ad : Gerenci de tada palo IPT (Creda nciada
terceiros; paletizagao; cross-docking; logistica | S SRR L
reversa; suporte fiscal; desenvolvimento de seguros; servigos Ioglsucos WIS di 1990 nela Abras
projetos; monitoramento de desempenho; ke R

Tratamento HT conforme Nimf 15

Delfi Cacau Petra Foods; Brown Forman Brasil
Barilla; Ajinomoto; Miolo; JMacedo

Ibravin; Salton

q B Biscoitos; farinhas;
- Nt fermento
e
Atua como Operador Logistico - 18
Atua como Operador Logistico - 301
Atua como Operador Logistico Sim Sim
Atua como Operador Logistico Sim Sim
Atua como Operador Logistico Nao Sim
Sim = Sim
Operador Logistico Satélite; celular n.i.
i ST i Totus; Uniconsult
h h e-tracking; chenker
WMS; TMS; ERP Report Service)
Armazenagem; controle de estoque; embalagem;
montagem de kits e conjuntos; ger de |, barago ad :
terceiros; paletizagao; cross-docking; logistica i g n.i. r- ok -~
reversa; suporte fiscal; desenvolvimento de rastreamento online Matra dn B rami: a EI}H!'[IEI'I-[IZ
projetos; monitoramento de desempenho;
a favor da sequranga da carga.

WMS; TMS; ERP - ni. (11} 4548-61 20

www.matradobrasil.com.br
moten mntradabrasil enm. br

Legenda: n. i. = Nao Informado
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Guia de Operadores Logisticos e Transportadoras nos Setores de Alimentos e Bebidas

114141.2828
TeOL

Itapevi, SP

1: SP

2:SP

Todo o territério nacional

Servicos

Transferéncias e cargas
fracionadas

812122.0070
TeOL

Jaboat&o dos Guararapes, PE

3: PE, BA, PA

Proprios — 3: PE, BA, PA
in house —2: BA ; PE

Distribui¢@o; todo territorio nacional
OP: Norte, Nordeste

Suprimento; coordenacao; distribuicao;
porta a porta; porto porta; transferéncia;
gerenciamento intermodal

Armazenagem; controle de estoque;

embalagem; montagem de kits e conjuntos;

hamento 24
horas

PepsiCo; Diageo;
J.Macedo; PPS; Roll Foods;
Kellogg

Snacks; chocolate;
sucrilhos; azeite; bebidas
em geral

ger

fiscal; desenvolvimento de projetos;
monitoramento de desempenho

Wal-Mart; Pernod Ricard; Thoquino;
Qualimax; Gomes da Costa; Nissin
Ajinomoto

Bebidas destiladas; alimentos em po;
conservas; molhos; achocolatados;
enlatados; macarrao instantaneo; frutas
importadas; contéineres com cargas
refrigeradas e congeladas

Grande Séo Paulo

Oferecidos

personalizados

de terceiros; paletizag@o;
cross-docking; logistica reversa; suporte

112092.7866 11 2632.0900

T TeOL

Sao Paulo, SP Sao Paulo, SP

22: SP (7), MG, DF, RJ (4), MG, GO
(4), RS, PE, BA, ES

3:SP 3

Todo o territério nacional

Servigos Transporte rodoviario de carga e

operador logistico

Logistica; armazenagem;
distribui¢do; movimentagao;

Contratos embalagem; manuseio; cross-
dedicados docking; expedicdo; emissdo de
NF; controle de estoque; logistica
in house
Bauducco n.i.
L ni.
Biscoitos,
panetones

18

Autotrac

Licencas para receber
alimentos e bebidas;
equipe de manuseio para
etiquetagem e montagem
de packs promocionais

160
80
Sim

Hibrida; celular

WMS; TMS; ERP

Armazenagem; controle de estoque;

embalagem; montagem de kits e conjuntos;
gerenciamento de terceiros; paletizagao;
cross-docking; logistica reversa; suporte

fiscal; desenvolvimento de projetos;
monitoramento de desempenho

20 610
20 400
Sim Sim
Nao Sim
Nao Em processo
Sim Sim
Autotrac Omnilink

ERP; DP/TMS; SITR900 (Sistema
Integrado de Transportes Répido
900); modulos administrativo,
operacional, financeiro, comercial;
n.i. WAP 900, controla todas as
entregas, coletas, ocorréncias
e pagamentos sobre 0s prémios
recebidos pelos motoristas;E.D.I.
(Troca Eletronica de Dados); WMS

Armazenagem n.i.

Empilhadeiras elétricas; 4rea segregada em
estrutura portapaletes para armazenagem de
alimentos; caminh@es bas exclusivos para
o transporte de alimentos homologados na .. n.i.

Cémara climatizada;
maquinas de embalagem

de alimentos vigildncia sanitaria; contrato com empresa
especializada e homologada na ANVISA
para descarte de residuos
Legenda: n. i. = Nao Informado Rweb
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Esta Pesquisa vai eleger
as 250 empresas Top
do Transporte 2013.

E milhares de
contratantes de fretes,
incluindo vocé, foram
escolhidos para
participar dessa eleicéo.

Em junho, vai ter inicio a 7 Pesquisa
Nacional dos Fomecadoras de Servigos da
Transportes, promovida pelas revistas
FROTAE&Ciae LOGWEB.

E o mais esperado levantamento do
mercado de transporte de cargas realizado
no Brasil.

Prepare-se para eleger as 250
transportadoras indicadas para o Prémio
Top do Transporte 2013,

Responda ao questiondrio eletrénico gue
vamos eanviar para mais de 4.000
contratantes de fretes, de W diferentes
segmentos industriais.

E colabore para a producio de um ranking
que virou referéncia no sator,

Frota [Trweb

Fona: 11 387199 Fora: 11 20812778



As empresas Tecondi,
Termares e Termlog deram
mais um passo em diregdo a
integragdo como o Grupo Eco-
rodovias através do processo de
adequagdo de suas marcas.

A partir de agora, as trés em-
presas passam, respectivamen-
te, a utilizar as razdes sociais
EcoPorto Santos, EcoPorto
Alfandegado e EcoPorto Trans-
portes e, como principal marca,
a Ecoporto Santos (Fone: 13
3213.0000). Adquiridas em
junho do ano passado, as trés
empresas preveem investir, em
cinco anos, R$ 200 milhdes,
sendo que desse total, 36%
(R$ 73 milhdes), serdo inje-
tados ja em 2013. Com essa
adequagao, o Grupo Ecorodo-
vias objetiva integrar, em médio
prazo, suas unidades dedica-
das & operago portudria, &
armazenagem alfandegada, &
logistica de movimentagao de
bens e infraestrutura rodovia-
ria. “Por isso, nada mais natural
que as empresas fagam parte
da nossa estrutura de marcas.
Ao agregar o preposto Eco e

o0 desenho da folha, deixamos
claro, assim como nas demais
empresas do Grupo, o compro-
misso com a sustentabilidade e
reforgamos a sinergia logfstica
entre as diversas empresas da
EcoRodovias”, diz o presidente
do Grupo, Marcelino Rafart de
Seras.

A Allink (Fone: 11
5054.7575), especialista em
consolidagéo de carga LCL,
acaba de langar dois novos ser-
vigos para o Brasil. De Ningboo,
sul da China, para Rio Grande,
RS, e Itajai, SC. Os servigos sao
diretos, com T.T de 38 dias e
frequéncia quinzenal.

1

A Beltship Management
Limited (BML), empresa
de gest@o especializada em
transbordo e volume de auto-
descarga, implantou o servigo
FleetBroadband Unlimited da
Inmarsat em todos os navios
graneleiros que administra para
a Vale (Fone: 21 3814.6204).
O servigo de telecomunicagao
ilimitada foi instalado pelo AND
Group ple, parceiro da Inmarsat
e provedor de servigos globais
de satélite e engenharia, apds
avaliagao da Beltship no servigo
de comunicagdes para creden-
ciar a Inmarsat. A Beltship pre-
cisava de um servigo para ser
usado pela tripulagéo durante
viagens de trés meses entre ida
e volta do Brasil & China, e tam-
bém buscava um provedor que
pudesse oferecer configuragio
e suporte de Tl a seus termi-
nais e cybercafés com pontos
de atendimento localizados
em todo 0 mundo. A solugdo
oferecida a Beltship apoiou-se
no software de comunicagdes
IPSignature do AND Group,
uma plataforma que permite
acesso a aplicativos web, a fim
de satisfazer tanto os requisitos
operacionais do navio quanto
as necessidades de comunica-
a0 da tripulago. Além disso,
o IPSignature permite total
controle e visibilidade sobre as
comunicagdes e o uso de dados
em cada navio. Por meio do
AND Web Portal, o IPSignatu-
re permite aos administradores
dos navios, que estdo em terra,
supervisionar as configuragdes
e 0 acesso dado aos usudrios e
a tripulagdo a bordo do navio.
O cybercafé para a tripulagéo
consiste de uma rede de PCs,
pré-configurada com o [PSigna-
ture, que permite facil acesso
a aplicativos como navegador,
e-mail, SMS e mensagens
instantaneas.

A Laguna Pneus e Equipa-
mentos (Fone: 13 3219.3018)
criou, recentemente, a divisdo
Port Services para atender o
setor portudrio com pneus e
servigos especificos para em-
pilhadeiras e maquinas de movi-
mentagao de contéineres.

O servigo inclui monitoramen-
to e gerenciamento dos pneus,
que foram desenvolvidos
especialmente para a movimen-
tagdo de cargas nos Terminais
Alfandegados e empresas que
operam com contéineres. Este
sistema diferenciado € realiza-
do por técnicos especializados
que fazem avaliagdes periddicas
para prolongar a vida Gtil do
pneu e consumo da borracha.
A empresa oferece o gerencia-
mento da frota de maquinas e
visitas periddicas para acompa-
nhar todo o processo. Ao final,
todos os dados sdo registra-
dos por meio de um chart de
monitoramento que informa

a condigéo do pneu, o tempo
de uso e as recomendagdes de
manutengao necessarias, para
que Os pneus possam ter a per-
formance otimizada e melhor
custo-beneficio. “A partir do
monitoramento da perfor-
mance dos pneus, a Laguna
desenvolveu um fornecedor
internacional com expertise
Unica no segmento portudrio.
Com o trabalho em conjunto
das duas empresas foi possivel
produzir um pneu com mais
capacidade de carga, além da
diversidade dnica de medidas
para o setor. Em casos espe-
cificos foi possivel aumentar o
volume de carga dos produtos
para suportarem condigdes
onde a empilhadeira suporta
até seis contéineres, sem per-
der o desempenho, mantendo
a integridade da estrutura e
Stimo nivel de recapabilidade”,

explica o diretor da Laguna
Pneus, Fabricio Fassina. A di-
visdo estd monitorando o pneu
1800x25 de 40 lonas, para 4rea
portudria, nos equipamentos
do tipo reach stacker de um
dos maiores terminais do Pafs,
localizado na zona primdria do
Porto de Santos, com atraca-
dor. O chart de monitoramento
do processo, que j& dura oito
meses, registrou mais de 3.700
horas trabalhadas no eixo tra-
seiro (direcional) e projegéo de
mais de 8.500 horas de traba-
lho nos pneus do eixo dianteiro
(tragdo).

Imagens do transito em
tempo real na drea portudria de
Santos, SR podem ser acompa-
nhadas pelo site da CODESPR
Inicialmente, est&o disponiveis
imagens das cdmeras instaladas
na rotatdria da Avenida Enge-
nheiro Augusto Barata, entrada
da Alemoa, na margem direita
(Santos) e na Rua Idalino Pinez,
na margem esquerda (Guaru-
ja), conhecida como “rua do
adubo”. O enderego eletroni-
co para acessar as imagens é
www.portodesantos.com.br/
cameras.php.

O Porto Itapoa (Fone: 47
3443.8520) fechou contrato
com um dos maiores agentes de
cargas que atuam no Brasil, a
Asia Shipping. A parceria viabi-
lizard um significativo aumento
na movimentagdo de cargas
do Porto Itapod, visando uma
maior interagao e satisfagao
para todos os clientes envol-
vidos. Em conjunto, os dois
empreendimentos irdo entregar
maior eficiéncia operacional e de
Processos. e
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Celistics
Especializada em logistica e
distribuicao de dispositivos moveis,
a Celistics contratou Mauricio
Barbosa Pastorello, como diretor de
operagoes, e Afonso de Freitas Filho,
na funcao de gerente de logistica da
unidade de Campinas, SP.
O primeiro ja atuou em empresas
como Emery/Menlo Worldwide,
Ferrero do Brasil, Expresso Mercdrio,
Exata Logistica e TGestiona,
enquanto Freitas Filho passou pela
AGV Logistica de Minas Gerais
e pela area de logistica da Vivo.

-+
CEVA
A CEVA Logistics anuncia a nomeagao
de Paulo Rogério Mendes como dire-
tor do segmento CEVA Ground. Ele
sera responsavel pela reorganizacao
do segmento de transportes, a fim de
acompanhar a estratégia de cresci-
mento e exceléncia operacional da
empresa. O executivo tem uma solida
experiéncia em cargos de lideranca,
com atuacao em multinacionais como
Masterfoods, Penske, DHL, Century
Fox International e Unilever.

-+
Agrale
AAgrale lancou o Agregar - Programa
de Inclusao Social e esta investindo na
qualificacao profissional das pessoas
com deficiéncia para que possam ser
incluidas no mercado de trabalho.
O projeto contribuira para a inser-
¢ao destes profissionais, tendo como
foco central o desenvolvimento e o
suporte para a superacao de limites e
obstaculos no decorrer da vida social
e produtiva. Para receber a primeira
turma de Aprendizagem do Programa
Agregar, a empresa preparou o Centro
de Formagéo Profissional Francisco
Stedile, montado dentro das suas
dependéncias. O curso de Auxiliar de
Linha de Produgéo Industrial é minis-
trado em parceria com o Senai.
0O programa Agregar tem como premissa
criar a igualdade de oportunidades de
qualificagao profissional e crescimento
na empresa. Em vista disso, os profis-
sionais PCDs serdo inseridos no regime
CLT e contarao com plano de carreira e
todos os direitos trabalhistas.

www.logweb.com.br

Sunnyvale

ASunnyvale - que atua ha 35

anos com equipamentos para embala-
gens, codificacdo industrial, inspecao
de produtos acabados, injetoras e
robds de paletizacao - passa a contar
com geréncia especifica para o relacio-
namento com seus distribuidores.

0 executivo Antony Pongeluppe assume
o cargo de Gerente de Distribuidores

e tem entre suas metas o auxilio aos
distribuidores para atender as deman-
das e estreitar o relacionamento com
os clientes. Antony atua na area de
vendas desde 1998, passando por dis-
tribuidoras e fabricantes, incluindo um
periodo de 2 anos no México em uma
das multinacionais lideres de mercado
no setor de codificagdo industrial.

-+
BMC
A Brasil Maguinas de Construcao - BMC
capacitou 35 profissionais das areas
comercial e técnica para suporte aos
produtos da Link-Belt Cranes, empresa
sediada nos Estados Unidos especiali-
zada na fabricacéo de guindastes de
lanca telescopica sobre caminhdes e
trelicados sobre esteira com capacida-
des de ate 540 toneladas. Ao longo de
2013, a BMC planeja capacitar cerca de
20 profissionais brasileiros, entre eles
engenheiros, mecanicos, consultores
e gerentes de produtos, para atender
a demanda de equipamentos vendi-
dos. Além disso, a empresa brasileira
assumiu o pos-venda de maquinas
comercializadas no passado por antigos
revendedores da Link-Belt Cranes.

+ OosX

Cada vez mais, as mulheres estao
conquistando seu espaco no mercado
de trabalho, e na Unidade de Constru-
¢do Naval do Acu (UCN Acu), que esta
sendo implantada pela OSX em Sao
Jodo da Barra, RJ, néo é diferente.

As mulheres tém papel de destaque
na instalacao do maior estaleiro das
Américas, onde sua forca de trabalho
atualmente corresponde a cerca de
15% do total de funcionarios, nimero
que tende a aumentar. No total, sdo
aproximadamente 500 engenheiras,
soldadoras, montadoras industriais,
advogadas, nutricionistas, secretarias e
outras profissionais ajudando a tocar o
empreendimento da OSX.
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Toda a qualidade e inovacao
da Bells agora em caixas industriais.
Conheca Bells Pack.

A Bells tem uma linha completa de cainas industriais

i s s var taalas fnalidades, Fabrcadas com material
du qualidade, 520 econtmicas e sustentaveis,

tém durablilidade garantida, encatte & empilhamento
perivitas, passibilidade de ueo de ampa, etiquota e Lacne.

A EVOLLGAD
D CAINA

Acease bellspack.com br ou salicite p visitn
dhir um representante pelo [11] Z379-6494 .

www.bellspack.com.br



