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Editorial

PREPARANDO-SE
PARA 2007

sta ¢ a ultima edigdo do jornal LogWeb

de um ano turbulento — marcado por
economia instavel, acusagdes de corrupgao,
elei¢des, uma Copa do Mundo mal sucedi-
da para o Brasil, guerras e atentados em
varias partes do mundo e outros fatores.

Mas, todos sobrevivemos ¢ ja estamos
tomando f6lego para 2007. O mercado, de
uma forma geral, também esta neste pique,
haja vista que ainda ¢ grande o volume de
negocios sendo realizados as vésperas da
passagem do ano — o que ndo ¢ normal. A
nossa propria edi¢do do Setor Empresarial,
pelo seu porte, atesta este continuado aque-
cimento do mercado.

Portanto, ha esperangas de um 2007 6ti-
mo em termos de negdcios — desde que nos
deixem trabalhar (quando digo “nos dei-
xem”, refiro-me ao mercado como um
todo). Portanto, um excelente 2007 para
todos nos.

Quanto a esta edigdo especial, o diretor
comercial do LogWeb, que escreve a mi-
nha direita, ja disse quase tudo. Principal-
mente de sua importancia para o setor, pe-
las diversas analises que contém. Pena que
outras importantes associa¢des e entidades,
também convidadas a participar, ndo o fi-
zeram por razdes diversas, incluindo ainda
nao terem o fechamento do balango do ano.

No mais, gostariamos de lembrar que
as segoes “Seguranga & Confiabilidade na
Movimentagdo de Materiais”, “Indicado-
res de Desempenho Empresarial” e “Supply
Chain Management” agora passam a ser
publicadas exclusivamen-
te no Portal LogWeb, ja que
ele foi totalmente refor-
mulado. Aproveite e faca
uma visita.

Abragos e felicidades
no ano novo.

Wanderley Gonelli Gongalves
Editor
jornalismo@logweb.com.br

SETOR EMPRESARIAL

Seu jornal
de compras

uperagdo e inovagdo: podemos

dizer que sdo a marca registrada

do jornal LogWeb que, desde
2002, leva aos leitores as mais
significativas novidades do segmento
logistico, atendendo aos interesses
tanto do ja empreendedor quanto dos
que estdo comegando na drea.

E, felizmente, esta 2° edi¢do do
Setor Empresarial vem coroar mais
um ano de muito trabalho, dedicagdo e perseveranca da nossa
equipe, trazendo as principais tendéncias para o proximo ano
nas areas de Logistica, Movimentagdo, Armazenagem,
Transporte Multimodal, Supply Chain, Automagdo, Comércio
Exterior e Embalagem.

Contando com parceiros e leitores fiéis, a edigdo especial
do Setor Empresarial 2007 (jornal de compras) superou
nossas expectativas. Por se tratar de uma edicdo diferenciada,
passou a ser destaque em nossa programacado anual, deixando
de lado o estigma de que o més de dezembro é um més sem
importdncia para a divulgacdo. Pelo contrario, a expectativa
do mercado em receber essa edigdo do jornal LogWeb é muito
grande, afinal, esta repleta de novidades e andlises de
investimento para o proximo ano feitas pelo Governo Federal,
BNDES, por associagdes e outras representativas entidades
que envolvem nosso setor.

Quero aproveitar esta ultima edi¢do de 2007 para fazer um
convite aquelas empresas que ainda ndo experimentaram os
otimos resultados de anunciar em um veiculo multimidia
totalmente focado nos negocios de seus parceiros: inclua o
Jjornal LogWeb em seu plano de midia 2007 e sinta-se parte
da familia mais premiada do mercado, o momento é esse.

Enfim, quero desejar aos nossos anunciantes, leitores e as
empresas que ainda ndo fazem parte da familia — mas que
tenho certeza de que nos veremos mais em 2007
— um otimo Natal com muita paz, harmonia e
sucesso, e que o novo ano seja repleto de
excelentes negocios para a sua empresa.

Abracos

Deivid Roberto Santos
Diretor Comercial
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omes ¢ formado em Ad-

ministracdo de Empresas

pela UNI-FACEF (Fran-
ca-SP) e atua no Magazine Luiza
[Fone: 0800 341001] ha 30 anos,
tendo chegado a diretoria de
logistica em 2004. E responsavel
pelas atividades dos seis CD’s da
empresa; pelos transportes ¢ en-
tregas; pelo Departamento de
Qualidade ¢ Servigos; e pelos
processos logisticos do e-com. O
Magazine Luiza ¢ considerado
uma das maiores redes de varejo
do pais, contando com lojas fisi-
cas e virtuais.

LogWeb: Como é a
logistica da empresa:
nimero de Centros de
Distribuicao, localizagao,
dimensoes, etc.

Gomes: Estamos presentes
em 7 estados (Sdo Paulo, Minas
Gerais, Parana, Goias, Mato
Grosso do Sul, Santa Catarina e
Rio Grande do Sul) com 352 fi-
liais e cobertura de seis CDs lo-
calizados nas cidades de Ribei-
rdo Preto e Sorocaba, SP, Ibipora,
PR, Contagem, MG, Navegantes,
SC, e Caxias do Sul, RS, com
total de 110.000 m? de area.

LogWeb: Quais os
produtos que mais causam
problemas em relagao a
logistica?

Gomes: De forma geral, os
produtos estdo bem compostos
quanto a embalagem e dimensio-
namento, por iSso ndo temos pro-
blemas. Naturalmente, produtos
com dimensdes maiores, € do
segmento de moveis, requerem
maiores operagdes e cuidados.

LogWeb: O processo
logistico das lojas fisicas é
0 mesmo do e-commerce?

ENTREVISTA

A logisticado
M agazine L uiza por
CarlosAlberto Gomes

O diretor de logistica da empresa explica a diferenga entre as operagées das lojas
fisicas e virtuais, detalha o tipo de frota e os Centros de Distribuigcao e, ainda, revela as
novidades para o futuro e melhorias necessarias ao setor de e-commerce.

Gomes: Sdo processos dife-
rentes. Para lojas fisicas, ha ope-
ragdes de abastecimento para
realimentar as gondolas e mos-
trudrios, bem como recompor
estoques de produtos portateis
(pronta entrega). Ainda ha as en-
tregas de produtos de maior por-
te no endereco indicado pelo
cliente. Quanto ao e-commerce,
toda ¢ qualquer operagdo ¢
direcionada ao cliente, indepen-
dente da caracteristica do produ-
to. Nosso sistema esta composto
por algoritmos que contemplam
os ‘dois mundos’, dando aos
mesmos os respectivos valores e
diretrizes. Nos dois casos, a ope-
racdo ¢ propria, estando sua ges-
tdo sustentada por um sistema
WMS.

LogWeb: Como é dado o
“start” para a solicitagao
dos produtos aos
fornecedores?

Gomes: Predominantemente
por processo de reposi¢do auto-
matica, algoritmo que contempla

estoque minimo, estoque de se-
guranga e coberturas necessarias
paraum bom nivel de servigo. Os
mesmos sdo bastante variaveis
em fun¢@o da composigéo abran-
gente de nosso sortimento/seg-
mentos de produtos.

LogWebh: Como é a frota
da empresa? Propria ou
terceirizada?

Gomes: No processo de
transportes, temos 90% de frota
terceirizada para lojas convencio-
nais (fisicas), com aproximada-
mente 900 veiculos, e 100% de
terceirizagdo para o e-commerce,
em parceria com 0s principais
fornecedores rodoviarios e cou-
riers, além de com os Correios.
Estas frotas respondem por todo
o processo de outbound da em-
presa.

A terceirizagdo nos traz bons
resultados e oferece bons niveis
de servigos. Além disso, estamos
contribuindo com a sustentacdo
de muitos pequenos e médios
transportadores.

LogWeb: Quais as
proximas agoes da
empresa em termos de
logistica? Ha novidades?
Gomes: Em 2006 adequamos
nossa estrutura para suprir todo
0 processo de expansdo realiza-
do pela empresa nos ultimos dois
anos. Ampliamos trés unidades
de CDs nas cidades de Conta-
gem, Navegantes e Caxias do Sul.
Estamos preparados para atender
a expansdo de mais 100 lojas, em
mercados que estejam dentro de
nossa malha, ou seja, proximos
aos nossos CDs. Estamos anali-
sando o processo picking voice,
com possibilidades de implanta-
¢do piloto em um CD, em 2007.

LogWeb: Como é realizado
o processo de logistica
reversa?

Gomes: Temos o processo de
logistica reversa para as lojas fi-
sicas, que ¢ realizado pelos vei-
culos que levam os produtos (re-
torno), e do site, o qual é, por ve-
zes, realizado no processo casa-
do com a nova entrega e, em ou-
tros casos, por meio somente do
processo de ‘retira’. Esse proces-
so ¢ realizado pelos parceiros que
respondem pela entrega (trans-
portadores e couriers).

LogWeb: O que acredita
ser necessario em termos
logisticos para melhorar o
setor de e-commerce?

Gomes: Operacionalmente,
tivemos consideravel avango nos
ultimos anos, porém, por se tra-
tar de uma comercializagdo a
distancia com o cliente, temos
muita incidéncia de erros de
dados e cadastro, e as vezes te-
mos de refazer o processo como
um todo. Portanto, entendo que
este ¢ um dos principais fatores
a trabalhar. e

EMPRESARIAL

2 0 0 7

CORREIOS

Logistica Reversa e
Logistica Integrada séo dois
servigos especiais realizados
pela Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos dentro
deste segmento.

Com o objetivo de
melhorar a pés-venda e a
fidelizagao de clientes que
compram a distancia, a
empresa oferece trés
diferentes modalidades de
Logistica Reversa:

[ Domiciliar: Coleta de
mercadorias no enderego do
consumidor final para retorno
aos respectivos centros de
origem ou encaminhamento a
assisténcia técnica;

[ NaAgeéncia: Postagem
de encomenda em agéncia
postal mediante apresentagéo
do numero da autorizagao de
postagem (e-ticket) para
retorno aos respectivos
centros de origem ou
encaminhamento a
assisténcia técnica; e

O Simultanea: Coleta de
mercadorias no enderego do
consumidor final mediante
entrega de produto a ser
substituido para retorno aos
depositos dos respectivos
clientes com contrato.

Ja o servigo de Logistica
Integrada é especialmente
formatado para atender a
necessidade de empresas
que buscam a gestao de toda
a cadeia de distribuicdo de
seus clientes.

Os servicos e atividades
incluem solugdes de
armazenagem e gestao de
inventarios; recebimento,
conferéncia e aceitagéo de
materiais e produtos;
recebimento e preparagéo
(picking/lempacotamento/
faturamento) de pedidos para
lojas e clientes; transporte
multimodal de transferéncia e
distribui¢do de cargas;
logistica reversa de produtos
e documentos; CorreiosNet
Shopping que ampliam os
canais de vendas dos
produtos e ddo mais visibilida-
de na internet; e outros.

Veja anuncio da pagina 52.
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CHEP

A Chep é uma
empresa de servigos
especializada na locagédo
de paletes e contentores,
manutengao, abastecimen-
to nas industrias e coleta
nos destinos, bem como
na gestéo desses ativos
nas cadeias de
suprimentos.

Quando uma empresa
decide ndo mais adminis-
trar um parque proprio de
paletes, chega avezde a
Chep realizar todo esse
ciclo, por meio de seu
sistema de pool, que
envolve industrias, redes
de varejo, atacadistas e
distribuidores.

Sao empresas como a
Unilever, Bombril, Procter
& Gamble, Kraft, Sucos
Mais, Colgate,

Natura, Grupo Pao de
Agucar, Wal-Mart,
Martins entre outras.

A Chep s6 usa paletes
préprios, que sao da cor
azul.

Quem terceiriza suas
operagdes paletizadas tem
obtido ganhos expressivos.
Algumas vezes, no
entanto, a falta de cultura
pela terceirizagéo desses
ativos, ou a caréncia de
uma contabilidade dos
custos reais com o uso de
paletes proprios, faz com
que a industria retarde a
comprovagao dos
beneficios entre as duas
alternativas: parque proprio
de paletes ou terceirizagao.

Mas isso esta
mudando — a cada ano
mais empresas aderem ao
pool, pois ndo ha como as
organizagdes deixarem de
buscar eficiéncia, redugao
de custo, disponibilidade
de palete na hora exigida e
na quantidade pedida,
despreocupagédo com o
parque de paletes, enfim,
gastar tempo e energia no
que agrega valor ao
negacio.

A Chep esta presente
em 42 paises e possui
mais de 270 milhGes de
paletes e contentores em
circulagao.

"

Contentor

IBC da
CHEP.
Ou voce
prefere

}H '._:‘C'EHEH lecl:nr

et

-3
F—-

PLUS

——

LABEL Heng

A primeira vantagem do IBC (Intermediate Bulk Conta
permite maior ocupagao volumétrica, uma vez que

a 4 tamboras sobre um palate é possivel transpart
além de permitir maior verticalizagio na arm

0 IBC foi criado especificamente para o transporte de produtos liguidos e liquidos

viscosos, ¢ também para proporcionar ds indlstrias alimenticias e guimicas em

geral solugdes sob medida, '
F

(O sisterna de Pool de IBCs CHEP consiste na entrega dos contentores no

cliente, aluguel dos mesmaos, coleta nos dudmn, rasponsabilidade quanto

3 higenizagdo ¢ manutengdo dos aquipamantos e trelnamento a todos os

envolyidos na operacio. Além disse, a CHEP oferece toda a gestio e controle

do fluxo dos IBCs ao lango da cadeia de supri :

dos contentores.

A cada dia mais empresas aderem ao contentor IBC d
facilidades e qualidades da selugde, como pela confl
quem faz isso ha décadas e e lider mundial em g

==

Com o contentor IBC da CHEP vocé da adeus ao velho lambor

MOVIMENTANDO 03 PRODUTIS
MAIS IMPORTANTES DO MUNDD.
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Paletes

Matra,

a base da
sua logistica.

Venda. manutencao
e locacao de paletes.

Maira do Brasil Lids
Ay Imdustral, T8 = O, Indusarial
Haquaguecstuba - 5P - CEP. DB884-150
Telftay., 11 &&48-4120
wynw mabraedobrasil com br

SETOR EMPRESARIAL

ANUT: 2007 poder a ser

melhor se houver um

Plano Nacional eum FOorum

Associacdo Nacional dos Usua-

rios do Transporte de Carga
(Fone: 21 2532.0503) sdo afetados, di-
retamente, pelas mas condigdes das
estradas brasileiras, o presidente da
entidade, Paulo Manoel Lenz Cesar
Protasio, faz uma analise bastante pun-
gente do setor.

Segundo ele, 0 ano de 2006 ficara
caracterizado pelo esgotamento do
tempo a espera das a¢des do governo.

“A ‘Operagao Tapa Buraco’, anun-
ciada com tanto alarde pelo governo
no inicio do ano, serviu para masca-
rar o resultado da pesquisa rodoviaria
2006 da CNT — Confederagdo Nacio-
nal do Transporte, deixando a falsa im-
pressdo de que o indice de rodovias
comprometidas havia estacionado em
torno dos mesmos 80.3% avaliados
em 2005.”

Mas, a analise vai mais longe, e
também aponta o agravamento da pro-
blematica da dragagem dos portos pu-
blicos, a inércia quanto a erradicagdo
dos estrangulamentos fisicos existen-
tes antes da desestatizacdo das ferro-
vias e muito devagar, quase parando,
quanto ao uso multiplo dos rios.

Com tudo isto, Protasio destaca
que “repetiu-se mais um ano de fraco
desempenho na gestdo dos parcos re-
cursos alocados para investimento na
infra-estrutura de transporte. Vamos
terminar o ano com 0 mesmo conjun-
to de preocupagdes, mas com uma pro-
messa de que 2007 podera ser melhor
se até la tivermos um Plano Nacional e
um Forum (o CONIT) para exercitar as
nossas esperangas de ter uma logistica
de transporte mais adequada para um
pais de dimensdes continentais”.

O presidente da ANUT continua
sua analise, destacando que, segundo
a avaliac¢do da entidade, por for¢a do
desmoronamento das obras da ‘Ope-
racao Tapa Buracos’, ndo sera surpre-
sa se, ao fim do presente exercicio, o
indice de rodovias pavimentadas sob
gestao federal em estado regular, ruim
ou péssimo chegar a nivel superior aos
80%. “E como os montantes inclui-
dos na proposta de Or¢amento para
2007 sdo insuficientes para reverter tal
quadro, estamos correndo o risco de
chegar ao final do proéximo exercicio
em situacdo verdadeiramente calami-
tosa. O Or¢amento 2007 também nao
sera de qualquer utilidade para a mu-
danc¢a do panorama geral nos portos,

J 4 que os integrantes da ANUT -

Ameacas concretas a competitividade das
empresas brasileiras no mercado externo

No momento

Rodovias a beira do colapso; malha
ferroviaria rarefeita e com gargalos
fisicos nos centros urbanos; portos
publicos ineficientes ou obsoletos; uso
incipiente da cabotagem e das hidrovias;
gestéo publica e regulagéo deficientes.

nas hidrovias e nas ferrovias. Portan-
to, as esperangas, que sdo muitas, po-
dem se tornar menores com o0 passar
do tempo. E urgente sinalizar para a
sociedade que chegou a hora de ‘fa-
zer fazer’, porque todo mundo ja sabe
0 que ¢ preciso.”

No ano de 2006, a ANUT dirigiu
seus esforcos para a concretizagdo de
uma proposta de mobilizagcdo do
empresariado, liderada pela Agdo Em-
presarial, em apoio ao Governo e em
prol da implementacdo de uma Agao
Publico-Privada, objetivando a recu-
peragdo e posterior expansdo, moder-
nizagdo e otimizacdo da infra-estru-
tura de transporte do Pais.

“Essa proposta nasceu da convic-
¢do de que a crise que nos ameaga re-
quer, além do aporte de substanciais
recursos, intervengdo urgente e vigo-
rosa do Executivo em estruturas, nor-
mas e processos de todo o sistema go-
vernamental que intervém na organi-
zagdo e execucdo do Orgamento Ge-
ral da Unido, na parte referente a
infra-estrutura de transporte. E que
nesse contexto as forcas a enfrentar
sdo poderosas, ai incluidas as
distorgdes da convivéncia politico-
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Protasio: “mais um ano de fraco
desempenho na gestao dos recursos
alocados para a infra-estrutura de
transporte”

No médio prazo

Falta de arquitetura de uma agéo
consistente no sentido de capacitar
esse sistema a absorver o aumento
da demanda de transporte prevista
até 2010, expandindo-o, moderni-

zando-o e otimizando-o.

Fonte: ANUT

partidaria, o verdadeiro culto a descon-
tinuidade administrativa como forma
de afirmacdo politica, o corporati-
vismo da maquina burocratica do Es-
tado, a indisciplina administrativa e,
ainda, as distor¢des na propria convi-
véncia entre o setor publico e o setor
privado”, destaca Protasio.

Ele continua, ressaltando que a
Acido Publico-Privada em aprego esta
fundamentada em quatro vertentes: a)
investimento publico; b) PPP — Parce-
ria Publico-Privada; ¢) modernizagao
da gestao publica do sistema logistico;
e d) uso intensivo da tecnologia de in-
formacdo e comunicagdes. E prevé
dois tipos de intervengdes: investimen-
tos emergenciais e arquitetura da Agdo
Publico-Privada propriamente dita.

Essa proposta foi levada ao CNDI
- Conselho Nacional de Desenvolvi-
mento Industrial, pela A¢ao Empresa-
rial, resultando na abertura de um ca-
nal de entendimentos diretos da ANUT
com o Ministro dos Transportes, que
estdo em pleno andamento.

COMPETITIVIDADE
LOGISTICA

Protasio informa que a ANUT vem
atuando fortemente, nos ultimos 4
anos, como instrumento de fortaleci-
mento da competitividade logistica
dos maiores segmentos produtivos da
indistria e do agronegdcio nacionais.

“Em sua curta existéncia, a Asso-
ciagdo conquistou a privilegiada posi-
¢do de entidade de maior representa-
tividade dos usuarios do transporte de
carga do Pais, congregando 54 gran-
des empresas, as 3 Confederagdes Na-
cionais da Agricultura e Pecuaria, do
Comércio e da Indistria, além da AEB
— Associac¢ao de Comércio Exterior do
Brasil e da A¢do Empresarial”, com-
pleta Protasio. ®




JORNAL

Wfweb o

REFERENCIA EM LOGISTICA ED|CAO N°58—DEZEMBRO—2006

EMPRESARIAL

2 0 0 7

PALETRANS

Fundada em 1983,

a Paletrans atua no
mercado fabricando e
comercializando
equipamentos para
movimentagao de materiais
e cargas paletizadas. Com
capital 100% nacional, a
Paletrans é a maior fabrica
de transpaletes da América
Latina, fabricando ao redor
de 25.000 unidades desse
equipamento por ano. Com
forte potencial competitivo e
com uma excelente
qualidade, a Paletrans
exporta seus produtos para
mais de 20 paises.

Em sua linha de
produtos estdo:
transpaletes manuais para
2.000 e 3.000kge
transpaletes tracionarios
para 2.000 kg, empilha-
deiras manuais para até
1.000 kg de carga e
elevagao de até 1.600 mm,
empilhadeiras de tragao
manual e elevagéo elétrica
para 1.000 kg de carga e
elevagao de até 3.400 mm,
empilhadeiras de tragao e
elevacao elétricas para até
1.600 kg de carga e em
modelos para até
5.400 mm de elevagao e
carros pantograficos
manuais para 1.000 kg de
carga e elétricos para
1.500 kg de carga.

Na linha de
transpaletes manuais, além
do tradicional modelo em
ago carbono pintado, a
Paletrans oferece também
0s modelos em ago
carbono zincado e modelos
em ago inoxidavel. Tudo
isso visando atender ao
maximo as exigéncias do
mercado de movimentagéo
de materiais, pois séo
equipamentos amplamente
utilizados em industrias
farmacéuticas e
alimenticias.

Como novidade, a
Paletrans langou em agosto
de 2006 uma empilhadeira
retratil para operador a
bordo com elevagéo de até
11,50 m e capacidade de
carga de 2.000 kg.

= Transpalete Manual

TM2220
2.200kg de copoddode de carga

rodn simpbes em nylon

rs 699,00

A vista

= Empilhodeira Tracionario
PT1454

1. 400kg de copocidoda de caugo
@ 5.A00mm de elengio

rs 24,499 0o

A vista
=am baleria & sam camegador

il
TOTALMEHTE

I bhncada no

BRASIL

Transpalete Elétrico TE18 =
1.800ky de cepacidode de coega

s 11.999,00

A vista

sem bateria g sem carmegador

Alto desempenho & melhor performance.
Garantia olal de produlividade.,
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SOLUCOES
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Transelevador

Mini-Load

Elevadores de Carga
Transportadores

Mesas Elevatdria Hidradlica
Elevadores Cantinuos
Projetos Especiais

- —
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Logistica e Automacao
www. schefferlogistica.com. br

schefferi@schefferlogistica.com.br
Fone:(42)3236 5722 - Fax; (42)3227 5017

SETOR EMPRESARIAL

CIT: Criacao de ministérios
epecificosparaotransporteesta
entre astendéncias para 2007

nificagdo das associa¢des den-

l l tro de cada pais e criagdo de
ministérios especificos para o
transporte”. Estas sdo algumas das ten-
déncias da CIT - Camara Intera-
mericana de Transportes (Fone: 61
3315.7120) para 2007, citadas pelo seu
secretario-geral, Paulo Vicente Caleffi.

Segundo ele, isto ¢ necessario por-
que os governos e a iniciativa privada
estdo reclamando da falta de interlo-
cutores. “Por parte da iniciativa pri-
vada, as inumeras associa¢des dentro
de um mesmo pais, que se intitulam
representativas, dificultam um consen-
so de idéias. Por parte do governo, ha
paises que ndo tém um ministério para
cuidar especificamente de transpor-
tes”, revela.

Ainda para o préximo ano, ha ou-
tras tendéncias em estudo, como a
transferéncia de mercado entre
modais, a unifica¢do dos curriculos
profissionalizantes, etc.

Alias - lembra Caleffi - em 2007,
a CIT completara 5 anos em sua 7°
Assembléia, de 3 a 5 de maio na Gua-
temala, por ocasido da EXPOTRANS
ATI, onde serdo apresentadas pesqui-
sas e tendéncias. “No mesmo ano, a CIT
devera ainda concluir a formalizagdo de
seu registro na Organizacdo dos Esta-
dos Americanos — OEA”, revela.

Também no ano que vem, a Ca-
mara langara um novo programa de
capacitacdo semipresencial em nivel
de pos-graduacdo, em parceria com a
Universidade de Miami e o CABEM -
Certificate in Business and Adminis-
tration for the Executive Manager, que
segue o modelo do CELTEM - Certi-
ficate in Logistics and Transportation
for the Executive Manager. “Este pro-
grama entrara, em 2007, em seu 5° ano
de sucesso e ja formou profissionais
de transporte e logistica de diversos
paises”, conta o secretario-geral.

Ja em termos de logistica, os trans-
portadores de carga dos paises latinos
das trés Américas tém restrigdes quan-
to a forma de tomada do mercado pe-
las multinacionais de logistica: a ne-
gociagao de tarifas passa a ter um “in-
termediario”. “Muitas empresas trans-
portadoras estdo se transformando em
empresas de logistica, agregando no-
vos servigos especializados. A pers-
pectiva € que o mercado se ajuste, pois
a questdo ¢ de competéncia”, afirma
Caleffi.

Caleffi: “ha paises que nao
tém um ministério para cuidar
especificamente de transportes”

TRABALHOSDACIT

Iniciando uma retrospectiva pelos
anos de 2004 ¢ 2005, a CIT firmou,
nestes anos, acordos de cooperagdo
com a Associa¢do Latino-americana de
Integragdo - ALADI e a Associagdo a
Latino-americana de Logistica - ALL,
com o objetivo de intercambiar infor-
magdes relevantes para os trabalhos de
cada entidade. Além disso, vem man-
tendo contatos com todos os organis-
mos internacionais envolvidos direta
ou indiretamente na atividade de trans-
porte, buscando indicar uma priorizagéo
dos projetos de maior relevancia para o
setor, bem como com governos nacio-
nais, manifestando-se em questdes que
afetem diretamente o transporte inter-
nacional e propondo iniciativas de
harmonizagdo de normas.

Na Secretaria-Geral da Camara séo
conduzidas pesquisas comparativas
sobre tendéncias e temas de grande im-
portancia para os transportes, e ofere-
cidos cursos de capacitacdo gerencial
de alto nivel em transportes e logistica,
a distancia e presenciais, em convénio
com instituicdes nacionais e interna-
cionais, como o Exército Brasileiro e
a Universidade de Miami.

Jaem 2006, conta Caleffi, a Assem-
bléia Ordinaria da CIT (realizada nos
dias 14 e 15 de setembro ultimo em
Medellin, Colombia) foi marcada pela
cordialidade internacional, excecdo
entre México e Estados Unidos - por
divergéncias relativas ao Tratado de
Livre Comeércio e pela falta de unida-
de dos modais de transporte dentro de
muitos paises. “Embora haja este espi-
rito cordato nas questdes comuns (pe-
dagios, profissionalizagdo, sucatea-

mento de frota, etc.), ha uma tendén-
cia de nacionalizacdo dos transportes:
‘transporte para los nacionales’, ou
seja, transbordo nas fronteiras”, infor-
ma. Segundo Caleffi, alguns paises
adotaram condigdes diferenciadas para
os transportadores rodoviarios de car-
gas que utilizam suas estradas (peda-
gio e combustivel diferenciado) e ou-
tros foram mais radicais, fechando o
trafego para os estrangeiros.

COMO FUNCIONA

A CIT foi criada em 2002 por ini-
ciativa da Confederacdo Nacional do
Transporte do Brasil, inicialmente com
adesdo dos transportadores de todos os
modais de 16 paises (Brasil, Bolivia,
Coldmbia, Costa Rica, Cuba, El Sal-
vador, Equador, Guatemala, Honduras,
Meéxico, Nicaragua, Panama, Paraguai,
Peru, Uruguai e Venezuela). Poste-
riormente, aderiram Argentina, Aruba
¢ Chile, totalizando 19 paises-membros.

“O espirito que une os transporta-
dores desde entdo ¢ a certeza de que
ha muitos problemas em comum que,
conjuntamente, podem ser tratados e
solucionados, e que a integragdo dos
paises passa pelos caminhos e rotas
onde sdo transportados pessoas ¢ bens,
sendo os transportadores agentes des-
se processo de integracdo”, explica
Caleffi. Para ele, ja se foi o tempo em
que os paises das Américas viveram
“de costas” uns para os outros: faz-se
necessario conhecer o que ha em cada
pais, interagir e buscar solugdes para
harmonizar questdes que ainda se in-
terpdem como Obices a integragdo dos
paises. “A CIT tem atuado neste sen-
tido, sempre tendo em vista o desen-
volvimento dos transportes e a multi-
modalidade”, ressalta.

A Camara tem sede permanente
em Brasilia, onde funciona a Secreta-
ria-Geral, e em cada pais-membro ha
uma estrutura propria, com uma dire-
toria de mandato bianual, nomeada
pelo setor de transportes organizado
ou pelo orgdo governamental que re-
presenta a CIT, composta por um presi-
dente, um vice-presidente e diretores
para cada modal de transporte existente
no pais. Conforme descreve Caleffi, sdo
realizadas até duas assembléias anuais
nos paises-membros, nas quais se red-
ne o Conselho de Representantes (dire-
toria e entidades filiadas). @
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A GKO Informatica é lider
no mercado de solugdes para
gestdo de fretes terceiriza-
dos, tendo desenvolvido o
sistema GKO Frete,
implantado em mais de 200
empresas em todo o pais.

Este sistema de gestéo é
reconhecido pelo mercado
como marca lider e atende as
demandas de embarcadores
que contratam operadores
logisticos, transportadoras ou
auténomos, apoiando o
processo de embarque,
permitindo a auditoria de
100% dos conhecimentos de
frete e a adogao de pré-
fatura, viabilizando negocia-
¢des mais eficazes por meio
de simulagdes, dando
transparéncia ao acompa-
nhamento de ocorréncias de
entrega e tracking, apoiando
a criagdo de indicadores de
qualidade e medicao de
performance.

“O ganho com o uso do
GKO Frete néo se limita a
redugéo de custos, mas se
estende, também, ao controle
e a capacidade de planeja-
mento dos transportes.” -
Luciene Araujo, da BIC

“O GKO Frete é um
sistema flexivel, &gil,
inteligente e confiavel que
nos permite monitorar com
tranqtiilidade todo o nosso
processo de Negociagéo e
Pagamento de Fretes.” -
Marcio Souza Jr., da Johnson
& Johnson

A GKO estendeu as
aplicagdes do GKO Frete a
segmentos como Servicos,
varejo e portais da internet
que precisam apresentar
cotagao de fretes, intensifi-
cando, ainda, sua atuagao
junto aos operadores
logisticos. A empresa
também oferece um modo de
operagao com infra-estrutura
terceirizada, além de ter
acrescentado um leque de
Novos servigos este ano, a
comegar pelo CIFRETE,
Clube de Indicadores de
Frete.

Vida boa no trabalho nao é
para qualquer um.

oo GKOfrete

Gerando trangtilidade e lucro para quem contrata fretes

Fadlidade no calcule do frete para conferéncias e simulaghes Wlaie ca 300 Lsidrios
Acompanhamento da entregas @ ooorréncias - \oppar g
Avaliagio da qualidade nos servicos de fransporte de lerceiros Bl s notn o ﬁ hed

Compativel com a maioria dos gerencliadores de banco de dados P = @

Integragdo com sistemas corporativos e com iransportadoras
ED G (B @D e e
o ray

Geragdo de dados conlabels e fiscals dos fretes
Lso de recursos de correin eletrénico e WEB bocke) el debien jipurads [ 4 5ANDOT LOREAL
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Relatdrios e graficos para as dreas operacionais & geranciais

“Caom essa feraments passamas para wma atifude proaliva, na

gqual estamos informando o Que vamos pagar as iransporiadomas,”
Marco Amonio Salgeeino - Gevenfe die Logistica da Plizer

i R,
wwwsgko.com.br i
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ABRAEC:

Atividades das empresas de

remessa expressa ampliam-se

Brandi: “todos os produtos
importados sao taxados a
aliquota de 60% de seu
valor, independentemente
de sua classificagao
tarifaria”

, nos primordios da ativi-
ade das empresas de re-
essas expressas no Brasil,

as remessas internacionais se li-
mitavam, tanto na importagao
quanto na exportagdo, ao envio
de documentos e de pequenos
volumes basicamente de amos-
tras, hoje os usuarios desses ser-
vigos as utilizam para o envio de
todos os tipos de produtos, sem
limitacdo de peso, sempre que o
prazo e a confiabilidade forem
fatores determinantes para o re-
metente ¢/ou para o destinatario.”

Ricardo Brandi, diretor exe-
cutivo da ABRAEC — Associa-
¢do Brasileira das Empresas de
Transporte Internacional Expres-
so de Cargas (Fone: 11 3841.
9007), fundada em 1983, vai
mais além em sua analise, sa-
lientando que, paralelamente, a

Peso transportado em 2006 (até setembro)

Importagao: 4.138 toneladas
— Média mensal: 460 toneladas

Exportacgao: 4.107 toneladas
— Média mensal: 456 toneladas

Carga tributaria

(Exemplo)

US$ 100.00 (valor do produto) x 0,60% =......... US$ 60.00 (1. Importagéo)
US$ 160.00 (valor do produto + I.1.) x 0,18% =. US$ 28.80 (ICMS)

US$ 60.00 + US$ 28.80 = .........eeenue

regulamentacao da atividade des-
sas empresas vem sendo, ao lon-
go dos anos, aperfeigoada, de
forma a permitir um rapido flu-
x0 aduaneiro e, a0 mesmo tem-
po, coibir qualquer forma de pra-
ticas ilicitas.

“Nesse sentido, a ABRAEC
vem cooperando com a Secreta-

................ US$ 88.80

ria da Receita Federal para a con-
tinua modernizac¢do da regula-
mentacdo das atividades do se-
tor, compatibilizando-a com a
evolugdo do comércio interna-
cional e aos novos e sofisticados
meios tecnologicos.”

Para Brandi, o ano de 2006
se pautou, assim, por essa cola-

boragdo com a S.R.F. ¢ demais
orgaos anuentes na importacao e
na exportacdo, como a ANVISA
— Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria e Ministério da Agricul-
tura.

“As perspectivas para 2007
sd0 bastante promissoras, tanto
no que diz respeito a continuida-
de dessa cooperagdo, como na
implementagdo de novas tecno-
logias que virdo acelerar, ainda
mais, os procedimentos aduanei-
ToS € 0s necessarios controles que
lhes sdo inerentes. E ¢ importan-
te destacar que as empresas do
setor desempenham papel funda-
mental para o incremento de nos-
sas exportagdes e para o aumen-
to da competitividade do Brasil
no cenario internacional.”

Entretanto, o presidente infor-
ma que também merecera a aten-
¢do da ABRAEC uma possivel
reducdo da carga tributaria que
onera as importagdes realizadas
pela via expressa. “Com efeito,
todos os produtos importados sdo
taxados a aliquota de 60% de seu
valor, independentemente de sua
classificagdo tarifaria, além da
incidéncia do ICMS, atingindo o
percentual de 88,80%, o que tor-
na o custo do produto bastante
elevado, anulando, em parte, os
inegaveis beneficios proporciona-
dos pela utilizagdo dos servicos
expressos”’, completa. @

=

A Agre, com knowi-how Astro, ahua hd mas oe 25 anos no Sefor oglsticn,
olerecendd as melhores solughes, suporle @ consullora para a olimimgho de
aspagos comercigis @ industrigis. Oferecemos produtos gue atendem as
necesskiates especificas de cada cliente, sampre buscando garantir & qualidads
1T Primen |ugar,

www.agragatro.com.br - Fone/Fas: (11) 4748-6222
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AGRA

Desde o inicio das atividades,
em abril de 1980, a Agra sempre
prezou pela qualidade de seus
produtos. “Os produtos Agra/Astro
caracterizam-se pela preocupacao
em atingir todos os segmentos do
mercado, atendendo de forma
altamente profissional as
necessidades de seus clientes”,
afirma Eduardo Strefezza, diretor
comercial da empresa.

Ainda segundo ele, a Agra conta
com a experiéncia, 0 know-how e a
garantia de uma empresa com mais
de quarenta anos otimizando
espagos comerciais e industriais no
territorio brasileiro.

Os principais produtos da Agra
incluem: porta-paletes, porta-paletes
conjugados com gdndolas,
cantilever, drive-in, géndolas e
acessorios, mezaninos, divisorias,
estanterias, rack’s empilhaveis e
check-out.
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ABRAPAL
Aumenta o comércio ilegal
de paletes PBR usados

mercado ilegal de pale-
tes PBR - os “usados”.
Este € o maior problema

no setor, segundo a ABRAPAL -
Associagdo Brasileira dos Fabri-
cantes de Paletes PBR (Fone: 11
3255.8566), relatado por Marce-
lo Canozo, presidente da Asso-
ciacdo e diretor comercial da Fort
Paletes.

Conforme Canozo, em 2006
foi notada uma leve queda no con-
sumo de paletes PBR novos no
mercado brasileiro. O responsavel
por isto, dentre outros aspectos,
seria a queda da produgdo indus-
trial brasileira no ano e o aumento
do comércio ilegal de paletes usa-
dos no Brasil. “Apesar do traba-
lho mutuo entre ABRAPAL e
ABRAS - Associagdo Brasileira
de Supermercados, notou-se que
o mercado informal (compra e

Canozo: “mercado informal
(compra e venda de

paletes PBR roubados) cresce
de maneira demasiada”

venda de paletes PBR roubados)
cresce de maneira demasiada em
nosso pais”, revela.

Visando combater este pro-
blema, para o ano de 2007 a As-
sociag@o pretende realizar uma

campanha institucional em con-
junto com a ABRAS e a ABIA -
Associagdo Brasileira da Industria
Alimenticia para instruir as gran-
des redes varejistas e a indistria
de como funciona o mercado de
paletes PBR usados no Brasil.

Esta instituida, de acordo
com Canozo, mais uma industria
do crime organizado no pais que
varias empresas estdo ajudando
a fomentar, sem que se tenha
idéia do tamanho do maleficio
que causam.

Entretanto, para o presiden-
te, as perspectivas gerais sao ani-
madoras, pois acredita que apos
um ano de pouco crescimento, a
Associagdo tera em 2007 um pe-
queno aumento na produgao na-
cional e nas exportagdes. Isso
porque o mercado conseguiu se
adaptar com a valorizagdo do

real. “Sem contar que grandes
investimentos na area de logistica
estdo sendo anunciados para o
proéximo ano, ¢ 0 nosso produto
¢ essencial para toda a cadeia
logistica”, assinala.

ASSOCIACAO NOVA

A ABRAPAL ¢ uma associa-
¢do nova, formada somente por
fabricantes de paletes PBR
credenciados pela ABRAS e pelo
IPT — Instituto de Pesquisas
Tecnologica do Estado de Sdo
Paulo. Foi criada para fomentar
conhecimentos entre seus asso-
ciados; controlar a qualidade do
paletes PBR; desenvolver novas
tecnologias de processamento pro-
dutivo; promover estudos de
mercado; e manter os socios in-
formados sobre suas tendéncias. ®

Ano n° de paletes

2004 558.000

2005 525.000

2006 500.000 - Estimativa
2007 550.000 - Estimativa
Obs : “a) Tratam-se somente de

paletes PBR - dados informados
pelas empresas credenciadas a fa-
bricar paletes PBR pela ABRAS. b)
Podemos afirmar, com toda a cer-
teza, que existe um comercio infor-
mal de paletes ‘usados/paletes pi-
ratas’ que fornece anualmente uma
quantidade de paletes igual ou su-
perior aos dados acima. c) Vale res-
saltar que estamos falando somen-
te do modelo de paletes PBR, da-
dos de empresas credenciadas.”
Comentarios de Marcelo Canozo.

Setor
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CLARK

A Clark, através da Dabo
Material Handling Equipment
Brasil, reforga sua presenga de
mais de 45 anos no Brasil e mais
de 90 no mundo.

Possui a mais completa rede
de distribuidores no pais, com 23
pontos de atendimento e mais de
1.200.000 de equipamentos
comercializados em sua histéria.

A sua linha de produtos e
servigos inclui: venda de
equipamentos novos; locagao de
equipamentos novos e usados;
venda de pegas de reposi¢ao;
assisténcia técnica com mecanicos
treinados; venda de carrinhos
hidraulicos manuais; lubrificantes
com marca propria; contratos de
manutencao total e parcial;
componentes remanufaturados
pela prépria fabrica, como motor,
transmissé&o e eixo; e treinamento
para operadores de empilhadeiras.

Menor cusio operacional

Medhar pds-venia do mercado

Medhar valor de revenda

Tecnologia mecanhecida mundakmenls

Mais de 1.300.000 maquinas comemcialzadas
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NOSSA EXPERIENCIA ANFIR:
PARA SUA TRANQUILIDADE | Setor mant

Produtos termoformadas em plésticos com tecnolagia

eve o

"Twin Sheet”, com alta resisténcia mecdnica, leves e durdveis, Cr a:i m ent O d e 2005

ovamente, o agronegocio liga-
N do a graos —soja, principalmen-
te - ndo alavancou vendas do se-
tor. Paralelamente a isto, a cana-de-acu-
car/alcool teve um aumento maior do
que no ano passado. Juros altos e dolar
em baixa também prejudicaram a
performance do setor, que devera fechar
seus niumeros muito préximos aos do
ano passado.”
Esta ¢ a analise de Rafael Wolf
Campos, presidente da ANFIR — As-
socia¢do Nacional dos Fabricantes de

Tel 11 38465572 - 5P Implementos Rodoviarios (Fone: 11
PR 6972.5577), sobre o desempenho do
Tel. 41 3676.1701 - PR setor em 2006.
- iy - et el o E-mail: plmsp&@plm.com.br Com relagdo a 2007 — diz Campos
SOLUCOES EM PLASTICO — é esperada uma recuperagao, “mas o

crescimento continuo s6 ocorrera quan-
do mudangas estruturais acontecerem
em nossa economia. Com a alta carga

tributaria incidente em nosso segmen-
to, taxa de juros elevada e taxa de cam-
bio desfavoravel a exportagdo, entre
outros, fica dificil pensarmos em um
crescimento digno de um segmento
importante como o nosso”, desabafa.

Campos:

“setor devera
fechar seus
niimeros muito
préximos aos do
ano passado”

Com 75 associados e mais de 700
afiliados, a ANFIR foi fundada em 1980
pelo empresario Raul Anselmo Randon,
na cidade de Caxias do Sul, RS. Atual-
mente, a entidade participa em todas as
comissdes de estudos dentro do ABNT-
CB-39 e da Camara Tematica de Assun-
tos Veiculares, do Contran. “Os trabalhos
realizados tém como objetivo melhorar
ainda mais a seguranca passiva de todos
os implementos rodoviarios fabricados
no Pais”, completa o presidente. ®

Vendas Mercado Interno Brasil e Exportagao

REBOQUES/ SEMI REBOQUES CARROCARIAS SOBRE CHASSIS

2004 | 2005 2004 | 2005
Basculante 2897 2226 Aberta 23998 23025
Base 140 172 Fechada 19182 19137
Base contéiner 733 1256 Outras 2473 2399
Bobineiro 193
Carga secalgraneleiro 22696 13617 Total geral 45653 44561
Canavieiro 1276 1848
Carga geral 2111 3257
Carrega tudo 328 324 Terceiro eixo 9366 5834
Dolly 407 465
Especiais 751 679 Reboques leves 7299 6960
Ll . ol Florestal 755 436
Nolseulproximolprojeto, Frigorifico 1155 | 1316
consultelnossosiprofissionais: Sider 1575 | 1542
Silo 220 188
Tanque aluminio 4
Tanque ago carbono 2568 1977
Tanque inox 551 535
38163 30035
Exportagdes total 3108 3832
Total geral 441271 | 333867
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TRANSALL

A linha de produtos da
Transall é bastante ampla.
Inclui carros pantogréaficos
manuais e elétricos para
1.000 kg, paleteiras
elétricas tracionarias para
2.000 kg e paleteiras
hidraulicas manuais para
2.000, 2.500 e 3.000 kg,
em diversas versdes e com
diferentes tipos de
rodagem.

A empresa também
fornece empilhadeiras
manuais para 500 e 1.000
kg, empilhadeiras manuais
elétricas de corrente
continua ou alternada para
1.000 kg e empilhadeiras
elétricas tracionarias para
1.200, 1.400 e 1.600 kg.

Ja a linha tubular
abrange carros tubulares e
plataforma em versdes para
250 a 1.300 kg, e também
para 100 litros, bem como
carros plataforma com
assoalho em chapa ou
madeira, em tipos para 500,
600 ou 800 kg e em varias
dimensoes.

Também séo oferecidas
mesas hidraulicas
pantograficas manuais para
150 a 1.000 kg e mesas
hidraulicas pantogréaficas
elétricas para 500 e 1.000
kg e elevacdo de 1.585
mm, além de rodas de
ferro, borracha, poliuretano,
celeron, nylon, de borracha
com nucleo desmontavel,
pneumaticas, com canal
em V e tipo decauville.

Por sua vez, os rodizios
fornecidos pela empresa
podem ser encontrados nas
seguintes séries: leve,
meédia estampada, média
construida, média pesada
construida, pesada
construida, dupla pesada
construida e pesada
construida com molas.

Por Ultimo, a Transall
fornece equipamentos
aeroportuarios. Sdo dollys
giratorios e transversais,
racks fixos/giratorios, racks
fixos, carretas de bagagem
com e sem cobertura,
escadas rebocéaveis e
carretas para trés paletes.

Empilhadeira Eletrica Tracionaria Transall

A melhor solugao para
sua movimentacao e
elevacao de cargas

Transall, ha mais de 20 anos
criando e inovando produtos
da mais alta qualidade

para todas as necessidades

VCH DO

Tel.:(11) 6954-1919
www.transall.com.br
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ABML: 2006 fol um

ano melhor parao

profissional delogistica

ecente pesquisa feita pelo
R Portal ABML junto ao
publico do segmento de
logistica em todo o Pais deu conta
de que 74% dos entrevistados
consideravam o segundo semestre
de 2006 melhor que igual periodo
de 2005.

“Essa constatagdo reflete-se,
também, no mercado de trabalho,
no qual os profissionais dessa area
estdo sendo muito valorizados e
disputados como nunca ocorreu no
Brasil. Essa tendéncia foi pressen-
tida pela ABML — Associardo Bra-
sileira de Movimentagdao e
Logistica (Fone: 11 3884.5930),
que nos ultimos anos elevou
a prioridade de uma de suas me-
tas: a interioriza¢@o da logistica no
Pais, exatamente por acreditar que
alogistica iria ter sua importancia
catapultada entre os setores deci-
sorios das organizagdes”, avalia

Pedro Francisco Mo-
reira, presidente do
Conselho de Adminis-
tracdo da ABML.

Para 2007, a Asso-
ciagdo acredita que o
segmento logistico con-
tinuara crescendo e
“pretende comemorar

mento da economia.
0 trabalho trans-
cendeu as fronteiras
iniciais e, hoje, a
ABML é uma referén-
cia ndo sO nacional,
mas também interna-
cional, pelos estreitos
lagos de relaciona-

essa arrancada com a Moreira: os mento que mantém
elabor~a(;a0 de um'plano profissionais estio com entidades de
de agdes que terd a fi- sendo muito logistica de todo o
nalidade de consolidar a valorizados mundo. Essa visibili-

logistica em todo o Bra-

sil. Em abril de 2007, alias, a
ABML completara sua primeira
década”, afirma Moreira.

A Associacdo surgiu em abril
de 1997 e foi resultado de um
movimento entre empresas fabri-
cantes e fornecedoras de equipa-
mentos e servicos para logistica e
movimentagao, que se ressentiam
de representatividade nesse seg-

dade foi sendo con-
quistada pelas inimeras ativida-
des que a ABML comecou a ofe-
recer ao mercado. A associagdo
realiza anualmente o Congresso
de Logistica, que em 2006 chega
a sua sétima edi¢ao, e de dois em
dois meses eventos que buscam
a interiorizacdo da logistica no
Pais”, completa o presidente do
Conselho de Administragao. e

SETOR EMPRESARIAL

ABPO: Venda de
papelao ondulado
deve crescer

Expesiicho Brasiisirs de Papeido Ondulsds

s vendas do setor de pa-

A peldo ondulado, um dos

termOometros da econo-

mia, foram de 196,2 mil tonela-

das em outubro ultimo, com cres-

cimento de 6,6 % em relagdo a

outubro de 2005 (184,1 mil to-
neladas).

As vendas acumuladas do se-

tor até outubro foram de 1.814,7

s b

1 il
ki 1H1 Y ol e

Fonte: ABPO

mil toneladas, com crescimento de
1,3 % em relag@o a igual periodo
de 2005 (1.791,4 mil toneladas).

“Nossas vendas até outubro
indicam crescimento do setor
entre 1,5% e 2,0% para este ano”,
avalia Paulo Sérgio Peres, pre-
sidente da Associagdo Brasileira
do Papelao Ondulado - ABPO
(Fone: 11 3831.9844). e

Dwrabddads, confianga e desempenho,
A marca de pneus Industrials
niEmero 1 da Europa quer ser 3 nimeno 1

das indisirias Drasileras.

Conhecga os revendedores credenciados Continental pelo

IC 80
Extra Deep

Um pmiew resisbenbe

para aplicacoes

severas & superlicies

Fregularss,

wiww, conti.cam. br ouw DBOD 170 81,

ConRad HT

ouse redinls g desgasies
diferenciado,

com tendéncia para
um lado so.
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PNEUS CONTINENTAL

A Continental é a Unica
fabricante mundial de pneus
industriais a disponibilizar uma linha
completa de produtos para o
segmento. Em 2007, a empresa
comemora dez anos de presenga no
Brasil, onde inaugurou, no ultimo
més de abril, uma de suas mais
modernas fabricas, a primeira do
Grupo no pais, localizada em
Camagari, na Bahia. Inovagao e
pioneirismo sé&o adjetivos sempre
associados a esta gigante alema
que, em 1871, na Alemanha, iniciou
a produgéo dos primeiros artefatos
de borracha flexivel e pneus macigos
para carruagens e bicicletas.

Empregando mais de 80 mil
pessoas, o Grupo Continental é hoje
um dos lideres mundiais no
fornecimento de pneus, freios,
componentes de chassi, produtos
eletrbnicos para veiculos e
elastdbmeros.
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CTLI: Reuniao de

empresas em um centro
de excaeléncia

Centro Tecnologico de
Logistica Integrada —
CTLI (Fone: 11 3621.

6534) fecha 2006 com excelen-
tes resultados e a certeza que
muito ja foi feito, mas que ainda
ha muito por fazer.

De acordo com Rogério
Scheffer, conselheiro do CTLI e
diretor-presidente da Aguia Sis-
temas, o Centro Tecnologico con-
tou com a visita de mais de mil
pessoas, que também trocaram
experiéncias e conhecimentos.
“Foram visitas monitoradas, pa-
lestras, demonstra¢des dinami-
cas, treinamentos e happy-hours
com logistica que permitiram a
integragdo entre parceiros e a co-
munidade logistica. Novos pro-
dutos foram desenvolvidos e
podem ser vistos no CTLIL. O
Happy-hour com Logistica, even-
to bimestral que retine as melho-
res cabegas pensantes do setor
para debater, em um ambiente
descontraido, os rumos da
logistica no pais, ja ¢ um evento
consagrado. O intercambio entre
o CTLI, os profissionais do setor
e as instituicdes de ensino ja ¢
uma realidade. Exemplo disso é
aparceria com a Escola Politéc-
nica da USP na formacdo de
novos profissionais, que permi-
te a integragdo entre a teoria ¢ a
pratica”, avalia Scheffer.

Ainda em 2006, o CTLI re-
cebeu mais dois parceiros, a
Saur Equipamentos ¢ o Brades-
co. As duas empresas se juntam
ao grupo formado por empresas
representativas em seus segmen-
tos: Aguia Sistemas, Datasul,
Scheffer Logistica, Knapp
Sudamérica, Linde e Unipac.

“Pensando sempre em atuar
junto a comunidade logistica, o
CTLI langou um jornal que pre-
tende apresentar o que ha de novo
e discutir temas relevantes do seg-
mento, o CTLI NEWS. O novo
jornal é uma publicagdo bimestral
que ira aproximar ainda mais o
centro da sua missdo, que € tra-
zer para o mercado nacional as
tecnologias mais avangadas para
elevar a qualidade e a competi-
tividade das empresas do setor
logistico. Além de mostrar que a
iniciativa privada pode inovar e

Espaco é utilizado para a
demonstragao pratica de
equipamentos

auxiliar no desenvolvimento de
tecnologias e competéncias”, diz
o conselheiro.

Ele informa, ainda, que para
o proximo ano, o CTLI quer es-
treitar ainda mais as parcerias e
oferecer ao mercado solucdes
integradas, projetos conjuntos
que garantam qualidade, tecno-
logia e a melhor solucdo logis-
tica para o setor. “Além disso, o
CTLI vai continuar promoven-
do o debate, trazendo informa-
¢Oes e fomentando a inovagao
no setor logistico académico.”

CENTRO DE
EXCELENCIA

Inaugurado em outubro de
2005, e ocupando uma area de
1.300 m?> em S3o Paulo, SP, o
CTLI ¢ um centro de exceléncia
para demonstragdes praticas, di-
vulgac@o de conceitos e metodo-
logias, testes, desenvolvimento
de equipamentos de movimenta-
¢do e armazenagem de materiais,
softwares, hardwares e embala-
gens relacionados a infra-estru-
tura de logistica em funciona-
mento real e integrado.

“Com acria¢do do CTLI nas-
ceunova forma de abordagem do
mercado, gerando novos negoci-
os ¢ aprimorando competéncias.
As empresas cooperadas agre-
gam valor as suas expertises es-
pecificas, compartilhando insta-
lagdes, equipamentos e o banco
de dados de CRM. Com isso,
geram maior sinergia e capacida-
de de desenvolvimento tecnol6-
gico e de servigos entre as

parceiras do projeto para atendi-
mento das necessidades do mer-
cado logistico. Além disso, a idéia
¢ tornar o Centro uma referéncia
nacional em tecnologia de ponta
em solugdes logisticas e de
Tecnologia de Informacao e tra-
balhar de forma integrada com os
principais recursos de infra-estru-
tura de Logistica Integrada. Ou-
tro objetivo ¢ aproximar o meio
académico do dia-a-dia das ope-
ragdes logisticas, unindo a teoria
com a pratica do mercado atra-
vés de eventos como ‘O Dia de
Campo’, onde alunos de diver-
sas areas poderdo conferir, na
pratica, como funciona um
processo de gestdo de materiais,
tempo de movimentagao, cadeia
de suprimentos, WMS, CRM,
etc.”, completa Scheffer. @
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BERTOLINI

Fundada em 1969, a Bertolini
atua com quatro unidades de
negocios: Cozinhas de Ago, Méveis
Planejados em MDF - Evvival
Bertolini, Sistemas de Armazena-
gem e Moveis de design exclusivo
para redes especializadas.

Na area de Logistica e
Distribui¢do, a unidade Sistemas
de Armazenagem, com 9 mil m?,
oferece solugbes para estocagem
e movimentagao de materiais,
contando com uma equipe técnica
especializada e uma rede de
representantes em todo o territdrio
nacional.

Com uma participagao cada
vez maior do mercado nordestino,
a Bertolini instalou, recentemente,
uma filial em Pernambuco, mais
precisamente na cidade de Recife
— é aterceira filial da empresa,
primeira fora do Estado do Rio
Grande do Sul, e ocupa uma area
fisica de 2500 m2.

D In Dindimico

solugoes INTELIGENTES
para armazenagem
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BNDES: Investimentos em
logistica, até 2010, devem
chegar a R$ 13 bi

Banco Nacional de De-
senvolvimento Econd-
mico e Social - BNDES

[Fone: 21 2172.7447] prevé que
no periodo de 2007 a 2010 serdo
realizados investimentos de
RS 11 bilhdes em ferrovias e de
R$ 1,9 bilhdo em portos.

Os autores do estudo “Os Ru-
mos dos Investimentos em Infra-
Estrutura”, Ernani Teixeira Tor-
res Filho e Fernando Pimentel
Puga, respectivamente superin-
tendente da Secretaria de Assun-
tos Economicos da instituicao fi-
nanceira e assessor da Presidén-
cia do banco, também enfocam
no trabalho os setores de energia
elétrica, comunicagdes e sanea-
mento.

Veja a seguir as observagdes
feitas pelos economistas.

FERROVIAS

Segundo o estudo, os inves-
timentos em ferrovias represen-
tam um crescimento de 7,4% ao
ano frente a 2002-2005. Trata-se
de um setor que nos ultimos anos
deu inicio a um importante ciclo
de expansdo depois de varios
anos de baixos niveis de investi-
mento.

“As inversoes dos concessio-
narios quadruplicaram, em ter-
mos de reais, entre 1998 e 2005
(de RS 852 milhdes para RS 3,4
bilhdes, no periodo). Entre 2002
¢ 2005, a produgdo de vagdes au-
mentou 25 vezes (de 294 para
7,5 mil unidades). Nestes trés
anos, a frota de locomotivas pas-
sou de 1,9 mil para 2,4 mil uni-
dades”, diz o estudo.

Em termos empresariais, em-

Expansio nos investimentos em infra-estrutura
(2007-2010 / 2002-2005)

Sarlnres — hwsdiveiio R DdGes) 0 Prsdsdko de
FRoallzado Presasan Cresoimonio
ZE-Z005 2007- 200 [ 80 ana) |
+ Encsga Elirica 08 BA.2 108 w
+ Comunimgies T 588 1]} §
+ Poros rd. 1.8 nd %
+ [Parmorelas ) 11,0 T4 §
+ Eanaamonio 18,3 341 w5 |8
Infrarestrutura 158 1578 e 5

de continuidade do atual ciclo de
investimentos. Os projetos
mapeados estdo voltados a im-
plantacdo de ramais, duplica¢des
de via permanente existente ou
constru¢do de novos trechos.
Destacam-se a expansdo da ma-

presas como MRS (maior opera-
dora em volume) ¢ ALL (se des-
taca por operar de forma integra-
da com o modal rodoviario) pas-
saram a ser geradoras de caixa e
tornaram-se lucrativas.

A expectativa para o setor €

lha Norte-Sul e a nova ferrovia
de integracdo na Regido Nordes-
te (Nova Transnordestina).

PORTOS

No caso dos portos, os eco-
nomistas do banco ndo chegam a
detalhar onde serdo feitos os in-
vestimentos previstos, e também
alegam que nao foi possivel esti-
mar os dados referentes ao pe-
riodo 2002-2005. Ainda assim,
vale destacar que o volume e a pro-
dutividade dos portos e terminais
brasileiros vém aumentando sig-
nificativamente desde o inicio da
segunda metade dos anos 1990.
“Em decorréncia do aumento das
exportagdes, 0 volume movimen-
tado praticamente dobrou, pas-
sando de 341 milhoes toneladas/
ano, em 1992, para 621 milhdes,
em 2004, com destaque para os
granéis solidos (minério de ferro,
complexo soja e agucar)”, afirmam
0s economistas.

Em que pese terem sido per-
mitidos investimentos privados
no setor, a Unido continua com a
responsabilidade das inversdes
em obras de infra-estrutura, tais
como: dragagem; melhoria nos
acessos terrestres € maritimos; ¢
o aumento do calado do cais de
atracdo dos terminais arrendados
nos portos publicos. @

A bateria sob medida
para veiculos elétricos.

e, Sonto Amare n® 38484 - Lojo 062 - [d. Eroolklin Office
Conter - Broaklin - $36o Poulo - CEP 04 FO2-0D00

11 5531.2800 (Sao Paulo)
81 2121.1604 (Recife)

21 2613.1328 (Rio de Janeiro)
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BATERIAS MOURA

As vésperas de completar 50
anos, a Baterias Moura abre
caminho para novos desafios.
Fundada em 1957 por Edson
Mororé Moura, seu atual presidente,
a Baterias Moura tomou corpo
assumindo a lideranga de vendas na
soma dos mercados de montadoras
de veiculos e reposicédo de
autopecas. Além das automotivas,
produz baterias estacionarias,
tracionarias e nauticas. Hoje, o
Grupo Moura possui 5 fabricas e
mais de 50 empresas de distribuicao
comercial. Sdo aproximadamente
2.000 funcionarios. E fornecedora
de peca original das principais
montadoras no Mercosul. No
mercado externo, possui expressiva
participacdo na Argentina, no
Uruguai e em Porto Rico. E mantém
parcerias tecnoldgicas e comerciais
com os maiores fabricantes da
Europa e dos Estados Unidos.
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ARMAZENAGEM NA MEDIDA CERTA

AGUIA

Em 1973, a Aguia
Sistemas de Armazenagem
iniciou suas atividades em
Ponta Grossa, PR. Hoje é
considerada a principal
industria do setor de
movimentacao e
armazenagem no Brasil,
desenvolvendo uma linha
especial de produtos de
acordo com as necessida-
des de cada cliente.

A empresa atende no
Brasil e no exterior
industrias de diversos
segmentos, como téxteis,
alimenticias, eletroeletro-
nicas, automobilisticas, de
construgao civil
atacadistas, entre outras.

Atualmente, projeta,
fabrica e instala cerca de
2.400 toneladas por més de
produtos inteligentes e
praticos, entre: flow racks,
sistema dinamico,
transportadores, contéi-
neres, estruturas porta-
paletes, elevadores de
carga e mezaninos, entre
outros.

Hoje, a Aguia Sistemas
esta posicionada como
integradora de solugdes
customizadas de movimen-
tacéo e armazenagem, com
aliangas estratégicas
estabelecidas oficialmente
€om as empresas hacionais
e internacionais.

Buscando constante-
mente a inovagéo e
melhoria continua de sua
linha de produtos e a total
satisfagdo dos clientes, com

[
vistas a atender com
eficiéncia as exigéncias do
mercado, a empresa, que ja
tem certificagdo 1SO 9001

em todos os processos,
mantém-se atualizada com

as novidades do setor, -
participando de feiras e ' s e m a s
congressos no Brasil e no

exterior.
Também conta, em sua
matriz, com um departa-

mento de desenvolvimento www.aguiasistemas.com.br

de proc}utqs com gngenhgi-
ponca dos mehores 42-3220-2666

solugdes em movimentagéo
e armazenagem de
materiais.
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Governo Federal: PNLT
devera apontar investimentos
nos proximos 15 anos

2006, a elaboragdo do Pla-
no Nacional de Logistica ¢
Transportes - PNLT, que demons-
trard, agora em dezembro, quais
investimentos devem ser feitos
nos proximos quinze anos e que
acdes e medidas devem ser de-
senvolvidas para melhorar as
condi¢des da infra-estrutura exis-
tente, visando melhores solugdes
logisticas.”
Com esta afirmativa, o Secre-
tario de Politica Nacional de

I niciamos, em fevereiro de

Transportes, do Ministério dos
Transportes (Fone: 61 3311-
7038), José Augusto Valente, co-
mega a retrospectiva 2006 sobre
as acdes do Ministério dos Trans-
portes em prol do desenvolvi-
mento da area de logistica como
um todo no Brasil.

Além disso, ainda segundo
Valente, as rodovias federais es-
tdo recebendo, s6 para manuten-
¢do, R$ 2,5 bilhdes/ano.

“Estamos duplicando rodovi-
as estratégicas para o pais e cons-
truindo novas vias. O Departa-
mento Nacional de Infra-estrutu-
ra de Transportes - DNIT, no pe-
riodo 2003-2008, gerou e esta
executando R$ 18 bilhdes em
contratos. A maioria para obras
e servicos rodoviarios. Em 2002,
35% da Contribui¢do de Inter-
veng¢do no Dominio Econdémico
(CIDE) foram aplicados em

Valente: em 2007, novos
contratos do Programa de
Concessoes Rodoviarias

transportes. Em 2005, chegamos
a 87% e, em 2006 ¢ 2007, man-
teremos esse percentual”, avalia
o0 secretario.

Ele também lembra, ainda
com relagdo as agdes do Minis-
tério dos Transportes, que foram
recuperadas quarenta balangas,
para controlar o excesso de peso
nos caminhdes, e elaborado o Pla-
no Diretor de Pesagem, com ini-
cio de implantagdo previsto para
o primeiro trimestre de 2007.

“A recente pesquisa rodovia-
ria da CNT mostrou que, em re-
lagdo ao pavimento de 84.000 km
pesquisados (rodovias federais e
estaduais), 90,4% dos pavimen-
tos tém avaliagdo positiva, quan-
to ao seu estado. Ainda confor-
me a pesquisa, 51,0% estdo em
‘perfeitas condigdes’, 20,4% es-
tao ‘desgastados, mas sem bura-
co’, e, em 19,0%, ‘constata-se a
presenga de trincas em malha ou
presenca de remendos no pavi-
mento, mas ndo ha presenca de
buracos’. Todos esses dados de-

monstram o esfor¢o do Governo
Federal para melhorar a trafega-
bilidade das rodovias sob sua res-
ponsabilidade.”

O Programa de Sinalizagdo
nas Rodovias Federais (Pro-
sinal), langado em julho de 2006,
jarealizou mais de 15 mil quilo-
metros de sinalizagdo horizontal
e cerca de 10 mil de sinalizagdo
vertical. “Até o final deste ano,
serdo totalmente sinalizados 24
mil quilometros de rodovias fe-
derais”, ressalta Valente.

Na area ferroviaria — continua
o Secretario de Politica Nacional
de Transportes -, o Ministério
destinou recursos para a constru-
¢d0 de contornos em diversas ci-
dades, que sdo gargalos impor-
tantes na malha, além da conti-
nuacdo acelerada das obras de
expansdo da Ferrovia Norte-Sul
e inicio das obras da Ferrovia
Nova Transnordestina (constru-
¢do de 900 km novos e moderni-
zacdo de 960 km). Essa ferrovia
liga Eliseu Martins, PI, aos por-
tos de Suape, PE, e Pecém, CE.

para Emp

Riua Marcelo f"l_._!ls_--_ Q10
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DIELETRO

A Dieletro esta localizada em
Sao Paulo - capital desde 1982 e é
uma empresa totalmente nacional,
voltada para o desenvolvimento,
execucao e comercializagdo de
produtos destinados a area
eletroeletronica, em equipamentos
de controles de poténcia.

A equipe Dieletro € composta de
profissionais com larga experiéncia
na area de projetos especiais, com
laboratérios e modernos equipamen-
tos de apoio.

A linha de produtos Dieletro
avanga nos setores para controles
industriais, telecomunicagoes,
informatica e eletronica médica, além
de projetos especiais no segmento
militar e naval.

A partir de um rigoroso controle
de matéria-prima e pesquisa
avancada, a Dieletro oferece
resultados excelentes em durabilida-
de e baixo custo de manuteng&o.
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Investimentos do Governo Federal nas Rodovias

Obra Extensao Investimentos
Construgéo, adequacgao de capacidade e duplicagédo 8.063 km R$ 5,4 bilhdes;
Conservagéo (permanente) 26.721 km R$ 883,8 milhdes
Pro-Sinal (sinalizag&o horizontal e vertical) 48.059 km R$ 275,3 milhdes
PETSE
Programa Emergencial de Trafegabilidade
e Seguranca nas Estradas) 25.798 km R$ 395,4 milhdes

Fonte: Ministério dos Transportes

Os governos estaduais receberam R$ 1,7 bilhdo/ano de repasse da CIDE

“E importante dizer que hou-
ve um aumento significativo do
transporte de carga por ferrovia,
transferindo quatro pontos
percentuais relativos ao uso do
modal rodoviario para o ferrovi-
ario. Houve uma produgao de va-
gdes que quintuplicou a quanti-
dade produzida no governo an-
terior”, afirma Valente.

Na area portudria, o Ministé-
rio dos Transportes iniciou obras
de dragagem nos principais por-
tos brasileiros — incluindo San-
tos —, além da implantacdo do
ISPS-Code, que consiste num
conjunto de obras e sistemas vi-
sando a colocar todos os portos
brasileiros no patamar de segu-
ranca requerido internacional-
mente. “Além disso, estamos
melhorando as condigdes de
acesso — rodoviarios e ferrovia-
rios —, bem como realizando

obras de melhorias operacionais,
derrocamento e estacionamento
para caminhdes, entre outras in-
tervengdes”, afirma o Secretario.

2007

Jé se referindo as metas e aos
planos para o préximo ano, Va-
lente afirma que a meta mais im-
portante é consolidar o Plano Na-
cional de Logistica de Transpor-
tes, fazendo com que ele seja a
principal referéncia na elabora-
¢do do PPA 2008-2011 e subse-
qlientes, no setor transportes. “E
importante lembrar que a inten-
sa participagao dos atores sociais
relevantes — envolvidos na
logistica e no transporte de car-
gas ¢ passageiros — garantira a
efetividade das acdes, que deve-
rdo ser levadas a cabo pela Unido,
pelos Governos Estaduais, por al-

gumas Prefeituras e pela inicia-
tiva privada”, diz Valente.

Além disso, o Governo pre-
tende ampliar os recursos do PPI
— Projeto Piloto de investimen-
tos, do atual patamar de RS 2,3
bilhdes para R$ 4,1 bilhdes. Com
isso, de acordo com o Secretario,
havera recursos para a manuten-
¢do permanente da malha rodo-
viaria e para completar as obras
de aumento de capacidade e de
duplicagdo. “Avangaremos nas

obras de dragagem de aprofun-
damento dos principais portos
brasileiros e nas obras de elimi-
nagdo dos gargalos ferroviarios.”

Em 2007, deverdo ser assina-
dos os contratos para o inicio da
segunda etapa do Programa de
Concessdes Rodoviarias, com
cerca de 2,6 mil quilémetros, que
contempla rodovias com elevado
volume de trafego, no Sudeste e
Sul do pais.

Valente também destaca que o
Governo trabalha para deslanchar
PPPs — Parcerias Publico-Priva-
das, como a da BR-163 (Cuiaba —
Santarém), do Arco Rodoviario do
Rio de Janeiro, da BR-116/BA ¢
do anel ferroviario de Sao Paulo.

“A implantagdo do novo sis-
tema de controle de peso em ca-
minhdes e 6nibus nas rodovias

vai coroar os esfor¢os do atual
governo na recuperagdo da ma-
Iha rodoviaria, na medida em que
o excesso de peso é o grande
vildo na deterioragdo dos pavi-
mentos. Temos, também, como
metas para 2007, implantar trens
regionais de passageiros, priori-
zando quinze liga¢des, num to-
tal de sessenta e quatro ja estu-
dadas pelo BNDES, que finan-
ciara obras e equipamentos des-
se projeto, a ser operado pela ini-
ciativa privada.”

Outra meta € criar o Progra-
ma de Renovacgéo da Frota de Ca-
minhdes, visando a reducdo da
poluicéo e dos acidentes ¢ 0 au-
mento da eficiéncia do sistema,
pela redugdo da idade média da
frota, hoje em torno de 20 anos
de idade. ®

Setor
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EQUILIFT

A Equilift Vendas e Locagao de
Maquinas vem atuando no mercado
brasileiro desde janeiro de 2006,
originaria do grupo J. Fassina & Filho
Ltda., empresa 100% nacional e
voltada para vendas e locagéo de
maquinas empilhadeiras a combus-
tdo da marca Heli.

“Nossos produtos consistem em
maquinas de 1,0 a 45,0 toneladas.
O diferencial da marca Heli esta no
periodo de garantia, que as demais
marcas nao possuem, e, também,
na qualidade e simplicidade do
equipamento, proporcionando,
assim, alta produtividade e
confiabilidade para os clientes”,
diz Ricardo Mendes, gerente de
importagdo da empresa.

Ele também informa que as
novidades para o préximo ano séo
as maquinas para movimentacéo de
contéineres vazios, maquinas
elétricas e rebocadores.

UMA EMPRESA QUE ATENDE O
ESTADO INTEIRO, PODE ATENDER

A SUA MUITO MELHOR.

MATRIZ

R Ml o Pordens w® 90 = talls 19 12771482

Capginai - W - equilifi vegalibcenls

* VENDA DE MAGUINAS HELI
Deistribuidores axchusivas do
manca Haell para lode o Brasil

LOCaCAC

Diania, mensal eu tarosnmagieo -
& manuianpio preventia o
carretiva dos equipameanhes,

MANUTEN CAD
Estruturn completo paro

afendimenio, iecucos reinodos
& materiol. Atendimenta rotinairo,
programado ou de emargénco

REFORMA

Oicing para reparos,
manuencias a rehormos da
equipamanted, Processs
menitarads profissionais
|:|:||:|n|:n|:i1|:||:|n|:|:|.Il canherindo
qualidade, tenologio e
garonfinds sempre o5 molhores
rasullndos.
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FIESP: Varias acoes
para o incremento das
Industrias

Paulo Skaf, atual
presidente da FIESP

FIESP — Federagdo das
A Industrias do Estado de

Sdo Paulo (Fone 11
3549.4499) vem promovendo e
participando de varias agdes em
beneficio das empresas, ndo so-
mente do Estado, mas de todo o
Brasil, buscando contribuir para
a inser¢do competitiva da econo-
mia do Pais no cenario da
globalizagao.

Na atual gestdo, o didlogo
institucional entre o setor produ-
tivo e o Poder Legislativo foi sig-
nificativamente ampliado, gragas
as articulacdes do IRS. Deputa-
dos e senadores, que estdo a fren-
te de comissdes importantes no
Congresso Nacional, tém parti-
cipado, como convidados, das
reunides mensais dos Conselhos.
Por meio do seu escritério em

Brasilia, assessores da FIESP
acompanham a tramitagdo de
projetos de lei ou emendas cons-
titucionais de interesse do setor
produtivo.

MEDIDASPARA O
CRESCIMENTO

Estudo propondo reforma do
atual regime de cambio brasilei-
ro ¢ um exemplo da atuag@o po-
litica da FIESP em Brasilia. A
proposta, transformada em pro-
jeto de lei do Executivo, ja resul-
tou em algumas agdes positivas:
as empresas exportadoras estio
autorizadas a abrir contas em
dolar, no Exterior, para que pos-
sam fazer pagamentos, nessa
moeda, das despesas resultantes

das suas operagdes com o0s
clientes internacionais.

Por outro lado, projeto de lei
enviado ao Congresso Nacional,
por meio da Frente Parlamentar
das Agéncias Reguladoras, pro-
poe a redefini¢do do papel des-
sas Agéncias, visando garantir
servigos de qualidade a Industria
€ a0 mesmo tempo atrair investi-
mentos, nacionais e internacio-
nais. Nesse sentido, a FIESP vem
colaborando com o Governo nos
trabalhos de regulamentagdo da
Lei de Parcerias Publico-Priva-
das, sobretudo no que se refere
ao modelo de financiamento e as
garantias ao investidor privado.

O planejamento estratégico
da FIESP para o setor de ener-
gia, com horizonte fixado no ano
de 2030, esta apoiado no tripé

modicidade de tarifas, garantia de
abastecimento e seguranga juri-
dica para o investidor privado. O
estudo defende ainda uma matriz
energética equilibrada, na qual
estejam contempladas as diversas
fontes de energia, com énfase nas
fontes limpas e renovaveis.

A profissionalizag¢ao dos por-
tos maritimos, com transferéncia
da area operacional e administra-
tiva para responsabilidade da ini-
ciativa privada, ¢ um dos pontos
principais no planejamento estra-
tégico da FIESP para o setor de
transportes, periodo 2006-2022.
Nele estdo previstos a moderni-
zagao dos aeroportos, ampliagao
e recuperagdo da malha rodovia-
ria e ferroviaria e otimizacdo do
uso do modal hidroviario, além
do desenvolvimento da navega-
¢do de cabotagem.

Para o setor de Telecomuni-
cagoes, a FIESP defende a ges-
tdo independente da Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes
(Anatel) e, entre outras agdes,
propde mudangas na Lei de Co-
municagoes. A visdo estratégica
da entidade para o setor inclui a
convergéncia dos meios de trans-
missdo de dados, som e imagem
num mesmo sistema, a exemplo
do que ja ocorre nos paises mais
desenvolvidos.

Um dos pleitos prioritarios da

BATERIAS TRACIONARIAS
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FORTIM EXIDE

O Unico fabricante de baterias
tracionarias tubulares, com um
estoque de elementos interligados
através de cabos aparafusados,
capaz de fabricar até 3.000 baterias/
més, a Fortim Exide recebeu
definitivamente para trabalhar nas
suas instalagdes o diretor de vendas
da Exide Technologies, Francisco
Xavier Salvador. Além de contribuir
para aumentar o market share no
Brasil, ele ira desenvolver o
mercado Sul Americano.
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Comeércio

internacional (2005)
do Brasil

Exportagoes
US$ 118,5 bilhdes

Importacoes
US$ 73,5 bilhdes

Atragéo de investimentos
internacionais
US$ 18 bilhdes (2005)

Brasil

185 milhdes de habitantes
32 milhdes de usuarios na Internet

Area de 8,5 milhdes de km? (53% do continente sul-americano), com
22% de areas agricultaveis e 12% das reservas de agua doce do Planeta
Costa litoranea com 9 mil km de extenséo e 30 portos maritimos

1° produtor mundial de avides de porte intermediario
1° produtor mundial e maior exportador de carne bovina
1° produtor mundial e exportador de carne de frango

Auto-suficiente na produgao de petroleo: 1.800 barris/dia

FIESP, a Lei Geral da Micro e Pe-
quena Empresa, em tramitagdo
no Congresso Nacional, repre-
senta uma reforma tributéria para
0 segmento, com impactos sig-
nificativos na arrecadagdo ¢ no
fortalecimento das MPEs. A le-
gislagdo unifica tributos munici-
pais, estaduais e federais num
unico imposto e simplifica o pro-
cesso de abertura e encerramen-
to de empresa.

A FIESP desenvolve, ainda,
uma agenda de Politica Industri-
al com diagnoéstico e propostas
para governo e sociedade em te-
mas como: Modernizac¢do da
Gestao Industrial, Investimento e
Crédito, Inovacéo e Desenvolvi-
mento Tecnoldgico, Atragdo de
Investimento Direto Estrangeiro,
Desenvolvimento Setorial, De-
senvolvimento Regional e Am-
biente Institucional. Dentre as
medidas propostas, foram apro-
vados incentivos fiscais para ino-
vagdo, com reducdo da burocra-
cia ¢ a progressiva reducdo da
Taxa de Juros de Longo Prazo
(TJLP), entre outras.

VARIAS
INDUSTRIAS

Intérprete do setor produtivo,
a FIESP ¢ a voz que fala por 132

sindicatos patronais, os quais re-
presentam aproximadamente 150
mil industrias, de todos os por-
tes e das mais diferentes cadeias
produtivas. E a maior entidade de
classe da industria brasileira.

A Federagdo conta com nove
Conselhos Superiores Tematicos,
coordenados pelo Instituto
Roberto Simonsen (IRS), que tra-
¢am diretrizes para os trabalhos
dos departamentos de Pesquisas
¢ Estudos Econémicos; Relagdes
Internacionais ¢ Comércio Ex-
terior; Infra-Estrutura; Meio
Ambiente; Competitividade e
Tecnologia; e o Departamento da
Micro, Pequena e Média Indus-
tria. Em todo o Estado de Sao
Paulo, a FIESP ¢ representada
por 51 diretorias regionais.

A FIESP trabalha, ainda, na
ampliacdo das fronteiras do co-
mércio internacional, abrindo ni-
chos de mercado e oportunidades
de negocios para a industria bra-
sileira. Mantém estreito relacio-
namento com representagdes di-
plomaticas e comitivas oficiais,
contribuindo diretamente para o
incremento do comércio bilate-
ral. Comitivas de paises dos cin-
co continentes tém visitado a
FIESP para assinatura de proto-
colos de intengdes nas areas co-
mercial, de intercAmbio tecno-
logico e cooperagdo técnica. ®
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RETRAK

A Retrak foi fundada em 1993 e
tem como principal atividade a
locagéo de equipamentos. Sua frota
inclui mais de 1.000 empilhadeiras,
sendo 85% elétricas e 15% a
combustao.

E representante e servico
autorizado da Still do Brasil para
venda de empilhadeiras novas e
pecas de reposi¢do originais.
Também ¢ especializada na nacio-
nalizagdo e no desenvolvimento de
componentes para empilhadeiras.

Oferece programas de manuten-
¢ao preventiva e corretiva mediante
contrato de manutengao e desenvol-
ve equipamentos para areas
classificadas, além de modificagbes
elétricas para equipamentos
importados. E faz adaptagdes em
equipamentos, como largura de
patolas especiais, € também
desenvolve projetos especiais para
equipamentos de movimentagéo.

Nossatempilhadeira‘esual

E com esse conceito que a Retrak oferece aos seus clientes um atendimento
personalizado, apresentando solugoes completas para a movimentacao de seus materiais.

* Locacao de empilhadeiras (mais de 1000 maquinas);

* Venda de equipamentos novos e semi-novos com garantia;

= Reformas de empilhadeiras e transpaleteiras elétricas;

® Assisténcia técnica - manutencao preventiva e corretiva
com mecanicos treinados no fabricante;

= Terceirizacio de frota;

* Estoque de pegas originais e multimarcas

com mais de 8 mil itens.

Qetrak

Retrak Com. e Rep. de Maguinas Lida.
Ax. Papa Jodo Paulos |, 2100 - 07170-350 - Guarulhos - 5P

oTel s (11 B3] -RdGd
sywwow retrak.com b

[LRE

#Fax: (11} 643 1-6G466
sretrak@retrak.com.br
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ANTF: Ferrovias
acumulam resultados

pPosItivos

transporte ferroviario de
carga no Brasil continua
mantendo, em 2006, o
ritmo de crescimento experimen-
tado pelo setor desde a desesta-
tizagdo das ferrovias. “No tercei-
ro trimestre deste ano, o acumu-
lado da produgao ferroviaria na-
cional foi de 178,3 bilhdes de
TKU (tonelada quilometro 1til
transportada). Mantendo-se a
média de 59,4 bilhdes por trimes-
tre, estima-se que a produgao fer-
roviaria atingira 237,7 bilhdes de
TKU em 2006. Isso representa
um crescimento de 7,1% em re-
lagdo ao ano anterior e de 73%
comparado a 1997, ano base de
inicio do atual modelo de conces-
sdo da malha ferroviaria que pas-
sou a ser operada pela iniciativa
privada.”
A avaliagdo ¢ de Rodrigo
Vilaga, diretor-executivo da
ANTF - Associacgdo Nacional dos

Vilaga: a entrada do capital
privado nas ferrovias promoveu
aumento significativo de
investimentos

Transportadores Ferroviarios
(Fone: 61 3226.5434).

Ainda segundo ele, o volume
de carga geral transportada até
setembro foi de 46,3 bilhdes de
TKU. Com base na média por
trimestre, pode-se estimar um
total de 61,7 bilhdes até o final
do ano, ou seja, um crescimento
de 9,6% comparativamente a

2005 e de 103% frente a 1997.
O transporte de minérios e
carvao mineral também continua
crescendo, com um acumulado
de 132 bilhdes de TKU no ter-
ceiro trimestre de 2006, o que
permite estimar um total anual
em torno de 176 bilhdes de TKU.
“Esse total corresponderia a um
aumento de 6,3% em relagdo a
2005 e de 65,1% comparativa-
mente ao ano base das conces-
soes (1997)”, explica Vilaga.

MAISINVESTIMENTOS

A entrada do capital privado
nas ferrovias brasileiras promo-
veu aumento significativo nos in-
vestimentos. De 1997 a setembro
de 2006, o investimento feito
pelas concessionarias totaliza R$
11,4 bilhdes, enquanto a Unido
investiu R$ 0,5 bilhdo no mes-
mo periodo. Nos primeiros nove
meses de 2006, R$ 1.799 milhoes
jé foram investidos pela iniciati-
va privada na malha concedida e
para o fechamento do ano esta pre-
vista uma aplicagdo de recursos na
ordem de R$ 2.351 milhdes.

INTERMODALIDADE

O diretor-executivo da ANTF
também considera que o trans-
porte intermodal nas ferrovias
brasileiras cresceu mais de 20
vezes desde o inicio do processo
de desestatizagdo. De janeiro a
setembro deste ano, a movimen-
tacdo de contéineres foi de
153.938 TEUs (“twenty-feet
equivalente unity”, unidade equi-
valente a um contéiner de vinte
pés, ou seja, seis metros de com-
primento). “Mantendo-se a mé-
dia atual de 51.312 TEUs por tri-
mestre, estima-se o total de
205.250 TEUs em 2006. Esse
total representara um crescimen-
to de 8,2% frente a 20057, diz.

Segundo Vilaga, o uso inte-
grado da infra-estrutura de trans-
portes reduzira o “custo Brasil”

As 11 ferrovias
associadas a ANTF

ALL - América Latina Logistica
CFN — Cia. Ferroviaria do Nordeste
EFC — Estrada de Ferro Carajs
EFVM - Estrada de Ferro

Vitéria a Minas

FCA — Ferrovia Centro-Atlantica
Ferroban — Ferrovia Bandeirantes
Ferronorte — Ferrovias Norte Brasil
Ferropar - Ferrovia do Parana
FTC - Ferrovia Tereza Cristina
MRS Logistica

Ferrovia Novoeste

Linha Completa de Carrinhos e Suportes
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JLW ELETROMAX
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A JLW Eletromax é uma
empresa que ha 16 anos esta
presente no mercado de industriali-
zac&o de carregadores, suportes e
carrinhos para troca de bateria,
atendendo as linhas automotiva e
tracionaria em todo o territorio
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presente, atuando nas areas de
reforma e manutengéo de equipa-
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NE W CHA H GEE S' 3 L ! Pisca do circuils e nirnta mao e completos para salas de baterias.
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A utilizac&o de tecnologia de
ponta e métodos modernos de
produgéo, aliados a melhorias da
qualidade dos produtos, garantem a
plena satisfagdo e o atendimento das
necessidades dos clientes, solidifi-
cando a posi¢ao de destaque dos
produtos no mercado.
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em transporte, além de diminuir
o consumo de energia e os
impactos ambientais.

“A malha ferroviaria precisa
expandir-se de forma integrada e
com os diversos modos de trans-
porte, por meio de um sistema de
corredores logisticos de exporta-
¢ao que considere todas as cinco
regides do pais. Para possibilitar
um escoamento mais eficiente de
produtos minerais, industriais e
agropecuarios, ¢ indispensavel a
implantagdo do programa de ex-
pansdo, com recursos publicos no
Orgamento da Unido (LOA, PPA
¢ PP]) e mediante a concretizagao
de Parcerias Publico-Privadas.”

GARGALOS

Mesmo com todos os ganhos
de desempenho operacional que
resultaram do processo de
desestatizagdo, ainda é preciso
superar uma série de gargalos fi-
sicos e operacionais para que se-
jam atingidas as metas do setor,
ainda de acordo com o diretor-
executivo da ANTF. O Governo
Federal, que estabeleceu essas
metas, ¢ em parte responsavel
pela infra-estrutura da malha fer-
roviaria, operada pelas empresas
transportadoras.

Vilaga enfatiza que ha pontos
cronicos de estrangulamento
onde a falta de investimentos em
infra-estrutura, por parte do Go-
verno Federal, reflete-se em pro-
blemas que precisam ser equa-
cionados:

Gargalos na infra-estrutu-
ra, principalmente em areas ur-
banas, ocorrendo conflitos do tra-
fego ferroviario com veiculos e
pedestres, em termos de: trans-
posicdo de grandes metropoles,
onde existe compartilhamento de
linhas de trens de carga com trens
de passageiros; crescimento
desordenado das cidades, delimi-
tando manobras dos trens de car-
ga e paralisando o trafego de ve-
iculos e pessoas entre cidades;
comprometimento do acesso aos
portos pela inexisténcia de retro-
areas capazes de atender a de-
manda atual e futura.

Quantidade de 205250
Contéineres - 189615
. 153938
TEU’s 135768
99,053 10669 s
78.777 2
61.913 §
2
8.697 11.855 I I ;
- 8

1997 1998

1999 2000 2001

434 invasdes na faixa de
dominio das ferrovias; a maioria
ocorreu na época da RFFSA e
esta localizada nos grandes cen-
tros urbanos.

2.503 passagens em nivel
criticas, de um total de 12.400 re-
gistros de PNs ao longo das fer-
rovias no pais. Em média, uma a
cada 2,3 quilometros de ferrovia.
Desse total, 134 passagens em
nivel sdo consideradas altamen-
te prioritarias pelas concessiona-
rias, e sua solu¢do teria um custo
de R$ 383 milhdes.

2002 2003

2004 2005 2006*

(*) até o 3° trimestre

Estes e outros gargalos fisi-
cos ¢ operacionais reduzem a
velocidade média de 40 km/h
para 5 km/h, principalmente nas
areas urbanas, comprometendo o
desempenho das ferrovias.

“A ANTF sugere ao Gover-
no Federal que sejam aplicados
recursos publicos nesses tipos de
entraves pontuais existentes na
infra-estrutura ferroviaria, em
conjunto com 0s investimentos
que vém sendo aplicados pela
iniciativa privada, promovendo,
assim, o aumento da produtivi-
dade e da capacidade das ferro-
vias”, destaca.

ONZE FERROVIAS

A ANTF ¢é uma entidade que
congrega onze ferrovias dedi-
cadas ao transporte de carga, cuja
malha compreende mais de
28.000 km, por onde circulam
milhdes de toneladas anualmen-
te. Estas ferrovias nasceram do
processo de desestatizagdo. @

Noticias

rdapidas

Novo sistema de
fiscalizacao vai
agilizar despachos
aduaneiros

O novo sistema eletronico de
fiscalizagcdo de mercadorias nos
portos brasileiros, o Siscomex
Carga, comeca a funcionar em 1°
de janeiro para dar mais agilida-
de aos despachos aduaneiros.

Ele fara aidentificagdo on-line
das mercadorias ainda a bordo
das embarcagdes, antes mesmo
que cheguem ao porto de desti-
no. Em fase de testes em alguns
portos, como o de Santos, o
Siscarga foi desenvolvido pelo
Serpro - Servigo Federal de Pro-
cessamento de Dados, a pedido
da Receita, para padronizar os
procedimentos aduaneiros do 6r-
gao no sistema portuario nacio-
nal e integrar os diversos moédulos
do Siscomex, como o Mercante,
utilizado pelo Departamento do
Fundo de Marinha Mercante —
DFMM, para a liberagéo de car-
gas importadas e o recolhimento
do Adicional ao Frete para Reno-
vagdo da Marinha Mercante -
AFRMM.
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INTRUPA

A Intrupa do Brasil Ltda. é parte
de uma das maiores empresas
mundiais especializada em pecgas
originais para o mercado de
empilhadeiras, a TVH e SMH.

No seu portifdlio de produtos
estao inseridas pecas para maquinas
elétricas e a combustdo, atendendo a
todas as marcas disponiveis, tanto no
mercado americano, europeu e
asiatico como no brasileiro.

Com sede na Bélgica, a Intrupa
tem, atualmente, varias filiais
posicionadas nos maiores centros ao
redor do globo. J& no mercado
brasileiro, estd ampliando as
possibilidades de negécios com a

w

|
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GAS PRRA EMPILHADEIRAS

.

WWE R ITERART s com. AT

+35 11 G663 7113
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INTRUPA

Eow parceire de coniianen

experiéncia do “One Stop Shop”, Fai: +55 11 6653 7
devido a recente fus&o. melhor Iogisti aciong intrups Eimtrupabrasil. com. br
Segundo Newton Santos, gerente
geral da empresa, todos os meses
sé&o incluidos novos itens na lista de
opg¢des de produtos da empresa.

B, Dwrwnl Jowse do Barres, B3 | Wila Maillde | ke Faule
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ECR Brasl: 2006
fol um ano bastante bom
para a entidade

Czapski: “vamos trabalhar na
capacitagao de sistema de
gerenciamento de categoria”

egundo Claudio Czapski,
Ssuperintendente da Asso-

ciagdo ECR Brasil —
Efficient Consumer Response, ou
Resposta Eficiente ao Consumidor
(Fone: 11 3034.4012), 2006 foi um
ano bastante bom para a entidade.

Foram trés os principais eixos
de atuac@o da Associaggo, explica
Czapski. “O primeiro envolveu o
gerenciamento de categoria volta-
do para o varejo, com produgdo
de manual com metodologia para
o ensino. Realizamos varias apre-
sentacdes a respeito, tornando
mais acessivel a aplicagdo ao pe-
queno varejo”, conta.

Ja o segundo envolveu o com-
bate a rupturas, o principal com-
bate de 2006. “Pensamos em um
modelo perfeito, mas a ruptura
continuaria até a conclusido do
projeto, portanto, ndo seria mui-
to viavel. Desenvolvemos, entdo,
uma soluc@o em curto prazo, com

“Também pretendemos
reforcar nossas
parcerias com

faculdades, realizando

palestras e cursos
explicativos e
educativos”

impacto significativo: o cadastro
minimo, com todas as empresas
alinhadas. O préximo passo € o
alinhamento de previsdo de ven-
das, que esta em curso. E uma con-
tribuigdo importante para a cadeia
de abastecimento”, considera.

O terceiro seria em relacdo a
etiqueta eletronica, RF. “Estru-
turamos um curso novo, com
tecnologia emergente, desenvol-
vida em outros paises também.
E uma contribuigdo importante,

pois torna o conhecimento do
funcionamento mais acessivel as
empresas”, relata Czapski.

Para o ano de 2007, as pers-
pectivas sdo de concluir os quatro
capitulos de combate a ruptura e
implantar os ja citados. “Além dis-
s0, vamos trabalhar na capacita¢ao
de sistema de gerenciamento de
categoria, produzindo metodo-
logia para auxiliar o varejista na
definigdo do layout da loja, a fim
de facilitar o consumidor a en-
contrar os produtos na loja, ge-
rando compra e proporcionando
melhores resultados”, descreve.

Outra realizacdo em 2007 ¢ a
participagdo no Congresso ECR
Europa 2007. Foi conseguida
uma condicdo diferenciada ao
Brasil para levar uma delegacao
maior por um pre¢o mais acessi-
vel. O evento proporciona visitas
técnicas a empresas estrangeiras e
promogdo do conhecimento.

“Também pretendemos refor-
gar nossas parcerias com facul-
dades, realizando palestras e cur-
sos explicativos e educativos”,
destaca o superintendente da ECR.

MOVIMENTO GLOBAL

ECR é um movimento global
no qual empresas industriais € co-
merciais ¢ os demais integrantes
da cadeia de abastecimento (ope-
radores logisticos, bancos, fabri-
cantes de equipamentos e veicu-
los, empresas de informatica,

etc.) trabalham em conjunto para
identificar padrdes comuns e pro-
cessos eficientes que permitam
minimizar os custos e otimizar a
produtividade em suas relagoes.
As ferramentas de ECR sdo hoje
aplicadas na Europa, Asia, Amé-
rica do Norte e América Latina
por quase todos os paises com
alguma expressdo econdomica.

A Associacdo retine quase
cem empresas, entre elas, Uni-
lever, Nestlé¢, Ambev, Coca-Cola,
Johnson&Johnson, Colgate, Da-
none, Basf, Kraft Foods, Procter&
Gamble e Sadia (da inddstria); Gru-
po Pao de Agulcar, Makro, Sonae,
A.Angeloni, Coop — Cooperativa
de Consumo, Ponto Frio e Super-
mercado Zona Sul (varejo); Banco
Itau e Bradesco (servigos).

O papel da ECR Brasil, fun-
dada em 1997, é o de atuar como
um forum técnico de discussoes e
facilitadora de processos, reunir as
empresas interessadas, formar
comités de trabalho para discutir
cada um dos temas de desenvol-
vimento prioritarios, divulgar
informagdes e resultados, promo-
ver cursos e palestras para difun-
dir o conceito de Resposta Efi-
ciente ao Consumidor e qualifi-
car profissionais, entre outras ati-
vidades afins. Atualmente, ha trés
comités em atividade: Geren-
ciamento por Categorias, Etique-
ta Inteligente (EPC - Electronic
Product Code) e Cadeia de Abas-
tecimento (Supply Chain). @

EQUIPAMENTOS PARA UMA LOGISTICA

Harchi 0. B Licis.

Push - Pull
Empurra Puka Carga

Empillatc
Trilatarsl

Garra
para Fardos

a'_"l

=]
¥
L

Aampa Niveladom
Aabachvel

SAUR EQUIPAMENTOS S A
Malriz: Fanambi = B3 - Fone: [ 55) 33769300 - Fax (55) 33769344 - SauriESauraomebs - wiannw Saurcom e
Filial 380 Paulo: 530 Pauly - 5P - Fone: (11) 2148-1012 - Fas: (11) 2148-101 3 - Filial Culaba: Cuiabi - MT - Fome/Faxc (63) 3637-1020

1.':l-l'
Hinalndorn Platalorma
dis Do Elrsaera

EMPRESARIAL

2 0 0 7

SAUR

Desde sua fundagao, em 1926,
a Saur destaca-se com seus
produtos. Sempre atenta as
mudangas e necessidades do
mercado, a Saur é hoje referéncia
nacional e internacional na
fabricagao de equipamentos para
movimentacao de cargas. Com
matriz em Panambi, RS, e com filiais
em Sao Paulo, SP, e Cuiaba, MT,
consolidou sua marca nos proces-
sos de logistica das grandes
empresas. Atendendo um mercado
cada vez mais exigente, amparada
no desenvolvimento de novas
tecnologias e com um agil servico
de pds-vendas, a Saur atua em 4
frentes: Industrial: Completa linha
de equipamentos para empilhadei-
ras. Agricola: Plataformas para
descarga de caminhdes. Auto-
motiva: Elevador para manutengao
de veiculos. Florestal: Gruas
florestais para manuseio de toras.
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Embalagem Industrial

EMBAFORT

Fundada em 1988 pelo C D n q u i Sta S

seu atual diretor comercial,

oo | PASSIVOS @ambientais
ver e produzir embalagens
industriais de madeira,

tendo como um dos trés PSQT Prémio S3E51 Qualidade no Trabalho 2006
pilares a preservagéo do > ; FINEP Inovacho e Tecnologia 2006
meio ambiente, além de Dentra da concepian estratéqica e movadora da Embafort, PPOG Madalha de Ourg 2006
desenvolvimento do 530 considerados dnco  grandes responsabilidades de trabalho: CNI Tnovacdo e Qualidade 2006
colaborador e a preservagéo Ecobusiness, Logistica, Inovagho, Aprendizado e Qualidade de Vida. CMI Cateasria Ecolaaia 2004 & 2005
da empresa, promovendo a Senda assim, na concepcio da organizagio, o aspectn mais relevante considerado ; B : :
satisfagdo dos colaborado- v s h' I "-’fﬂﬁ p I:fd Eah‘_ [ I'-' SR s YALOR ECOMNOMICO - Valor Social 2005
res, clientes e fornecedores. |.'l-3r..-J BEsS .3 BIBCHTIENLD I:I e E NM2goCid [N N ST ma EII'IErgI-E COrm o

A Embafort produz meio ambiente. Mossa maior preccupagdo sempra fed desanvolver processos
embalagens e pecas gue transformassem passivos ambientais em ativos econdmicos
especiais com matérias- Deservolvemos solugies de logisticas baseadas em agregacan de valor através da
primas ambientaimente eriacio e producio de embalagens com residuos de madeira, sem agredir o meso ambiente.

corretas e nao prejudiciais
ao meio ambiente. Como
também busca alternativas
para reciclar embalagens e
trabalhar com a logistica
reversa, sendo pioneira no
Brasil no segmento de
reciclagem da madeira. S&o
utilizados, mensalmente,
40% de madeira reciclada
na linha de produgao. Essa
logistica reversa ajuda a
evitar o corte anual de
78.400 arvores.

Sua linha de produgéo
desenvolve e produz,
atualmente, cerca de 30.000
m?3/ano, o que representa
mais de 2.500 itens

diversificados em portfélio, - I t 2 " .

entre eles, embalagens I[jl | 0{- “ OS Q d Ife re n C Ia |
automotivas, paletes, caixas

para exportacdo e pegas

especiais de madeira. Os
produtos tém chegado a

ISO9000 1SD14007 OHSAS18001 NBRIGODOY

mais de 100 paises por Calkas Aulomolivas L'-IESE-:I':I [I'ItEHrEId-a [ﬁﬂﬂﬂ, J‘S-!.Jlilﬂ'lfll & OHSASLEN1
meio da exportagio dos Caixas para Exportagio Equipe de PD&I para desenvolvimento de produtos
clientes. Pallats & Estrados Preservacio ambiental através da reciclagem
Para os préximos anos, Pecas Especiais Linha exclusiva para reciclagem de madesra =

as prioridades s&o o - | Consultor de vendas externas
crescimento da planta Desamvolamento de projetos e pecas especiais, por designars 8 F ;

industrial investindo em Equipe técnica para fechamente de embalagens na linha do cliente MM arvores preservadas ano, com
reciclagem de residuos, e a Tratamento Fitossanitirio atendando 35 normas NIMF15 a linha de reciciagam

implementagao de uma

unidade fabril de brinquedos

pedagdgicos, utilizando

residuos de madeira

provenientes da produgao,

iogando- & comnicace www.embafort.com.br
Também faz parte da

estratégia de futuro a I.] DS

consolidar a marca da

organizagéo como a

principal empresa fornece-

dora de embalagem de

madeira no mercado.

41 3016 3020

Rua Jodo Beltega, 6001 Bloca E - CEP 81350-000 - Curilita - Parand - BR
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CBC: Objetivo basico é
facilitar acesso a pecase
acessori0s para conténeres

urante o ano de 2006, a CAma-
D ra Brasileira de Contéineres,

Transporte Ferroviario e Multi-
modal - CBC (Fone: 21 2263.1645)
intensificou gestdo junto ao Ministé-
rio do Desenvolvimento, Industria e
Comércio — MDIC, através da Cama-
ra de Comércio Exterior - CAMEX e
da Coordenagdo-Geral de Administra-
¢do Aduaneira — COANA, na expec-
tativa de solucionar os entraves buro-
craticos e fiscais quanto a internagéo
¢ armazenagem, através de depdsitos
especiais (DE), de pecas sobressalen-
tes e acessorios para contéineres reefer
e tank, bem como a reducdo da aliquota
do imposto de importagdo das mesmas,
que em alguns casos supera 50% do
valor. E obteve a renovagao da aliquota
do imposto de importagdo dos contéi-
neres de 2% até o ano 2008 — antes,
era de 14%,

“A CBC continua trabalhando jun-
to 8 COANA no sentido de solucio-
nar, o mais breve possivel, a questdo
da liberacdo dos contéineres que se
encontram retidos com carga em
perdimento — sdo mais de 3.000
contéineres -, 0 que gera prejuizos aos
arrendatarios e proprietarios dos
contéineres”, acrescenta Silvio Vasco
Campos Jorge, presidente da entidade.

Ele também destaca que a CBC,
através da Camara de Logistica Inte-
grada — CLI da AEB — Associagdo de
Comércio Exterior do Brasil, vém in-
vestindo junto ao CONFAZ e aos
Estados na tentativa de isentar o
contéiner da cobranga de ICMS no seu
transporte vazio, nos modais rodovia-
rio e ferroviario. “Afinal, o contéiner
ndo ¢ uma mercadoria e, sim, um
equipamento do veiculo transporta-
dor”, avalia o presidente.

Uma das principais perspectivas da
CBC ¢ que, em breve, a COANA
agilize a liberagdo dos contéineres re-
tidos com carga em perdimento; baixe
dispositivo que permita a internagao,
para estoque nos terminais reparado-
res de contéineres, de pegas sobressa-
lentes, acessorios e equipamentos dos
contéineres reefer e tank; e que a ope-
racdo de transporte multimodal seja
implantada definitivamente no Brasil.

“Apos a promulgagdo da Lei do
OTM ha quase 10 anos, ainda temos
varios entraves burocraticos nas areas
Federal, Estadual e Municipal que
impedem o funcionamento dos Ope-

radores de Transporte Multimodal —
OTMs, tanto para o mercado nacional
como para o internacional. Seria de
grande importancia para a implanta-
¢do desse sistema de transporte se o
Presidente Lula, no seu segundo man-
dato, tomasse para si a solugdo desses
problemas, demonstrando uma vonta-
de politica na implantag¢do de uma Lei
que realmente funcionasse no Brasil”,
afirma Jorge.

Sobre os maiores problemas
enfrentados pelas empresas do setor
em termos de logistica, ele diz que
continuam sendo a falta de investimen-
to em infra-estrutura no pais.

Movimentacao de Contéineres

no Brasil - Cheios e Vazios
Em Teus

Santos 1.910.532 | 2.267.921
Rio Grande 617.808| 675.516
Itajai 564.012| 647.796
Paranagua 377.125| 420.318
Rio de Janeiro|  344.487 |  325.380
S. Francisco 273.787 290.440
Salvador 191.626 | 241.109
Vitoria 187.385| 238.645
Sepetiba 133.885 187.402
Suape 139.221 179.108
Pecém 79.114 107.954
Macéio 2444 84.534
Manaus 107.445 77.806
Fortaleza 80.253 64.845
Belém 34.553 47.300
Vila do Conde 14.330 34.136
Porto Alegre 20.157 18.790
Santana 0 17.331
Imbituba 0 6.591
Natal 3.684 5.018
Santa Clara 20.043 0
Recife 10.657 0
Tubardo 444 0
lIhéus 206 0
Total 5.113.198 | 5.937.940
Camara Brasileira de Conmtéineres e
Transporte Multimodal - CBC.
Elaboragéo: Alex Rotmeister/CBC

Jorge: “o contéiner ndo é uma
mercadoria e, sim, um equipamento
do veiculo transportador”

“Os acessos portudrios tornaram-
se pontos criticos, gerando, além de
dificuldades operacionais, custos
extras e perda de eficiéncia. A titulo
de exemplo, obras como o anel viario
de Santos s@o fundamentais para con-
tornar o problema. Como também ¢é
fundamental proceder as dragagens
necessarias em todo o sistema portua-
rio nacional. Principalmente nos por-
tos brasileiros que estdo assoreados e
com calados reduzidos, impedindo, ou
dificultando, o acesso de navios de
maior porte, trazendo como conseqiién-
cias a oneracao dos processos logisticos
e prejudicando a competitividade dos

produtos de exportagdo”, destaca.

ASSOCIACAO
MULTISSETORIAL

A CBC, fundada em 1977, ¢ uma
associa¢do multissetorial, sem fins lu-
crativos, que congrega todos os seto-
res ligados a conteinerizacdo e ao
multimodalismo.

“A CBC, durante sua existéncia,
sempre lutou em prol de seus associa-
dos ¢ obteve varios beneficios, deso-
nerando as empresas de pagamento de
impostos e taxas na utilizagdo e ope-
ragdo de contéineres no Brasil”, com-
pleta o presidente. ®
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HYSTER

No final da década de
80, a fusdo de duas das
maiores industrias
fabricantes de empilha-
deiras, a Hyster Company e
a Yale Materials Handling
Corporation, deu origem a
uma nova empresa: a
Nacco Materials Handling
Group.

Hoje, a empresa é a
forga gestora de engenharia
e manufatura por tras de
cada empilhadeira vendida
com as conhecidas marcas
Hyster ou Yale. Porém, é
bom destacar que as
organizagdes de vendas,
marketing e concessio-
narias sao exclusivamente
Hyster ou Yale.

Afinal, segundo a
empresa, uma estratégia
importante nesta fuséo foi
proteger cuidadosamente a
identidade mercadoldgica
individual e a lealdade a
marca de ambas as linhas
de produtos.

Por sua vez, a Hyster foi
fundada no Brasil em 1957,
iniciando sua primeira
produgdo com o guindaste
KD “Karry Krane”.

Em 1959, iniciou a
fabricagao de empilhadeiras
em capacidades de 1.500 a
2.500 kg e, em seguida, de
3.000 a 7.000 kg. Foi a
primeira empresa a fabricar
empilhadeiras no Brasil.

Em 2000 foi adquirida
pelo Grupo Nacco e adotou
0 nome Nacco Materials
Handling Group Brasil Ltda.
(NMHG Berasil Ltda.).

A novidade da marca
Hyster é a linha Fortis. “O
mercado conheceu um
novo conceito de
empilhadeira no que se
refere ao desempenho,
custo operacional mais
baixo e maior conforto e
eficiéncia. A linha Fortis,
com capacidades de carga
de 1 a 9 toneladas, é
considerada um marco em
empilhadeira a combustao,
e j& séo fabricados no Brasil
equipamentos de 2,0 a 3,5
toneladas”, informa Alvaro
Sousa, diretor-gerente da
NMHG Brasil.

FORTIS

MAIOR RETORNO DO
INVESTIMENTO

HYSTER

Uma nova linha de empilhadeiras que vai reformular a histéria
da movimentacdo de materiais.

ULTIMA GERACAQ TECNOLOGICA: GARANTE SUPERIOR VIDA UTIL E
RETORNO MAIS RAPIDO DO CAPITAL INVESTIDO.

E UMA HYSTER!
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Rastreabilidade,
eficiencia e
obrigacao

o mundo globalizado, o

que ha algum tempo era

apenas diferencial de efi-
ciéncia estd se tornando, hoje,
obrigacdo nos negdcios. Um caso
tipico ¢ o da adogdo de mecanis-
mos de rastreabilidade, que per-
mitem as empresas adequaram-
se as regulamentagdes cada vez
mais complexas, tanto no merca-
do interno como no externo.

O segmento de produtos de
satde ¢ um exemplo de adogdo
de procedimentos que garantem
a qualidade e seguranga dos pro-
dutos oferecidos. Este segmento
se antecipou a regulamentacdes
do governo brasileiro, que publi-
cou portarias e resolugdes cuja
finalidade é a identificacdo da
origem de possiveis problemas
em qualquer etapa da cadeia de
suprimentos.

Com isso, a rastreabilidade
passou a ser um requisito legal,
além de um fator de competi-
tividade. E a rastreabilidade de-
pende de tecnologias que garan-
tem a qualidade das informagdes
que sdo registradas e armazena-
das ao longo de toda a cadeia de
suprimentos, desde o recebimen-
to de insumos e matéria-prima
pela industria farmacéutica até os
processos de distribuicdo e
dispensacdo dos medicamentos
nos hospitais.

A adogao desses procedimen-
tos assegura controle e seguran-
¢a no combate as falsificagoes,
contrabando ¢ roubos de produ-

tos para a satde; rastreabilidade
de produtos pelos sistemas de
registros automatizados e arma-
zenagem de dados da movimen-
tagdo de produtos; maior clareza
das vulnerabilidades e fraquezas
inerentes aos processos de
dispensacdo e uso dos medica-
mentos; aumento da capacidade
de identificacdo e avaliagdo das
potenciais causas de erros ¢ o
desenvolvimento de sistemas e
processos para a seguranca dos
pacientes.

Outros setores também estao
adotando essas medidas. Na agri-
cultura, o setor brasileiro de al-
godao busca na safra atual reto-
mar desempenhos anteriores.
Além de pregos favoraveis, a ati-
vidade esta em processo intenso
para aumentar sua competiti-
vidade, tanto interna como exter-
namente.

E isso estd ocorrendo com os
esfor¢cos na modernizagédo e
automatizacdo de processos
operacionais e logisticos da ati-
vidade. Sistemas como o GSI1,
padrdo internacional que permi-
te a identificacdo de itens e uni-
dades logisticas (caixas, paletes
ou fardos), sdo utilizados e com-
preendidos em qualquer parte do
mundo. Além disso, o0 GS1 pode
ser aplicado em qualquer ponto
da cadeia de suprimentos, desde
o fornecimento de matérias-pri-
mas, passando pela industria e
chegando ao varejista. Esse sis-
tema padronizado de identifica-
¢do possibilita maior integragdo
entre os componentes da cadeia,
permitindo controle total sobre a
circulagdo de itens.

O produto pode ter sua ori-
gem identificada no momento em
que ¢ recebido pelo cliente, em
geral pela industria téxtil. Vanta-
gens como essa podem ser fun-
damentais para que os produto-
res brasileiros atendam as exigén-
cias e regulamentagdes de clien-
tes internacionais, principalmen-
te os da Europa e Asia.®

Felipe Camargo

Assessor de Solugbes de Negdcios
da GS1 Brasil
automacao@gs1brasil.org.br

MOVIMENTACAO

A logistica

da Super

Casas Bahia

omo a logistica esta
presente em todos os
lugares, envolvendo, entre

outras coisas, o transporte ¢ a
organizagdo dos produtos, ¢ inte-
ressante conhecer o processo
logistico da Super Casas Bahia
(Fone: 0800 888.8008), que a
rede varejista organiza todo final
de ano no Parque de Exposigdes
do Anhembi, em Sao Paulo, SP,
para venda de eletrodomésticos,
eletroeletronicos e moveis.

Segundo o departamento de
comunicag¢do das Casas Bahia, a
infra-estrutura foi montada pela
propria empresa junto com 0s
departamentos de telecomuni-
cagoes, projetos, engenharia, etc.,
a partir de uma planta baixa do
evento feita por um arquiteto.
Dentro disso, delimitou-se pisos,
contrapisos, areas para estoque e
vendas, cabeamento de fios, ins-
talagdo de telefonia, internet e
outros. Conforme informado, os
produtos foram sendo entregues
aos poucos pela logistica da pro-
pria rede a partir de uma grade
de programag@o.

Quanto a comercializagao, os
produtos partem do CD de Jun-
diai e sdo transportados pela em-
presa. “A super loja funciona
como uma loja normal das Ca-
sas Bahia, numa escala muito
maior. O controle de entrada/
saida de produtos e o abasteci-
mento sao de responsabilidade da
Casas Bahia, como nas demais
lojas da rede. A entrega de pro-
dutos que ndo sdo retirados na
propria Super ¢ feita em até 48
horas na casa do cliente com a
frota da empresa”, explicou o
departamento de comunicagao.

Sobre a possibilidade de ha-
ver problemas logisticos, foi

Dois milhoes de visitantes sao
esperados

informado que como ja é a 4* edi-
¢do do evento, o processo de
montagem de estoque, a entrega
¢ o reabastecimento de produtos
na Super Casas Bahia ja estdo
bem definidos, ndo enfrentando
maiores problemas.

Com esta mega-loja, o volu-
me de entregas da empresa au-
menta cerca de 30% em relagdo
aos outros meses. Segundo o di-
retor executivo da rede, Micheal
Klein, o faturamento da Super
Casas Bahia em 2006 deve ser
cerca de R$ 80 milhdes. “Esta é
uma estimativa realista, mas
acho que vamos supera-la. No
ano passado, a expectativa era
faturar R$ 70 milhdes e acaba-
mos vendendo R$ 100 milhdes”,
disse. Aberta até o dia 30 de
dezembro, a loja deve receber
mais de dois milhdes de visitan-
tes em seus 151.600 m? de area
de vendas que envolveu, na sua
fase de montagem, mais de 2,5
mil pessoas. ®

Setor

EMPRESARIAL
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YALE

No final da década
de 80, a fusdo de duas
das maiores industrias
fabricantes de
empilhadeiras, a Hyster
Company e a Yale
Materials Handling
Corporation, deu origem
a uma nova empresa:

a Nacco Materials
Handling Group.

Hoje, aempresa é a
for¢a gestora de
engenharia e manufatura
por tras de cada
empilhadeira vendida
sobre as conhecidas
marcas Hyster ou Yale.
Porém, é bom destacar
que as organizag¢des de
vendas, marketing e
concessionarias sdo
exclusivamente Hyster
ou Yale.

Afinal, segundo a
empresa, uma estratégia
importante nesta fuséo foi
proteger cuidadosamente
a identidade mercado-
I6gica individual e a
lealdade a marca de
ambas as linhas de
produtos Hyster e Yale.

A Yale iniciou suas
atividades em 1860,
como fabrica de fechadu-
ras, e em 1920 ingressou
no mercado de movimen-
tacao de materiais, com a
compra da C.W. Hunt,
que acabava de langar
uma plataforma de baixa
elevagao movida a
bateria — era o inicio da
atuagéo da empresa no
setor de empilhadeiras.

Na década de 50,
acrescentou empilha-
deiras a GLP e a diesel a
sua linha de produtos, e
também apresentou a
primeira transmisséo
automatica e o primeiro
eixo de tragao hipoidal.

Atualmente estao
disponiveis mais de 75
modelos entre empilha-
deiras elétricas e a
combust&o, e 0 mais
recente langamento é a
linha Yale Veracitor de
empilhadeiras, em
capacidades para2 a 3,5
toneladas.
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Gristec regulamenta
empresas de
gerenciamento de riscos

Gristec - Associacao de
A Empresas de Gerencia-
mento de Riscos e de
Tecnologia de Rastreamento e
Monitoramento (Fone: 11 5072.
6902) acaba de anunciar a criagdo
de um Programa de Auto-Regula-
mentacao para suas associadas.
O programa, que tem aplica-
¢do imediata, foi desenvolvido
em parceria com o Instituto
Totum, consultoria independen-
te que vai auditar a infra-estrutu-
ra e os sistemas utilizados por
essas empresas com garantia de
sigilo, veracidade e imparcialida-
de das informagdes. Itens como
estrutura de telecomunicagdes,
recursos de tecnologia da infor-
magdo, qualificacdo de funciona-
rios e equipe técnica, entre ou-
tros, serdo analisados a partir de
laudos que identifiquem os requi-

Buonavoglia: “ja existem 15
empresas cadastradas para
serem auditadas”

sitos minimos e as principais ne-
cessidades exigidas pelo selo.
Esta auditoria sera realizada
mensalmente e as empresas que
passarem por ela receberdo o
Selo de Qualidade Gristec. “Ja
existem 15 empresas cadastradas

rF]‘atafn.rmu! Niveladoras de Doca |

l Para utilizegda como ponte entre g doca de conoreto & o pisa
da carregaria do weloulo, Permite o acesso, com agilidade @
sequranta, de carrinhos, paleteins ou empilkadeiras durare a
aperagao de carga s descarga. Com opgio de embutic ou froangal,
com acionaments eletre-hidrjulico ou manual mecinice,
em varias dimensies @ capacidades.
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W', marksell. com.br
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para serem auditadas, € mes-
mo que ao término do proces-
so elas nao estejam aptas a re-
ceber o selo, seus dados serdo
arquivados em total sigilo”,
declara Cyro Buonavoglia,
presidente da empresa. Ele
acredita que as certificadas
ganhardo diferencial compe-
titivo, maior visibilidade, re-
conhecimento e credibilidade
do mercado, que deve crescer
cerca de 15% no préximo ano.

A diretoria da Gristec
calcula que existam cerca de
cem empresas no segmento de
gerenciamento de risco e de
tecnologia de rastreamento e
monitoramento de carga. Des-
se total, trinta ja sdo associa-
das. Essas organizagdes res-
pondem pelo acompanhamen-
to de 136 mil caminhdes,
equivalentes a 8% da frota na-
cional de 1,7 milhdo de vei-
culos de carga em 2006.

Como parte do programa
de regulamentagdo, a Associa-
¢do também criou uma ouvi-
doria para receber dentincias
relacionadas ao nao-cumpri-
mento das regras e processos
exigidos por certificadas pelo
novo selo. Caso uma empresa
seja denunciada, os especia-
listas do Instituto Totum refa-
zem a auditoria imediatamen-
te e a instituicdo estara sujei-
ta a perder seu Selo de Quali-
dade.

A tendéncia, de acordo
com Buonavoglia, ¢ usar os
servigos e produtos de rastrea-
mento, monitoramento e
gerenciamento de risco ndo so
para seguranga, mas também
para atender a necessidades de
logistica. Ele lembra, por
exemplo, que os sistemas ja s3o
utilizados também para enviar
dados de telemetria, como tem-
peratura do bau e taxas de ve-
locidade. “As empresas brasi-
leiras estdo entre as que mais
dominam as tecnologias de
gerenciamento de risco, moni-
toramento e rastreamento em
todo o mundo. E ja comecam a
exportar seus servi¢os para ou-
tros paises da América Latina”,
finaliza.®

EMPILHADEIRAS

SOmMov comemaor a
65 anosde
didribuicao Hyser

Germano: meta da empresa é
crescer 27% em 2007

mpresa do Grupo Sotreq,

que detém no Brasil a re-

presentagdo das marcas
Hyster e Caterpillar, a Somov
(Fone: 11 3718.5090) — conside-
rada o maior distribuidor latino-
americano de empilhadeiras —
promoveu, no dia 29 de novem-
bro Gltimo, em S&o Paulo, SP, um
evento para comemorar os 65
anos de representa¢do da marca
de empilhadeiras Hyster.

Segundo contou José Germa-
no Silveira, presidente da Somov
- a mais antiga distribuidora da
Hyster no mundo —, os produtos
Hyster comegaram a ser importa-
dos em 1941, pela Lion. Em 2001
houve uma fusdo da Lion com a
Sotreq. E o Grupo Sotreq deu con-
tinuidade a distribuicdo da Hyster,
criando a Somov para otimizar o
mercado de movimentagdo de
materiais. “O Grupo Sotreq cons-
tituiu a Somov em 2002, na capi-
tal paulista”, explicou.

Germano também destacou no
evento — que contou com a parti-
cipagdo da diretoria da NMHG
Brasil, fabricante das marcas
Hyster e Yale — que a Somov atua
em varios segmentos: venda de
maquinas novas e usadas e de pe-
cas de reposicdo, locag@o e opera-
cdo de empilhadeiras (terceiri-
zacao de mao-de-obra), contratos
personalizados de manutengdo e
assisténcia técnica. “A Somov €
distribuidor Hyster nos estados de
Sdo Paulo, Amazonas, Roraima,
Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Roraima e Acre, e oferece servi-
¢os de locagdo em todo o Brasil.
Entre vendas e novas maquinas
de locagdo para a sua frota, este
ano a empresa somara 1.000
empilhadeiras, de um mercado

total no Brasil de 8.000”, afirmou
o presidente.

Quanto ao faturamento alcan-
¢ado pela empresa em 2006,
Germano ressaltou que foi de
USS$ 55 milhdes, contra US$ 47
milhdes em 2005, e que a novi-
dade neste ano que termina foi a
inauguragdo de uma nova filial
em Manaus, AM.

METAS

Ja que o ano termina, o presi-
dente da Somov apontou as me-
tas da empresa para o proximo
ano. A principal € em termos de
faturamento: crescer 42% em
locagdo e operagdo de equipamen-
tos —e, neste total, contar com 15%
advindo do setor automotivo,
abrangendo as empresas auto-
mobilisticas e de autopegas.

“Esperamos atingir um cresci-
mento de 27% em 2007, impulsio-
nado por este crescimento de 42%
em locagdo e operagdo, nanova li-
nha de stackers da Hyster (respon-
dendo por 5%) e na producdo, a
partir de janeiro, das empilhadeiras
elétricas Hyster no Brasil”, disse.

Sobre 0s novos equipamentos
a serem oferecidos pela Hyster —
e que impulsionam as metas de
crescimento da Somov —, Ger-
mano informou que outra meta ¢
crescer 30% na venda de empilha-
deiras elétricas, contando com a
producdo nacional da Hyster. “A
proposito, a grande vantagem
desta produg@o nacional ¢ o fato
de, no caso das empilhadeiras im-
portadas, o tempo entre a colo-
cacdo do pedido e a entrega era
de 90 dias e agora, com a produ-
¢do nacional, este tempo cai para
30 dias”, destacou.

Os novos equipamentos para
movimentagdo de contéineres em
portos e armazéns alfandegados
que estdo sendo lancados pela
Hyster e que serdo distribuidos
pela Somov sdo outro fator para
o esperado crescimento desta ul-
tima. “Séo stackers e containers
handlers de 35 a 56 toneladas que
serdo oferecidos para venda ¢ lo-
cacdo, bem como assisténcia téc-
nica, e que atenderdo ao cresci-
mento esperado do pais naqueles
setores”, finalizou. @
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3M lucra 75%

tercarizando paletes

com a Chep

esde que a 3M do Brasil
D resolveu dar inicio a

terceirizacdo da distribui-
¢do paletizada, houve significati-
va melhora, tanto na operagdo
quanto na reducdo dos custos re-
lacionados @ movimentagdo ¢ ar-
mazenagem. Na verdade, os gas-
tos desabaram com a decisdo de
confiar a tarefa a uma empresa
especializada, no caso a Chep,
multinacional considerada lider
mundial em locacdo de paletes e
contentores.

“A economia registrada em
2005, primeiro ano da contratag@o,
significou 75,63% de redugdo de
gastos com paletes em relagdo a
situacdo anterior, quanto tinhamos
de comprar os equipamentos ¢
manté-los”, informa o gerente de
logistica da 3M, Jacintho Carlos
Manara.

Segundo ele, naquele mo-
mento, 0 projeto previa uma de-
manda mensal de 1.000 paletes,

utilizados apenas no despacho
para clientes atacadistas e
hipermercados. A eficiéncia de-
monstrada abriu oportunidade
para utilizagdo da Chep dentro da
3M, no primeiro semestre de
2006. Hoje, o palete azul também
¢ usado nos processos de arma-
zenamento e movimentagdo de
produtos acabados e matéria-pri-
ma dentro da matriz, em Sumaré,
SP, o que gerou crescimento de
870% da quantia inicialmente
projetada. “Atualmente estamos
com cerca de 12.000 paletes
Chep sendo utilizados em nossos
processos internos”, explica
Manara.

A 3M prepara-se agora para
terceirizar os servigos de distribui-
¢do paletizada de outras duas fa-
bricas (Ribeirdo Preto e Itapeti-
ninga) e também para a amplia-
¢do para seus 20 maiores fornece-
dores, o que anima o gerente de
logistica. “Os niimeros que indi-

Da esquerda para a direita - Time da Chep envolvido com o projeto:
Alessandra Nobrega, executiva de vendas, Clayton Bastos, gerente
comercial, e Pedro Francisco Moreira, diretor-geral. E os responsaveis
na 3M pela implantagao: Manara, Pereira e José Vicente

Sacco, gerente de CD e administragdo de materiais

cam ganhos devem melhorar, pois
até agora os resultados referem-se
apenas ao mercado local e uso in-
terno dos paletes nas unidades 3M.
Estéa prevista a entrada da Chep nas
operagdes de exportagdo, com a
estimativa de reduzir em 50% o
que ¢ gasto hoje para enviar pro-
dutos da 3M Brasil para outros
paises”, adianta Manara.
Segundo o gerente de Logis-
tica da 3M, outro fator importante

que esta colaborando para que a
parceria Chep e 3M funcione per-
feitamente “¢ a alta rotatividade de
paletes em nossa manufatura, de-
vido ao aumento de giro do inven-
tario. O palete Chep entra ¢ sai do
processo tdo rapido quanto o giro
do inventario, evitando, ainda, as
perdas provocadas pelo processo
anterior, que significava aquisi¢ao
de novo palete com alto custo de
reposi¢ao”.

OUTROS GANHOS

Em fungéo do treinamento ofe-
recido pela Chep aos funcionarios
da 3M, o indice de avaria nos
paletes foi baixo. “Dados de uma
medigdo feita apos 8 meses da ope-
ra¢do indicaram que apenas 50
paletes foram deslocados para re-
paro, de um total de 13.526 unida-
des utilizadas no periodo, o que da
um indice de 0,37% de avaria, con-
trauma média mensal de 200 ocor-
réncias”, diz Silvio Pereira, o con-
dutor 6 Sigma na 3M.

Segundo ele, dois funcionari-
os que trabalhavam antes no repa-
ro de paletes proprios foram apro-
veitados em outras areas. “Houve
também ganho de satisfacao entre
os empregados, pois o palete azul
¢ mais leve, o que agradou princi-
palmente as funcionarias.”

A 3M comegou a pensar em
contratar a Chep apos identificar no
processo de despacho para ataca-
distas e hipermercados oportunida-
de de reduzir a perda de paletes,
diminuir a quantidade de equipa-
mentos reformados decorrentes da
devolugdo dos clientes, bem como
melhorar o aproveitamento do par-
que interno, pois emprestava seus
paletes aos clientes e na média eles
demoravam em torno de 2 meses
para retornar a 3M.

“Essa situagdo exigia a com-
pra mensal de paletes para suprir
a movimentagdo interna, devido
aperda por avarias e pela ndo-de-
volugdo do palete emprestado”,
lembra Pereira. o
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‘Entreem
contato
com a EA3_

Fone: +55 11 6967.3000  Fax +35 11 6967.0003

e-mail: ead(@ead.com.br
Rua Mewton Braga, 524
$d0 Paulo - 5P

02120-020 Yila Marta
Brasil

wirw.ea3 com B

ARMAZENAGEM AUTOMATIZADA

Ulma for nece solucgoes
também para aindustria
alimenticia

ealizar com sucesso a conser-
R vag¢do ideal do produto pere-

civel € o desafio que enfren-
tam as empresas que comercializam
produtos alimenticios que requerem
um controle rigoroso da temperatura
e das datas de validade.

A obrigatoriedade de manter a
temperatura controlada em todas as
operagdes logisticas tem levado em-
presas como Carnicas Tello, Discefa
(moluscos marinhos, principalmente o
polvo), Artadi (pao), Oblanca (alimen-
tagdo congelada), Cossure, Danone
(lacteos) ou a Eroski (carnes), entre ou-
tras, a apostarem na solug@o de arma-
zenamento automatico que a Ulma
Handling Systems (Fone: 11 5092.
6060), empresa de origem espanhola,
oferece.

A impossibilidade de os operarios
trabalharem a temperaturas extremas
levou a companhia Discefa, especia-
lista em polvo, a implantar um siste-
ma de armazenagem entre —18° C e —
25° C, desenvolvido integralmente
pela Ulma.

Uma vez realizado o armazena-
mento, inicia-se o processo de picking
para a preparacdo de pedidos para o
processamento. Gragas a informagéo
transmitida ao sistema, este decide
quais pedidos ou lotes vdo ser prepa-
rados em determinado periodo de tra-
balho, e contabiliza o nimero de paletes
necessarios para nio superar a capaci-
dade do gradiente de aquecimento.

O armazém automatico refrigerado
do fabricante de pdo artesanal Artadi é
outro exemplo da experiéncia da Ulma
no setor de frios. Todo o equipamento,

. -
Outro exemplo de sistema proprio para operagdo em temperatura controlada

que inclui a instalagdo automatica, foi
elaborado para operar corretamente
em temperaturas extremas. A Artadi
conta com duas linhas de fabricagdo
automatizadas de grande fluxo de pro-
ducdo. A fim de garantir este fluxo, a
empresa automatizou toda a logistica
interna, o que inclui também o armaze-
namento. Este armazém foi projetado
para manter uma temperatura constan-
te de —24° C e acondiciona cinco mi-
lhdes de paes, sendo capaz de servir
um palete a cada 30 segundos, o que
permite carregar um caminhdo com-
pleto em 20 minutos e expedir aproxi-
madamente em 50 didrios nas trés pla-
taformas de carga disponiveis.

Sistemas sofisticados sao oferecidos pela empresa

A Comercial Oblanca, empresa
avicola, também instalou uma solug¢ao
logistica da Ulma. A empresa englo-
ba todas as fases do produto, desde
centros de exploragdo avicola até a dis-
tribuigdo do produto no ponto de ven-
da. A instalagdo conta com um siste-
ma Pick to Light destinado & prepara-
¢do de pedidos de unidades e com uni-
dades de armazenamento de produto
acabado e sistemas de preparacgdo de
pedidos para produtos a -24° C de tem-
peratura.

A divisdo de produtos de carnes da
Eroski dispde de um moderno siste-
ma de armazenamento compacto de
contéineres de plastico a temperatura
controlada, que foi desenvolvido pela
Ulma. O projeto tinha grande comple-
xidade, dado que teria que garantir o
funcionamento e a durabilidade do sis-
tema a baixas temperaturas ¢ com alto
grau de umidade.

A Ulma ¢ considerada empresa li-
der de mercado na Espanha no desen-
volvimento de solu¢des automaticas
de armazenagem, movimentagdo ¢
preparagdo de pedidos. Desde o seu
inicio, mantém permanente colabora-
¢30 com o lider mundial no setor, a
Daifuku, dispondo de tecnologia avan-
cada para atender aos mais diversos
projetos. Atualmente, a Ulma encon-
tra-se em processo de expansao e conta
com uma rede técnico-comercial pre-
sente no Brasil, na Espanha, Franca,
Italia e Holanda. @
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STILL

A Still ¢ uma empresa
multinacional alema, fundada
em 1920, que possui quatro
fabricas no mundo: duas na
Alemanha, uma na Franga e
uma no Rio de Janeiro.
Possui, ainda, uma filial em
Diadema, Sao Paulo,
responsavel por vendas de
equipamentos novos e
usados, pegas e Servicos e,
também, pela area de
locagédo de maquinas.
Maquinas produzidas no
Brasil: FMe: Empilhadeira
retratil para 1.700 ou 2.000
kg; EGV: Empilhadeira
patolada de operador a pé,
com capacidades de 1.400
ou 1.600 kg; ER: Paleteira
elétrica de operador a bordo
para 2.000 kg; KMS:
Paleteira elétrica
selecionadora de pedidos
para 2.000 kg; EGU:
Paleteira elétrica de operador
a pé, com capacidades de
1.800 ou 2.000 kg; BR20:
Empilhadeira a combustdo
para 2.000 kg.

Maquinas importadas,
produzidas nas outras
fabricas da Still e
comercializadas no Brasil;
XL25:; Empilhadeira a
combustdo com capacidade
de 2.500 kg; RX50-16:
Empilhadeira elétrica de
contrapeso para 1.600 kg;
RX20-20P: Empilhadeira
elétrica de contrapeso com
capacidade para 2.000 kg;
TX: paleteira manual em
capacidades de 2.000 até
3.000 kg.

Em 2006, a Still passou a
comercializar a sua nova
maquina a combustéo de
2.500 kg, modelo XL25,
disponivel nas versdes
Duplex, com elevagéo de
4.450 e 4.325 mm, na versao
Triplex.

“Nosso planejamento é
comegar a fabricar este
equipamento j& na unidade
brasileira a partir de 2008 e
com isto esperamos atingir
20% de participacéo de
mercado nos proximos dois
anos”, completa Adriana
Firmo, gerente comercial da
Sill.

V4
=STILLL

Qualidade em movimento

Ser lider no mercado brasileiro
muitos anos, ndao é por acaso.

ha

ek
SPANTERIOR- &

=== Fabricacao nacional
com tecnologia alema.
= Maquinas desenvolvidas
para as necessidades do Brasil.
=== Melhor disponibilidade de pecas.
=== Melhor pos-venda.
=== Engenharia no Brasil.
=== Melhor relacao custo beneficio.
== Maior valor de revenda do mercado.
=== Rede de servigos autorizados
em todo o pais.
=== Menor preco e prazo de entrega.
s Compromisso com o Brasil
ha mais de 40 anos,

JUNTE-SE A NOSY

A0aH-A146 /K
% IR

ARGESTINA- AL LN

*\_.1-_. [

Camela & Mk

www. stillbrasil.com.br
comencial@stillbrasil.com.br
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& ' %  CASTELL COML EQUIP. PCS E SERV.LTDA.

=
wan®
Rebocador para homem a bordo

em pé eapacidade 3000Kg,
operafbes  @m

versdtil - para
Espacos restritos,

Rebocador  com suspensio
proporcionando operacies mais
suaves ¢ confortiveis para o
operador. Capacidade de 3000
até 6.000Kg

Carretas produzidas de acordo
com as especificagies de cada
cliente.

(timizagio do equipamento
com diminuwicio dos custos.

Motores elétricos de  tracio,
direcio [ elevacio para
empilhadeiras, rebocadores o
veiculos elétricos CEPLciais.

Laboratorio prioprio para testes.

Projetos, soluches e alternativas para o aperfeicoamento
tecnoldgico com ganhos para suas operacies industriais e
logisticas.

Rua Eugénio Roncon, 2.200 — CEP 09411-000 - Ribeirio Pires/SP
Tel.: (11) 4828-2044 - Fax: (11) 4828-5030
Site: www .castell.com.br - E-mall: castell@castell.com.br

A Castell é uma empresa brasileira especializada na pres-
tagdo de servicos de manutengdo de componentes elétri-

cos para veiculos industriais, bem como no fornecimento de

EMPRESARIAL partes e pecas. E distribuidor exclusivo dos produtos CEN.
Vende equipamentos como rebocadores, paleteiras e
2 0 0 7 empilhadeiras elétricas da marca CEN e outros produtos,
como motores elétricos de tragao, elevagao e diregéo para
empilhadeiras, motores de arranque e alternadores para

CASTELL P N P

empilhadeiras e veiculos diesel pesados.

EVENTO

NMHG promove

encontro de

for necedores

NMHG - Brasil, fabricante das
A empilhadeiras Hyster e Yale, promo-

veu, no dia 24 de novembro ultimo,
em Sao Paulo, SP, 0 2° Encontro de Fornece-
dores 2006.

Com o slogan “Grandes parcerias: razao
dos melhores resultados”, o evento reuniu
mais de 70 fornecedores de todo o Brasil,
além de toda a alta direcdo da NMHG, e teve
como objetivo principal criar parceria junto
aos fornecedores, sempre visando a melhoria
da qualidade e redugdo dos custos.

A programacdo do Encontro compreen-
deu cinco palestras. A primeira sobre os re-
sultados atuais da NMHG, com apresenta-
c¢do de Francisco Fontelles, gerente de mate-
riais da NMHG; a segunda, com o presiden-
te da ABIMAQ — Associacdo Brasileira da
Industria de Maquinas, Newton de Melo, que
abordou as perspectivas do mercado de ma-
quinas para 2007; a terceira, sobre perspec-
tivas econdmico-financeiras do pais, apresen-
tada pelo CEO do Banco Fator, Manoel
Horécio da Silva; a quarta, sobre parceira e
motivacao, com André Zanetti, diretor da Ato
Consultoria; e a quinta sobre as perspectivas
do mercado de empilhadeiras, com Jodo
Campos, diretor comercial da NMHG.

Também foi feita uma apresentagdo, por
Fontelles, das metas de fornecimento para
2007. Nesta ocasido, foi mostrado o novo sis-
tema de trabalho dos fornecedores da
NMHG, que contempla um site onde os for-
necedores terdo acesso a um pedido eletrd-
nico e as metas de qualidade que deverdo
seguir.

Alvaro Sousa,
diretor-gerente da
NMHG - Brasil,
também marcou
presenca no evento,
que reuniu mais de
700 pessoas

PREMIACAO

O evento foi encerrado com a premiagdo
dos melhores fornecedores da NMHG em qua-
lidade. Foram dezenove os premiados. Trés
na area de servigos para importagao: Central
Brasileira de Despachos Aduaneiros, Reno
Transportes e Tecondi; quatro empresas for-
necedoras de servigos de recursos humanos:
Graber, Porto Seguro Saude, Odonto A e
Admix; e, os demais, fornecedores conside-
rados “produtivos”: Sandvik, White Martins,
Parker Divisao Cilindro e Divisdo Manguei-
ras, Esfer Estamparia, 3R Rubber, Schaeffler
do Brasil, Fundigao Sideral, Tyrex, Newpower
e Souza Pinto Artefatos de Borracha. e
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ULMA

A Ulma Handling
Systems desenvolve suas
atividades como engenharia
integrada em projetos de
Material Handling de
Armazenagem Automatica e
Sistemas de Movimentagao.

Desde o principio,
mantém uma permanente
colaboragao profissional e
tecnoldgica com a empresa
Daifuku, lider no setor, que
permite dispor os meios
técnicos mais avangados e
adaptaveis a cada projeto. A
Ulma oferece um completo
servigo altamente especia-
lizado em engenharia
logistica do tipo “chave na
mao”, desde o servigo de
consultoria até o projeto e
desenho com a implantagéo
e servigo de pds-venda.

Ainovagéo tecnoldgica
no desenvolvimento de
Sistemas de Armazenagem
Automatica e de Preparagédo
de Pedidos garante ao
cliente a eliminagéo dos
custos das agdes que nao
aportam valor ao produto
manipulado, mediante uma
andlise logistica que possa
culminar em uma
automagao parcial ou total
de suas atividades
logisticas.

Conta com mais de 200
referéncias no desenvolvi-
mento de sistemas
automaticos de logistica
implantados em empresas
como Roge, EBF-Vaz, TRW,
Hitachi, Monroe, SMC,
Onron, Danone e
Matsushita.

A Ulma tem estabeleci-
do um importante ponto de
referéncia ao converter-se
em uma empresa lider de
mercado na Espanha e em
Portugal e no desenvolvi-
mento de solugdes
automaticas em sistemas de

Armazenamento Automatico.

Na atualidade, encontra-
se em processo inverso de
internacionalizagéo e conta
com uma rede técnico-
comercial que congrega
delegagdes na Espanha,
Franga, Brasil, Italia e
Holanda.

REFERENCIA EM LOGISTICA EDICAO N°58—DEZEMBRO—2006

Solugdes logisticas INTEGRAIS para DISTRIBUICAD
e FABRICACAD AUTOMATICA.

Sistemas de Transporte e classificacio Automatica (Transportadores, sorters...)
Sistemas de Preparacao de pedidos. (Tecnologia Pick to Light, Radiofregiéncia.. )
Veioulos automatizados (5TV, &GV...)

Sistemas AS/RS (Unit Load, Mini Load, Carrosséis...}

Os nossos os clientes, a nossa melhor referéncia:
ROGE, TRW, EBF-VAZ, FUJIFILM,
COLUMBIA, STIHL, SMC, HITACHI, GKMN, ...

\YJuLMA

HANDLING SYSTEMS

Rua Ahvaro Rodrigues, N°429, Brooklin, CEP 04582-000 540 PAULD (Brazil). Tel.551150926060, www, ulmahandling, com
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INFRA-ESTRUTURA

Columbia inaugura
Centro de Distribuicao em
Cajamar, SP

oi inaugurado, no ultimo
Fdia 22 de novembro, o
Centro de Distribui¢do da
Columbia (Fone: 11 3305.9999)
em Cajamar, SP. Instalado num
terreno de 102 mil m?, o CD é
totalmente verticalizado, apre-
sentando area de 36 mil m?, pé
direito de 12 m e 80 docas de
acesso duplo, além de capacida-
de para 34 mil posigdes/paletes.
Segundo Nivaldo Tuba, dire-
tor operacional da empresa, “o
principal objetivo da nova estru-
tura é expandir as operagdes de
armazenagem e distribui¢do na
regido de Sdo Paulo, visando
atender a crescente demanda por
servigos de logistica integrada,
seja junto aos nossos clientes ou
a clientes novos”.
O novo CD, que contou com
investimentos de cerca de R$ 7
milhdes, realizara operagdes do-

Solenidade de inauguragao do CD da Columbia

mésticas e ¢ mais focado nos
atuais clientes da Columbia do
segmento de bens de consumo.
“Cajamar faz parte da nossa es-
tratégia de diversificar o servigo
door-to-door”, disse o presiden-
te da empresa, Antonio Esteve.
De acordo com o prefeito do

municipio, Messias Candido da
Silva, a ida da Columbia para
Cajamar ¢é esperanga de novos
investimentos e empregos para a
regido, além de gerar impostos
importantes. “Cinqiienta por cen-
to do recolhimento do IPVA ar-
recadado com os carros da Co-

lumbia vdo para a prefeitura, sen-
do 15% destinados a saude e
25%, a educacdo”, declarou.

Neste ponto, Paulo Guedes,
superintendente de suporte e con-
trole da Columbia, ressaltou: “ja
contamos com 50 funcionarios
de Cajamar e prevemos chegar a
250”.

Sobre seguranca, Tuba disse
que ha parceria com a assessoria
em gerenciamento de risco GV,

“além de contarmos com uma cé-
lula de seguranga em conjunto
com orgdos locais”, assinalou.

Completando este assunto, fa-
lando sobre o rastreamento de
mercadorias, Guedes salientou que
o sistema ndo € simplesmente para
evitar roubo. “A tecnologia de
gerenciamento de risco envolve
problemas com buracos nas estra-
das, manutengdo predial, vigilan-
cia, conferéncia de extintores, etc,
ou seja, deve envolver qualquer
risco e visar mais aspectos”, afir-
mou.

Para a Columbia, além da se-
guranga, TT também merece aten-
¢do especial, tanto que o CD
Cajamar ja tem instalado o WMS
Corporativo que, como nos demais
CD'’s, proporciona maior contro-
le das operagdes.

Ja sobre movimentagéo inter-
na, a nova estrutura conta com 10
empilhadeiras elétricas, carrinhos
e rebocadores, também elétricos,
além de selecionadores de pedi-
dos.

O faturamento total do ano de
2006 da Columbia é de R$ 107
milhdes e é esperado um cresci-
mento de 17% para o proximo ano,
em virtude do novo CD.

Em 2007 serdo investidos en-
tre R$ 10 e 11 milhdes em soft-
wares de gerenciamento de risco,
modernizagdo de equipamentos e
verticalizagdo dos armazéns, fina-
lizou Guedes. ®

EMPILHADEIRRAS

* Locagoes

* Vendas de pecas

* lendas de equipamentos

novos e usados

manuais

MOVELEV

Assessoria, Servigos a Com. de
Equipamentos Lida.

(11) 6421-4545 / (12) 3655-1513

= Vendas de paleteiras

= Servico Autorizado Still
dao Brasil

UM NIVEL ACIMA

Niveladores de Docas

100% HACIOMAL

COM TOTAL SUPDRTE POS YENDA DIRETO DA FABRICA
COM GARANTIA DE 2 ANOS

EM SISTEMAS

Consulte nossa Eng®, de Aplicagio e apresentaremos
a medhor solugho logistica de movimentagao
FRua Eustaquio de Azevwedo, 436 - Chacar R0 Peiropolis
CEF 25251600 = Dugua de Caxias = RS | Tedefax: (21) 2672560
Site: www.cargomax.com.br
E-mail: vendas@@cargomax.com.br

PARA DOCAS

Noticias

radapidas

Exata Logistica
anuncia contrato
com a NUK

A Exata Logistica (Fone: 11
2133.8700) fechou contrato com a
Mucambo, responsavel pela mar-
ca de artigos para bebés NUK, res-
ponsabilizando-se pela armazena-
gem, picking e distribuicao dos pro-
dutos da empresa no Brasil.

A escolha foi feita apds uma con-
corréncia entre as principais em-
presas do mercado. “Seleciona-
mos a Exata devido a excelente
localizagao fisica e a experiéncia
na operagao, incluindo um arma-
zém geral para clientes fora do
Estado de Sao Paulo”, explica Ma-
nuel Landeiro, gerente de Supply
Chain da Mucambo.

Ele também informa que a suaem-
presa investiu cerca de R$ 2 mi-
IhGes para facilitar o acesso de
seus clientes aos seus produtos,
que séo confeccionados na fabri-
ca localizada em Ilhéus, BA.
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Modus atualiza sistema
de parceria com
transportadoras da Norske

om o objetivo de revisar e

atualizar o modelo de

contratagdo das empresas
de transporte da fabricante de pa-
pel-imprensa Norske Skog Pisa,
a Modus (Fone: 5506.2730),
consultoria nacional de Supply
Chain e processos logisticos, de-
senvolveu um projeto que utiliza
uma ferramenta de simulaco de
fretes técnicos. Segundo Antonio
Bolzani Neto, diretor da Modus,
a solucdo ¢ responsavel por lan-
car os valores adequados e com-
pativeis com a realidade de mer-
cado.

“Este projeto teve inicio em
novembro do ano passado e seu
escopo esta relacionado a uma
avaliacdo, ou reavaliagdo,
estruturada de nosso modelo de
contratagdo de transporte”, afirma
Rodrigo Ribeiro de Souza, gerente
regional de logistica da Norske

Skog South America. Conforme
explica, a primeira fase, de um to-
tal de trés, ja foi finalizada. Nesta
fase foi realizado um levantamen-
to preliminar das condigdes exis-
tentes e também indicadas algu-
mas possiveis solu¢des e modelos
alternativos. A concluséo do pro-
jeto estd prevista para o ano de
2007.

O beneficio proporcionado
pelo novo sistema ¢ uma melhor
capacidade de tomada de decisdo
obtida por meio da apresentacao
de informagdes de mercado e de
uma abordagem técnica do com-
portamento de pregos de frete.

Na elaboragio, consultores tra-
balharam integrados na Norske
por aproximadamente 40 dias.
Foram realizadas analises internas
dos processos logisticos da empre-
sa e, também, avaliacdo das con-
digdes externas, por meio de en-

trevistas com os transportadores e,
também, com outras industrias da
regido.

E, falando nas transportadoras,
Souza, da Norske, conta que hou-
ve um grande nivel de transparén-
cia durante toda a execugdo do pro-
jeto. As transportadoras foram for-
malmente convidadas a participar
e sua tarefa inicial foi responder a
um questionario que visava obter
informagdes objetivas de aspectos
que impactam seus negocios e suas
atividades. Na seqiiéncia, elas par-
ticiparam de entrevistas condu-
zidas pelos consultores da Modus,
informa o gerente.

O maior beneficio para as
transportadoras estd no custo do
frete, segundo Bolzani Neto, da
Modus. Ele explica que os fretes
técnicos sdo construidos dentro de
um conceito de utilizagdo da frota
¢ buscando que a operacdo reduza

240 Maximo os tempos mortos,
como os de fila e de esperas para
carregamento e entrega. “Quanto
maior a utiliza¢do, maior a distan-
cia percorrida pela frota e menor
sera o tempo de parada do cami-
nhao e, assim, o custo fixo fica
remunerado pela alta utilizagdo da
frota, o que reduz o custo do fre-
te”, relata.

Atualmente, um caminhédo a
servico da Norske leva duas horas
para ser carregado, um tempo que
possibilitou aumentar a produtivi-
dade da frota, fazendo os veiculos
realizarem mais viagens no mes-
mo periodo de tempo, trazendo
vantagens para o transportador e
para o embarcador.

A NECESSIDADE

Estas revisdo e atualiza¢do do
modelo de parceria com transpor-
tadoras foram necessarias pois, ha
cerca de 9 anos, a Norske apostou
em um pool formal composto por
cinco empresas, que se apoiava no
calculo de remuneragao por fretes
— ao contrario do que era pratica-
do até entdo, quando os valores
eram calculados com base nos cri-
térios de mercado.

O seu principal objetivo foi
garantir disponibilidade de trans-
portes as operagdes ¢ aperfeigoar
o modelo de contratacédo de trans-
porte, além de restringir o nime-
ro de transportadoras envolvidas

e atrelar o trabalho a um contrato
de remuneragdo por resultados.
Neste modelo, as transportadoras
com boa atuacdo eram premiadas
com mais cargas, enquanto aque-
las com resultados menos expres-
sivos sofriam reducéo e até mes-
mo a eliminagdo de cargas; ¢ em
ultimo caso poderiam ser substi-
tuidas.

Apesar desta idéia de utilizar
0 pool garantir bons resultados em
termos de confiabilidade dos ser-
vigos, a empresa vinha enfrentan-
do sérias dificuldades no que diz
respeito a remuneragdo. “Por tra-
tar-se de um modelo fechado, um
pool de empresas de transporte
pode criar um efeito de isolamen-
to de mercado. Fato que pode ge-
rar distor¢Oes nas referéncias de
tarifas e reajustes a serem aplica-
dos”, diz Souza, da Norske.

De acordo com Bolzani Neto,
da Modus, um dos principais
transtornos enfrentados pela fabri-
cante de papéis estava na falta de
referéncia dos pregos do mercado.

Foi ai que surgiu o novo siste-
ma, ja em aplicagdo, propiciando
4 empresa 0 acesso a novas referén-
cias de mercado, abrandando possi-
veis aumentos de custos. “Emboraa
conclusdo do projeto leve ainda al-
guns meses, o clima na organiza-
¢do ¢ de tranqilidade ¢ clareza
com relagdo as mudangas progra-
madas”, acreditam os representan-
tes da Modus e da Norske.®
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FORTTES

A Forttes atua ha mais de dez
anos na fabricagéo de pneus
superflexiveis, desenvolvidos com
know-how alemao e indicados para
equipamentos como empilhadeiras,
rebocadores, carretas e veiculos de
baixa velocidade.

Os pneus Forttes Superflexiveis
s&o construidos com 3 camadas de
borracha, sendo que a camada
intermediaria possibilita uma
flexibilidade de aproximadamente
80% se comparado a um pneumati-
co, e nesta condi¢ao permitem uma
operagdo mais confortavel, mesmo
em pisos mais irregulares, nao
oferecendo desconforto ao operador.
E ainda tém vida util de 2 a 3 vezes
maior que 0s pneus com camara.

Os pneus superflexiveis
utilizam os aros originais na sua
montagem e a relagéo de custo/
beneficio é excelente, pois o
equipamento n&o para.

FOR“ES Unico pneu nacional

Pneus superflexiveis

com qualidade total

Agora em

Minas Gerais, vaii

Empilhadeira - Carros Elétricos - Rebocadores

Varredeiras -
Magquina

Agricola -

Fone: [19) 38756-65665
Aw. dos indiostrias, 100 Dist. Ind. Vinheds - SP

www.forttes.com.br

Dolleys -

Equipamentos

REPRESENTANTE MIMNAS GERAIS:
Tel/Foawx,; (31) 3428-4077

Aeroportuarios
Especiais

BIR-

TRACA A

E-maoil; btr@birminas.com.br
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EMPILHADEIRAS

Linde vende divisao
Kion Group paraa
KKR/Goldman Sachs

Divisdo de empilha-
deiras Kion Group da
Linde AG foi vendi-

da para um consorcio que
retne os investidores financei-
ros Kohlberg Kravis Roberts &
Co. (KKR) e Goldman Sachs
Capital Partners, ao preco de 4
bilhdes de Euros.

O valor do negdcio con-
siste em 3,6 bilhdes em patri-
monio liquido, mais 400 mi-
Ihdes de Euros em dividas as-
sumidas, ou seja, o balango dos planos
de pensdo, leasing e recursos liquidos.

O Grupo Kion, que o Grupo Linde
estabeleceu como uma empresa nova e
legalmente independente, retine as mar-
cas de empilhadeiras e de equipamentos
industriais Linde, Still e OM e, atual-
mente, conta com mais de 20.000 fun-
cionarios. No ano financeiro de 2005, a
Diviséo alcangou vendas em torno de 3,6
bilhdes de Euros, e é considerada lider
de mercado na Europa.

Por sua vez, a KKR/
Goldman Sachs honrara todos
os acordos de protegdo feitos
pela diretoria executiva da
Linde com os representantes
dos funcionarios.

Segundo o professor
Wolfgang Reitzle, presidente
mundial da diretoria executiva
da Linde AG, “ap6s um minu-
cioso exame de todas as opgoes,
nds escolhemos um parceiro
forte e estrategicamente orien-
tado que facilitarda uma transigdo tranqiii-
la, e que capacita a Kion a continuar em
sua estrada de prospero crescimento”.

Johannes Huth, lider das operagdes
européias da KKR, e Alexandre Dibelius,
lider da Goldman Sachs no Centro e no
leste da Europa, declararam que a “Kion é
uma companhia extremamente bem
posicionada na industria internacional de
empilhadeiras, que tem excelentes prospec-
tos. A médio prazo, nosso objetivo é abrir
acgodes no mercado financeiro”. @

Carregador de Baterias PSU [Power Supply Unit], série DIN. lnl desenvolvido

para formecer uma perfeita carga para quaisquer Baterias Tracionarias.
Chumbo-Acidas, de diversos Fabricantes nacionais ou imporiadas. evitando

Sobrecargas o Subcargas, que séo altlamente prejudiciais 45 Balerias.

>~
L

Funcionamenta & de modo totalmente automatico e de acondo
com a3 normas din 41773 & 41774

rD

- T ELPLY LT -

Powerhras ind Eletrdnica Lina - Teletax: (ZU2560-2330 / 2562-0652 / J866-9293
WWW DOWErras.comr - www.nowerhras.nel - comercializnowerhras.com.br

RECONHECIMENTO

L og\Web recebe
prémio dejornalismo

da ANTF

cerimdnia de entrega dos troféus
‘ \ aos vencedores do II Prémio de
Jornalismo e de Fotografia da
ANTF — Associacdo Nacional dos
Transportadores de Carga aconteceu no
ultimo dia 8 de novembro em Sao Pau-
lo. Na ocasido, o jornal LogWeb rece-
beu o prémio na categoria “midia espe-
cializada em logistica” com a matéria:
“Transporte Ferroviario: setor cresce,
mas precisa de atencdo”, publicada na
edigdo 53, de julho deste ano.

O troféu, juntamente com um cer-
tificado e um cheque no valor de
R$ 3.000,00, foi entregue aos jornalis-
tas Wanderley Gonelli Gongalves e
Carol Gongalves no evento “Negodcios
nos Trilhos — Encontrem 2006, no
Pavilhdo Verde do Expo Center Norte,
no estande da ANTF.

“O prémio simboliza o reconheci-
mento da Associagdo com respeito a im-
portancia do trabalho da imprensa”, des-
tacou o diretor executivo da ANTF, Ro-
drigo Vilaga, que, juntamente com o di-
retor executivo da Revista Ferrovidaria,
Gerson Toller, apresentou a solenidade.

Concorreram a premiagdo 33 maté-
rias, abrangendo as seguintes categorias:
Jornal Impresso (Norte/Nordeste),
vencida pelo Jornal O Povo (CE); Jor-
nal Impresso (Sudeste), pelo O Estado
de S. Paulo (SP); Jornal Impresso (Sul),
pelo Jornal A Noticia (SC); Revista

t

Equipe do jornal LogWeb na solenidade de entrega do prémio

Vilaga e Toller apresentam o prémio no
estande da ANTF

Impressa, pela Vocé S/A (SP); Telejor-
nalismo, pelo SBT Brasil (SP); Radio-
jornalismo, pela Band News FM —
Curitiba (PR); Website, pela Agéncia de
Noticias Brasil-Arabe (SP); e Midia
Especializada em Logistica.

O prémio de Jornalismo teve o patro-
cinio da Amsted-Maxion, e o de Fotogra-
fia contou com o patrocinio da Ebate
Construtora. e
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ESMENA/MECALUX

A Esmena/Mecalux é
uma empresa com 50 anos
de atuagdo em um mercado
altamente competitivo.
Iniciou seus trabalhos em
Gijon, na Espanha, em 1956,
e logo se tornou referéncia
em sistemas de armazena-
gem. “A alta qualidade
de nossos produtos permitiu,
ainda, que chegassemos a
lideranga de mercado na
Europa”, diz Ricardo Viana,
gerente comercial, e Marcelo
S. Prado, analista de
marketing da empresa.

Ainda segundo eles, a
complexidade do mundo
empresarial propiciou que a
Esmena/Mecalux se
transformasse em uma
potente corporagao,
composta por diversas
empresas e delegagdes que
0 grupo possui em diversos
paises.

“Nosso objetivo principal
é superar as expectativas e
necessidades de nossos
clientes. Desde o projeto,
desenvolvimento e fabrica-
¢&o, até a instalagdo de
estruturas para o armaze-
namento de mercadorias
paletizadas e/ou manuais,
buscando a otimizagéo
maxima da capacidade de
armazenagem sobre uma
determinada superficie e
altura”, ressaltam.

Assim, o Grupo Esmena
fabrica uma ampla e
moderna gama de produtos:
armazéns autoportantes,
estruturas porta-paletes,
drive-in, sistemas
automaticos, mezaninos
modulares, miniload,
estantes manuais M56,
estruturas dindmicas e metal
point (estantes leves).

“Adicionalmente,
também destacamos que
SOMOS mais uma empresa
que acredita no Brasil e por
essa razdo estamos com
uma fabrica em pleno
funcionamento desde 2002,
sendo a Unica no pais a
possuir um processo
continuo de fabricagdo com
equipamentos de Ultima
geragao”’, completam Viana
e Prado.
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Seja qual for seu produto, conhecemos a melhor forma de armazena-lo
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SETOR DE COSMETICOS
»y

LOGISTICA PERFUMADA
E BEM CUIDADA

Amarragao da carga, parceiros de transporte especializados e embalagens adequadas sao alguns pontos importantes no
transporte acertado de cosméticos. E atengao as mas condicoes das estradas e aos roubos de carga.

——

Multimo

especiais? Concordando que sim, os pro-

fissionais entrevistados pelo jornal
LogWeb nesta matéria especial declaram que,
como produtos delicados, ¢ preciso que sejam
realizados certos procedimentos diferenciados.
Além disso, sdo expostos os problemas mais co-
muns e as solugdes, como também particulari-
dades logisticas das empresas do segmento de
cosméticos.

0 s cosméticos requerem cuidados logisticos

LOGISTICA ESPECIAL

Para Alexandre Campos, diretor de servi-
¢os ao consumidor da Avon (Fone: 0800

7082866), ja que os cosméticos sdo produtos
que exigem cuidados especiais, existem algu-
mas principais precau¢des adotadas pela
logistica.

Campos conta que a Avon possui trés Cen-
tros de Distribui¢ao no Brasil — em Osasco, SP,
Maracanau, CE, e Simdes Filho, BA —onde sao
tomados cuidados especificos com o carrega-
mento e a arrumagao de carga colunar, além de
amarracdo da carga completa. “Durante o trans-
porte, também ¢ preciso ateng¢do ao descarre-
gamento — feito com esteiras -, manuseio,
empilhamento das caixas colunares, ndo exce-
der o limite de caixas empilhadas e preparagéo
de carga para entrega sem exceder o limite dos
veiculos de entrega”, adiciona.
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MOVICARGA

A Movicarga, empresa
brasileira lider na locagéo e
manutengao de equipamen-
tos para movimentagao de
materiais, com previsao de
crescimento da ordem de
30% nos préximos 18
meses, apresentou, em
2005, crescimento de 23%
em relagdo a 2004,
com um faturamento de
US$ 35 milhdes.

Este resultado expressi-
vo deve-se, principalmente,
ao investimento de
R$ 25 milhdes, nos ultimos
dois anos, em tecnologia da
informag&o, ampliacao de
frota, equipamentos e
treinamento de equipes.
Com esta evolugao, a
Movicarga pode atender com
eficiéncia ainda maior aos
desafios do mercado
empresarial.

“Somente uma empresa
que oferece um bom
atendimento e servigos de
qualidade comemora
33 anos de existéncia.

O treinamento de seus
colaboradores é uma
constante e centros técnicos
de manutengao foram
instalados nas unidades dos
clientes para atender com
mais agilidade e persona-
lizagdo as demandas das
operagdes”, diz Edson
Tegani, gerente de
operagdes da empresa.

A Movicarga atua em
diversos segmentos,
personalizando o atendimen-
to e com tecnologia de Ultima
geracdo. A empresa conta
com 110 clientes ativos e ha
15 anos é fornecedora oficial
do Grande Prémio Brasil de
Férmula 1.

Com atuagéo nacional, a
Movicarga possui 1.460
equipamentos e um estoque
de pegas com mais de 25 mil
itens disponiveis para
reposicao, o que garante
eficiéncia e rapidez na rotina
de trabalho diéria.

A empresa é a primeira
em seu segmento a obter as
certificagdes ISO 9002/94,
1997, e ISO 9001/00, 2003,
e foi recertificada em 2006.

Os melhores equipamentos.
O melhor atendimento.

O melhor suporte técnico.
Empilhamos todas essas
vantagens para oferecer

o melhor servico para voceé.

& Movicarga tem 33 anos de experiéncia em servigos para os mais
variados seqmentos como papeis, tecnologia, bebidas, aviagdo e
embalagens. Sua agilidade e competitividade v&m construindo cada vez
mals casos de sucesso em locacdo de equipamentos, com manutencdo &
mdo-de-obra especializadas.

Movicarga. A agilidade que vocé precisa.

www.movicarga.com.br Fa {(11) S014-2477
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Multimodal

Segundo Veridiano Cerqueira de
Andrade, gerente de logistica da O Bo-
ticario (Fone: 0800 413011), sdo ne-
cessarios cuidados especiais, sim, prin-
cipalmente na fabricacdo — que deve
seguir todas as exigéncias de Boas Pra-
ticas de Manufatura — ¢ também na
produgao dos insumos que comporao
o produto. Outro cuidado importante,
de acordo com ele, é¢ no manuseio no
momento da separagdo, visando pre-
servar a fragilidade e a aparéncia.

“Além disso, os parceiros de trans-
portes devem ser especializados, so-
mente podendo transportar em cami-
nhdes batis e seguir as recomendagdes
no momento da coleta até a entrega no
ponto de vendas”, acrescenta Andrade.

Separar e conferir os itens constan-
tes da Nota Fiscal e embalar os produ-
tos ou itens fracionados adequadamen-
te para ndo vazar ou avariar no trans-
porte até o cliente sao os cuidados des-
critos por Edson Roberto Fiorelli, ge-
rente de logistica da Perfumes Dana
(Fone: 19 3878.4434).

Ja o cuidado apontado por Alex
Brunckhorst, gerente operacional da
Mua Loa (Fone: 11 3071.4559), esta
em colocar entre cada camada uma
placa de papeldo para ndo danificar as
caixas e ajudar na amarragao.

PROBLEMASE SOLUCOES

Apesar dos cuidados, alguns pro-
blemas acontecem, como cita Campos,
da Avon. De acordo com ele, nas re-
gides Sul e Sudeste, os roubos de car-
ga sao os principais problemas enfren-
tados pela operagdo logistica, no en-
tanto, a empresa fortalece a atuacdo da
area e o Gerenciamento de Risco para
combater estes obstaculos, com inves-
timentos em tecnologia, rastreamento
e comunicagdo. Ja na Regido Norte —
continua — a falta de manutengo nas
estradas e a lentiddo no frete fluvial
sdo as maiores dificuldades para o
transporte dos produtos. “Nesta regido,
realizamos a substitui¢ao de frota leve
por caminhdes e, para o transporte flu-
vial, realizamos parceria com empre-
sas locais com estrutura de portos ¢
balsas. A falta de manutengao nas es-
tradas também ¢ observada na regido
Centro-Oeste, onde substituimos a fro-
ta leve por caminhdes”, destaca.

Na opinido de Andrade, da O Bo-
ticario, a todo o momento aparecem
desafios novos na logistica, “porém,
os maiores sdo aqueles sobre os quais
ndo temos responsabilidade, como, por
exemplo, as condi¢des precarias das
estradas, dos portos e greves da Re-
ceita Federal”.

Segundo ele, a empresa se depa-
rou com algumas dificuldades de aten-
dimento no passado, que foram solu-
cionadas por meio de fortes investi-
mentos em equipamentos automa-
tizados de ultima geragdo para os pro-
cessos de separagdo e estocagem.

L]

SRR

Todo cuidado é pouco na separagao

“Os maiores problemas
logisticos sao os
acumulos de pedidos e
faturamento nos ultimos
dias do més, gerando
uma demanda grande de
empresas solicitando
coletas para as
transportadoras”

“Ap0s a superagdo deste desafio, ajus-
tamos a operagdo logistica interna e
externa com investimentos em
tecnologia (ERP, radiofreqiiéncia, etc.)
e a busca de eficiéncia na gestdo da
distribui¢@o, onde pudemos obter um
salto qualitativo significativo em
relagdo aos nossos clientes. Atualmen-
te, o foco esta colocado no aumento
da confiabilidade do abastecimento de
insumos junto aos fornecedores”,
expde Andrade.

Fiorelli, da Perfumes Dana, tam-
bém cita o problema das condigdes das
estradas brasileiras, “por estarem a
maioria delas totalmente danificadas,
com buracos, falta de sinalizagdes ou
até mesmo sem condigdes de trafegar,
acarretando muita dificuldade para
transportar os nossos produtos, ocasio-
nando varios dias de viagem e com-
prometendo, algumas vezes, 0s prazos

de entregas até os nossos clientes”,
salienta o gerente de logistica. Sobre
este assunto, acredita ndo poder fazer
nada, infelizmente, apenas administrar
0s possiveis atrasos nas entregas.

Além disso, aponta que os maio-
res problemas logisticos enfrentados
sdo os acumulos de pedidos e
faturamento nos ultimos dias do més,
gerando uma demanda grande de em-
presas solicitando coletas para as trans-
portadoras, que ndo mantém uma fro-
ta grande de veiculos para atender a
todas as necessidades das empresas
que trabalham nos finais do més em
geral.

Para solucionar este problema, a
empresa adotou nos tltimos dias do
més e nos primeiros dias do més se-
guinte um procedimento diferenciado
de trabalho com um aumento na car-
ga horaria para embarcar o maior nu-
mero possivel de mercadorias. Além
disso, a Perfumes Dana otimiza e pro-
grama as Notas Fiscais com volumes
maiores de produtos para separar e
carregar um volume maior de caixas e
pesos. E, também, concentrou as for-
cas em algumas empresas de transpor-
te devido a limitagdo de espago ¢ a ca-
pacidade horaria da empresa.

Jéa para Brunckhorst, da Mua Loa,
a empresa ndo enfrenta grandes pro-
blemas logisticos, pois procura nunca
deixar que alguma operagdo dessa ca-
deia se sustente sozinha: elas precisam
estar integradas entre si. “Se houver
alguma atividade desprezada a empre-
sa pode comprometer seu desenvolvi-
mento”, acredita.

Segundo o gerente, os objetivos
principais da logistica sdo reduzir os
custos e maximizar os lucros da orga-
nizagdo, alcangados por meio da agi-
lidade de informacdo e flexibilizacdo
no atendimento de entrega dos produ-
tos aos consumidores. “Procuramos
um prestador de servigo que nos ofe-
receu essas possibilidades e por en-
quanto estamos satisfeitos”, revela.

Flavia Rodrigues, encarregada de
expedicao e logistica da Vidal Life
(Fone: 41 3037.1177), por sua vez,
expde como problemas demora, entre-
ga e avaria de produtos. “Geralmente, a
solucdo — com excecao dos contratos em
S&o Paulo, pois as empresas sdo des-
contadas — ¢ cortar a parceria”, revela.

Equipamentos modernos facilitam
as operagoes
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CAMPOS

ATransportadora
Campos agora é a Campos
Operador Logistico. Um
moderno conceito, ainda
mais abrangente, de uma
empresa prestadora de
servigos que tem sob sua
nova logomarca uma gama
de servigos, dando suporte
as operagoes logistica dos
seus clientes.

A reestilizagéo da
logomarca, na figura da
andorinha, simbolo de
Campinas, cidade-sede da
Campos, representa um
marco na implantagéo do
processo de
profissionalizagéo da
empresa, através do modelo
de gestao pautado nas
normas do IBGC - Instituto
Brasileiro de Governanga
Corporativa, ao qual a
Campos é associada.
Assim, a Campos antecipa a
transigao de gestdo familiar
para gestao profissio-
nalizada, assumindo,
novamente, o pioneirismo
que caracteriza a sua
histdria.

E uma das pioneiras na
Regiéo Metropolitana de
Campinas a adotar o
sistema de monitoramento
de satélite e a utilizar
carrocerias tipo “Sider”.
Desde 2000 participa do
Troféu Fénix de Eficiéncia,
entregue aos melhores
prestadores de servicos em
atividade junto ao Aeroporto
Internacional de Viracopos/
Campinas. Reconhecida nos
ultimos anos, a empresa
conquistou o primeiro lugar
nas Ultimas 5 edi¢des, sendo
a atual vencedora do Prémio.

Na visdo da empresa, a
ISO 9001:2000 ndo é um
simples Certificado. O selo,
uma exigéncia do perfil de
seus clientes no Brasil &,
acima de tudo, uma
ferramenta de trabalho e um
meio para atingir a busca
constante pela exceléncia
em servigos. A Campos se
encontra também em
processo de certificagdo
SASSMAQ, com conclusdo
prevista para o inicio de
2007.

MNés queremos, em primeiro lugar, agradecer a Deus, pois
sem Ele, nGo estariamos aqui.

Gostariomos também de agradecer nossos clientes,
fornecedores, parceiros e, principalmente, agradecer e
dedicar esse troféu a todos os mais de 300 colaboradores
da Campos, que trabalham divturnamente por ele.
Agradecemos também as familias de acionistas que,
pioneiros mais uma vez, tiveram a maturidade de, neste
ano, dar inicio ao dificil processo de governanca
corporativa dentro desta empresa.
Gostariamos de salientar ainda que este prémio é
extremamente importante para toda a cadeia de
fornecedores, pois tornou-se uma auto-regulaca@o do setor.
Um brinde a eficiéncial
Obrigado.

Troféu Fénix
2005
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UMA POR UMA

A Avon conta com frota tercei-
rizada, utilizando transportadores para
o processo de distribuigdo. Sdo 33
transportadores, com 600 veiculos
para entrega. Com relagdo ao frete
para distribuicdo as revendedoras, a
empresa conta com dois tipos: o pri-
mario, usado na transferéncia dos pe-
didos do Centro de Distribuigdo até o
transportador, e o secundario, que € o
frete do transportador até a entrega
para as revendedoras.

Sobre a distribuigdo dos produtos,
Campos lembra que a Avon utiliza um
sistema de plano de datas Mail Plan,
responsavel por balancear toda a car-
ga desde os Centros de coleta, distri-
buigao e transportadores.

A O Boticario movimenta por més
cerca de 1.100 itens diferentes de pro-
dutos acabados para todas as regides
do Brasil. Trabalha com seis parcei-
ros de transportes, e o nimero de vei-
culos varia muito, dependendo do mo-
mento do ano.

Com relagdo a distribui¢do, todo
planejamento de atendimento ¢é feito
por meio de uma previsao das vendas
e conseqiiente produgdo. A distribui-
¢do inicia-se no momento em que o
franqueado coloca seu pedido. A par-
tir dai, é emitida a Nota Fiscal na in-
dustria, o franqueado recebe um es-
pelho desta Nota e sabe o que foi em-
barcado, podendo rastrear sua carga
através da web no site da transporta-
dora que o atende.

A Mua Loa distribui cerca de
5.000 itens em Sao Paulo e Rio de

Janeiro, capital e interior. Conta com
uma empresa de armazenagem e
distribuigao terceirizada que possui
112 carretas, 78 cavalos e 15 cami-
nhdes toco e truck e 80 Kombis.

Para a distribuigdo dos produtos é
feito um planejamento interno, discu-
tido juntamente com o prestador de
servigos. A distribuicdo ¢é feita por
rota, cada motorista efetua as entre-
gas em determinadas regides e, com
isso, a carga ¢ consolidada.

Na Perfumes Dana sdo movimen-
tados mensalmente 110 SKUs ou
itens, com um total de 3.265.874
unidades vendidas (base setembro/
06), correspondendo a 38.790 volu-
mes em caixas de papeldo, sendo
389.322 toneladas de peso referentes
as linhas de produtos Tabu, Herbis-
simo e Ténis Séc.

Estas quantidades sdo embarcadas
do Centro de Distribuigdo proprio,
localizado em Louveira, SP, para todo
o Brasil.

A empresa conta com 0s Servicos
de transportes de oito empresas que
operam em todo o Brasil, utilizando
veiculos como Kombis, Vans,
caminhdes %4, toco, trucks e carretas.

“Os maiores desafios sdo
aqueles sobre os quais
nao temos
responsabilidade, como,
por exemplo, as
condi¢oes precarias das
estradas, dos portos e
greves da Receita
Federal”

A distribuig@o dos produtos € pla-
nejada por meio do faturamento por
estados, de acordo com as transporta-
doras contratadas para atender um ou
mais estados. Elas sdo contatadas para
fazer as coletas de acordo com os
pesos das Notas Fiscais faturadas,
assim sendo, fazem as coletas dos
volumes no Centro de Distribui¢do em
Louveira e o embarque para as filiais
nos Estados que atendem, onde sdo
transferidas para veiculos menores ¢
enviadas aos clientes para entregas.

A Vidal Life movimenta por més
250 mil produtos, que partem de
Curitiba, PR, para Santa Catarina, Rio
Grande do Sul, Sdo Paulo e outras
localidades no Parana.

As entregas em Curitiba e regido
Metropolitana sdo feitas com frota
propria. Ja no restante do Brasil e no
exterior a entrega ¢ terceirizada.

Quanto a distribuigdo, ¢é realizada
por despachados por regiao. Com
ressalva para Sdo Paulo, de onde sai
carga diariamente. ®

TRANSPORTE AEREQ

ABSA CRIA
SERVIGO DE
TRANSPORTE
TERRESTRE DE
CARGAS

ABSA Cargo Airline (Fone:
A 19 3386.6370), empresa aérea

cargueira regular de bandeira
prasileira, esta colocando a disposi-
¢do de seus clientes, sem custos
extras, um novo servigo de transpor-
te rodoviario para quem necessita
embarcar cargas a partir dos acropor-
tos Internacionais de Sao Paulo, em
Guarulhos, ou Viracopos, em Cam-
pinas, no interior de Sao Paulo.

“Com este servico, a empresa
otimiza o volume transportado na
malha de voos para a América do
Sul, EUA e demais paises, agiliza as
entregas dos clientes, sem custos adi-
cionais, e ainda elimina a preocupa-
¢éo com o ponto de origem do em-
barque: basta ao usudrio entregar a
carga em um dos dois aeroportos”,
avalia o diretor de vendas da ABSA
Cargo Airline, Felipe Meyer.

O novo servigo oferecido pela
ABSA Cargo Airline ¢ realizado por
empresa especializada terceirizada e
tem saidas programadas entre os dois
aeroportos em seis dias da semana.
Nesta fase inicial, as saidas do Ae-
roporto Internacional de Sdo Paulo
para Viracopos acontecem de segun-
da-feira a sabado, enquanto de Vira-
copos para Guarulhos as saidas ocor-
rem as tergas-feiras e sabados.

Ainda de acordo com o diretor
de vendas, este servigo vai permitir
a empresa atender, com mais quali-
dade, a crescente demanda nos dois
aeroportos. “O cliente nos disponi-
biliza a carga onde for mais adequa-
do para ele — no aeroporto de Gua-
rulhos ou no aeroporto de Viracopos,
em Campinas. A ABSA Cargo cui-
da do resto”, explica Meyer, acres-
centando que a empresa ja estuda im-
plantar a mesma operagdo em outros
pontos do pais. ®
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LINDE

A Linde € uma empresa
de origem alema e uma das
lideres mundiais na
fabricagao e comercializagao
de equipamentos de
movimentag¢ao e armazena-
gem, além de ser a Unica do
mundo a ter o sistema de
‘freio sem freio’. Fundada em
1879, inicialmente com a
fabricagao de material
gasoso (gases industriais),
sua entrada no mercado de
empilhadeiras aconteceu em
1958 e, num prazo de 5
anos, firmou-se como a
empresa numero 1 do
planeta.

Acreditando no grande
potencial do Brasil, em 1996
a Linde chegou ao pais com
a representagao de
equipamentos e, em seguida,
instalou uma filial em
Osasco, SP, para proporcio-
nar o atendimento dentro dos
padrdes mundiais de
qualidade na venda e pds-
venda.

No final de 2003, a
empresa passou a utilizar
pegas nacionais para
reposi¢des nos equipamen-
tos importados, o que
diminuiu consideravelmente
os valores de manutengao
das maquinas. No segundo
semestre de 2004, a
empresa iniciou a fabricagao
de alguns modelos de
empilhadeiras no Brasil,
como as retrateis e as
transpaleteiras, que antes
somente eram
disponibilizadas pela Linde
ao mercado através de
importagdes da Alemanha.

A empresa tem mais de
120 modelos de equipamen-
tos e é o Unico fabricante
mundial que possui a gama
inteira de empilhadeiras,
além de ser a inventora do
sistema hidrostatico —
sistema revolucionario em
que a maquina freia sem
freios. No Brasil, a Linde
possui mais de 2 mil
maquinas com representa-
¢ao em 23 Estados, atuando
em 3 segmentos de
mercado: venda, manuten-
¢ao e locagéo.

Reunidao de familia é assim. Todo mundo
quer sair bonito na foto.

i
{l%

& Lindke possul @ Bnha completa para apeieicoar a logistica 43 sua
empiesa, Ela faclitard ainda maks seus selores de astacagem
£ amazenamenta, de foma pratica e econtmica, 2 com maita qualidads
220 empilhadeiras, ranspaleteiras, caminhas hideulcos e muitos guins
modelcs naoonais e imporfades & sua dsposicdo. Conhera a Linds
o lodos o6 benelioos que ela poderd trazer para o0 sew Qoo
Lindde, Essa Familia ainda v lazer parbe da sua.
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assistencia
teécnica

Possuindo total
infra-estrutura e uma
equipe tecnica
especializada, a KM
fabrica e presta
manutengao em
qualquer tipo de
carregador, nacional
ou importado.

Programados

LOGISTICA

KIELING RECEBE

TOP DE MARKETING

ADVB E CERTIFICAGAO

SASSMAQ

o ano de 2006, o Top de

Marketing ADVB institui pela

primeira vez a categoria de seg-
mento de mercado “Logistica”, onde
a Kieling Multimodal (Fone: 51
2117.5500) foi a vencedora com o case
“Com a Kieling a Logistica Ganha
Vida”, junto ao seu publico interno e
externo, mostrando a importancia da
logistica no dia-a-dia.

Fundada em 2000, a Kieling ¢ um
operador logistico com seis unidades,
abrangendo as de Porto Alegre (onde
estd a matriz), Sdo Paulo (Guarulhos),
Minas Gerais (Pouso Alegre), Goias
(Goiania), Parana (Curitiba) e Bahia
(Lauro de Freitas).

CASE

Com a finalidade de marcar a sua
posicdo no concorrido universo dos
operadores logisticos, e partindo da
premissa de que quanto mais as pes-
soas conhecem mais capacitadas estdo
para fazer escolhas, a Kieling estabe-
leceu o objetivo de esclarecer a socie-
dade sobre o que ¢ logistica. Queria
mostrar que ¢ mais do que a simples
condug@o de materiais de um ponto ao
outro — ¢ uma complexa rede interli-
gada de agdes. Sdo os dirigentes da
empresa, Alberto Kieling, Sandro Pes-
soa e Marcelo Filipetto, que contam
os detalhes.

Usando o slogan “Com a Kieling a
logistica ganha vida”, foram desenvol-
vidas a¢des de marketing, internas e
externas, esclarecendo sobre o univer-
so logistico. A campanha interna teve
o0 objetivo de preparar os colaborado-
res para se adequarem a essa visdo de
logistica e, além disso, para a divulga-
rem. Houve um processo de treina-
mento de funcionarios de todos os ni-
veis da empresa, mostrando o que é
logistica e que a mesma estava presente
no dia-a-dia de cada pessoa.O treina-
mento envolveu um trabalho integra-
do de acompanhamento de recursos
humanos, psicélogos, consultores em

Alberto Kieling: o incremento de
clientes foi de cerca de 20%

“Os resultados se
refletiram no aumento
do numero de clientes e

volume de negocios.
Atualmente, a Kieling
tem uma carteira de
aproximadamente 260
empresas clientes”

logistica, comunicag@o e marketing.
“A campanha de comunicacdo ex-
terna teve o intuito de esclarecer sobre
o que ¢ um operador logistico, mos-
trando, tanto para os totalmente leigos
No assunto como para os que atuam em
nichos que usam operadoras logisticas,
a importancia de se contratar um ser-
vigo especializado. Foram usados re-
cursos como e-mail marketing junto
aos clientes, divulgagdo em jornais e
publicidade em revistas especializadas
em negocios”, destaca Alberto Kieling.
Ainda segundo ele, os resultados
se refletiram no aumento do numero

de clientes e volume de ne-
gocios. Atualmente, a
Kieling tem uma carteira de
aproximadamente 260 em-
presas clientes, dos mais
variados segmentos. O in-
cremento de clientes foi de
cerca de 20%. E esta sendo
projetado um desempenho
positivo para este ano, da or-
dem de 30%.

Para a obtencdo destes
resultados, foram reali-
zadas diversas parcerias, en-
tre elas: com a Transhen-
rique, na parte de operagao,
por ter a frota adequada para
o tipo de servigo que a Kieling ofere-
ce; a Apisul, no gerenciamento de ris-
cos, com o multi-rotas; a Apisul LOG,
no rastreamento e o gerenciamento de
seguros.

CERTIFICACAO

A Kieling também acaba de rece-
ber a certificagio SASSMAQ - Siste-
ma de Avalia¢do de Seguranga, Saude,
Meio Ambiente e Qualidade, realiza-
da pelo SGS do Brasil, organismo
certificador independente credenciado
pela ABIQUIM - Associagdo Brasilei-
ra de Indtstria Quimica, nos modulos
central e especifico. Com isto, ¢ a 4
empresa do Rio Grande do Sul a ser
credenciada pela Abiquim, com base
na nova norma. Foram avaliados “ele-
mentos Centrais”, composto pelos as-
pectos administrativos, financeiros e
sociais da empresa ¢ os “elementos es-
pecificos”, constituidos pelos servigos
oferecidos e pela estrutura operacional.

O objetivo da SASSMAQ ¢ redu-
zir, de forma continua e progressiva os
riscos de acidentes nas operagdes de
transporte e distribuicdo de produtos
quimicos, possibilitando uma avaliagdo
do desempenho nas areas de seguran-
¢a, saude, meio ambiente ¢ qualidade
das empresas que prestam servigos a
industria quimica. e
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NYK LINE ADOTA
SOLUCAO DA ACCESSTAGE
PARA TRAMITES
ALFANDEGARIOS

Yusen Kabushiki Kaisha
(Fone: 11 3371.4300), multina-
cional japonesa especializada em
transportes logisticos/maritimos que
opera aproximadamente 700 embar-
cagdes, além de frotas de avides, trens
e caminhdes, acaba de inaugurar uma
filial no Porto de Santos, SP, € esta
adotando a plataforma de comunica-
¢ao de dados via web da AccesStage
(Fone: 11 3179. 6600), especializa-
da em transag¢des eletronicas de do-
cumentos entre as autoridades e ar-
madores nos portos brasileiros. A so-
lugdo possibilita um ambiente eletrd-
nico de gestdo de informagdes para
trafego e registro dos manifestos da
companbhia.
Segundo Vinicius Victoria da Sil-
va, supervisor de TI da NYK, com a
adocdo da plataforma AccesStage, a
empresa conseguira agilizar os trami-
tes alfandegérios com o Porto de San-
tos em no minimo 60% se compara-
do aos procedimentos tradicionais.
Baseado em uma linha de internet
dedicada, com velocidade de banda
larga, o sistema de troca eletronica
de documentos elimina a perda de
documentos durante a transmissao dos
arquivos Os principais beneficios per-
cebidos sdo a integridade e seguranga
na troca dos documentos, uma vez que
a solucdo emprega sistema de
criptografia, e garantia de que todos os
arquivos sdo recebidos com sucesso.
Ainda de acordo com Silva, a
AccesStage passa a ser responsavel
pela execugdo de todas as atividades
de atendimento aos navios e clientes
da companhia no Porto de Santos. “O
grupo escolheu a AccesStage por es-
tar habilitada junto ao SERPRO e a
CODESP para atender aos sistemas
Supervia e Mercante e também pelo
fato de a empresa ja prestar servigos
para a NYK por meio de um dos seus
agentes atuantes em outros portos.
Antes da inauguragdo desta filial, que
¢ a primeira em portos brasileiros, os

0 grupo NYK Line - Nippon

Frota maritima da empresa inclui os mais diversos tipos de navios

“Os principais
beneficios percebidos
sao a integridade e
seguranca na troca dos
documentos”

documentos de todas as operacgdes
eram transmitidos por meio de um
agente”, explica Silva.

A nova filial objetiva aproximar a
NYK Line da rotina operacional de
seus clientes e embarcagdes ¢ aumen-
tar a qualidade dos servigos prestados.
“Desta forma, a nossa cadeia de pro-
cessos absorveu as atividades opera-
cionais de atendimento neste porto,
que ¢ o maior do Brasil. A AccesStage
participa de forma ativa na rotina de
trabalho, pois sua solug@o recebe os

arquivos extraidos dos nossos siste-
mas internos e os protocola, eletro-
nicamente, junto as autoridades do
Porto de Santos, onde também esta
localizada a maior parte dos nossos
clientes. O trafego e o tracking des-
tes arquivos acontece através de
softwares da AccesStage”, diz o
gerente de TL.

A expectativa da empresa, que
inclui em sua frota maritima cerca
de 130 navios contéiner, 210 navios
graneleiros, 40 navios especializados
no transporte de cavaco de madeira,
100 no de carros acabados, 25 navi-
os refrigerados, 55 navios tanques,
20 especializados no transporte de
gas natural liquido (LNG) e 3 navios
de cruzeiro, € disponibilizar o servi-
¢o de registro e trafego 24 x 7, com
suporte operacional. Além disto, a
NYK esta estudando a viabilidade de
um novo projeto para o Siscomex
Carga junto com a AccesStage. ®
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TRANSPORTE FERROVIARIO

IT[-\MBE DESPACHA LEITE EM
PO NOS TRENS DA CVRD

caba de ser criada uma nova
A operacdo de logistica entre a

Vale do Rio Doce (Fone: 21
3814.4477) e altambé. A CVRD ini-
ciou o transporte, para exportagdo, de
leite em po6 da nova planta da Itambé,
em Uberlandia, MG, pelo Trem Ex-
presso - servigo rodo-ferroviario por-
ta-a-porta da Vale.

Cerca de 80% de toda a merca-
doria produzida ali serdo levados aos
porto de Santos pela estrutura da Vale.
Por més, serdo transportadas em mé-
dia 2 mil toneladas, dependendo das
vendas ao exterior, usando contéi-
neres de 40 pés.

Segundo o gerente do Trem Ex-
presso, André Ravara, da unidade da
Itambé até o Porto de Santos sdo 900
km de linha férrea, ¢ no processo tam-
bém esta inserido o Porto Seco que a
Vale mantém na cidade de Uber-
landia. “O processo ¢ simples: reti-
ramos o produto da fabrica, coloca-
mos no armazém, ‘ovamos’ 0
contéiner e fazemos todos os trans-
mites legais. Com isso ndo € preciso
fazer tramite aduaneiro em Santos, ou
seja, a carga ja sai de Uberlandia
pronta para ser entregue 14 fora, ndo
¢ preciso fazer nada em Santos. Esta
¢ uma das vantagens do uso do Porto
Seco e da ferrovia”, diz Ravara.

Sobre a escolha do Trem Expres-
so, ele explica que a CVRD ja realiza
o transporte ferroviario em outras uni-
dades da Itambé, como a de Sete La-
goas, no Grande Belo Horizonte, MG,
e de Goiania, GO. “Ha trés anos, a
Itambé resolveu criar uma fabrica de
leite po para fazer exportagdo. A ma-
lha ferroviaria da Vale, mais o Porto
Seco e a regido de grande captacdo de
leite foram fatores que pesaram na de-

O transporte do leite em po é realizado em contéineres

cis@o de instalar esta fabrica em
Uberlandia. Ou seja, foi fundamental
a logistica, ¢ também o fato de ja se-
rem clientes da Vale”, diz o gerente.

Ele também considera que o trans-
porte ferroviario acarreta mais vanta-
gens, como menor custo do frete, me-
nor possibilidade de roubo (nas ferro-
vias, o indice € pequeno) e poucas ava-
rias — resumindo, integridade da car-
ga. “Outra vantagem ¢ a facilidade do
Porto Seco. Com o fiscal da Receita
Federal 14 dentro, ndo ¢ preciso entrar
no caos que € o Porto de Santos.”

TREM EXPRESSO

Segundo a CVRD, desde o inicio
de suas operagdes, em julho de 2002,
0 Trem Expresso vem melhorando
sua performance em volume ¢ em
variedade de cargas. Hoje, seus va-
gdes plataformas transportam
contéineres com alimentos, auto-
pecas, pneus, resinas plasticas, arti-
gos de higiene e limpeza ¢ eletro-
eletronicos, entre outros produtos.

Sédo seis trens por semana, ope-
rando em trés rotas: Sao Paulo/Sal-
vador, Sdo Paulo/Centro-Oeste € Vi-
toria/Belo Horizonte.

Entre 2003 ¢ 2005, o total trans-
portado pelo trem expresso represen-
tou crescimento de 49,5% em TKU
(tonelada.quilometro 1til). O servigo
registrou, em 2005, um crescimento
de 25% em relacdo a 2004. Durante
0 ano passado, a média mensal trans-
portada foi de 66,7 milhdes de TKU,
0 que no ano somou 829 milhdes. ®
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SOMOV

Criada em abril de
2002, a Somov nasceu da
fuséo da Lion, um dos
distribuidores Hyster mais
tradicionais do mundo, e a
Sotreq, maior revendedor
Caterpillar do Brasil. Com a
unido das duas empresas e
o foco da Sotreq em
equipamentos Caterpillar,
entendeu-se ser necessario
criar uma nova empresa
para focar no mercado de
movimentagao de materiais.
Dessa maneira nasceu a
Somov S. A.

Em 2005, a Somov
atingiu sua meta de 1.000
empilhadeiras préprias
locadas em apenas quatro
anos, prazo estipulado no
inicio das suas atividades.
Anualmente, vem
superando suas metas de
faturamento. A Somov atua
basicamente com seis tipos
de negdcios, divididos em
produtos e servigos.

No que se refere a
produtos, inclui: venda de
maquinas novas e usadas e
de pegas de reposi¢ao. Sdo
empilhadeiras Hyster nas
classes |, Il, lll e V (elétricas
e a combustdo) e
empilhadeiras multimarcas
(somente para maquinas
usadas).

Na area de servigos
estao incluidos: locagéo e
operacgao de empilhadeiras,
contratos personalizados de
manutengao e assisténcia
técnica.

“A principal novidade
para 2007 € a introdugéo no
mercado dos equipamentos
stacker e container handlers
da Hyster, para a movimen-
tagéo de contéineres. Com
foco principal no setor
portuario, possuem a mais
moderna tecnologia em
movimentagao, empilha-
mento e seguranga para
suas operagdes. O stacker
também sera trabalhado
como locagéo, com todos
0s servigos de assisténcia
técnica, manutencao e pos-
venda”, completa Flavio
Bentivegna, gerente geral
de maquinas da empresa.
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= Forte atuagdo em locacio de equipamantos de movimentagdo e armazenamento de cargas.

= Contratos de locagio com e sem operadores,

« Contratos de manutengdo para a frota do clienta,

= Aluguel em todo o Brasil e distribuidor exclusivo Hyster para venda em 5P, AM, MT, MS, RR, RO, AC,

= Solugies inovadoras e eficientes personalizadas para cada cliente.

Somov

Sodepies eém Movimaniagao de Matarials
GRALUPO SOTHEDQ

Sdo Paulo - SP: Aua Santo Eurilo, 296 CEP 05345-040 - Jaguand - Tel. (11) 3718-5090 Fax (11) 3766-4390 www.somov.com.br
Campinas-5P; Tel. (19) 3864-6322 Campo Grande - M5: Tel. (67) 3398-1818 Guiaba - MT: Tel. (65) 2121-1400 Manaus - AM: Tel. (92} 3652-TE0D
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Ta na mao.

SUa empre
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Saturnia:

A energia que movimenta os seus negocios.

MNa fabricacao de suas baterias, a Saturnia utiliza tecnologias reconhecidas mundialmente como de
melhor desempenho, alta confiabilidade e maior vida atil. Além disso, investe pesado no constante

aperfeicoamento de seus produtos para fornecer as melhores baterias tracionarias do mercado.

Para saber mais sobre as baterias tracionarias Saturnia e C&D e suas principais aplicacoes, entre
em contato com nosso Departamento Comercial.

SATURNIA

0BO0O0D557693 www.saturnia.com.br info@saturnia.com.br



